Ogtoszenie nr 2021/BZP 00009385 z dnia 2021-02-22

Ogtoszenie o0 zamoéwieniu
Ustugi
swiadczenie ustug serwisowych i aktualizacyjnych systeméw komputerowych wdrozonych w
Urzedzie Miasta Czestochowy — 2 czesci

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego
1.2.) Nazwa zamawiajacego: GMINA MIASTO CZESTOCHOWA

1.4) Krajowy Numer Identyfikacyjny: REGON 151399002

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: ul. Slgska 11/13

1.5.2.) Miejscowos¢: Czestochowa

1.5.3.) Kod pocztowy: 42-200

1.5.4.) Wojewodztwo: Slaskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL224 - Czestochowski

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: iz@czestochowa.um.gov.pl
1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: www.czestochowa.pl

1.6.) Rodzaj zamawiajacego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych -
jednostka samorzadu terytorialnego

1.7.) Przedmiot dziatalnosci zamawiajacego: Ogdlne ustugi publiczne

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:
Zamodwienia publicznego
2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegélnych ustug: Nie

2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowej:

Swiadczenie ustug serwisowych i aktualizacyjnych systeméw komputerowych wdrozonych w
Urzedzie Miasta Czestochowy — 2 czesci

2.4.) Identyfikator postepowania: ocds-148610-44df7379-74fb-11eb-86b1-a64936a8669f
2.5.) Numer ogtoszenia: 2021/BZP 00009385

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2021-02-22

2.8.) Zaméwienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak
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2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2021/BZP 00003368/02/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowan:

1.3.9 Swiadczenie ustug serwisowych i aktualizacyjnych systeméw komputerowych wdrozonych
w Urzedzie Miasta Czestochowy — 2 czesci

2.11.) O udzielenie zamoéwienia moga ubiegac sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art.
94 ustawy: Nie

2.14.) Czy zamowienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu
wspolfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej: Nie

2.16.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawa prawna

Zamowienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA lIl - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://bip.czestochowa.pl/przetargi/71430

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamowienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowigzani sg do skladania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w
postepowaniu, oswiadczen oraz innych dokumentéw wylacznie przy uzyciu srodkéw
komunikaciji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie
komunikowat sie z wykonawcami - adres strony internetowej: https://miniportal.uzp.gov.pl/

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondencji elektronicznej: 1.
Wykonawca zamierzajgcy wzig¢ udziat w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego, musi
posiadac konto na ePUAP. Wykonawca posiadajacy konto na ePUAP ma dostep do nastepujacych
formularzy: ,Formularz do ztozenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku” oraz ,Formularz do
komunikacji”.2. Wymagania techniczne i organizacyjne wysytania i odbierania dokumentéw
elektronicznych, elektronicznych kopii dokumentdw i oswiadczen oraz informacji przekazywanych przy
ich uzyciu opisane zostaty w Regulaminie korzystania z systemu miniPortal oraz Warunkach
korzystania z elektronicznej platformy ustug administracji publicznej (ePUAP). 3. Maksymalny rozmiar
plikow przesytanych za posrednictwem dedykowanych formularzy: ,Formularz ztozenia, zmiany,
wycofania oferty lub wniosku” i ,Formularz do komunikacji”, wynosi 150 MB. 4. Za date przekazania
oferty, wnioskéw, zawiadomien, dokumentéw elektronicznych, oswiadczen lub elektronicznych kopii
dokumentow lub oswiadczen oraz innych informacji przyjmuje sie date ich przekazania na ePUAP. 5.
Zamawiajacy przekazuje link do postepowania oraz ID postepowania. Dane postepowanie mozna
wyszukac rowniez na Liscie wszystkich postepowan w miniPortalu, klikajac wczes$niej opcje ,Dla
Wykonawcow” lub ze strony gtéwnej z zaktadki Postepowania.

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi
elektronicznego modelowania danych budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie
sg ogolnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:
polsKki

3.15.) RODO (obowiazek informacyjny): szczegoty w SWZ punkt 35

3.16.) RODO (ograniczenia stosowania): szczegéty w SWZ punkt 35
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| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie
4.1.2.) Numer referencyjny: 12.271.5.2021
4.1.3.) Rodzaj zaméwienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zaméwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot
odrebnego postepowania: Tak

4.1.8.) Mozliwe jest skladanie ofert czesciowych: Tak
4.1.9.) Liczba czesci: 2
4.1.10.) Oferte mozna sktada¢ na wszystkie czesci

4.1.11.) Zamawiajacy ogranicza liczbe czesci zaméwienia, ktérg mozna udzieli¢ jednemu
wykonawcy: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie
przedmiotu zaméwienia: Nie

4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zamoéwienia:
Czesc 1
4.2.2.) Kroétki opis przedmiotu zaméwienia

CZESC 1: Swiadczenie ustugi serwisowe;j i aktualizacyjnej przy eksploatacji aplikacji
wdrozonych w Urzedzie Miasta Czestochowy wchodzacych w sktad systemow MAGISTRAT i
EUROBUDZET. Rozpoczecie realizacji przedmiotu zamoéwienia w zakresie obu czesci: w dniu
nastepnym po podpisaniu umowy,Zakonczenie realizacji przedmiotu zamdwienia:a) CZESC 1 w
zakresie modutéw MAGISTRAT/Ksiegowos$¢ Analityczna Naleznosci MICOMP_KAN — moduty
Ewidencja nieruchomosci, Umowy i faktury oraz Przeksztatcenia - do dnia 31.12.2021 r., b)
CZESC 1 w zakresie pozostatych modutéw (niewymienionych w pkt. 5 ppkt 2 lit. a) SWZ
wyszczegolnionych w OPZ pkt. 6.4) - do dnia 31.01.2022 r.

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 72260000-5 - Ustugi w zakresie oprogramowania
4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:

4.2.8.) Zamoéwienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zaméwienia albo umowy ramowej: do 2022-01-31
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na
podobne ustugi lub roboty budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert:

4.3.1.) Sposoéb oceny ofert: Oferty nieodrzucone oceniane beda wedtug wzoru:Cn/Cb x 100 x 100% =
liczba punktow gdzie:Cn — najnizsza cena sposrod ofert nieodrzuconych,Cb — cena oferty
rozpatrywanej, 100 — wskaznik staty,100%— procentowe znaczenie kryterium ceny.Liczba punktéow
obliczona wedtug powyzszego wzoru zostanie przyznana poszczegoélnym ofertom przez kazdego z
cztonkow komisji. Ostateczna ocena oferty powstanie poprzez zsumowanie liczby punktow
przyznanych przez wszystkich cztonkéw komisiji.
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4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Procentowo
4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Wytacznie kryterium ceny
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 100,00

4.3.8.) Sposob oceny ofert:

Oferty nieodrzucone oceniane bedg wedtug wzoru:Cn/Cb x 100 x 100% = liczba punktéw
gdzie:Cn — najnizsza cena sposrod ofert nieodrzuconych,Cb — cena oferty rozpatrywanej, 100 —
wskaznik staty,100%— procentowe znaczenie kryterium ceny.Liczba punktéw obliczona wedtug
powyzszego wzoru zostanie przyznana poszczegolnym ofertom przez kazdego z cztonkdéw
komisji. Ostateczna ocena oferty powstanie poprzez zsumowanie liczby punktéw przyznanych
przez wszystkich cztonkow komisji.

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet
lub stosuje rachunek kosztow cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

Czesc 2
4.2.2.) Kroétki opis przedmiotu zaméwienia

CZESC 2: Swiadczenie ustugi opieki serwisowej systemu Komax, Portalu Pracownika oraz
Systemu Rejestracji Czasu Pracy (RCP) wraz z swiadczeniem opieki powdrozeniowej Systemu
Rejestracji Czasu Pracy (RCP).

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 72260000-5 - Ustugi w zakresie oprogramowania
4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:

4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamoéwienia albo umowy ramowej: do 2021-12-31
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na
podobne ustugi lub roboty budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert:

4.3.1.) Sposoéb oceny ofert: Oferty nieodrzucone oceniane bedg wedtug wzoru:Cn/Cb x 100 x 100% =
liczba punktow gdzie:Cn — najnizsza cena sposrod ofert nieodrzuconych,Cb — cena oferty
rozpatrywanej,100 — wskaznik staty,100%— procentowe znaczenie kryterium ceny.Liczba punktéw
obliczona wedtug powyzszego wzoru zostanie przyznana poszczegélnym ofertom przez kazdego z
cztonkdéw komisji. Ostateczna ocena oferty powstanie poprzez zsumowanie liczby punktow
przyznanych przez wszystkich cztonkow komisiji.

4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriéow oceny ofert: Procentowo
4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: \Wylgcznie kryterium ceny
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 100
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4.3.8.) Sposo6b oceny ofert:

Oferty nieodrzucone oceniane bedg wedtug wzoru:Cn/Cb x 100 x 100% = liczba punktéw
gdzie:Cn — najnizsza cena sposrod ofert nieodrzuconych,Cb — cena oferty rozpatrywanej, 100 —
wskaznik staty,100%— procentowe znaczenie kryterium ceny.Liczba punktéw obliczona wedtug
powyzszego wzoru zostanie przyznana poszczegolnym ofertom przez kazdego z cztonkdéw
komisji. Ostateczna ocena oferty powstanie poprzez zsumowanie liczby punktéw przyznanych
przez wszystkich cztonkow komisji.

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet
lub stosuje rachunek kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW |

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak

5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:
Art. 109 ust. 1 pkt 5
Art. 109 ust. 1 pkt 6
Art. 109 ust. 1 pkt 7
Art. 109 ust. 1 pkt 8
Art. 109 ust. 1 pkt 9

Art. 109 ust. 1 pkt 10
5.3.) Warunki udziatu w postepowaniu: Tak

5.4.) Nazwa i opis warunkéw udziatu w postepowaniu.

1. Dotyczy tylko CZESCI 1: Posiadanie do$wiadczenia niezbednego do wykonania przedmiotu
zamowienia, tj. wykonanie/zakonczenie (rozpoczecie mogto nastgpi¢ wczesniej), w okresie
ostatnich trzech lat przed uptywem terminu skfadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, co najmniej dwéch ustug o wartosci brutto nie mniejszej
niz 90 000 zt kazda, polegajacych na $wiadczeniu przez okres co najmniej 9 miesiecy ustug
serwisowych i eksploatacyjnych zintegrowanych systeméw finansowo-podatkowych.W
przypadku ustug, ktorych wartos¢ zostata wyrazona w umowie w innej walucie niz PLN nalezy
dokonac przeliczenia tej waluty na PLN przy zastosowaniu sredniego kursu NBP na dzien
zakonczenia ustug (w przypadku ustug rozliczanych wytgcznie w walutach innych niz
PLN).UWAGA:W zwigzku z art. 118 ust. 2 ustawy Pzp: ,W odniesieniu do warunkow
dotyczgcych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub doswiadczenia Wykonawcy moga
polegac na zdolnosciach podmiotéw udostepniajgcych zasoby, jesli podmioty te wykonajg roboty
budowlane lub ustugi, do realizacji ktérych te zdolnoéci sg wymagane.”2. Dotyczy tylko CZESCI
2: Posiadanie doswiadczenia niezbednego do wykonania przedmiotu zaméwienia, {j.
wykonanie/zakonczenie (rozpoczecie mogto nastgpi¢ wczesniej), w okresie ostatnich trzech lat
przed uptywem terminu skfadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w
tym okresie, co najmniej dwdch ustug o wartosci brutto nie mniejszej niz 50 000 zt kazda,
polegajacych na swiadczeniu przez okres co najmniej 9 miesiecy ustug serwisowych aplikaciji
kadrowo-ptacowej.W przypadku ustug, ktérych warto$¢ zostata wyrazona w umowie w innej
walucie niz PLN nalezy dokonac przeliczenia tej waluty na PLN przy zastosowaniu $redniego
kursu NBP na dzien zakonczenia ustug (w przypadku ustug rozliczanych wytgcznie w walutach
innych niz PLN).UWAGA:W zwigzku z art. 118 ust. 2 ustawy Pzp: ,W odniesieniu do warunkéw
dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub doswiadczenia Wykonawcy mogg
polegaé na zdolnosciach podmiotéw udostepniajgcych zasoby, jesli podmioty te wykonajg roboty
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budowlane lub ustugi, do realizacji ktérych te zdolnosci sg wymagane.”3. Dotyczy wszystkich
CZESCI: wdrozenie odpowiednich $rodkéw technicznych i organizacyjnych by przetwarzanie
powierzonych danych spetniato wymogi RODO i chronito prawa osob, ktérych dane dotyczg, a w
szczegolnosci spetnianie wymagan okreslonych w art. 28 i 32 RODO. Jako potwierdzenia
Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca zatgczyt do oferty podpisane Oswiadczenie o spetnianiu
wymogéw RODO.

5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia oswiadczenia, o ktérym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie

6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktore
zamierzat przeznaczy¢ na sfinansowanie catosci lub czesci zamoéwienia nie zostaly przyznane:
Tak

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:

Zmiana postanowien zawartej umowy moze nastgpi¢ za zgodg obu stron wyrazong na pismie, w
formie aneksu do umowy, pod rygorem niewaznosci takiej zmiany. Zmiany nie mogg naruszac¢
postanowien zawartych w art. 455 Prawa zamowien publicznych

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, Srodowiskowe, innowacyjne lub etykiety
zwigzane z realizacja zamoéwienia: Nie

| SEKCJA VIl - PROCEDURA

8.1.) Termin sktadania ofert: 2021-03-08 10:00

8.2.) Miejsce sktadania ofert: elektronicznie za posrednictwem ,Formularza do ztozenia, zmiany,
wycofania oferty lub wniosku” dostepnego na ePUAP i udostepnionego réwniez na miniPortalu.

8.3.) Termin otwarcia ofert: 2021-03-08 12:00

8.4.) Termin zwigzania oferta: do 2021-04-06
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