Czestochowa, 2021.10.01

12.271.51.2021

Odpowiedzi na pytania nr 1-4

Dot. postepowania prowadzonego w trybie podstawowym bez
przeprowadzenia negocjacji tresci zlozonych ofert na Zapewnienie dostepnosci
oraz ciaglosci dziatania Kompleksowego Systemu Zarzadzania Oswiata w Miescie
Czestochowa wdrozonego przez firme VULCAN.

Informuje, ze wptynety nastepujgce pytania dotyczace ww. postepowania:

Pytanie 1:
Kontekst

Zatacznik nr 1 do SWZ - Szczegdétowy Opis Przedmiotu Zamowienia , pkt 3. Zakres
Swiadczonych ustug, Zadanie II pkt 18

W procesie rekrutacji jednostki rekrutacyjne sa zobowigzane przepisami Prawa
o$wiatowego wskazanymi w art. 160 do przechowywania danych osobowych kandydatéw
po zakonczeniu procesu rekrutacji. Kazda jednostka, bedaca administratorem danych
kandydatéw, pobiera samodzielnie z systemu rekrutacyjnego dane do przechowywania
zgodnie z wytycznymi prawnymi. Po zakonczeniu procesu rekrutacji, aktualizacji i
pobraniu danych przez jednostki rekrutacyjne, Wykonawca usuwa dane osobowe z
systemow rekrutacyjnych.

Czy wobec powyzszego Wykonawca powinien dodatkowo przekaza¢ Zamawiajgcemu dane
osobowe kandydatéw zgromadzone w procesie rekrutacyjnym?

Odpowiedz na pytanie 1:

Wykonawca nie przekazuje dodatkowo Zamawiajagcemu danych osobowych kandydatéw
zgromadzonych w procesie rekrutacyjnym. Kazda jednostka, bedgca administratorem
danych kandydatow, pobiera samodzielnie z systemu rekrutacyjnego dane do
przechowywania.

Pytanie 2:
Kontekst

Zatacznik Nr 1.2 do specyfikacji -Wyspecyfikowanie funkcjonalnosci wdrozonego w
Miescie Czestochowa Kompleksowego Systemu Zarzadzania Os$wiatg, ktore musi
realizowaé rozwigzanie rownowazne. VIII. Obstuga finansowo-ksiegowa. W zakresie
dotyczacym obstugi rejestru VAT poszczegdlnych jednostek oswiatowych Pkt 3. tworzenie
czgstkowej deklaracji VAT-7 (w groszach

Czy Zamawiajacy zgodzi sie na wykreslenie punktu 3 ze wzgledu na to, iz deklaracja
VAT-7 nie obowigzuje od pazdziernika 2020? W zakresie wsparcia weryfikacji danych
wysytanych w pliku JPK_V7M system Wykonawcy tworzy wydruk podsumowujacy czesc
deklaracyjng pliku JPK_V7M. lub czy Zamawiajacy wprowadzi zmiane w tym punkcie
wskazujacg na mozliwos$¢ stworzenia wydruku pozwalajacego na weryfikacje danych dot.
Podsumowania podatku VAT (wedtug danych z JPK_V7M).

Odpowiedz na pytanie 2:

Zamawiajacy zgadza sie na zmiane brzmienia punktu 3 z listy funkcjonalnosci
okreslonych w Zatgczniku Nr 1.2 do specyfikacji - Wyspecyfikowanie funkcjonalnosci
wdrozonego w Miescie Czestochowa Kompleksowego Systemu Zarzadzania OSwiata, ktdre
musi realizowac rozwigzanie rownowazne. VIII. Obstuga finansowo-ksiegowa w zakresie
dotyczacym obstugi rejestru VAT poszczegdlnych jednostek oSwiatowych.
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W zwigzku z powyzZzszym Zamawiajacy wprowadza zmiane w wykazie funkcjonalnosci
wdrozonego w Miescie Czestochowa Kompleksowego Systemu Zarzadzania Oswiatg, ktore
musi realizowa¢ rozwigzanie rownowazne w zakresie pkt. VIII. Obstuga finansowo-
ksiegowa, w zakresie dotyczacym obstugi rejestru VAT poszczegdlnych jednostek
o$wiatowych:

»1. prowadzenie rejestru faktur zakupu i sprzedazy;

2. drukowanie rejestrow sprzedazy i zakupow;

3. utworzenie wydruku pozwalajgcego na weryfikacje danych dot. podsumowania

podatku VAT (wedtug danych z JPK V7M);

4. przygotowanie pliku JPK_V7M;

. eksport do Centralnego VAT VULCAN.”

Ul

Pytanie 3:
Kontekst

Zatgcznik nr 2 do SWZ -Wzdér Umowy § 3 Gwarancja ust. 2 Umowy

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zmiane brzmienia pkt 2 § 3 Umowy. Ponizej zapis
proponowany przez Wykonawce: ,W przypadku zwtoki w usunieciu zgtoszonych btedow,
ktérych klasyfikacja zostata opisana w ust. 4, dotyczacych funkcjonowania aplikacji lub
dostosowania aplikacji do zmieniajacych sie przepiséw prawa, Wykonawca zobowigzuje
sie do zaptaty kary umownej w wysokosci 250 ztotych brutto za kazdy dzien zwtoki”
Odpowiedz na pytanie 3:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane brzmienia pkt 2 § 3 Umowy. Zaproponowana
zmiana nie wptynie na sposob wyliczenia liczby dni, za ktére, w przypadku zwioki w
usunieciu zgtoszonych btedow, Wykonawca bedzie zobowigzany do zapfaty kary
umownej.

Pytanie 4:
Kontekst

Zatgcznik nr 2 - Wzér Umowy § 3 Gwarancja ust. 3 Umowy

Prosze o potwierdzenie, ze jesli Zamawiajacy pisze o dniach i godzinach ma na mysli dni i
godziny robocze. Dodatkowo Zamawiajacy wskazuje na niezwykle krétki termin usuwania
btedéw funkcjonowania systemu po odbiorze. Wykonawca sugeruje ponizsze zapisy:
»Btad priorytetu ,A” - uniemozliwia korzystanie z programu. Wykonawca zobowigzany
jest do rozpoznania oraz naprawy btedu w czasie do 24 godzin od dokonania formalnego
zgtoszenia przez co nalezy rozumie¢ powiadomienie drogq telefoniczng lub poprzez
poczte elektroniczng. Wykonawca moze wskaza¢ metode tymczasowego obejscia
problemu zaakceptowang przez Zamawiajacego na czas nie dtuzszy niz 3 dni robocze od
daty zaakceptowania przez Zamawiajgcego formalnego zgtoszenia zaproponowanego
tymczasowego obejscia

Btad priorytetu ,,B” - powoduje nieprawidtowe dziatanie istotnych funkcji uzytkowych
programu, niemajacych bezposredniego wptywu na jej dziatanie.

Pracownicy Wykonawcy pracowac bedg do czasu jego zlokalizowania i naprawy jednak nie
moze to by¢ czas diuzszy niz 7 dni roboczych dni. Wykonawca moze wskaza¢ metode
tymczasowego obejscia problemu zaakceptowang przez Zamawiajgcego na czas nie
dtuzszy niz 10 dni roboczych od daty zaakceptowania przez zamawiajacego formalnego
zgtoszenia zaproponowanego tymczasowego obejscia

Btad priorytetu ,,C” - powoduje nieprawidtowe dziatanie mato istotnych funkcji programu.
Wykonawca zobowigzuje sie do naprawy btedu w terminie nie pézniej niz 30 dni robocze
od daty zaakceptowania przez zamawiajacego formalnego zgtoszenia zaproponowanego
tymczasowego obejscia.
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OdpowiedzZ na pytanie 4:

Zamawiajacy czesciowo przychyla sie do zaproponowanych zmian tj. do okreslenia czasu
na usuniecie btedéw priorytetu A i B w dniach roboczych. Zmiana nie bedzie dotyczyta
btedéw priorytetu C, poniewaz czas 30 dni na usuniecie btedow w mato istotnych
funkcjach programu wydaje sie wystarczajacy.

Ponadto Zamawiajacy nie wyraza zgody na wydtuzenie czasu na usuniecie btedow
priorytetu B z 5 do 7 dni roboczych, a takze na wydtuzenie czasu na usuniecie btedéw
priorytetu C do 30 dni roboczych od daty zaakceptowania przez zamawiajacego
formalnego zgtoszenia zaproponowanego tymczasowego obejscia.

W zwigzku z powyzszym Zamawiajacy wprowadza nastepujgcq zmiane w brzmieniu § 3
ust. 4 w Zatgczniku nr 2 - Wz6r Umowy:

»4. Bledy zgtaszane przez Zamawiajgcego, uwzgledniajgce zwigzany z tym czas naprawy:

Btad priorytetu ,,A” - uniemozliwia korzystanie z programu. Wykonawca
zobowigzany jest do rozpoznania oraz naprawy btedu w
czasie 1 dnia roboczego od dokonania formalnego
zgtoszenia przez co nalezy rozumie¢ powiadomienie drogq
telefoniczng lub poprzez poczte elektroniczng. Wykonawca
moze wskaza¢ metode tymczasowego obejscia problemu
zaakceptowang przez Zamawiajacego na czas nie dtuzszy
niz 3 dni robocze od daty formalnego zgtoszenia.

Btad priorytetu ,,B” - powoduje nieprawidlowe dziatanie istotnych funkcji

uzytkowych programu, nie majacych bezposredniego
wptywu na jej dziatanie.
Wykonawca zobowigzany jest do rozpoznania oraz
naprawy btedu w czasie 5 dni roboczych od dokonania
formalnego zgtoszenia przez co nalezy rozumiec
powiadomienie droga telefoniczng lub poprzez poczte
elektroniczng. Wykonawca moze wskaza¢ metode
tymczasowego obejscia problemu zaakceptowang przez
Zamawiajgcego na czas nie dtuzszy niz 10 dni roboczych
od daty formalnego zgtoszenia

Btad priorytetu ,,C” - powoduje nieprawidtowe dziatanie mato istotnych funkcji
programu. Wykonawca zobowigzuje sie do naprawy btedu
w terminie nie pdzniej niz 30 dni od daty formalnego
zgtoszenia.”

(-) Zbigniew Leszczynski
Z-ca Naczelnika Wydziatu Inwestycji
i Zamowien Publicznych
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