UCHWALA NR 765.LIV.2022
RADY MIASTA CZESTOCHOWY

z dnia 27 stycznia 2022 r.

w sprawie przyjecia ,,Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Czestochowy do roku 2030”

Na podstawie art. 18 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (jt. Dz. U. z2021r.,
poz. 1372 z pdzn. zm.), art. 92 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. 0 samorzadzie powiatowym (jt.
Dz. U.z2020r., poz. 920 z pézn. zm.) oraz art. 17 ust. 1 pkt 1 i art. 19 pkt 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.

o pomocy spotecznej (jt. Dz. U. z 2021 r., poz. 2268 z pdzn. zm.)

Rada Miasta Czestochowy uchwala:
§ 1. Przyjmuje sie ,Strategie Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych Miasta Czestochowy do roku 20307,

stanowigcq zatgcznik do niniejszej uchwaty.
§ 2. Wykonanie uchwaty powierza sie Prezydentowi Miasta Czestochowy.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady Miasta
Czestochowy

Zbigniew Niesmaczny
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Strategia
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WPROWADZENIE

Polityka spoteczna to dziatalnos$¢ panstwa, samorzagddw oraz sektora pozarzgdowego w zakresie
ksztattowania warunkdéw zycia ludnosci oraz pozgdanych struktur spotecznych i stosunkéw spoteczno-
kulturowych. Obejmuje ona wiele waznych sfer i dziedzin zycia obywateli (m.in. pomoc spoteczng, prace i
rynek pracy, ochrone zdrowia, edukacje, kulture, opieke senioralng), a zasadniczym jej celem jest kreowanie
rozwoju spotecznego, zaspokajanie réznorodnych potrzeb spoteczenstwa i rozwigzywanie wystepujgcych w
nim problemoéw spotecznych.

Na poziomie lokalnym jednym z podstawowych narzedzi stuzgcych realizacji polityki spotecznej jest
strategia rozwigzywania probleméw spotecznych. To dokument, ktéry przedstawia koncepcje dziatan
zmierzajacych do racjonalizacji lokalnej polityki spotecznej, szczegdlnie w aspekcie rozpoznawania zagrozen
spotecznych, ich profilaktyki i minimalizowania negatywnych skutkdw wystepujgcych problemow spotecznych.
Stanowi podstawe do realizacji stosunkowo trwatych wzoréw interwencji spotecznych, ktére majg przyczynic
sie do poprawy warunkow zycia i integracji mieszkancow, w szczegdlnosci tych, ktorzy sg zagrozeni
marginalizacjg i wykluczeniem spotecznym.

Niniejsza strategia zostata przygotowana na okres do roku 2030, rozwijajgc mysl planistyczng zawartg w
Strategii Rozwigzywania Problemdw Spotecznych na lata 2014-2020. Pozostaje w zgodnosci z dokumentami
strategicznymi z zakresu polityki spotecznej opracowanymi na szczeblu globalnym, europejskim,
ogodlnopolskim i samorzagdowym. Dokument umozliwia ubieganie sie o srodki zewnetrzne, m.in. z funduszy
strukturalnych Unii Europejskiej, i stanowi materiat wyjsciowy do opracowania szczegétowych programéw i
projektéw pomocy spotecznej.

Strategia zostata opracowana w procesie partycypacyjnym. W pracach nad nig uczestniczyli
reprezentujacy rézne srodowiska i interesy réznych grup spotecznych przedstawiciele samorzadu lokalnego
(tzw. liderzy lokalni) oraz mieszkaricy miasta. Zastosowanie procedury grupowego planowania i
podejmowania decyzji przez reprezentantdéw wszystkich zainteresowanych stron, tak na etapie opracowania
dokumentu, jak i w toku konsultacji spotecznych jego wypracowanej tresci, pozwolito na skonstruowanie
prawidtowego dokumentu, okreslajgcego formy i sSrodki wspdtpracy réznych podmiotéw i sSrodowisk na rzecz
rozwigzywania problemdw spotecznych oraz zapewniajgcego spdjnos¢ w dziataniu pomiedzy nimi.

Prace nad strategig prowadzane byty na podstawie Zarzgdzenia Nr 1428.2021 Prezydenta Miasta
Czestochowy z dnia 26 lutego 2021 r., powotujgcego w ramach Zespotéw ds. opracowania dokumentéw
strategicznych z zakresu polityki spotecznej dla Miasta Czestochowy na lata 2021-2027 (zmienionego
Zarzadzeniem Nr 1946.2021 z dnia 27 grudnia 2021 r.), Zesp6t ds. opracowania strategii rozwigzywania
problemdw spotecznych. Praca Zespotu byta wspierana przez powotane powyzszym Zarzgdzeniem tematyczne
grupy robocze, utworzone odpowiednio do rodzaju problemoéw spotecznych (Grupa robocza I. ,Rodzina” —

obszary: rodzina, dzieci i mtodziez, demografia, problem starzenia sie, mieszkalnictwo; Grupa robocza II.
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»Problemy i kwestie spoteczne” — obszary: rynek pracy i gospodarka, problemy spoteczne, w tym ubdstwo,

bezrobocie, niepetnosprawnosé, bezdomnosé, uzaleznienia, przemoc; Grupa robocza lll. ,,Ustugi spoteczne” —

obszary: edukacja, wychowanie, opieka nad dzie¢mi do lat 3., kultura, sport i rekreacja, turystyka, zdrowie,

pomoc spoteczna; Grupa robocza IV. ,Bezpieczenstwo publiczne”; Grupa robocza V. ,Aktywnos¢ obywatelska”

— obszary: ekonomia spoteczna, w tym sektor pozarzagdowy i wspdtpraca z nim).

Z uwagi na przypadajgce na czas opracowywania dokumentu liczne obostrzenia i ograniczenia

spowodowane wywotang przez koronawirusa SARS-CoV-2 pandemig choroby zakaznej COVID-19, posiedzenia

Zespotu i powotanych w jego ramach grup roboczych organizowane byty zdalnie.

Ponizsza tabela przedstawia sktad Zespotu ds. opracowania strategii rozwigzywania probleméw

spotecznych.

Tabela 1. Skiad Zespotu ds. opracowania strategii rozwigzywania probleméw spotecznych

imie i nazwisko oraz stanowisko w Zespole

Agnieszka Grabinska — przewodniczaca Zespotu
Dominik Bilecki — sekretarz Zespotu

Elzbieta Antosz — cztonek Zespotu

Agata Boral — cztonek Zespotu

Lidia Czuma-Imiotczyk — cztonek Zespotu
Joanna Rozner-Kotodziej — cztonek Zespotu
Artur Hatubiczko — cztonek Zespotu

Dariusz Kapinos — cztonek Zespotu

Agnieszka Kowal-Smugowska — cztonek Zespotu
Iwona Kupilas — cztonek Zespotu

Agnieszka Lipinska — cztonek Zespotu

Agnieszka Marchewka — cztonek Zespotu
Agnieszka Marciniak — cztonek Zespotu

Barbara Pamuta-Wesotek — cztonek Zespotu
Ewa Piasecka — cztonek Zespotu

Agnieszka Romarnska — cztonek Zespotu

Janusz Sosniak — cztonek Zespotu

Andrzej Sowa — cztonek Zespotu

Stawomir Stepnik — cztonek Zespotu

Agnieszka Swiercz — cztonek Zespotu

nazwa reprezentowanego podmiotu

Wydziat Polityki Spotecznej
Urzedu Miasta Czestochowy
Wydziat Polityki Spotecznej
Urzedu Miasta Czestochowy

Powiatowy Urzad Pracy w Czestochowie
Wydziat Edukacji Urzedu Miasta Czestochowy

Czestochowskie Centrum Swiadczer:

Wydziat Polityki Spotecznej
Urzedu Miasta Czestochowy

Straz Miejska w Czestochowie
Radny Miasta Czestochowy
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie

Wydziat Kultury Promocji i Sportu
Urzedu Miasta Czestochowy

Wydziat Zdrowia Urzedu Miasta Czestochowy

Biuro Gospodarki Lokalowej i Ustug Komunalnych
Urzedu Miasta Czestochowy

Wydziat Polityki Spotecznej

Urzedu Miasta Czestochowy

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie

Wydziat Kultury Promocji i Sportu
Urzedu Miasta Czestochowy

Radny Miasta Czestochowy

Woydziat Polityki Spotecznej
Urzedu Miasta Czestochowy
Wydziat Polityki Spotecznej
Urzedu Miasta Czestochowy
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Wydziat Polityki Spotecznej

Agata Wi — cztonek Z t
gata Wierny = czionek Zespoiu Urzedu Miasta Czestochowy

Zrédto: Zarzadzenie Nr 1428.2021 Prezydenta Miasta Czestochowy z dnia 26 lutego 2021 r. w sprawie powotania Zespotéw ds.
opracowania dokumentow strategicznych z zakresu polityki spotecznej dla Miasta Czestochowy na lata 2021-2027, zmienione
Zarzadzeniem Nr 1946.2021 z dnia 27 grudnia 2021 r.

Strategia sktada sie z kilku czesci. W pierwszej z nich przedstawiono podstawy prawne tworzenia
dokumentu oraz jego uwarunkowania strategiczne i programowe, tj. analize opracowanych na szczeblu
ponadgminnym i gminnym dokumentow, z ktérymi jest zgodna.

Druga czes¢ dokumentu obejmuje podstawowe informacje na temat miasta Czestochowy oraz diagnoze
sytuacji spotecznej na jego terenie, ktdra zostata przygotowana w oparciu o dane pozyskane z instytucji i
organizacji dziatajgcych w miescie bagdz obejmujgcych zasiegiem dziatania jego mieszkancéw, identyfikacje
mocnych i stabych stron oraz szans i zagrozen lokalnego systemu polityki spotecznej (analiza SWOT), a takze
analize ankiet skierowanych do mieszkaricow miasta, w tym przedstawicieli samorzadu lokalnego. Diagnoza
zostata przeprowadzona w nastepujgcych obszarach: Sytuacja demograficzna; Problem starzenia sie; Zasoby
mieszkaniowe; Gospodarka,; Rynek pracy i problem bezrobocia; Edukacja, wychowanie i opieka nad dzie¢mi do
lat 3.; Kultura, sport, rekreacja i turystyka,; Zdrowie; Pomoc spoteczna, wsparcie rodziny i piecza zastepcza;
Sytuacja osob z niepetnosprawnosciq; Uzaleznienie od alkoholu, Problem narkomanii; Przemoc w rodzinie;
Kryzys bezdomnosci; Bezpieczeristwo publiczne i Aktywnosc¢ obywatelska.

Na podstawie wnioskow ptyngcych z przeprowadzonej diagnozy wyznaczono obszary problemowe, nad
ktorymi powinna skupic sie w kolejnych latach lokalna polityka spoteczna. Nastepnie, przy uwzglednieniu
kompetencji samorzgdu gminnego i powiatowego, przygotowano cze$é programowg dokumentu, w ramach
ktorej sformutowano misje samorzadu miasta w realizacji strategii i jego wizje, wyznaczono cele strategiczne i
operacyjne oraz kierunki dziatan niezbednych do podjecia w okresie programowania dokumentu. Wskazano
realizatorow i partneréw w realizacji strategii oraz czas wdrazania wyznaczonych w nim kierunkéw dziatan,
przedstawiono prognoze zmian do roku 2030, ramy finansowe strategii i Zrodta jej finansowania oraz
programy mogace stuzy¢ realizacji strategii. Zamieszczono réwniez informacje na temat sposobu realizacji
dokumentu oraz prowadzenia jego monitoringu i ewaluacji przy wykorzystaniu przygotowanego zestawu

wskaznikdw monitoringowych.
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I. UWARUNKOWANIA TWORZENIA STRATEGII

1. RAMY PRAWNE

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych w Miescie Czestochowie do roku 2030 jest
dokumentem uwarunkowanym prawnie. Obowigzek jej opracowania wynika wprost z art. 17 ust. 1 pkt 1 i art.
19 pkt 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, ktére w ramach zadan wtasnych gminy
przewidujg ,opracowanie i realizacje gminnej strategii rozwigzywania probleméw spotecznych ze szczegdlnym
uwzglednieniem programow pomocy spotecznej, profilaktyki i rozwigzywania probleméw alkoholowych i
innych, ktérych celem jest integracja osdb i rodzin z grup szczegdlnego ryzyka”, a w ramach zadan wtasnych
powiatu ,opracowanie i realizacja powiatowej strategii rozwigzywania probleméw spotecznych, ze
szczegdlnym uwzglednieniem programdéw pomocy spotecznej, wspierania oséb niepetnosprawnych i innych,
ktorych celem jest integracja osdéb i rodzin z grup szczegdlnego ryzyka — po konsultacji z wtasciwymi
terytorialnie gminami”. Na tresc i realizacje strategii majg rowniez wptyw inne akty prawne. Nalezg do nich
m.in.:
=  ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym,
=  ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie powiatowym,
=  ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowii,
= ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,
=  ustawa z 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych,
=  ustawa z dnia 7 wrzes$nia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentow,
=  ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie,
=  ustawa z dnia 3 grudnia 2010 r. o wdrozeniu niektorych przepiséw Unii Europejskiej w zakresie rownego
traktowania,

=  ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii,

=  ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,

=  ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym,

=  ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu osdéb
niepetnosprawnych,

=  ustawa z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci,

=  ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow
publicznych,

=  ustawa z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen spotecznych,

=  ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej,

=  ustawa z dnia 11 wrze$nia 2015 r. o zdrowiu publicznym,
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=  ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego,

=  ustawa z dnia 8 grudnia 2006 r. o finansowym wsparciu tworzenia lokali socjalnych, mieszkan
chronionych, noclegowni i domoéw dla bezdomnych,

=  ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o ochronie praw lokatoréw, mieszkaniowym zasobie gminy i o zmianie
Kodeksu cywilnego,

=  ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych,

= ustawa z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny,

=  ustawa z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”,

=  ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie,

=  ustawa z dnia 7 wrzes$nia 1991 r. o systemie oswiaty,

=  ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo oswiatowe.
2. UWARUNKOWANIA STRATEGICZNO-PROGRAMOWE

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych w Miescie Czestochowie do roku 2030 jest
dokumentem zgodnym z dokumentami strategicznymi i programowymi, ktére funkcjonujg na poziomie
gminnym i ponadgminnym — globalnym, europejskim, krajowym, i wojewddzkim. Tworzg one warunki do
podejmowania dziatan opartych na zasadzie pomocniczosci panstwa przy wykorzystaniu zasobdw tkwigcych w
Srodowiskach lokalnych i aktywnosci Srodowisk zagrozonych marginalizacjg i wykluczeniem spotecznym. Do
dokumentdw tych naleza:
=  Przeksztatcamy nasz $wiat: Agenda na rzecz zréwnowazonego rozwoju 2030;
=  Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju;
=  Dtugookresowa Strategia Rozwoju Kraju — Polska 2030. Trzecia fala nowoczesnosci;
=  Krajowa Strategia Rozwoju Regionalnego 2030;
=  Zatozenia do Umowy Partnerstwa na lata 2021-2027;
=  Krajowy Program Przeciwdziatania Ubdstwu i Wykluczeniu Spotecznemu. Aktualizacja 2021-2027,

polityka publiczna z perspektywg do roku 2030;
=  Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej do 2023 roku. Ekonomia Solidarnosci Spotecznej;
=  Strategia Polityki Spotecznej Wojewddztwa Slaskiego na lata 2020-2030;

=  Strategia Rozwoju Miasta Czestochowy 2030+.

Przeksztatcamy nasz $wiat: Agenda 2030 na rzecz zrbwnowazonego rozwoju jest przyjetym przez
Organizacje Narodow Zjednoczonych programem dziatan, definiujgcym model zrGwnowazonego rozwoju na
poziomie globalnym. Zgodnie z Agendg 2030 wspdtczesny wysitek modernizacyjny powinien koncentrowac sie
na wyeliminowaniu ubdstwa we wszystkich jego przejawach przy réwnoczesnej realizacji szeregu celéw

gospodarczych, spotecznych i Srodowiskowych.
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Dokument obejmuje 17 celéw zrownowazonego rozwoju oraz powigzanych z nimi 169 zadan. Cele te sg
nastepujgce: 1. Wyeliminowac ubdstwo we wszystkich jego formach na catym swiecie, 2. Wyeliminowa¢ gtdd,
0siggnac bezpieczeristwo zywnosciowe i lepsze odzywianie oraz promowac zrbwnowazone rolnictwo,

3. Zapewni¢ wszystkim ludziom w kazdym wieku zdrowe zycie oraz promowac dobrobyt, 4. Zapewnié
wszystkim edukacje wysokiej jakosci oraz promowacd uczenie sie przez cate zycie, 5. Osiggng¢ réwnos¢ pici
oraz wzmochi¢ pozycje kobiet i dziewczat, 6. Zapewni¢ wszystkim ludziom dostep do wody i warunkéw
sanitarnych poprzez zrownowazong gospodarke zasobami wodnymi, 7. Zapewni¢ wszystkim dostep do
stabilnej, zrownowazonej i nowoczesnej energii po przystepnej cenie, 8. Promowac stabilny, zrownowazony i
inkluzywny wzrost gospodarczy, petne i produktywne zatrudnienie oraz godng prace dla wszystkich ludzi,

9. Budowac stabilng infrastrukture, promowaé zréwnowazone uprzemystowienie oraz wspierac
innowacyjnos¢, 10. Zmniejszy¢ nierdwnosci w krajach i miedzy krajami, 11. Uczyni¢ miasta i osiedla ludzkie
bezpiecznymi, stabilnymi, zréwnowazonymi oraz sprzyjajgcymi witgczeniu spotecznemu, 12. Zapewnié wzorce
zrownowazonej konsumpcji i produkcji, 13. Podja¢ pilne dziatania w celu przeciwdziatania zmianom klimatu i
ich skutkom, 14. Chroni¢ oceany, morza i zasoby morskie oraz wykorzystywac je w sposéb zréwnowazony, 15.
Chroni¢, przywrdci¢ oraz promowac zréwnowazone uzytkowanie ekosysteméw lgdowych, zrownowazone
gospodarowanie lasami, zwalczaé pustynnienie, powstrzymywac i odwracac proces degradacji gleby oraz
powstrzymac utrate réznorodnosci biologicznej, 16. Promowac pokojowe i inkluzywne spoteczerstwa,
zapewni¢ wszystkim ludziom dostep do wymiaru sprawiedliwosci oraz budowac na wszystkich szczeblach
skuteczne i odpowiedzialne instytucje, sprzyjajgce wtaczeniu spotecznemu, 17. Wzmocnié¢ srodki wdrazania i

ozywic globalne partnerstwo na rzecz zrbwnowazonego rozwoju.

Polska perspektywa dziatan na rzecz Agendy 2030 zostata sformutowana w Strategii na rzecz
Odpowiedzialnego Rozwoju, ktéra stanowi instrument elastycznego zarzgdzania gtéwnymi procesami
rozwojowymi kraju, wskazujac cele i niezbedne dziatania, instrumenty realizacyjne i kluczowe projekty
zapewniajgce jej wdrozenie. Dokument ustala takze system koordynacji, wyznaczajac role poszczegdlnym
podmiotom publicznym oraz sposoby wspétpracy ze Swiatem biznesu, nauki i spoteczerstwem.

Strategia przedstawia nowy model rozwoju, tj. rozwdéj odpowiedzialny, czyli taki, ktéry budujac site
konkurencyjng z wykorzystaniem nowych czynnikdw wzrostu, zapewnia udziat i korzysci wszystkim grupom
spotecznym zamieszkujgcym rézne miejsca naszego kraju. Jednoczesnie w nowym modelu potrzeby obecnego
pokolenia bedg realizowane bez umniejszania szans przysztych pokolen.

Gtéwnym celem wszystkich dziatan i przedsiewzie¢ przewidzianych w dokumencie jest tworzenie
warunkoéw dla wzrostu dochodéw mieszkancéw Polski przy jednoczesnym wzrosScie spojnosci w wymiarze
spotecznym, ekonomicznym, srodowiskowym i terytorialnym. Oczekiwanym efektem realizacji strategii bedzie
zwiekszenie zamoznosci Polakow oraz zmniejszenie liczby 0séb zagrozonych ubdstwem i wykluczeniem

spotecznym.
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Dtugookresowa Strategia Rozwoju Kraju — Polska 2030. Trzecia fala nowoczesnosci jest dokumentem
okreslajgcym gtdwne trendy, wyzwania i scenariusze rozwoju spoteczno-gospodarczego kraju oraz kierunki
przestrzennego zagospodarowania kraju, z uwzglednieniem zasady zréwnowazonego rozwoju, obejmujgcym
okres co najmniej 15 lat.

Celem gtéwnym dokumentu Dtugookresowa Strategia Rozwoju Kraju — Polska 2030. Trzecia fala
nowoczesnosci jest poprawa jakosci zycia Polakdw. Osiggniecie tego celu uzalezniono od podjecia dziatan w
trzech obszarach strategicznych: konkurencyjnosci i innowacyjnosci (modernizacji), rownowazenia potencjatu
rozwojowego regionow Polski (dyfuzji) oraz efektywnosci i sprawnosci panstwa. W kazdym z tych obszaréw
strategicznych zostaty okreslone strategiczne cele rozwojowe, ktére uzupetniono sprecyzowanymi kierunkami
interwenciji.

Do celéw rozwojowych zaliczono nastepujace cele: 1. Wspieranie prorozwojowej alokacji zasobéw w
gospodarce, stworzenie warunkéw dla wzrostu oszczedno$ci oraz podazy pracy i innowacji, 2. Zmniejszenie
dtugu publicznego i kontrola deficytu w cyklu koniunkturalnym, 3. Poprawa dostepnosci i jakosci edukacji na
wszystkich etapach oraz podniesienie konkurencyjnosci nauki, 4. Wzrost wydajnosci i konkurencyjnosci
gospodarki, 5. Stworzenie Polski Cyfrowej, 6. Rozwdj kapitatu ludzkiego poprzez wzrost zatrudnienia i
stworzenie , workfare state”, 7. Zapewnienie bezpieczeristwa energetycznego oraz ochrona i poprawa stanu
$rodowiska, 8. Wzmocnienie mechanizmodw terytorialnego rGwnowazenia rozwoju dla rozwijania i petnego
wykorzystania potencjatéw regionalnych, 9. Zwiekszenie dostepnosci terytorialnej Polski poprzez utworzenie
zrownowazonego, spdjnego i przyjaznego uzytkownikom systemu transportowego, 10. Stworzenie sprawnego

panstwa jako modelu dziatania administracji publicznej, 11. Wzrost spotecznego kapitatu rozwoju.

Krajowa Strategia Rozwoju Regionalnego 2030 jest podstawowym dokumentem strategicznym polityki
regionalnej panstwa w perspektywie do 2030 roku, w ktorym odzwierciedlenie znajdujg okreslone w filarze
»,rozwoj spotecznie i terytorialnie zréwnowazony” postanowienia Strategii na rzecz Odpowiedzialnego
Rozwoju.

Strategia jest punktem odniesienia dla Umowy Partnerstwa na lata 2021-2027, bedac zbiorem
wspdlnych wartosci, zasad wspodtpracy rzadu i samorzagddéw oraz partneréw spoteczno-gospodarczych na rzecz
rozwoju kraju i wojewddztw. Dokument okresla systemowe ramy prowadzenia polityki regionalnej, zaréwno
przez rzad wobec regiondw, jak i wewnatrzregionalnie. Kfadzie nacisk na zréwnowazony rozwéj catego kraju,
czyli zmniejszanie dysproporcji w poziomie rozwoju spoteczno-gospodarczego réznych obszaréw, gtéwnie
miejskich i wiejskich. W strategii przewidziano skuteczniejszg identyfikacje potrzeb rozwojowych wszystkich
obszarow kraju, a takze efektywniejsze rozpoznanie zasobodw, jakimi dysponujg, wskazanie wyzwan i barier
rozwojowych. Takie podejscie ma sie przetozy¢ na lepsze dopasowanie narzedzi interwencji (np. programow)
do mozliwosci i potencjatéw rozwojowych poszczegdlnych obszaréw kraju.

Jednym z celéw dokumentu jest zapewnienie wiekszej spdjnosci rozwojowej Polski przez wsparcie

obszarow stabszych gospodarczo; wskazano w nim obszary strategicznej interwencji, ktore otrzymaja
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szczegdlne wsparcie (tj. obszary zagrozone trwatg marginalizacjg, miasta srednie tracgce funkcje spoteczno-
gospodarcze, Slask i tereny Polski wschodniej).

Strategia wspiera konkurencyjnos¢ regionéw i zaktada kontynuacje dziatan zmierzajgcych do
podniesienia jakosci kapitatu ludzkiego i spotecznego oraz rozwoju przedsiebiorczosci i innowacyjnosci. Istotny
nacisk potozono w niej rowniez na rozwijanie kompetencji administracji publicznej w zakresie prowadzenia
skutecznej polityki rozwoju, w szczegdlnosci na terenach o niskim potencjale rozwojowym, a zwtaszcza
wspierania powigzan pomiedzy lokalnym i regionalnym sektorem publicznym a swiatem biznesu i nauki. W
tym kontekscie zaktadajgc zwiekszenie roli i odpowiedzialnosci samorzgddow lokalnych jako podmiotéw
decydujacych o polityce rozwoju w skali lokalnej, stworzono w dokumencie warunki do wiekszego
angazowania sie samorzaddow gminnych i powiatowych w realizacje wspdlnych projektéw i we wspdtprace

ponad granicami administracyjnymi.

Zatozenia do Umowy Partnerstwa na lata 2021-2027 sg elementem prac nad Umowg Partnerstwa oraz
krajowych i regionalnych programoéw operacyjnych dla interwencji finansowanych przez Europejskie Fundusze
Inwestycyjne i Strukturalne w latach 2021-2027.

Dokument zawiera m.in. wyzwania i cele rozwojowe kraju, w tym diagnoze sytuacji spoteczno-
gospodarczej Polski, cele rozwojowe kraju w perspektywie do roku 2030, opis podejscia terytorialnego oraz
matryce potrzeb na lata 2021-2027 oraz uzasadnienie wyboru realizacji 5 celéow Polityki Spdjnosci na lata
2021-2027: 1. Bardziej inteligentna Europa, 2. Bardziej przyjazna dla srodowiska niskoemisyjna Europa, 3
Lepiej potgczona Europa, 4. Europa o silniejszym wymiarze spotecznym, 5. Europa blizej obywateli. Dokument
obejmuje rowniez opis warunkéw podstawowych, ktérych spetnienie determinuje mozliwos$¢ uruchomienia
srodkdw w poszczegdlnych celach polityki w kolejnej perspektywie, opis mechanizmoéw koordynacji i
komplementarnosci polityki spdjnosci z innymi politykami Unii Europejskiej, tj. Wspdlng Politykg Rolng i
Wspdlng Politykg Rybotéwstwa oraz instrumentami finansowanymi z Unii Europejskiej, tj. programami
zarzadzanymi centralnie przez Komisje Europejskg, zarys finansowania programdéw operacyjnych w ramach
Umowy Partnerstwa na lata 2021-2027, katalog programoéw operacyjnych w Polsce w latach 2021-2027 oraz
opis systemu instytucjonalnego stuzgcego realizacji Umowy Partnerstwa.

W latach 2021-2027 w ramach Polityki Spdjnosci mozliwe bedzie finansowanie przedsiewziec¢
ze Srodkow Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego+ i Funduszu
Spéjnosci. Proponowane programy operacyjne obejmujg: program operacyjny w zakresie infrastruktury
transportu, energetyki i Srodowiska, zdrowia, kultury, nauki i edukacji oraz spraw spotecznych, program(-y)
operacyjny(-ne) w zakresie badan, rozwoju oraz innowacyjnosci oraz rozwoju cyfrowego, program operacyjny
w zakresie rozwoju kapitatu ludzkiego, program operacyjny w zakresie wojewddztw wschodniej Polski,
program operacyjny w zakresie wspierania regionéw z deficytem/obszaréw stabszych gospodarczo, program

operacyjny Pomoc Techniczna oraz 16 regionalnych programdéw operacyjnych.
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W okresie programowania 2021-2027 zaproponowano rowniez nowe rozwigzanie w postaci Funduszu
Sprawiedliwe]j Transformacji, ktérego zadaniem ma byé wspieranie dziatan na rzecz ograniczenia negatywnych
skutkow spotecznych, gospodarczych i sSrodowiskowych zwigzanych z odejsciem od wegla i zaadoptowanie sie

do nowych warunkéw.

Krajowy Program Przeciwdziatania Ubdstwu i Wykluczeniu Spotecznemu. Aktualizacja 2021-2027,
polityka publiczna z perspektywa do roku 2030 jest dokumentem, ktéry okresla ramy strategiczne dla dziatan
stuzacych dalszemu ograniczaniu ubdstwa, rozwijaniu ustug spotecznych oraz wspieraniu integracji spotecznej.

Gtéwnym celem przyjetej polityki publicznej jest redukcja ubdstwa i wykluczenia spotecznego oraz
poprawa dostepu do ustug $wiadczonych w odpowiedzi na wyzwania demograficzne.

Okreslone w dokumencie priorytety i dziatania koncentrujg sie na nastepujgcych obszarach:
przeciwdziatanie ubdstwu i wykluczeniu spotecznemu dzieci i mtodziezy, przeciwdziatanie bezdomnosci,
rozwijanie ustug spotecznych dla osdb z niepetnosprawnosciami, oséb starszych i innych oséb potrzebujgcych
wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, wspieranie 0séb i rodzin poprzez dziatania instytucji pomocy
spotecznej oraz dziatania podmiotédw ekonomii spotecznej oraz wspieranie integracji cudzoziemcdédw poprzez
rozwdj ustug spotecznych dla migrantéw oraz ich integracji na rynku pracy.

Dokument ustanawiajgc ramy strategiczne tak dla dziatan ogdlnokrajowych, jak i regionalnych,
umozliwia planowanie i realizacje przedsiewzie¢ w obszarze przeciwdziatania ubdstwu i wykluczeniu
spotecznemu, finansowanych zaréwno ze srodkdw krajowych, jak i z funduszy europejskich, przewidzianych

w perspektywie finansowej na lata 2021-2027.

Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej do 2023 roku. Ekonomia Solidarnosci Spotecznej ma
na celu wzmocnienie procesow dotyczgcych zwiekszania spdjnosci i solidarnosci spotecznej, a takze rozwoju
lokalnego i spoteczno-gospodarczego, w szczegdlnosci w wymiarze wspolnot lokalnych i samorzagdowych.
Dokument wyznacza kluczowe kierunki interwencji publicznej majace stuzyc¢ ksztattowaniu jak najlepszych
warunkoéw dla rozwoju ekonomii spotecznej i przedsiebiorstw spotecznych.

W programie przedstawiono przede wszystkim plany i dziatania realizowane przez administracje
rzgdowa na szczeblu krajowym oraz kompleksowag strukture systemu wsparcia ekonomii spotecznej
na poziomie regionalnym, z uwzglednieniem roli innych przedstawicieli sektora administracji rzagdowej, a takze
jednostek samorzadu terytorialnego i sektora ekonomii spotecznej i solidarnej.

Dziatania przewidziane w dokumencie ujeto w czterech obszarach tematycznych: 1. Solidarna
wspolnota lokalna (obejmuje dziatania dotyczgce wspdtpracy podmiotédw ekonomii spotecznej z administracjg
publiczng, a w szczegdlnosci samorzagdows), 2. Solidarny rynek pracy (zawiera dziatania dotyczace reintegracji
spotecznej i zawodowej realizowanej przez rézne podmioty ekonomii spotecznej oraz okreslajgce warunki
niezbedne do uzyskania statusu przedsiebiorstwa spotecznego i najwazniejsze instrumenty wsparcia
zatrudnienia w tych podmiotach), 3. Konkurencyjna przedsiebiorczos¢ spoteczna (obejmuje dziatania, dzieki

ktorym podmioty ekonomii spotecznej bedg mogty efektywniej konkurowac z innymi przedsiebiorcami i

Id: 98EC7D66-F50B-494D-9E59-5305034511BA. Podpisany Strona 11



wzmacniac swojg samodzielnosc), Solidarne spoteczenstwo (zawiera dziatania edukacyjne i promujgce

ekonomie spoteczng).

Strategia Polityki Spotecznej Wojewédztwa Slagskiego na lata 2020-2030 jest dokumentem, ktéry
wyznacza kierunki rozwoju regionalnej polityki spotecznej. Zawiera on m.in. obszerng diagnoze sytuacji
spoteczno-ekonomicznej wojewddztwa $laskiego, misje, cele strategiczne i kierunki dziatan.

Kierunki dziatania zaktadajg: wspieranie rodziny w jej prawidtowym funkcjonowaniu, wzmacnianie
funkcji opiekunczej i wychowawczej rodzin, promowanie rodziny jako naturalnego srodowiska rozwoju,
wzmachianie rodzin wielodzietnych, pomoc dzieciom zgtoszonym do przysposobienia i przysposobionym, w tym
przeciwdziatanie ich ubdstwu i wykluczeniu spotecznemu, diagnozowanie i monitorowanie sytuacji rodzin w
wojewddztwie $lgskim, kreowanie polityki senioralnej celem zaspokojenia potrzeb oséb starszych i
umozliwienia wykorzystania ich zasobéw dla rozwoju spotecznosci lokalnych, rozwijanie opieki Srodowiskowej
w spotecznosciach lokalnych ukierunkowanej na wsparcie niesamodzielnych senioréw, tworzenie sieci
wsparcia opartych na zasobach indywidualnych (rodzina, otoczenie) i zasobach instytucjonalnych,
niwelowanie barier w dostepie senioréw do rynku débr i ustug, promowanie pozytywnego wizerunku oséb
starszych, propagowanie idei i dziatan stuzgcych korzystaniu z potencjatu senioréw oraz wiezi miedzy
pokoleniowych, organizowanie ksztatcenia i doskonalenia zawodowego pracownikéw systemu pomocy i
integracji spotecznej oraz instytucji wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej oraz podnoszenie
standardu i jakosci $wiadczonych ustug.

Za wazne uznano rowniez: rozwijanie dziatalnosci terapeutycznej regionalnych placéwek opiekunczo-
terapeutycznych, wspieranie aktywnosci zawodowej i przeciwdziatanie bezrobociu, integracje spoteczno-
zawodowg 0s6b z niepetnosprawnosciami, wzmacnianie bazy instytucjonalnej systemu pomocy i integracji
spotecznej oraz wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej, diagnozowanie warunkow oraz jakosci zycia
0s0b zagrozonych wykluczeniem spotecznym i spotecznie wykluczonych, tworzenie programdw wsparcia,
rozwijanie podmiotdw ekonomii spotecznej i solidarnej, wzmocnienie funkcjonowania systemu wsparcia
ekonomii spotecznej i solidarnej w regionie, zwiekszenie roli ekonomii spotecznej i solidarnej w zyciu
mieszkancow i instytucji publicznych wojewddztwa $lgskiego, prowadzenie edukacji publicznej w zakresie
przeciwdziatania uzaleznieniom od narkotykow i alkoholu oraz uzaleznieniom behawioralnym, wzmacnianie
oddziatywan profilaktycznych, procesu leczenia, rehabilitacji i reintegracji oséb uzaleznionych i ich rodzin,
badanie i monitorowanie problemoéw zwigzanych z uzywaniem narkotykow i alkoholu oraz przeciwdziatanie

przemocy w rodzinie.

Strategia Rozwoju Miasta Czestochowy 2030+ jest najwazniejszym dokumentem strategicznym miasta
wyznaczajgcym kierunki jego rozwoju. Obejmuje on m.in. diagnoze spoteczno-gospodarczg miasta oraz
formutuje jego wizje oraz cele i kierunki dziatan w 4 obszarach: Przestrzen, Praca, Spotecznos¢ i Centrum.

W ramach obszaru ,Spoteczno$¢” wyznaczono takie kierunki dziatan, jak: przeciwdziatanie zjawiskom

patologicznym, w tym objecie szczegdlng opieka rodzin oséb uzaleznionych, aktywizacja osob dtugotrwale
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bezrobotnych poprzez organizacje prac interwencyjnych i wsparcie rozwoju spétdzielczosci socjalnej,
kontynuacja i rozwdj form wsparcia oséb niepetnosprawnych w sposéb umozliwiajgcy im petng aktywnos¢
zawodowa, spoteczng, obywatelskg, kulturalng, sportowa, rozwdj lokalnych centréw samopomocy spotecznej
mobilizujgcych wspdlnote sasiedzky do wsparcia oséb zagrozonych wykluczeniem, tworzenie mieszkan
»chronionych” umozliwiajgcych usamodzielnianie oséb dotknietych niepetnosprawnoscig lub osamotnieniem
w starszym wieku, wprowadzanie, przy wspoétpracy z ruchem Uniwersytetow Trzeciego Wieku i wspdlnotami
sgsiedzkimi, réznorodnych form wsparcia aktywnosci spotecznej, kulturalnej, sportowej, obywatelskiej oséb w
wieku senioralnym, znoszenie barier architektonicznych, dostosowanie przestrzeni publicznej miasta do
potrzeb osdb niepetnosprawnych, starszych, kobiet brzemiennych i z matymi dzieémi, kontynuacja dziatan na
rzecz ochrony minimalnych praw dziecka, w tym ochrony przed przemocg, zagwarantowania potrzebujgcym
positku, miejsca rozwoju intelektualnego oraz niezbednego wypoczynku, rozwéj dziatan na rzecz rodzin i oséb
bezdomnych zmierzajgcych do wyprowadzenia z bezdomnosci tych rodzin oraz oséb, w tym poprzez
tworzenie mieszkan chronionych, wspieranie amatorskiej aktywnosci kulturalnej, zwtaszcza wsrdd dzieci i
mtodziezy oraz grup senioralnych oraz wsparcie rozwoju Uniwersytetow Trzeciego Wieku, przy promowaniu w

nich aktywnosci umacniajgcej tozsamos¢ lokalng stuchaczy.
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Il. DIAGNOZA SYTUACJI SPOLECZNEJ W MIESCIE

1. INFORMACJE OGOLNE O MIESCIE

Czestochowa jest miastem na prawach powiatu, potozonym w pdétnocnej czesci wojewddztwa $laskiego,
na obszarze historycznej Matopolski. Graniczy z gminami Mykanow, Redziny, Mstéw, Olsztyn, Poczesna,
Konopiska i Blachownia z powiatu czestochowskiego oraz z gminami Wreczyca Wielka i Ktobuck z powiatu
ktobuckiego.

Pod wzgledem fizycznogeograficznym miasto lezy nad Warta, na obszarze Wyzyny Slasko-Krakowskiej,
na styku trzech duzych mezoregiondw geograficznych: Wyzyny Czestochowskiej (zwanej tez Jurg), Wyzyny
Wielunskiej i Obnizenia Gérnej Warty.

Czestochowa zajmuje 160 km? i sktada sie z 20 dzielnic: Bteszno, Czestochéwka-Parkitka, Dzbéw,
Gnaszyn-Kawodrza, Grabéwka, Kiedrzyn, Lisiniec, Mirow, Ostatni Grosz, Podjasnogdrska, Pétnoc, Rakéw, Stare
Miasto, Stradom, Srédmiescie, Trzech Wieszczéw, Tysigclecie, Wrzosowiak, Wyczerpy-Aniotéw i Zawodzie-
Dabie.

Miasto ma bardzo dobre potozenie wzgledem gtdwnych szlakéw transportowych kraju i regionu; przez
jego teren przebiega jeden z europejskich korytarzy sieci bazowej TEN-T (Trans-European Transport Networks)
taczacy Battyk z Morzem Adriatyckim. Od strony zachodniej i potnocnej miasto otacza autostrada Al, do ktorej
dostep zapewniajg 4 wezty autostradowe.

Czestochowa jest siedzibg wtadz miasta i powiatu czestochowskiego oraz miejscem funkcjonowania
instytucji administracji samorzgdowej i rzgdowej. Jest duzym osrodkiem z szeroko rozbudowang infrastrukturg

i znacznym zapleczem spoteczno-ekonomicznym.
2. SYTUACJA DEMOGRAFICZNA

Wedtug danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego, w latach 2018-2020 liczba mieszkancéow
Czestochowy systematycznie zmniejszata sie (z 222 292 w 2018 r. do 217 530 w 2020 r.). Wsrdd nich
wiekszos¢ stanowi kobiety (117 958 w 2018 r., 116 982 w 2019 r., 115 663 w 2020 r.).

W analizowanym okresie z roku na rok spadata liczba dzieci i mtodziezy (z33 945 w 2018 r.do 33391 w
2020 r.) oraz os6b w wieku produkcyjnym (z 129 859 w 2018 r. do 123 614 w 2020 r.), zwiekszata sie z kolei
liczba osdb starszych (z 58 488 w 2018 r. do 60 525 w 2020 r.).

W latach 2018-2020 przyrost naturalny w miescie byt ujemny (-1 223 w 2018 r.,-1 249 w 2019 r.,-1 760 w
2020r.), podobnie saldo migracji (-819 w 2018 r., -757 w 2019 r., -746 w 2020 r.), odbywajacej sie gtéwnie w
ruchu wewnetrznym. Na uwage zastuguje dodatnie saldo migracji w ruchu zagranicznym (68 w 2018 r., 69 w
2019 r., 28 w 2020 r.), co w gtéwnej mierze byto spowodowane naptywem chcacych podjaé prace w miescie

obywateli Ukrainy.
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Dane szczegdtowe na temat sytuacji demograficznej w miescie przedstawiajg ponizsza tabela i ponizsze

wykresy.

Tabela 2. Sytuacja demograficzna w miescie w latach 2018-2020

2018r. 2019r. 2020 .
liczba mieszkaricdw miasta 222292 220433 217 530
w tym liczba mezczyzn 104 334 103 451 101 867
w tym: liczba kobiet 117 958 116 982 115 663
w tym liczba oséb w wieku przedprodukcyjnym 33945 33760 33391
w tym liczba oséb w wieku produkcyjnym 129 859 126 852 123614
w tym liczba oséb w wieku poprodukcyjnym 58 488 59 821 60525
przyrost naturalny ogétem -1223 -1 249 -1760
w tym: liczba urodzen zywych 1749 1638 1567
w tym liczba zgonow 2972 2 887 3327
saldo migracji ogétem -819 -757 -746
w tym: saldo migracji wewnetrznych -887 -826 -774
w tym: saldo migracji zagranicznych 68 69 28
Zrédto danych: Gtéwny Urzad Statystyczny.
Wykresy 1-3. Ludnos¢ miasta wedtug grup wieku w latach 2018-2020
osoby w wieku przedprodukcyjnym

2018r. 8921 9996 9543 5485
2019r. 8785 9577 9937 5461
2020r. 8486 9317 10080 5508

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

0-4lata 5-9lat 10-14lat 15-17 lat
osoby w wieku produkcyjnym

2018r. 14227 10463 15854 18083 17022 14338 13420 15875 8665
2019r. 13738 9947 14874 17808 17440 14818 13075 14947 8340
2020r. 13236 9645 13841 17487 17505 15313 13025 14196 7958

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

18-24lata 25-29lat 30-34lata 35-391at 40-44 lata
45-49 |at 50-54 lata 55-59 |at 60-64 lata (meiczyini)
osoby w wieku poprodukcyjnym

2018r. 10748 17358 11499 7051 6362 5470
2019r. 10512 17925 12485 6934 6397 5568
2020r. 10118 18057 13610 6931 6113 5696

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

60-64 lata (kobiety) 65-69 lat 70-74lata 75-79 lat 80-84 lata 85 lati wiecej

Zrédto danych: opracowanie wtasne Wydziatu Polityki Spotecznej Urzedu Miasta Czestochowy na podstawie danych Gtéwnego Urzedu
Statystycznego.
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W latach 2018-2020 stale zmniejszata sie liczba dzieci i mtodziezy w grupach wiekowych 0-4 lata (z
8921w 2018 r.do 8486 w 2020r.)i5-9 lat (29996 w 2018 r. do 9 317 w 2020 r.). Jednoczesnie
systematycznie rosta liczba oséb w wieku 10-14 lat (z 9 543 w 2018 r. do 10 080 w 2020r.), aw 2020 ., po
spadku w 2019 r., wzrosta rowniez liczba mtodziezy w wieku 15-17 lat (5 485 w 2018 r., 5461 w 2019 r., 5 508
w 2020 r.).

W analizowanym okresie systematycznie zmniejszata sie liczba ludzi mtodych, w grupach wiekowych
18-24 lata (z 14 227 w 2018 r. do 13 236 w 2020 r.), 25-29 lat (z 10 463 w 2018 r. do 9 645 w 2020r.), 30-34
lata (15 854 w 2018 r. do 13 841 w 2020 r.) oraz 35-39 lat (18 083 w 2018 r. do 17 487 w 2020 r.), a takze
mieszkancow w wieku 50-54 lata (z 13 420 w 2018 r. do 13 025 w 2020 r.), 55-59 lat (15 875 w 2018 r. do
14 196 w 2020 r.) oraz mezczyzn w wieku 60-64 lata (8 665 w 2018 r. do 7 958 w 2020 r. Wsrdd osdéb w wieku
produkcyjnym, jedyny wzrost miat miejsce w grupach wiekowych 40-44 lata (z 17 022 w 2018 r. do 17 505 w
2020 r.) i 45-49 lat (14 338 w 2018 r. do 15 313 w 2020 r.), czyli w gronie oséb z pokolenia wyzu
demograficznego z lat 70. i 80. XX wieku.

W latach 2018-2020 najwiekszy przyrost oséb starszych nastgpit w grupach wiekowych 70-74 lata
(11499 w 2018 r. do 13 610 w 2020 r.) i 65-69 lat (z 17 358 w 2018 r. do 18 057 w 2020 r.). W gronie kobiet w
wieku 60-64 lata miat miejsce z kolei spadek (z 10 748 w 2018 r. do 10 118 w 2020 r.), podobnie jak w
przypadku oséb w grupie wiekowej 75-79 lat (z 7 051 w 2018 r. do 6 931 w 2020 r.). W analizowanym okresie
systematycznie rosta liczba osdb w najstarszej grupie wiekowej 85 lat i wiecej (z 5470 w 2018 r. do 5 696 w
2020 r.). Jednoczesnie podkreslenia wymaga znaczny spadek w 2020 r. liczby seniorow w wieku 80-84 lata
(6362w 2018 r.,6 397 w 2019 r.,6 113 w 2020 r.), na co wptyw mogta mie¢ m.in. pandemia COVID-19.

Podsumowujac analize sytuacji demograficznej w miescie, szczegdlng uwage nalezy zwrécic¢ na
systematyczny wzrost udziatu osdb starszych wsrdd jego mieszkancow, ktdremu towarzyszy staty spadek
liczby dzieci i mtodziezy. W latach 2018-2020 zwiekszat sie zaréwno wspdtczynnik obcigzenia demograficznego
osobami starszymi (32,7 w 2018 r., 34,5 w 2019 r., 36,2 w 2020 r.), jaki i odsetek ludnosci miasta w wieku
nieprodukcyjnym przypadajgcych na 100 oséb w wieku produkcyjnym (71,2% w 2018 r., 73,8% w 2019 r., 76%
w 2020 r.). Dane te wskazujg na postepujacy proces starzenia sie spotecznosci lokalnej, ktéry w najblizszych
latach przyniesie dalszy wzrost udziatu ludnosci w wieku poprodukcyjnym oraz spadek udziatu ludnosci w
wieku przedprodukcyjnym.

Sytuacja demograficzna oséb starszych i konsekwencje starzenia sie ludnosci w Swietle prognozy
Gtéwnego Urzedu Statystycznego do 2050 roku rysujg sie jako dynamicznie zmieniajacy sie proces, ktéry nie
moze pozostac¢ bez wptywu na ksztatt realizowanej polityki spotecznej. Zaktada sie, ze do 2025 roku bedzie
ubywato oséb w wieku 80 lat i wiecej, natomiast znaczgco wzrosnie udziat ,,mtodszej” subpopulacji, tj. oséb w
wieku 65-79 lat urodzonych w latach 1949-1965.

Po 2025 r. znaczaco wzros$nie odsetek osiemdziesieciolatkdw i 0sob starszych z uwagi na fakt, ze ten

wiek — w kolejnych latach — osiggng osoby urodzone w czasie powojennego boomu urodzen. Z prognoz do
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roku 2040 wynika, ze osoby w zaawansowanej starosci (ponad osiemdziesiecioletnie) bedg stanowity az 36%
zbiorowosci osdéb starszych.

Z uwagi na fakt, iz staro$¢ i proces starzenia sie majg wymiar nie tylko demograficzny, ale takze
ekonomiczny i spoteczny, czego wyrazem sg m.in. zmiany struktury konsumpcji i wzrost zapotrzebowania na

ustugi (opieka medyczna, wsparcie spoteczne), wymagajg one podejscia interdyscyplinarnego.

3. PROBLEM STARZENIA SIE

Starzenie sie spoteczenstwa i rosngca przecietna dtugosé zycia zwiekszajg zapotrzebowanie na
Swiadczenia opieki zdrowotnej, ustugi opiekunicze i domy pomocy spotecznej, a takze powodujg koniecznosé
dostosowania bazy edukacyjnej, kulturalnej i sportowo-rekreacyjnej do potrzeb senioréw. Postepujacy proces
starzenia sie populacji wymaga zatem wielokierunkowych dziatan, ktérych gtéwnych celem jest zapewnienie
godnego starzenia sie poprzez poprawe jakosci i poziomu zycia oraz tworzenie warunkéw do aktywnosci
zawodowej i spotecznej osdb starszych.

Miasto Czestochowa, w ramach prowadzonej polityki senioralnej, stale powieksza katalog udzielanych
form wsparcia i dedykowanych osobom starszym aktywnosci oraz programow i projektéw. Zakres
podejmowanych dziatan na rzecz senioréw jest szeroki — od doraznej pomocy, poprzez zapewnienie pomocy w
egzystencji osobom, ktdre nie sg w stanie samodzielnie funkcjonowac w srodowisku lokalnym, po aktywizacje
spoteczng, zawodowaq i ruchowa.

Osoby, ktdre ze wzgledu na wiek, choroby lub niepetnosprawnos¢ wymagaja opieki, moga otrzymac
wsparcie, ktdre jest kierowane gtéwnie do oséb samotnych. Pomoc udzielana jest réwniez osobom
posiadajgcym rodzine, ktéra z przyczyn obiektywnych nie jest w stanie zapewni¢ niezbednej pomocy
cztonkowi rodziny. Swiadczone wsparcie moze by¢ udzielane w réznych formach: w miejscu zamieszkania
podopiecznego, w formie dziennego pobytu w osrodku wsparcia albo statego zamieszkania w domu pomocy
spotecznej czy w postaci pienieznej i rzeczowej dla 0oséb znajdujacych sie w trudnej sytuacji materialnej.
Wazna role odgrywajg rowniez dziatania aktywizujgce osoby starsze, w tym edukacyjne, kulturalne i

sportowo-rekreacyjne, oraz realizowane na ich rzecz programy i projekty, w tym socjalne i zdrowotne.
Ustugi opiekuncze

Jedng z podstawowych form wsparcia oséb starszych sg ustugi opiekuricze w miejscu zamieszkania,
ktore obejmujg pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke higieniczng, zlecong przez
lekarza pielegnacje, a takze, w miare mozliwosci, zapewnienie kontaktow podopiecznego z otoczeniem.

Specjalistyczne ustugi opiekuricze to z kolei forma pomocy dostosowana do szczegdlnych potrzeb
wynikajgcych z rodzaju schorzenia lub niepetnosprawnosci. Sg one swiadczone przez osoby

ze specjalistycznym przygotowaniem zawodowym.
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Na terenie miasta Czestochowy ustugi opiekuricze swiadczone sg 5 razy w tygodniu oraz,
w uzasadnionych przypadkach, w dni wolne od pracy. W 2019 r. liczba oséb nimi objetych wzrosta
w poréwnaniu z rokiem poprzednim, natomiast w 2020 r., z uwagi na wywotang przez koronawirusa SARS-
CoV-2 pandemie choroby zakaznej COVID-19 i obawy o stan zdrowia, wiele osdb zrezygnowato z ww. formy
pomocy. Powodami przyznania ustug byty: wiek, niepetnosprawnos¢ i dtugotrwata choroba. Dane szczegétowe
na temat ustug opiekunczych swiadczonych w latach 2018-2020 seniorom w miescie przedstawia ponizsza

tabela.

Tabela 3. Ustugi opiekuncze swiadczone seniorom w miescie w latach 2018-2020

2018 r. 2019r. 2020 .

liczba osdb objetych ustugami opiekunczymi 726 809 685
liczba udzielonych swiadczen (w godzinach) 184 154 206 978 170 565
wysokos¢ Swiadczen (w zt) 2936205 3435823 3198144

Zrédto danych: Miejski Oérodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie.

Osrodki wsparcia dla oséb starszych

Dzienne osrodki wsparcia udzielajg pomocy seniorom, ktdrzy nie wymagajg opieki catodobowej, ale ze
wzgledu na swoje problemy potrzebujg asysty w codziennym funkcjonowaniu. Placéwki oferujg opieke w
ciggu dnia, w tym positki, rehabilitacje, zajecia kulturalno-oswiatowe, terapie zajeciowg grupowsy i
indywidualng dla podtrzymywania kondycji psychofizycznej, psychoterapie i wspdlne z innymi osobami
starszymi spedzanie czasu wolnego. Wszystkie zajecia odbywajg sie pod opiekg doswiadczonych specjalistow —
pracownikdéw socjalnych, terapeutéw zajeciowych, fizykoterapeutéw.

W Czestochowie funkcjonujg trzy takie osrodki wsparcia: Dzienny Dom Senior+ przy ul. Marysia 93,
Dzienny Dom Senior+ przy ul. Wincentego Rapackiego 6 oraz Dzienny Dom Pomocy Spotecznej przy
ul. ks. Stanistawa Staszica 10, dziatajacy przy Czestochowskim Centrum Aktywnosci Senioréw. Kazda
z placéwek przeznaczona jest dla 30 oséb w wieku senioralnym. Czestochowskie Centrum Aktywnosci
Senioréw $wiadczy rowniez pomoc nieodptatng w godzinach od 15.00-18.00 dla senioréw z terenu miasta
Czestochowy, stajac sie dla nich miejscem spotkan, wymiany mysli, rozrywki i spedzania czasu wolnego.
Ponizsza tabela przedstawia dane liczbowe dotyczgce senioréw korzystajgcych z osrodkow wsparcia w

miescie.

Tabela 4. Osoby starsze korzystajgce z osrodkéw wsparcia w latach 2018-2020

2018r. 2019r. 2020 .

DDPS' DDS+* DDPS' DDS+* DDPS'  DDS+
liczba 0séb objetych wsparciem 31 60 34 77 31 66
liczba udzielonych swiadczen 67 134 69 158 42 93
wysokos¢ Swiadczen (w zt) 273600 540000 273600 517500 313600 540000

Zrédto danych: Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie.

'DDPS - Dzienny Dom Pomocy Spotecznej
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’DDS+ — Dzienne Domy Senior+

Pobyt w domu pomocy spotecznej

Osobom wymagajgcym catodobowej opieki z powodu wieku, choroby, niepetnosprawnosci,
niemoggcym samodzielnie funkcjonowa¢ w codziennym zyciu udzielana jest pomoc w postaci skierowania i
umieszczenia w domu pomocy spoteczne;j.

W Czestochowie, przy ul. Wielunskiej 1, funkcjonuje Dom Pomocy Spotecznej dla oséb w wieku
senioralnym. Jest on przeznaczony dla 135 osdb. Liczba oséb skierowanych do ww. placéwki w latach 2018-

2020 utrzymywata sie na podobnym poziomie. Dane szczegétowe w tym zakresie przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 5. Osoby starsze skierowane do Domu Pomocy Spotecznej w latach 2018-2020

2018 . 2019rr. 2020r.
liczba 0séb skierowanych do Domu Pomocy Spotecznej 30 33 31
wysokos¢ swiadczen (w zt) 2931391,31 3046847,18 2903 885,57

Zrédto danych: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie.

Zasitki z pomocy spotecznej: staty, okresowy i celowy

Osobie catkowicie niezdolnej do pracy z powodu wieku lub niepetnosprawnosci, jezeli jej dochdd jest
nizszy od kryterium dochodowego, przyznawana jest pomoc pieniezna w postaci zasitku statego. Ponadto, gdy
posiadany dochdd nie zabezpiecza wszystkich podstawowych potrzeb tej grupy oséb, mogg one uzyskaé
pomoc w postaci zasitku okresowego, celowego lub positku. Seniorzy, ktérych dochdd nie przekracza 150%
kryterium dochodowego, w 2018 r. obejmowani byli wsparciem w ramach programu rzgdowego ,,Pomoc
Panstwa w zakresie dozywiania”, a od 2019 r. w ramach programu ,Positek w szkole i domu”.

Dane szczeg6towe na temat pomocy pienieznej i rzeczowej, Swiadczonej seniorom w miescie w latach

2018-2020 przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 6. Osoby starsze korzystajgce ze Swiadczen w latach 2018-2020

liczba osob, ktérym

formy - N S A liczba swiadczen kwota swiadczen (w zt)
wsparcia

= 2018r. 2019r. 2020r. 2018r. 2019r. 2020r. 2018r. 2019r. 2020r.
Z‘t"‘s,:*ek 335 337 356 3665 3761 4010 182390594 1888309,84  1996059,14
staty
zasitek

117 60 64 527 321 419 37 394,35 26 422,11 28 604,25

okresowy
zasitek
" 347 317 320 1214 1110 1205 162 056,46 155634,56 166 251,82
dozywianie 285 286 287 19872 20588 22311 283836,75 335225,60 376905,29

Zrédto danych: Miejski Oérodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie.
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Pomoc seniorom ze srodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych

Osobom starszym dotknietym niepetnosprawnoscia przyznawana jest takze pomoc dofinansowana ze
srodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych. Obejmuje ona: dofinansowanie do
uczestnictwa w turnusach rehabilitacyjnych, dofinansowanie do zakupu sprzetu rehabilitacyjnego,
dofinansowanie do likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu sie i technicznych, dofinansowanie
do zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i srodki pomocnicze.

W ponizszej tabeli przedstawiono dane szczegétowe na temat realizowanych w miescie w latach 2018-
2020 form wsparcia dla senioréw, dofinansowywanych ze srodkéw Parnstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb

Niepetnosprawnych.

Tabela 7. Formy wsparcia realizowane na rzecz seniorow w miescie w latach 2018-2020, dofinansowywane
ze Srodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych

formy wsparcia

dofinansowanie uczestnictwa
w turnusach rehabilitacyjnych

dofinansowanie zaopatrzenia
w sprzet rehabilitacyjny
dofinansowanie likwidacji barier

architektonicznych,
w komunikowaniu sie
i technicznych

dofinansowanie zaopatrzenia
w przedmioty ortopedyczne

i Srodki pomocnicze

Zrédto danych: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie.

2018r.

dla 216 osdb

z niepetnosprawnoscia
i 76 opiekunow

na kwote 339 625 zt
dla 25 oséb

na kwote 6 556 zt

dla 75 oséb
na kwote 225 318 zt

2 357 Swiadczen
dla 1 580 osoéb
na kwote 725 049 zt

2019r.

dla 242 osdb

z niepetnosprawnoscia
i 92 opiekunéw

na kwote 420 164 zt
dla 17 oséb

na kwote 5 798 zt

dla 74 osoby
na kwote 357 227 zt

2 642 swiadczenia
dla 1765 oséb
na kwote 919 073 zt

2020r.

dla 228 os6b

z niepetnosprawnoscia
i 166 opiekundow

na kwote 518 837 zt
dla 17 oséb

na kwote 5 003 zt

dla 78 oséb
na kwote 349 549 zt

3 099 swiadczen
dla 1877 oséb
na kwote 970 326 zt
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Dodatki mieszkaniowe, energetyczne i zasitki pielegnacyjne, Karta Duzej Rodziny

Seniorzy w miescie moga réwniez skorzystaé z pomocy realizowanej przez Czestochowskie Centrum
Swiadczen, tj. zasitkéw pielegnacyjnych, dodatkéw mieszkaniowych i dodatkéw energetycznych oraz Karty
Duzej Rodziny. Zasitek pielegnacyjny przyznawany jest niezaleznie od dochodu wnioskodawcy i jest zwigzany z
odpowiednim wiekiem lub orzeczeniem o stopniu niepetnosprawnosci. Z kolei dodatki mieszkaniowe i
energetyczne stuzg odcigzeniu miesiecznych wydatkdw osoby je pobierajgcej, zwigzanych z utrzymaniem
gospodarstwa domowego.

0Od 2019 r. seniorzy majg mozliwos¢ ubiegania sie o przyznanie Karty Duzej Rodziny, a tym samym
korzystania z systemu znizek oraz dodatkowych uprawnien. Jest to efektem zmian, ktdre stanowig, ze prawo
do posiadania Karty Duzej Rodziny przystuguje cztonkowi rodziny wielodzietnej, przez ktérg rozumie sie
rodzine, w ktdrej rodzic (rodzice) lub matzonek rodzica majg lub mieli na utrzymaniu tgcznie co najmniej troje
dzieci bez wzgledu na ich wiek.

Ponizsza tabela zawiera dane szczegdtowe na temat zasitkow pielegnacyjnych, dodatkow
mieszkaniowych i energetycznych oraz Kart Duzej Rodziny przyznanych seniorom w miescie w latach 2018-

2020.

Tabela 8. Swiadczenia realizowane na rzecz senioréw w miescie przez Czestochowskie Centrum Swiadczen
w latach 2018-2020

2018 r. 2019r. 2020 r.

liczba o0séb, ktére otrzymaty zasitek pielegnacyjny 1755 1859 1815
liczba osdb, ktdre otrzymaty dodatek mieszkaniowy 1674 1695 1419
liczba osdb, ktdre otrzymaty dodatek energetyczny 355 430 350
Liczba osob, ktére otrzymaty Karte Duzej Rodziny 0 1633 791

Zrédto danych: Czestochowskie Centrum Swiadczen.

Programy i projekty socjalne

Akcja ,,Kawiarenka dla seniora” adresowana jest do oséb w wieku senioralnym. Organizowana jest
corocznie od 2009 r., przy wspotpracy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Czestochowie
z czestochowskimi restauratorami. Cieszy sie ona duzym zainteresowaniem senioréw, ktérych liczba rosnie z
roku na rok. W 2020 r., ze wzgledu na stan pandemii, po raz pierwszy od wielu lat nie realizowano akgji
,Kawiarenka dla seniora”.

Projekty socjalne ,,Senior Mtody” i ,Podano do stotu” skierowane byty do osdb starszych, samotnych,
ktorych sytuacja zdrowotna czy materialna nie pozwalata samodzielnie wtgczaé sie w zycie spoteczne. W roku
pilotazowym 2018 do udziatu w projektach przystgpito 9 wolontariuszy, studentéw kierunku praca socjalna z

Uniwersytetu Humanistyczno-Przyrodniczego im. Jana Dtugosza w Czestochowie oraz 8 senioréw. Z kolei
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projekt ,,Podano do stotu” realizowato 2 wolontariuszy na rzecz 2 seniorow. W 2020 r., z uwagi na stan
pandemii nie realizowano programéw socjalnych.

W 2020 r., ze wzgledu na pandemie COVID-19, powstat program Wspieraj Seniora — Solidarnosciowy
Korpus Wsparcia Seniorow. Polega na dostarczeniu niezbednych produktéw do domu seniora, by ograniczy¢
jego wychodzenie z domu, zwtaszcza w okresach nasilonej pandemii. Program realizowat Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej. Dzieki dziataniom wolontariuszy, tylko w grudniu 2020 r. pomoc uzyskato 22 senioréw. W
analizowanym roku na realizacje programu wydatkowano kwote 5 036,23 zt.

W ponizszej tabeli przedstawiono dane szczegétowe na temat kierowanych do seniorow programow i

projektéw socjalnych, ktdre byly realizowane w miescie w latach 2018-2020.

Tabela 9. Programy i projekty socjalne dla senioréow, realizowane w miescie w latach 2018-2020

liczba osé6b, objetych programem liczba swiadczen
2018 r. 2019r. 2020 r. 2018 r. 2019r. 2020 r.

Akcja ,Kawiarenka dla seniora” 260 280 X 4 400 4517 X
Projekt socjalny ,,Senior — mtody” 7 2 X 59 11 X
Projekt socjalny ,,Podano do stotu” 2 2 X 6 4 X
Program , Wspieraj Seniora” X X 22 X X 60

Zrédto danych: Miejski Oérodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie.

Czestochowskie emerytki powyzej 60. roku zycia i emeryci powyzej 65. roku zycia mogg korzystac z
rocznego biletu miejskiego dla seniora. Zapisywany na e-karcie i wydawany na podstawie waznej legitymacji
emeryta bilet kosztuje 100 zt i zachowuje waznos$¢ przez 365 kolejnych dni od dowolnie wybranego momentu.

Czestochowscy seniorzy mogg rowniez skorzystac z oferty znizek, rabatéw i promocji, udzielanych w
ramach Karty seniora. Zatozeniem przedsiewziecia jest zachecenie osdb starszych do korzystania z wielu
aktywnych form socjalizacji. Zamieszkate na terenie miasta Czestochowy osoby w wieku 60+, dzieki posiadaniu
karty ,,Czestochowski Senior”, mogg skorzysta¢ z promocji przygotowanych przez partnerdow, ktérych baza
obejmuje: kawiarnie, instytucje kultury, obiekty sportowe i rekreacyjne, klub fitness, ustugi medyczne,
rehabilitacyjne i fizjoterapeutyczne, szkoty jezykowe, biuro ttumaczen, ustugi fryzjerskie i kosmetyczne, taxi,

osrodki wypoczynkowe i sanatoryjne.
Programy i projekty profilaktyczne i zdrowotne

Mieszkancy miasta bedacy w wieku poprodukcyjnym sg réwniez odbiorcami realizowanych na jego
terenie programow oraz projektow profilaktycznych i zdrowotnych. Dane szczegétowe na ich temat

przedstawiono ponizej.
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Tabela 10. Programy profilaktyczne i zdrowotne dla senioréw, realizowane w miescie w latach 2018-2020

liczba oséb objetych
nazwa programu programem
2018r. 2019r. 2020r. 2018r. 2019r. 2020r.

koszt programu (w zt)

Program Profilaktyki dla Oséb
,Trzeciego i Czwartego Wieku”
— Mieszkancéw Miasta
Czestochowy na lata 2016-2020
Rehabilitacja i Wspieranie
Aktywnosci Ruchowej dla
Senioréw, Mieszkancéw Miasta
Czestochowy na lata 2013-2017.
Kontynuacja Programu na lata
2018-2022

Szczepienia ochronne przeciw
grypie dla Mieszkancow
Czestochowy z grup szczegdlnego
ryzyka na lata 2014-2018

oraz Kontynuacja Programu

na lata 2019-2023

Pogodna Jesien —Starzej Sie
Zdrowiej

206 277 X 43 985,62 120000 X

726 677 82 150932,14 151786,20 24 497,50

4024 X 452 187 205,11 X 35 629,50

1000 12 000 X 100 000 120 000 X

Zrédto danych: Wydziat Zdrowia Urzedu Miasta Czestochowy.

Od 1 wrzesnia 2020 r. w miescie realizowany jest projekt pn. ,,W ochronie zycia i zdrowia -
nowoczesne technologie teleopiekuncze i telemedyczne dla mieszkancow Czestochowy i okolic”. Jest on
skierowany do senioréw 65+ z Czestochowy i wdraza w miejscu zamieszkania zdalne ustugi zdrowotne
dopasowane do potrzeb, tzw. teleopieke | telemedycyne. Realizatorami projektu sg: Stowarzyszenie ,,EBI
Association”, OPIEKANOVA Sp. z 0.0. i jej NZOZ OPIEKANOVA, lider opieki kardiologicznej — TELEMEDYCYNA
Polska S.A. oraz Miasto Czestochowa. W ramach projektu udzielane jest bezptatne wsparcie w postaci opieki
zdalnej. Seniorzy noszg w domu niewielkie urzgdzenie na nadgarstku lub szyi, ktére jest wyposazone w
przycisk umozliwiajgcy wezwanie pomocy. Wcisniecie przycisku w razie wypadku powoduje natychmiastowe
potgczenie sie z teleopiekunem. Bez wzgledu na pore dnia lub nocy w Centrum Teleopieki czekajg na
wezwania wykwalifikowani opiekunowie i asystenci senioralni. W godzinach dziennych pracuje takze
psycholog. Teleopiekun, czyli wykwalifikowany pracownik Centrum, ocenia sytuacje i zawiadamia osoby
podane do kontaktu, np. sgsiadke, syna, wnuczke, a w razie koniecznosci — wzywa pogotowie lub przetagcza do
medyka. Pozostaje w kontakcie do momentu udzielenia pomocy lub rozwigzania problemu. Projekt jest
kontynuacjg projektu ,,Bezpiecznie we wtasnym domu — ustugi teleopiekuricze w miescie Czestochowa”,
realizowanego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slaskiego na lata 2014-2020
poddziatanie 9.2.5 Rozwdj ustug spotecznych.

W dyspozycji senioréw jest aplikacja alarmowa na smartfony ,,Czuj sie bezpiecznie”; ma ona
przyjazny dla seniora wyglad i intuicyjny interfejs, mozna jej uzywac tatwo, nawet w sytuacji stresu. Aplikacja

jest bardzo prosta w obstudze — korzystajacy z niej senior, w przypadku niebezpieczenstwa, w sytuacji
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zagrozenia lub jakiegos$ nagtego wypadku przytrzymuje przycisk alarmowy na wyswietlaczu i automatycznie
powiadamia o tym, ze dzieje sie cos ztego, wybrang sie¢ pomocowgq. To moze by¢ sgsiad, przyjaciel, syn, cérka,
wnuk, opiekun medyczny, lekarz rodzinny (mozna jg pobraé ze strony www.czestochowa.pl (baner ,Czuj sie
bezpiecznie”).

»Koperta zycia” ma na celu zapewnienie osobom starszym oraz samotnym wsparcia w sytuacji
wystgpienia zagrozenia zdrowia i zycia podczas udzielania pomocy przez réznego rodzaju stuzby medyczne.
»,Koperta zycia” zaktada umieszczenie wszystkich waznych informacji o danej osobie w jednym miejscu, tak, by
stuzby wezwane w sytuacji zagrozenia zycia nie tracity czasu na poszukiwania o niej informacji. W kopercie
znajduje sie karta informacyjna, ktéra zawiera m.in. nastepujgce informacje: dane wtasciciela karty, telefon do
najblizszych osdb, przechodzone choroby, przyjmowane lekarstwa, uczulenia, alergie, dane lekarza
prowadzgcego i placéwki zdrowia. Informacje o znajdujacej sie w mieszkaniu ,Kopercie zycia” stuzby niosgce
pomoc uzyskujg przy drzwiach wejsciowych (od strony mieszkania nalezy umiesci¢ naklejke z napisem

»,Koperta zycia”, ktéra znajduje sie w pakiecie).

Uniwersytety Trzeciego Wieku

Uniwersytety Trzeciego Wieku sg formutg dziatalnosci edukacyjnej, ktéra przyczynia sie do
zaspokajania takich potrzeb senioréw, jak: samoksztatcenie, poznawanie srodowiska, poszerzanie wiedzy i
umiejetnosci, wykonywanie spotecznie uzytecznych dziatan, wypetnienie czasu wolnego, utrzymywanie wiezi
towarzyskich, stymulacja psychiczna i fizyczna, a czasem nawet mozliwos¢ realizacji mtodzienczych marzen;
wpisujg sie one w idee edukacji otwartej. Korzystanie z ustug wiekszosci Uniwersytetéw Trzeciego Wieku jest
jednak uwarunkowane koniecznoscig spetnienia pewnych wymagan przez jego przysztych stuchaczy (np.
posiadania statusu emeryta/rencisty, osiggniecia okreslonego wieku). Innymi celami Uniwersytetow Trzeciego
Wieku sa: rozwdj intelektualny, spoteczny, aktywnosé fizyczna oséb starszych, wspieranie poszerzania wiedzy
i umiejetnosci senioréw, utatwianie kontaktdw z takimi instytucjami, jak: stuzba zdrowia, osrodki kultury,
osrodki rehabilitacyjne, angazowanie stuchaczy w aktywnos$é sportows i turystyczng oraz w aktywnos¢ na
rzecz otaczajgcego ich sSrodowiska. Ponadto uniwersytety petnig istotng role na rzecz podtrzymywania wiezi
spotecznych i komunikacji miedzyludzkiej wérdéd senioréw. Na terenie miasta dziatajg 4 Uniwersytety
Trzeciego Wieku:
=  przy Wydziale Zarzadzania Politechniki Czestochowskiej, Aleja Armii Krajowej 19b,
=  przy Uniwersytecie Humanistyczno-Przyrodniczym im. Jana Dtugosza w Czestochowie ul. Jerzego

Waszyngtona 4/8,
=  Stowarzyszenie Czestochowski Uniwersytet Trzeciego Wieku, ul. Jasnogérska 8,
=  Uniwersytet Trzeciego Wieku Akademii Polonijnej, ul. Kazimierza Putaskiego 4/6.
W 2020 r. Uniwersytety zawiesity wiele dziatan z uwagi na pandemie COVID-19; prowadzone byty

wyktady on-line, m.in. pn. ,Przygotowanie cyklu programéw edukacyjnych dla senioréw 2020" — 9 cykli, ktdrych
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celem byto zapewnienie wsparcia osobom starszym, przebywajacych w domu i osrodkach wsparcia, na stronach

internetowych trwata nauka jezykdw obcych i zajecia terapeutyczne.
Miejska Rada Seniorow

Gtéwnym celem Miejskiej Rady Senioréw jest stuzenie osobom starszym poprzez reprezentowanie ich
intereséw wobec wtadz miasta. Rada zajmuje sie m.in. zapobieganiem i przetamywaniem marginalizacji
seniorow, wspieraniem aktywnosci ludzi starszych, profilaktyka i promocjg zdrowia senioréw,
przetamywaniem stereotypdw na temat senioréw i starosci wraz z budowaniem ich autorytetu, rozwojem
form wypoczynku, dostepu do edukac;ji i kultury, a takze warunkami mieszkaniowymi. W 2020 r., z uwagi na
pandemie COVID-19, odbyty sie tylko dwa spotkania; Rada odpowiadata na pisemne problemy zgtaszane przez

seniorow.
Biuro Obstugi Seniora

Biuro Obstugi Seniora miesci sie w budynku Urzedu Miasta Czestochowy przy ul. Slaskiej 11/13, w
Biurze Obstugi Interesanta BOI B3 i 4 oraz w pokoju 412 (IV pietro). Ma na celu koordynacje wszystkich dziatan
realizowanych na terenie miasta, zardwno przez poszczegdlne wydziaty Urzedu Miasta, jednostki miejskie, jak
i partneréw spotecznych czy Uniwersytety Il Wieku. Seniorzy trafiajgc do Biura mogg otrzymac kompleksowg
informacje, z czego, kiedy, gdzie i w jaki sposéb mogg w miescie skorzysta¢. Réwnolegle uruchomiony jest
numer informacyjny 34 370 71 11, pod ktorym seniorzy, w godzinach pracy Urzedu, mogg uzyskac wszystkie
informacje w zakresie realizowanych na ich rzecz dziatan, zaréwno przez Urzad Miasta Czestochowy, jak i inne

jednostki miejskie.
Przedsiewziecia kulturalne

W latach 2018-2020 podejmowano w miescie szereg przedsiewzie¢ kulturalnych adresowanych do

0s0b starszych oraz promujacych przeptywy miedzypokoleniowe. W ich ramach m.in.:

=  w celu zwiekszenia aktywizacji spoteczno-kulturalnej osdb starszych organizowano niebiletowane
imprezy (gtéwnie plenerowe) z programem, w ktdry wpisano propozycje znajdujgce odbiorcow w tej
grupie wiekowej, np. akcja , Aleje —tu sie dzieje!”, Festiwal Retro Czestochowa (w 2020 ., z uwagi na
pandemie COVID-19 i wprowadzone w zwigzku z nig zakazy i obostrzenia, nie zorganizowano imprez
masowych majacych swoje state miejsce w miejskim kalendarzu wydarzen kulturalnych);

= organizacyjnie, finansowo i promocyjnie wspierano organizacje pozarzgdowe w realizacji zadan na rzecz
0s0b starszych (w 2018 r. dotowano m.in.: tgczgcy pokolenia projekt ,Teatr Maska”, realizowany przez
Stowarzyszenie Serce dla Dzieci Zawodzia), realizowany przez Stowarzyszenie ,, Czestochowski
Uniwersytet Trzeciego Wieku” program wspierania inicjatyw i tworczych dziatan na rzecz oséb starszych),

przygotowang przez Stowarzyszanie Senior Tur wystawe fotograficzng ,,Sacrum w drewnie”; w 2019 r.
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dotowano m.in.: integracyjny, tgczacy pokolenia Festyn ,,Wrzosowiak”, zorganizowany przez Inicjatywe
Wspierania szkoty ,Osiemnastka”; w 2020 r., jako zadania, ktdrych liczng grupe odbiorcow stanowili
seniorzy, dotowano m.in.: VIl Festiwal ,Jurajska Jesied Muzyczna”, zorganizowany przez Towarzystwo
Muzyczne w Czestochowie, projekt ,Muzyka w Swiatyniach — edycja lll”, realizowany przez
Stowarzyszenie Instytut Sztuki w Czestochowie, Dni Lwowa i Kultury Kresowej, zorganizowane przez.
czestochowski oddziat Towarzystwa Mitosnikdw Lwowa i Kresow Potudniowo-Wschodnich;

w dystrybuowanym nieodptatnie miesieczniku ,,Co Gdzie Kiedy” zapewniano miejsce na publikacje
artykutéw dotyczacych sSrodowiska czestochowskich seniorek i seniorow;

w placowkach bibliotecznych (do czasu spowodowanego pandemig COVID-19 zamkniecia bibliotek, tj. do
11 marca 2020 r.) realizowano réznorodne propozycje kulturalno-edukacyjne kierowane do oséb
starszych, kontynuowano dotychczasowg lub nawigzywano nowa wspdtprace z réznymi organizacjami
dziatajgcymi na rzecz senioréw (m.in. ze Stowarzyszeniem Senior Tur, Stowarzyszeniem Aktywny Senior,
Klubem Literackim ,Ztota Jesien”, Stowarzyszeniem ,,Dar serca”, Polskim Stowarzyszeniem na Rzecz Oséb z
Niepetnosprawnoscia Intelektualng Koto w Czestochowie, Czestochowskim Stowarzyszeniem ,Jestesmy
Razem”, Swietlicg Socjoterapeutyczng Stowarzyszenia Pielegniarsko-Opiekuriczego ,Z ufnoécig w trzecie
tysigclecie”, Fundacjg ,,Mozaika”, Fundacjg Oczami Brata, Stowarzyszeniem Rodzin Oséb
Niepetnosprawnych ,Serce”, Fundacjg Chrzescijansky ,,Adullam”, Stowarzyszeniem Pomocy Osobom z
Autyzmem, Stowarzyszeniem Pomocy Osobom Niepetnosprawnym , Larix” im. Henryka Ruszczyca),
prowadzono akcje , Ksigzka do domu” (dostarczanie literatury osobom chorym i starszym), podejmowano
dziatania w Partnerstwie na rzecz czestochowskich senioréw ,,Czestochowa — Seniorom”;

w Teatrze im. Adama Mickiewicza organizowano Salony Poezji, wyktady i spektakle dla stuchaczy
Uniwersytetow Trzeciego Wieku czestochowskich uczelni, akcje promocyjng ,Bilet 60+” obowigzujgcg na
minimum dwéch spektaklach w kazdym miesigcu, Dzien otwarty z okazji Miedzynarodowego Dnia Teatru,
Koncert i spektakle specjalne, np. ,Mysmy wszystko zapomnieli”, ,Czyz nie dobija sie koni?”, brano udziat
w Ogdlnopolskiej akcji Dzier Teatru Publicznego — Teatr za grosze;

w Filharmonii Czestochowskiej im. Bronistawa Hubermana organizowano 2 razy w roku koncerty dla
stuchaczy czestochowskich Uniwersytetéw Trzeciego Wieku, potgczone z odpowiadajgcym repertuarowi
wyktadem na tematy muzyczne (poza 2020 r., w ktérym koncerty te nie odbywaty sie z powodu pandemii
COVID-19), wspdtorganizowano coroczny koledowy przeglad chéréw Uniwersytetdw Trzeciego Wieku
(poza 2020 r.) oraz oferowano Preferencyjne Ceny Biletéw dla ich stuchaczy;

w Miejskiej Galerii Sztuki i w Kinie OKF , lluzja” organizowano warsztaty plastyczno-edukacyjne dla
dziadkow i wnukdw ,,Zrébmy to razem”, oprowadzano po wystawach stuchaczy czestochowskich
Uniwersytetow Trzeciego Wieku, dwa razy w miesigcu organizowano prezentacje filméw specjalnie
wybranych dla senioréw oraz Dojrzaty Festiwal, czyli Kino Seniora od rana do wieczora — czterodniowy
festiwal filméw adresowanych do seniorow;

organizowano wydarzenia dla senioréw w Muzeum Czestochowskim, ktére oferowato im znizki;
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= organizowano spotkania literackie dla senioréw w Osrodku Promoc;ji Kultury Gaude Mater (w tym
spotkania Klubu Literackiego , Ztota Jesien”), wystawy (w tym w przestrzeni publicznej poza siedzibg
Osrodka), projekcje filmowe i pokazy multimedialne oraz Miedzynarodowy Festiwal Muzyki Sakralnej
,Gaude Mater”;

=  w Miejskim Domu Kultury oferowano seniorom znizki (Karty Rodzina+, Senior), organizowano cykle
wywiadow ze znanymi osobowosciami z regionu w wirtualnej filmotece oraz wirtualny spacer po obiekcie
instytucji (Patacyk Hantkego);

*  organizowano Czestochowskie Swieto Senioréw ,Senioralia” — coroczng impreze taczaca propozycje
kulturalne z rekreacyjnymi; wydarzenie, realizowane przy wspétpracy Urzedu Miasta Czestochowy,
Miejskiego Domu Kultury, Hali Sportowej Czestochowa oraz Stowarzyszenia Sportowa Czestochowa, jest
okazjg do zabawy i aktywnego spedzenia czasu w gronie znajomych (frekwencja w 2018 r.: 3 913 osdb, w

2019 r. 3 250 oséb, w 2020 r., ze wzgledu na pandemie COVID-19, imprezy nie organizowano).
Przedsiewziecia sportowo-rekreacyjne

Miasto Czestochowa od wielu lat realizuje zadanie pn. upowszechnianie sportu, w ramach ktérego
wspiera organizacje pozarzgdowe realizujgce przedsiewziecia m.in. dla osdb starszych. W tym zakresie w latach
2018-2020 wspdtpracowano m.in. z takimi podmiotami, jak: Klub Rekreacyjno-Sportowy TKKF Sportowiec, KRS
TKKF Hutnik, KRS TKKF Pegaz, Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Osdb z Niepetnosprawnoscig Intelektualng Koto
w Czestochowie, Stowarzyszeniem Klubem Ludzi Aktywnych Zabiegani Czestochowa. Oferta tych podmiotéw
daje mozliwos¢ udziatu seniorom we wspdétzawodnictwie sportowym (np. w turnieju badmintona pn. Deble
100 lat) lub w zajeciach rekreacyjnych, ogélnorozwojowych, w tym takich, jak: jazda konna, tenis stotowy,
badminton, lekka atletyka itp. W latach 2018-2019 zawarto po 7 uméw w tym zakresie, a w 2020 r. 9 umdw.

Warto dodaé, ze Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji w Czestochowie realizuje program , Aktywny Senior”,
dzieki ktéremu osoby starsze, praktycznie przez caty rok, mogg bra¢ udziat w zajeciach organizowanych na
Ptywalni Krytej ,, Sienkiewicz Czestochowa”, na Ptywalni Krytej przy Alei Niepodlegtosci, na Miejskim Stadionie
Lekkoatletycznym, w Hali Sportowo-Widowiskowej ,,Polonia” i w Sali Sportowej ,,Czestochowianka”. Program
obejmuje zajecia typu: gimnastyka w wodzie, zajecia ogdlnorozwojowe, ¢wiczenia ruchowe na biezniiw
sitowni oraz zajecia z tenisa stotfowego.

Aktywizacji oséb starszych stuzg réwniez place rekreacji ruchowej przeznaczone dla senioréw,
a lokalizowane systematycznie w poszczegélnych dzielnicach miasta. Na koniec 2020 r. zakoriczono prace
budowlane w dzielnicach: Rakéw, Stare Miasto, Stradom, Wyczerpy-Aniotdw oraz przy ul. Prof. Stanistawa
Kontkiewicza, z kolei prace trwaty w dzielnicy Bteszno i przy ul. Zdrowe;j.

Wszystkie urzgdzenia outdoor-fitness zamontowane na $wiezym powietrzu umozliwiajg aktywne formy
spedzania czasu, sg miejscem spotkan dla senioréw, rodzicow wychodzacych z dzieckiem na spaceri dla
mtodziezy. W 2020 r., z uwagi na stan pandemii COVID-19, dostepne na terenie miasta place rekreacji ruchowej

dla senioréw otwarto z poczatkiem czerwca.

Id: 98EC7D66-F50B-494D-9E59-5305034511BA. Podpisany Strona 27



Id: 98EC7D66-F50B-494D-9E59-5305034511BA. Podpisany Strona 28



4. ZASOBY MIESZKANIOWE

Prawo do mieszkania stanowi podstawe prowadzenia polityki mieszkaniowej panstwa, ktérej cele
ksztattowane sg na szczeblu krajowym, a za ich osiggniecie odpowiadajg wtadze lokalne. Zaspokajanie
zbiorowych potrzeb wspdlnoty w zakresie gminnego budownictwa mieszkaniowego na podstawie art. 7
ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym nalezy do zadan wtasnych gminy. Z kolei art. 4. ustawy o
ochronie praw lokatoréw, mieszkaniowym zasobie gminy i zmianie Kodeksu cywilnego stanowi, iz do zadan
wtasnych gminy nalezy tworzenie warunkéw do zaspokajania potrzeb mieszkaniowych wspdlnoty
samorzgdowej. Gmina, na zasadach i w przypadkach okreslonych w ustawie, zapewnia lokale w ramach najmu
socjalnego i lokale zamienne, a takze zaspokaja potrzeby mieszkaniowe gospodarstw domowych o niskich
dochodach.

W miescie Czestochowie mieszkaniowy zaséb gminy na dzien 31.12.2020 r. tworzyto 7 796 mieszkan, o
tacznej powierzchni 343 035,70 m?, zlokalizowanych w 638 budynkach o réznorodnej strukturze wiasnosci i
zréznicowanym wieku oraz standardzie. Przecietna powierzchnia uzytkowa lokalu mieszkalnego wynosita 44
mZ2. Najem socjalny z zasobdw gminnych obejmowat 553 lokale o tgcznej powierzchni 19 924,93 m?, co
stanowito 5,8% powierzchni uzytkowej wszystkich lokali komunalnych.

W ponizszej tabeli przedstawiono dane liczbowe dotyczace zasobu komunalnego miasta w latach

2018-2020.

Tabela 11. Zasoby komunalne miasta w latach 2018-2020

liczba budynkow liczba lokali
wyszczegdlnienie mieszkalnych mieszkalnych

2018r. 2019r. 2020r. 2018r. 2019r. 2020r.
budynki stanowigce 100 % wtasnos¢ gminy 176 175 174 2 055 2093 2073

budynki z wyodrebniona wtasnoscig lokali
—wspolnoty mieszkaniowe
budynki stanowigce wspdétwiasnosé gminy i oséb

413 413 412 5235 5176 5118

. 7 6 6 68 62 62
fizycznych

budynki ,O nleuregu!owan_ym st.anle prawnym 48 47 16 579 551 543
(w samoistnym posiadaniu gminy)

ogotem 644 641 638 7937 7 882 7 796

Zrédto danych: Biuro Gospodarki Lokalowej i Ustug Komunalnych Urzedu Miasta Czestochowy.

W zwigzku z nowelizacjg ustawy o ochronie praw lokatoréw, mieszkaniowym zasobie gminy i o zmianie
Kodeksu cywilnego opracowano i przyjeto nowe zasady wynajmu lokali mieszkalnych. Pozwalajg one na
realizacje wsparcia 0séb i rodzin zagrozonych wykluczeniem spotecznym, a takze na skuteczne reagowanie na
potrzeby i problemy grupy spotecznej, ktdra nie jest w stanie samodzielnie zabezpieczy¢ swoich potrzeb
mieszkaniowych, tj. np. rodzin, ktére posiadajg umowe najmu okazjonalnego badz instytucjonalnego,

wychowankow pieczy zastepczej oséb samodzielnie wychowujgcym dziecko lub dzieci, oséb z orzeczeniem o
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stopniu niepetnosprawnosci, oséb doswiadczajgcych przemocy, matek z dzie¢mi przebywajacych w
przytuliskach, oséb przebywajgcych w mieszkaniach chronionych lub treningowych lub w miejscu zbiorowego
zakwaterowania typu przytulisko, schronisko, noclegownia, pod warunkiem spetnienia kryterium
dochodowego. Przyjecie punktowej kwalifikacji wnioskdw osdb ubiegajgcych sie o mieszkanie pozwala na
wytonienie oséb znajdujgcych sie w trudnej sytuacji mieszkaniowej i udzielenie im pomocy w pierwszej
kolejnosci.

W ponizszej tabeli przedstawiono dane liczbowe dotyczgce osdb oczekujgcych na najem lokalu w

latach 2018-2020.

Tabela 12. Osoby oczekujgce na najem lokalu w latach 2018-2020

wyszczegdlnienie 2018 r. 2019r. 2020r.
liczba wnioskéw oczekujgcych na mieszkanie komunalne 345 380 352

w tym: liczba wnioskéw oczekujgcych na mieszkanie socjalne 48 44 49
liczba wyrokdéw eksmisyjnych 1125 809 711
ogotem 1470 1189 1063

Zrédto danych: Biuro Gospodarki Lokalowej i Ustug Komunalnych Urzedu Miasta Czestochowy.

Ponizsza tabela zawiera dane liczbowe na temat wynajetych lokali z zasobu mieszkaniowego miasta w

latach 2018-2020.

Tabela 13. Lokale wynajete z zasobu mieszkaniowego miasta w latach 2018-2020

wyszczegdlnienie 2018r. 2019r. 2020r.
wynajem lokali na czas nieoznaczony 69 75 90
w tym: na rzecz petnoletnich wychowankdw pieczy zastepczej 23 18 16
w tym: z powodu kleski zywiotowej, katastrofy, pozaru 4 2 0
wynajem lokali na czas oznaczony, w tym: 127 185 111
w tym: najem socjalny 119 174 71
w tym: tymczasowe pomieszczenia 8 11 40
wynajem lokali w wyniku zamiany 38 125 25
wynajem lokali w wyniku regulacji tytutu prawnego do lokalu 100 85 87
wynajem lokali z tytutu przedtuzenia lub ponownego spisania umowy najmu 110 123 96
wynajem izby przylegtej 2 1 0
facznie 446 594 409

Zrédto danych: Biuro Gospodarki Lokalowej i Ustug Komunalnych Urzedu Miasta Czestochowy.

Miasto Czestochowa w ramach prowadzonej polityki mieszkaniowej podejmuje dziatania zmierzajace
do:
= zwiekszenia liczby lokali mieszkalnych; zgodnie z wieloletnim programem gospodarowania
mieszkaniowym zasobem gminy na lata 2021-2025 planowana jest budowa nowych budynkéw
mieszkalnych, modernizacja i remonty budynkdw i lokali, jak réwniez zakup lub wynajem mieszkan od
innych podmiotéw. Oprécz budowy nowych budynkéw mieszkalnych ze srodkéw budzetu miasta, w

Czestochowie rownolegle funkcjonuje budownictwo realizowane w formule Towarzystwa Budownictwa
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Spotecznego — oprécz wzniesionych w latach 2009-2018 13 budynkdéw wielorodzinnych z 564
petnostandardowymi lokalami mieszkalnymi, w kolejnych latach realizowana bedzie koncepcja budowy
13 czterokondygnacyjnych budynkéw mieszkalnych z 350 lokalami mieszkalnymi;

=  poprawy stanu technicznego budynkéw, z wykorzystaniem zewnetrznych zrédet finansowania
z przeznaczeniem na remonty kapitalne i modernizacje budynkéw (podniesienie standardu, likwidacje
wspolnych weztdw sanitarnych i kuchni, zmiane sposobu ogrzewania), likwidacje barier
architektonicznych oraz dostosowanie mieszkan do potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami. Mieszkaniowy
zaséb gminy zlokalizowany w budynkach jedno i wielorodzinnych o réznym standardzie i stanie
technicznym rozproszony jest na terenie catego miasta. Wiekszo$¢ budynkow, ktére sg wtasnoscig miasta
wymaga szeregu remontow ze wzgledu na ich wiek, ogdlny stan techniczny i koniecznos$¢ dostosowania
do aktualnie obowigzujgcych przepiséw techniczno-budowlanych. Pomimo systematycznie prowadzonych
prac, znaczna czes$¢ zasobu mieszkaniowego wymaga modernizacji i remontow o réznym zakresie
rzeczowym;

= umozliwienia pozyskania mieszkania z zasobu gminy szerszej grupie potrzebujacych; zwiekszono progi
dochodowe, utworzono wspomniany powyzej system kwalifikacji punktowej, ktéry pozwala na wytonienie
w sposdb obiektywny oséb znajdujgcych sie w trudnej sytuacji mieszkaniowej;

=  zapobiegania powstawaniu zjawiska bezdomnosci poprzez stosowanie utatwien w sptacie zadtuzenia
z tytutu uzywania lokali mieszkalnych osobom pozostajgcym w trudnej sytuacji materialnej; dtuznicy maja
mozliwos$¢ skorzystania z takich form pomocy, jak: roztozenie zadtuzenia na raty, odroczenie terminéw
ptatnosci naleznosci, ktdrych termin zaptaty jeszcze nie minat, umorzenia odsetek naliczonych do korca
2019 r. po sptacie naleznosci gtéwnej, a takze odpracowania zalegtosci czynszowych;

=  udzielenia pomocy w zamianie mieszkan; dziatanie realizowane jest przez Biuro Obstugi Interesantéw
Zaktadu Gospodarki Mieszkaniowej Towarzystwo Budownictwa Spotecznego w Czestochowie Sp. z 0.0.;
zamiana lokali umozliwia mieszkaicom poprawe warunkéw mieszkaniowych, dostosowanie lokalu do
aktualnych potrzeb, pomoc w sptacie zadtuzenia;

=  przekazywania lokali do realizacji zadan z zakresu pomocy spotecznej; w ramach pomocy
nieinstytucjonalnej dla oséb i rodzin zagrozonych wykluczeniem spotecznym, funkcjonuje 12 mieszkan
chronionych i mieszkan chronionych treningowych, w ktérych do samodzielnego zycia przygotowywane sg
osoby usamodzielniajgce sie m.in. opuszczajace piecze zastepcza.

W ramach ustawowych obowigzkéw gminy, wieloletni program gospodarowania mieszkaniowym
zasobem gminy na lata 2021-2025 i zasady wynajmowania lokali mieszkalnych zostaty uchwalone przez Rade
Miasta Czestochowy.

Oprdcz zwiekszenia podazy lokali mieszalnych, poprawy standardu lokali oraz dziatan stuzgcych
zapobieganiu powstawania zjawiska bezdomnosci, rownolegle wdrazane sg dziatania majgce na celu poprawe
jakosci zamieszkania, m.in. zwiekszenie dostepu do terendw zielonych i miejsc rekreacji, zapewnienie poczucia

bezpieczerstwa mieszkaricom. Programy, akcje i konkursy skierowane do najemcéw mieszkaniowego zasobu
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gminy (,,Praca za czynsz”, ,Abolicja odsetkowa”, ,Akcja udostepniania ofert pracy”, ,Czestochowskie dni
sgsiadow”, ,,Rzetelny lokator”, ,Wspdlny dom — wspdlna sprawa”) realizowane sg przez pomystodawce, tj.
Zaktad Gospodarki Mieszkaniowej Towarzystwo Budownictwa Spotecznego w Czestochowie Sp. z 0.0., ktdry,
we wspotpracy z innymi podmiotami, prowadzi réwniez liczne akcje informacyjne i kampanie edukacyjne
skierowane do wszystkich mieszkanncéw miasta: ,,Bgdz bezpieczny seniorze”, ,Ostroznie z gazem”, ,,Czyste
podwarko to czyste miasto”, ,Bezpieczna Czestochowa”, ,Stop nielegalnemu graffiti”. W ramach wspdlnego

z miastem przedsiewziecia pn. ,Czestozielona” zarzgdca Zaktadu Gospodarki Mieszkaniowej Towarzystwo
Budownictwa Spotecznego w Czestochowie Sp. z o0.0. finansuje i zagospodarowuje niewielkie tereny, tworzac
parki kieszonkowe, miejsca odpoczynku i rekreacji dla mieszkarncéw miasta.

Mieszkancy miasta, ktdrzy z uwagi na trudng sytuacje materialng, nie sg w stanie pokry¢ kosztow
zwigzanych z utrzymaniem mieszkania, otrzymujg, po spetnieniu okreslonych warunkéw, dodatki
mieszkaniowe i energetyczne. Jest to Swiadczenie pieniezne udzielane przez Czestochowskie Centrum
Swiadczerh w ramach zadar wiasnych gminy. Dane szczegétowe w tym zakresie za lata 2018-2020 przedstawia

ponizsza tabela.

Tabela 14. Dodatki mieszkaniowe i energetyczne przyznane w latach 2018-2020

wyszczegélnienie 2018r. 2019r. 2020 r.
I|c.zba gos.podarstw domowych, ktére otrzymaty dodatek 3864 3518 3158
mieszkaniowy

liczba wyptaconych dodatkéw mieszkaniowych 37112 33967 30379
r\:/vvcz):)a wydatkowana na wyptate dodatkéw mieszkaniowych 906229690 824260228 7998 983,17
liczba gospodarstw domowych, ktére otrzymaty dodatek 782 754 704
energetyczny

liczba wyptaconych dodatkéw energetycznych 6417 6 169 5349

I((V\Clczn;c)a wydatkowana na wyptate dodatkdéw energetycznych 90 609,83 86 313,52 7333976

Zrédto danych: Czestochowskie Centrum Swiadczen.

5. GOSPODARKA

Czestochowa jest miastem z tradycjami przemystowymi siegajacymi XIV w. W $lad za tym idzie wysoka
kultura pracy. W XIX w. miasto, lezgce w potowie drogi pomiedzy Katowicami i todzig, ktore wyrosto na
tradycji gérniczej/wydobywczej oraz przetworstwa metali, stato sie rowniez preznym osrodkiem
wtékienniczym. W tradycje czestochowskg wpisane jest takze przetwdrstwo szkia.

To krétkie wprowadzenie opisuje takze dzisiejszy charakter gospodarki. Dwa wielkie koncerny szklane
(Stoelzle i Guardian), Huta ISD, ktéra w koricu znalazta nowego wtasciciela (Grupa Liberty) oraz najwiekszy
pracodawca prywatny w miescie (ZF Group — ok 6 000 zatrudnionych), ktéry nie tylko szyje pasy i poduszki
powietrzne, ale takze posiada w miescie europejskie centrum rozliczen, centrum inzynieryjne, centrum

zakupdw, a pod koniec czerwca 2021 r. najnowszy zaktad elektroniki ogtosit rozbudowe (inwestycja 230 min.).
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Obwodnica miasta w ramach sieci TENT Battyk — Adriatyk oraz nowe pofaczenie Al, skrécito do 20 min
dystans pomiedzy Czestochowg a lotniskiem Katowice-Pyrzowice. Miasto posiada trzy lokalizacje
nieruchomosci w Katowickiej Specjalnej Strefie Ekonomicznej przy weztach autostradowych i drodze krajowej
nr 1, a takze buduje czwarty oddziat Parku Technologicznego. Poza budowa kolejnej juz hali pod wynajem,
Agencja Rozwoju Regionalnego w Czestochowie realizuje dziatania na rzecz rozwoju spoteczno-gospodarczego
miasta, zgodnie z wyktadnig polityki regionalnej Polski i Unii Europejskiej. Wiodgce projekty to: Regionalny
Osrodek Europejskiego Funduszu Spotecznego (ROEFS) w Czestochowie, Punkt Konsultacyjny Krajowego
Systemu Ustug, Fundusz Pozyczkowy dla przedsiebiorcéw prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg na terenie
wojewddztwa Slgskiego, Jurajski Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej, Czestochowski Park Przemystowo-
Technologiczny.

W miejskich planach zagospodarowania, 550 hektaréw przeznaczono na dziatalnos$¢ produkcyjng i tyle
samo na ustugowa. Miasto stale wspodtpracuje takze ze spdtka Operator ARP, zarzadzajgcg terenami
pohucianymi oraz z Katowicka Specjalng Strefg Ekonomiczng S.A., takze w zakresie promocji gospodarcze;j i
promocji szkolnictwa technicznego i branzowego.

Branze kluczowe dla miasta to: automotive, hutnictwo i branza szklana. Czestochowa jest takze
alternatywa dla centréw ustug wspdlnych i outsourcingu oraz w bardzo szybkim tempie rozwija sie sektor
magazynowo-logistyczny, czyli wszelkie ustugi okototransportowe. Doskonata lokalizacja to rowniez tatwy
dostep do zasobow ludzkich — 8,5 mIn oséb w zasiegu 1,5h. Potencjalny inwestor — firma produkcyjna —
maksymalnie w ciggu 50 dni jest w stanie skompletowaé wykwalifikowang 100 osobowg zatoge.

Rozbudowywana jest wcigz sie¢ drog wewnetrznych i dojazdowych do miasta. Nowoczesnie dziatajg
szkoty techniczne i branzowe dostosowane do potrzeb gospodarki i osiem szkét wyzszych. Innowacyjnosé¢ w
Czestochowie dotyczy gtéwnie innowacji spotecznych. Miasto szczyci sie przede wszystkim skutecznym
szkoleniem kadr na potrzeby przemystu i biznesu. Szkoty techniczne i branzowe w miescie profilowane sg pod
katem wymagan firm i we wspodtpracy z nimi. Na rynku najbardziej poszukiwani sg obecnie mechatronicy,
informatycy, spedytorzy i logistycy, ale takze zawody klasyczne (w chwili obecnej niszowe) takie jak dekarz,
stolarz, krawiec, kierowca — mechanik, elektryk.

W latach 2018-2020 liczba podmiotow gospodarczych funkcjonujgcych w miescie systematycznie
zwiekszata sie (25 962 w 2018 r., 26 213 w 2019 r., 26 602 w 2020 r.). Zdecydowang wiekszos$¢ z nich stanowity
podmioty prywatne (25 405 w 2018 r., 25 652 w 2019 r., 26 035 w 2020 r.).

Dominujgcymi rodzajami dziatalnosci gospodarczej prowadzonej w miescie byty: handel i ustugi w
zakresie napraw (6 964 w 2018 r., 6 809 w 2019 r., 6 792 w 2020 r.), przetworstwo przemystowe (3 2252 w
2018 r., 3201 w 2019 ., 3 165 w 2020 r.), dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna (2 750 w 2018 r.,
2852 w2019 r.,2 900 w 2020 r.), budownictwo (2 147 w 2018 r., 2 249 w 2019 r., 2 382 w 2020 r.), pozostata
dziatalno$¢ ustugowa i gospodarstwa domowe zatrudniajgce pracownikéw; produkujace wyroby i Swiadczace

ustugi na wtasne potrzeby (1 732 w 2018 r., 1 764 w 2019 r., 1 798 w 2020 r.), transport i gospodarka
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magazynowa (1 513 w 2018 r., 1578 w 2019 r., 1 601 w 2020 r.), dziatalnos¢ zwigzana z obstugg rynku

nieruchomosci (1239w 2018 r., 1278 w 2019 r., 1323 w 2020 r.).

Dane szczegétowe na temat podmiotdw gospodarczych funkcjonujacych w miescie przedstawiajg

ponizsze wykresy.

Tabela 15. Podmioty gospodarcze dziatajgce w miescie w latach 2018-2020

sekcja wedtug Polskiej Klasyfikacji W 2018r. w2019r.
Dziatalnosci (PKD 2007) sPU* SPR®? 0G® sPU* SPR> OG®

A —rolnictwo, lesnictwo,
towiectwo i rybactwo

B — gérnictwo i wydobywanie 0 19 19 0 20 20
C — przetwdrstwo przemystowe 1 3251 3252 O 3201 3201

D — wytwarzanie i zaopatrywanie
w energie elektryczng, gaz, pare

0 231 231 0 233 233

. . 0 38 38 5 43 48
wodng, goracg wode i powietrze
do uktadéw klimatyzacyjnych
E — dostawa wody;
gospodarowanie sciekami 5 7 77 5 76 81

i odpadami oraz dziatalnos$¢
zwigzana z rekultywacja

F — budownictwo 0 2147 2147 O 2249 2249
G — handel hurtowy i detaliczny;

naprawa pojazdéw samochodowych, 2 6962 6964 2 6807 6809
wiaczajgc motocykle

H —transport i gospodarka

4 1509 1513 4 1574 1578
magazynowa
| — dziatalnos¢ zwigzana
z zakwaterowaniem i ustugami 7 581 588 7 570 577
gastronomicznymi
J—informacja i komunikacja 0 741 741 0 775 775

K — dziatalnos¢ finansowa

i ubezpieczeniowa

L — dziatalnos¢ zwigzana z obstuga
rynku nieruchomosci

M — dziatalnos¢ profesjonalna,
naukowa i techniczna

N — dziatalnos$¢ w zakresie ustug
administrowania i dziatalnos$¢ 2 657 659 2 681 683
wspierajaca

O — administracja publiczna

1 892 893 1 877 878

267 972 1239 265 1013 1278

5 2745 2750 6 2846 2852

i obrona narodowa; obowigzkowe 31 17 48 34 17 51
zabezpieczenia spoteczne

P — edukacja 198 709 907 197 720 917
Q- opieka zdrowotna i pomoc

20 1719 1739 19 1762 1781
spoteczna

R — dziatalnos$¢ zwigzana z kulturg,
rozrywka i rekreacjg

S — pozostata dziatalnos¢ ustugowa,
T — gospodarstwa domowe
zatrudniajgce pracownikow; 1 1731 1732 1 1763 1764
produkujgce wyroby i Swiadczgce

ustugi na wtasne potrzeby

13 411 424 13 424 437

w 2020 r.
SPU' SPR’
0 233
0 21

0 3165
5 40

5 74

1 2381
2 6790
4 1597
7 592
0 807

1 882
264 1059
7 2893
2 718
34 17
204 730
17 1808
13 428

1 1797

0G

233

21
3165

45

79

2382

6792

1601

599

807

883

1323

2900

720

51

934

1825

441

1798
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U — organizacje i zespoty
eksterytorialne
ogotem 557 25405 25962 561 25652 26213 567 26035 26602

0 1 1 0 1 1 0 3 3

Zrédto danych: Urzad Miasta Czestochowy.
Spy —sektor publiczny, ’SPR — sektor prywatny, *0G - ogotem

6. RYNEK PRACY | PROBLEM BEZROBOCIA

Lata 2018-2019 przyniosty wyrazng poprawe sytuacji na czestochowskim rynku pracy. Dowodem tego
byty wskazniki okreslajgce poziom bezrobocia (stopa bezrobocia, liczba 0séb bezrobotnych), ktére
ksztattowaty sie na coraz nizszym poziomie. Wizja szybkiego wzrostu gospodarczego w kolejnych latach
pozwalata sgdzi¢, ze bezrobocie przestanie by¢ zjawiskiem, ktére bedzie hamowato poprawe sytuacji
ekonomicznej mieszkaricéw miasta. Dgzenie do wymarzonej rownowagi na lokalnym rynku pracy zaktécita
jednak niespodziewanie pandemia COVID-19.

Pandemia, ktéra dotarta do naszego kraju w pierwszym kwartale 2020 r., spowodowata potezne
zachwianie wielu gatezi gospodarki. Niektdre z nich jak: turystyka, gastronomia, czy cata branza rozrywkowa,
przestaty normalnie funkcjonowac, wywotujgc prawdziwy exodus zwalnianych pracownikéw, zasilajgcych
takze szeregi oséb bezrobotnych.

W tym trudnym czasie, przysztos¢ wielu mikro i matych przedsiebiorstw, zaczeta zaleze¢ od wsparcia
zaproponowanego przez panstwo w ramach tzw. Tarczy antykryzysowej. Czestochowski urzad pracy przez
wiele miesiecy 2020 r. koncentrowat wysitki na wyptacie Swiadczern w ramach wspomnianej , tarczy”.

Widoczng konsekwencjg wystgpienia pandemii byt wzrost poziomu bezrobocia odnotowany na koniec
2020 r. W tym okresie w Czestochowie wzrosta takze liczba dokonywanych zwolnien grupowych. Te
wyjatkowo niekorzystne zjawiska kazaty zmienic¢ prognozy dotyczgce przysztosci czestochowskiego rynku
pracy. Zaleze¢ ona bedzie od ewentualnego wystgpienia kolejnej fali pandemii, jej dotkliwosci spotecznej, a po
ustgpieniu od umiejetnosci szybkiego powrotu do normalnosci. W dalszej perspektywie od zasobdéw
gospodarczych miasta i zasobdw sity roboczej, ktérg bedzie miasto dysponowato.

Ponizsza tabela przedstawia dane liczbowe dotyczace oséb bezrobotnych zarejestrowanych w miescie

Czestochowie w latach 2018-2020 w pordéwnaniu z wojewddztwem $lgskim i krajem.

Tabela 16. Osoby bezrobotne w miescie, w wojewddztwie $laskim i kraju w latach 2018-2020

Czestochowa wojewodztwo $lgskie Polska
na . liczba 0s6b wzrost/spadek liczba 0s6b wzrost/spadek liczba 0séb wzrost/spadek
koniec: bezrobotnych (+/-) rok bezrobotnych (+/-) rok bezrobotnych (+/-) rok
do roku (w%) do roku (w%) do roku (w%)
2018 r. 4060 X 80079 X 968 888 X
2019r. 3228 -20,5 66 521 -16,9 866 374 -10,6
2020r. 4732 +46,6 91 032 +36,9 1046 432 +20,8

Zrédto danych: Powiatowy Urzad Pracy w Czestochowie.
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Z przedstawionych powyzej danych wynika, ze liczba zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy
w Czestochowie oséb bezrobotnych z miasta systematycznie zmniejszata sie do czasu wystgpienia pandemii
COVID-19 w | kwartale 2020 r. Od miesigca kwietnia 2020 r. mozna byto zaobserwowa¢ tendencje wzrostowg
liczby bezrobotnych w miescie — na koniec roku odnotowano wzrost liczby zarejestrowanych az o0 46,6% w
stosunku do korica 2019 r. Dla poréwnania w wojewddztwie $lgskim wystgpit wzrost bezrobotnych o0 36,9%, a
w Polsce 0 20,8%.

Zachwianie na rynku pracy spowodowane wystgpieniem pandemii COVID-19 zaobserwowano takze w
wielko$ci statystycznej okreslanej jako stopa bezrobocia, opisujgcej poziom bezrobocia. Na koniec 2019 r.
stopa bezrobocia w miescie Czestochowie ksztattowata sie na poziomie 2,9% i byfa nizsza 0 0,8% w
porownaniu z koricem roku poprzedniego. Z kolei na koniec 2020 r. odnotowano wzrost tego wskaznika do

poziomu 4,4%. Dane szczegdtowe w tym zakresie przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 17. Stopa bezrobocia w miescie, w wojewddztwie $lgskim i kraju w latach 2018-2020

stopa bezrobocia na koniec: Czestochowa ‘,Noje)NOdtho Polska
Slgskie

2018 . 3,7% 4,3% 5,8%

2019r. 2,9% 3,6% 5,2%

2020 r. 4,4% 4,9% 6,3%

Zrédto danych: Powiatowy Urzad Pracy w Czestochowie.

Analizujgc sytuacje mieszkarncdw miasta znajdujgcych sie w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy, w latach
2018-2020 ich udziat w ogdle bezrobotnych stale sie zmniejszat (78,7%, w 2018 r., 75,8% w 2019 r., 73,6% w
2020 r.). Ta korzystna tendencja widoczna byta takze w wojewédztwie $lgskim (81,9% w 2018 r., 79,4% w
2019 r., 76,8% w 2020 r.). Nalezy przy tym zauwazy¢ ze udziat oséb bedacych w szczegdlnej sytuacji na rynku
pracy w ogdle bezrobotnych z Czestochowy byt w kazdym roku nizszy niz w wojewddztwie $lgskim. Dane

szczegdtowe w tym zakresie przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 18. Osoby w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy w miescie w latach 2018-2020

wyszczegélnienie 2018r. 2019r. 2020 r.
liczba 0séb bedacych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy 3195 2448 3485
w tym: osoby do 30. roku zycia 784 581 870

w tym: osoby do 25. roku zycia 305 243 331

w tym: dtugotrwale bezrobotne 1719 1145 1648
w tym: osoby powyzej 50. roku zycia 1322 1075 1519
w tym: osoby korzystajace ze Swiadczen z pomocy spotecznej 73 70 6
Z\;zém: osoby posiadajgce co najmniej jedno dziecko do 6. roku 642 442 571

w tym: osoby posiadajgce co najmniej jedno dziecko
niepetnosprawne do 18. roku zycia
w tym: niepetnosprawni 511 467 489

10 8 7

Zrédto danych: Powiatowy Urzad Pracy w Czestochowie.
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Ponizsza tabela przedstawia dane szczegdtowe za lata 2018-2020 z podziatem bezrobotnych w miescie

wedtug ptci, wieku, czasu pozostawania bez pracy, stazu pracy i poziomu wyksztatcenia.

Tabela 19. Bezrobotni w miescie w latach 2018-2020 wedtug pfci, wieku, czasu pozostawania bez pracy,
stazu pracy i poziomu wyksztatcenia

2018r. 2019r. 2020 .
wyszczegolnienie liczba udziat liczba udziat liczba udziat

0s6b (w %) 0s6b (w %) 0s6b (w %)
bezrobotni wedtug pfci
ogotem 4060 100 3228 100 4732 100
kobiety 2237 55,1 1782 55,2 2 509 49,2
mezczyzni 1823 44,9 1446 44,8 2223 50,8
bezrobotni wedtug wieku
18-24 305 7,5 243 7,5 331 7,0
25-34 1031 25,4 752 23,3 1099 23,2
35-44 1045 25,7 853 26,4 1248 26,4
45-54 781 19,2 649 20,1 1087 23,0
55-59 555 13,7 434 13,5 608 12,8
60 i powyzej 343 8,5 297 9,2 359 7,6
bezrobotni wedtug czasu pozostawania bez pracy
do 1 miesigca 578 14,2 537 16,6 453 9,6
1-3 miesigce 944 23,2 835 25,9 907 19,2
3-6 miesiecy 686 16,9 578 17,9 809 17,1
6-12 miesiecy 568 14,0 505 15,6 1322 27,9
12-24 miesigce 521 12,8 374 11,6 783 16,5
pow. 24 miesiecy 763 18,9 399 12,4 458 9,7
bezrobotni wedtug stazu pracy
do 1 roku 805 19,8 639 19,8 864 18,3
1-5 825 20,3 658 20,4 1014 21,4
5-10 623 15,4 500 15,5 707 14,9
10-20 541 13,3 471 14,6 770 16,3
20-30 544 13,4 410 12,7 613 13,0
30 lat i wiecej 120 3,0 122 3,8 200 4,2
bez stazu 602 14,8 428 13,2 564 11,9
bezrobotni wedtug poziomu wyksztatcenia
wyzsze 983 24,2 763 23,6 1068 22,6
policealne i sSrednie zawodowe 967 23,8 830 25,7 1143 24,1
srednie ogdlnoksztatcace 367 9,1 311 9,7 467 9,9
zasadnicze zawodowe 793 19,5 614 19,0 986 20,8
gimnazjalne/podstawowe i ponizej 950 23,4 710 22,0 1068 22,6

Zrédto danych: Powiatowy Urzad Pracy w Czestochowie.

Na koniec lat 2018-2019 kobiety stanowity wiekszo$¢ wsrdd zarejestrowanych bezrobotnych z miasta
Czestochowy, a na koniec 2020 r. sytuacja ulegta zmianie i kobiety stanowity 49,2%. Korzystnie, w poréwnaniu
z danymi z wojewddztwa $laskiego, przedstawiata sie w miescie sytuacja oséb mtodych, tj. do 25. roku zycia —
na koniec 2020 r. bezrobocie w tej grupie wynosito 7%, tj. 0 4% mniej niz w wojewddztwie. Niepokdj budzit
natomiast duzo wyzszy udziat oséb w najlepszym wydawatoby sie wieku do podejmowania pracy, tj. w wieku
25-44 |ata. W tej grupie bezrobotni w miescie stanowili prawie potowe zarejestrowanych (49,6%; dla
poréwnania w wojewddztwie $lgskim 45,1%). Ze znacznym problemem znalezienia pracy borykaty sie osoby
powyzej 55. roku zycia, ktorych trudnosci na rynku pracy wynikajg gtéwnie z restrukturyzacji gospodarki

i niedostosowania kwalifikacji do wymagan pracodawcéw. Na koniec 2020 r. osoby te stanowity 20,4% ogétu
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bezrobotnych z Czestochowy, a w wojewddztwie slgskim — 17,3%. Nalezy przy tym zauwazyé, ze w 2020 r.,
w poréwnaniu z latami poprzednimi, udziat oséb powyzej 55 lat w ogdle bezrobotnych w miescie zmniejszyt
sie (22,2%, w 2018 r., 22,7% w 2019 r., 20,4% w 2020 r.). Sytuacja tych oséb poprawita sie dzieki kierowaniu
ich na szkolenia zawodowe oraz realizowanym przez Powiatowy Urzad Pracy w Czestochowie projektom i
programom, kierowanym m.in. do osdb starszych.

W 2020 r., w stosunku do lat poprzednich, nastgpit znaczny wzrost wérdd bezrobotnych oséb
pozostajgcych bez pracy od 6 do 12 miesiecy (14,0%, w 2018 r., 15,6% w 2019 r., 27,9% w 2020 r.). Bardzo
duze zmiany wystgpity takze w grupie pozostajgcych bez pracy powyzej 24 miesiecy; w latach 2018-2020 miat
miejsce ich spadek o prawie potowe (18,9% w 2018 r., 12,4% w 2019 r.,9,7% w 2020 r.).

Jesli chodzi o staz pracy, w 2020 r. 39,7% bezrobotnych z miasta posiadato staz krétszy niz 5 lat, osoby z
ponad 20-letnim doswiadczeniem zawodowym stanowity 17,2% bezrobotnych, a 16,3% osdb bez pracy miato
staz od 10 do 20 lat. Najwieksze wahania odnotowano w gronie bezrobotnych ze stazem pracy 30 lat i wiecej i
bez stazy pracy. Udziat tych pierwszych wsréd bezrobotnych stale zwiekszat sie (z 3% w 2018 r. do 4,2% w
2020 r.), a udziat tych drugich systematycznie malat (z 14,8% w 2018 r. do 11,9% w 2020 r.).

W analizowanym okresie bezrobocie najsilniej dotykato osoby z niskim poziomem wyksztatcenia i
brakiem kwalifikacji do wykonywania pracy — prawie potowa bezrobotnych mieszkarncéw Czestochowy
posiadata wyksztatcenie gimnazjalne lub nizsze oraz zasadnicze zawodowe (43,4% na koniec 2020 r.). Cho¢ w
latach 2018-2020 odsetek oséb z wyksztatceniem wyzszym wsrdd bezrobotnych w miescie stale sie zmniejszat
(z24,2% w 2018 r. do 22,6% w 2020 r.), to byt on o ok. 10% wyzszy niz w wojewddztwie slaskim (15,1% na
koniec 2020 r.). Sytuacja ta spowodowana moze by¢ niedostosowaniem oferty ksztatcenia zawodowego w
miescie do potrzeb lokalnego i regionalnego rynku pracy, a takze brakiem zapotrzebowania ze strony
pracodawcéw na wysoko wykwalifikowang kadre pracownicza.

Najwiecej oséb bezrobotnych z miasta pracowato poprzednio w przetwdrstwie przemystowym (862 w
2018 r., 694 w 2019 r.,1 135 w 2020 r.), handlu (853 w 2018 r., 648 w 2019 r., 908 w 2020 r.), zajmowato sie
dziatalno$cig w zakresie ustug administrowania i dziatalnoscig wspierajaca (396 w 2018 r., 360 w 2019 r., 513
w 2020 r.) i byto zatrudnionych w budownictwie (256 w 2018 r., 217 w 2019 ., 329 w 2020 r.).

W latach 2018-2020 liczba zgtoszonych do Powiatowego Urzedu Pracy wolnych miejsc pracy i miejsc
aktywizacji zawodowej z miasta Czestochowy stale i znacznie zmniejszata sie (z 12.174 w 2018 r. do 5 228 w
2020 r.). Tak wysoki spadek jest niepokojacy i nie mozna go wyttumaczy¢ wytgcznie pandemig COVID-19. Dane

szczegotowe w tym zakresie przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 20. Wolne miejsca pracy i miejsca aktywizacji zawodowej z miasta Czestochowy zgtoszone w latach
2018-2020

wyszczegolnienie 2018r. 2019rr. 2020 .
liczba wolnych miejsc pracy i miejsc aktywizacji zawodowe;j 12 174 7 124 5228
w tym: subsydiowanej 1372 1024 609

w tym: z sektora publicznego 358 179 209

Id: 98EC7D66-F50B-494D-9E59-5305034511BA. Podpisany Strona 38



Zrédto danych: Powiatowy Urzad Pracy w Czestochowie.

W latach 2018-2020 widoczna byta wyrazna tendencja spadkowa liczby wytgczen oséb z ewidencji
bezrobotnych (z 10 194 w 2018 r. do 5 471 w 2020 r.), przy czym w 2020 r. ogromny wplyw na sytuacje miata
pandemia COVID-19, ktéra spowodowata zmiane funkcjonowania urzedu oraz zmiane obstugi oséb
bezrobotnych.

Najwazniejsza przyczyne wytgczenia stanowito podjecie pracy (46,9% wszystkich wytaczern w 2018 r.,
44,5%, w 2019 ., 66,6% w 2020 r.), a nastepnie niepotwierdzenie przez osoby bezrobotne gotowosci do pracy
(25,8%, w 2018 r., 26,6%, w 2019 r., 9,0% w 2020 r.) oraz dobrowolna rezygnacja ze statusu bezrobotnego
(6,4% w 2018 r., 8,1% w 2019 ., 5,6% w 2020 r.). Dane szczegdétowe w tym zakresie przedstawia ponizsza

tabela.

Tabela 21. Przyczyny wytaczen z ewidencji bezrobotnych z miasta w latach 2018-2020

wyszczegoblnienie 2018r. 2019rr. 2020rr.
liczba bezrobotnych wytgczonych z ewidencji ogétem 10 194 9364 5471
w tym: z powodu podjecia pracy (niesubsydiowanej

| su‘t’)sydié’wanej) podjecia pracy ( y ) 4781 4168 3641
w tym: z powodu niepotwierdzenia gotowosci do pracy 2634 2495 491
w tym z powodu dobrowolnej rezygnacji ze statusu bezrobotnego 661 764 305
w tym: z powodu odmowy bez uzasadnionej przyczyny przyjecia

pro\}/:)ozyc?i odpowiedniej :)/racy lub innegj for:nf/ p\;m\:)c\\//p b 439 428 109
w tym: z powodu osiggniecia wieku emerytalnego 179 138 131
w tym: z powodu nabycia praw do $wiadczenia przedemerytalnego 131 87 72

w tym: z powodu podjecia nauki 29 18 32

Zrédto danych: Powiatowy Urzad Pracy w Czestochowie.

Powiatowy Urzad Pracy w Czestochowie realizuje aktywizacje zawodowga w ramach ustug
i instrumentéw rynku pracy. Srodki na ten cel pochodza z Funduszu Pracy, Paristwowego Funduszu
Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych oraz Europejskiego Funduszu Spotecznego. Ten ostatni wspiera
realizowane przez urzad pracy programy i projekty.

W latach 2018-2020 liczba uczestnikéw aktywnych form przeciwdziatania bezrobociu z miasta
Czestochowy wyraznie zmniejszyta sie (z 1 203 w 2018 r. do 534 w 2020 r.). Znaczny spadek w 2020 r.
spowodowany byt wystgpieniem pandemii COVID-19, ktéra w pierwszej kolejnosci obligowata urzad do
wyptaty swiadczen pomocowych w ramach tzw. Tarczy antykryzysowej. Nalezy takze zwréci¢ uwage na stale
zmniejszajacg sie wysokosc sSrodkow bedacych w dyspozycji Urzedu Pracy przeznaczonych ten cel.

Z form aktywizacyjnych najbardziej popularne w analizowanym okresie byly staze (430 w 2018 r., 404 w
2019 r., 167 w 2020 r.) oraz zatrudnienie w ramach refundacji kosztéw wyposazenia lub doposazenia
stanowiska pracy (200 w 2018 r., 182 w 2019 r., 108 w 2020 r.). Bezrobotni chetnie siegali takze po srodki
wspierajgce ich przy zaktadaniu dziatalnosci gospodarczej (161 w 2018 r., 176 w 2019 r. 104 w 2020 r.). Dane

szczegdtowe w tym zakresie przedstawia ponizsza tabela.
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Tabela 22. Aktywne formy pomocy osobom bezrobotnym z miasta w latach 2018-2020

wyszczegolnienie

prace interwencyjne

roboty publiczne

staze

szkolenia i przekwalifikowania

jednorazowe srodki na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej
podjecie pracy w ramach refundacji kosztéw wyposazenia

lub doposazenia stanowiska pracy

prace spotecznie uzyteczne

podjecie pracy w zwigzku z przyznaniem: bonu na zasiedlenie,
bonu zatrudnieniowego, lub dofinansowania wynagrodzenia

za zatrudnienie bezrobotnego, ktéry ukonczyt 50 lat

podjecie pracy w ramach refundacji czesci kosztow poniesionych
na wynagrodzenia, nagrody oraz sktadki na ubezpieczenia
spoteczne skierowanego bezrobotnego do 30 roku zycia (art. 150f)
ogotem

Zrédto danych: Powiatowy Urzad Pracy w Czestochowie.

2018 r. 2019r.
123 59
94 44
430 404
65 40
161 176
200 182
12 10
57 29
61 50
1203 994

2020 r.
61

48

167

10

104

108

20

534

Powiatowy Urzad Pracy w Czestochowie w ramach swojej dziatalnosci realizuje réwniez projekty i

programy wspierajgce aktywizacje zawodowa 0séb bezrobotnych. W tym gronie s3 takze osoby bedgce w

szczegodlnej sytuacji na rynku pracy, m.in. osoby z niepetnosprawnosciami i osoby powyzej 50. roku zycia. W

2020 r. ze Srodkow zapisanych w projektach realizowano takze zadania w ramach tzw. Tarczy antykryzysowe;j,

ktore objety réwniez osoby zatrudnione i samozatrudnione.

W ponizszej tabeli przedstawiono dane szczegétowe na temat projektow i programow realizowanych

przez Powiatowy Urzad Pracy w Czestochowie w latach 2018-2020.

Tabela 23. Projekty i programy realizowane przez Powiatowy Urzad Pracy w Czestochowie w latach 2018-

2020

nazwa projektu i rok jego realizacji

liczba
uczestnikow
projektu

projekty wspotfinansowane ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego

Projekt pn. Aktywizacja os6b mtodych pozostajgcych bez pracy w Miescie

Czestochowa i powiecie czestochowskim (Ill) — 2018 r. 696
Projekt pn. Aktywizacja oséb bezrobotnych w wieku 30+
zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy w Czestochowie (ll1) 565
—-2018r.
Projekt pn. ,, Aktywizacja oséb mtodych pozostajgcych bez pracy 762
w Miescie Czestochowa i powiecie czestochowskim (IV)” — 2019 r.
Projekt pn. , Aktywizacja osob bezrobotnych w wieku 30+
zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy w Czestochowie (IV)” 581
-2019r.
346
Projekt pn. ,, Aktywizacja oséb mtodych pozostajgcych bez pracy bezrobotnych,
w Miescie Czestochowa i powiecie czestochowskim (IV)" — 2020 r. 1 750 oséb
pracujegcych1
Projekt pn. ,, Aktywizacja osob bezrobotnych w wieku 30+ 402 osoby
zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy w Czestochowie (IV)” bezrobotne,
—-2020r. 5839

wartosé
projektu
(w zt)

7 786 624,30

7 005 423,90

7 199 227

6 508 835

11 086 639,64

23 883 468,01
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programy i projekty finansowane ze srodkéw Funduszu Pracy

pracujagcych1

Program pn. ,,Nowe szanse, nowy start” — 2018 r. 65 552 465,79
Program Regionalny dla oséb 50+ — 2018 r. 36 350 000
Program specjalny pn. ,,Skuteczna aktywizacja” — 2019 r 31 341 414, 90
Program specjalny pn. ,,Pomocna dtoi” —2020 . 36 196 549,35
Program specjalny pn. ,, Aktywny rozwdj zawodowy” — 2020 r. 21 185 247,86
Program specjalny pn. ,Nowa perspektywa” —2020 . 12 83 067,30.
Programy realizowane w ramach Rezerwy Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej

(zrédto finansowania takze Fundusz Pracy)

Projekt pn. ,Szansa na zatrudnienie” — 2018 r. 22 126 411,62
Program pn. ,,Czas na dos$wiadczenie” — 2018 r. 33 168 360,15
Program pn. ,Praca dla srodowiska” — 2019 r. 27 147 123,82
Program pn. , Aktywna wie$” — 2019 r. 29 157 418,37

Zrédto danych: Powiatowy Urzad Pracy w Czestochowie.

! wsparcie w ramach tzw. Tarczy antykryzysowej

Wsparcie przedsiebiorcow po wystapieniu pandemii

Zapobieganie negatywnym skutkom wystepowania pandemii byto dla urzedéw pracy jednym

z najwazniejszych wyzwan, przed ktérymi stanety w 2020 r. Powiatowy Urzad Pracy w Czestochowie

realizowat wszystkie zadania zlecone urzedom pracy, a zapisane w tzw. Tarczy antykryzysowej, czyli ustawie z

dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i

zwalczaniem COVID-19 oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych. Nalezaty do nich:

dofinansowania czesci kosztéw prowadzenia dziatalnosci gospodarczej dla przedsiebiorcéw
samozatrudnionych (art. 15zzc);

dofinansowania czesci kosztéw wynagrodzen pracownikow oraz naleznych od nich sktadek na
ubezpieczenia spoteczne dla mikroprzedsiebiorcéw, matych i srednich przedsiebiorcéw (art. 15zzb);
dofinansowania czesci kosztéw wynagrodzen pracownikow oraz naleznych od nich sktadek

na ubezpieczenia spoteczne dla organizacji pozarzagdowych (art. 15zze);

dofinansowania czesci kosztéw wynagrodzen pracownikow oraz sktadek na ubezpieczenia spoteczne dla
koscielnej osoby prawnej dziatajgcej na podstawie przepisdw o stosunku Panstwa do KosSciota
Katolickiego w Rzeczypospolitej Polskiej, o stosunku Paristwa do innych kosSciotow i zwigzkéw
wyznaniowych oraz o gwarancjach wolnosci sumienia i wyznania oraz jej jednostce organizacyjnej (art.
15zze2);

niskooprocentowane pozyczki z Funduszu Pracy dla mikroprzedsiebiorcéw (art. 15zzd);
niskooprocentowane pozyczki z Funduszu Pracy dla organizacji pozarzgdowych (art. 15zzda);

dotacje na pokrycie biezgcych kosztéw prowadzenia dziatalnosci gospodarczej mikroprzedsiebiorcy i

matego przedsiebiorcy okreslonych branz (art.15zze4).
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W 2020 r. na realizacje ustug zwigzanych z tzw. Tarczg antykryzysowg Powiatowy Urzad Pracy
w Czestochowie wydatkowat kwote: 145 617 632,14 zt. Dane szczegétowe na temat poniesionych wydatkéw

na poszczegdélne formy wsparcia przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 24. Wydatki na realizacje przez Powiatowy Urzad Pracy w Czestochowie ustug zwigzanych z tzw.
Tarczg antykryzysowa w 2020 r.

wysokos¢
nazwa zadania wydatkowanych

Srodkow (w zi)
dofinansowania czesci kosztéw prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
dla przedsiebiorcéw samozatrudnionych (art. 15zzc)
dofinansowania czesci kosztéw wynagrodzen pracownikéw oraz naleznych od nich
sktadek na ubezpieczenia spoteczne dla mikroprzedsiebiorcéw, matych i srednich 39295 613,07
przedsiebiorcow (art. 15zzb)
dofinansowania czesci kosztéw wynagrodzen pracownikow oraz naleznych od nich
sktadek na ubezpieczenia spoteczne dla organizacji pozarzagdowych (art. 15zze)
dofinansowania czesci kosztéw wynagrodzen pracownikow oraz sktadek
na ubezpieczenia spoteczne dla koscielnej osoby prawnej dziatajgcej na podstawie
przepiséw o stosunku Panstwa do Kosciota Katolickiego w Rzeczypospolitej Polskiej,
o stosunku Panistwa do innych kosciotéw i zwigzkdw wyznaniowych
oraz o gwarancjach wolnosci sumienia i wyznania, oraz jej jednostce organizacyjnej
(art. 15zze2)
niskooprocentowane pozyczki z Funduszu Pracy dla mikroprzedsiebiorcow
(art. 15zzd)
niskooprocentowane pozyczki z Funduszu Pracy dla organizacji pozarzagdowych
(art. 15zzda)

13 099 737,27

2 563 683,09

982 441,20

89 210 906,13

465 251,38

forma uruchomiona
pod koniec 2020 r.;
srodki rozpoczeto
wydatkowacé
w2021 r.

dotacje na pokrycie biezgcych kosztéw prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
mikroprzedsiebiorcy i matego przedsiebiorcy okreslonych branz (art.15zze4)

Zrédto danych: Powiatowy Urzad Pracy w Czestochowie.

Dziatania w zakresie przeciwdziatania bezrobociu, zwiekszenia aktywnosci zawodowej mieszkarncéw
miasta, wspierania rozwoju przedsiebiorczosci i promocji zatrudnienia podejmuje rowniez Wydziat Polityki
Spotecznej Urzedu Miasta Czestochowy. Obejmujg one szereg inicjatyw, m.in. organizacje stazy, robot
publicznych, prac spotecznie uzytecznych, stosowanie zrownowazonych zamdwien publicznych przez jednostki
organizacyjne miasta i Urzedu Miasta, a takze realizacje projektéw, majgcych na celu tagodzenie skutkow
bezrobocia oraz profilaktyke tego zjawiska. W latach 2018-2020 m.in.:
=  wspomagano dziatalnos$¢ centréw integracji spotecznej w miescie — samorzgdowego zaktadu

budzetowego Centrum Integracji Spotecznej w Czestochowie (346 oséb w 2018 r., 250 w 2019 ., 103 w
2020 r.), Centrum Integracji Spotecznej przy Fundacji Integracji Spotecznej ,,Feniks” (330 oséb w 2018 r.,
240 w 2019 ., 252 w 2020 r.), Centrum Integracji Spotecznej przy Stowarzyszeniu Pomocy Potrzebujgcym
»Podaj Dalej” (16 oséb w 2018 r., 65 w 2019 r., 48 w 2020 r.), w ktérych osoby bezrobotne, nieaktywne
zawodowo, korzystajgce z pomocy spotecznej, miaty szanse na usamodzielnienie poprzez uczestnictwo w
warsztatach, m.in. kulinarno-gastronomicznym, administracyjno-biurowym, monitoringu i dozoru,

ogrodniczym, porzagdkowym, krawieckim oraz remontowo-budowlanym;

Id: 98EC7D66-F50B-494D-9E59-5305034511BA. Podpisany Strona 42



=  realizowano obowigzek stosowania klauzul spotecznych w zamdwieniach publicznych, ktérych wartos¢
przekracza wyrazong w ztotych réwnowartos¢ kwoty okreslonej w art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia
2004 r. — Prawo zamdwien publicznych, przez wydziaty Urzedu Miasta i jednostki organizacyjne miasta; w
ramach stosowania klauzul w latach 2018-2020 zatrudniono odpowiednio 59, 54 i 57 0séb;

. realizowano projekt informacyjno-promocyjny ,Mtodzi-Kreatywni”, ktérego celem byto rozwijanie
kreatywnosci i przedsiebiorczosci wsrdd uczniow szkdt gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych oraz
zwiekszanie zainteresowania tematem przedsiebiorczosci;

. realizowano projekt ,,Ciekawi swiata. Ciekawi przysztosci”, ktérego celem byto wprowadzanie
uczniow szkdt ponadpodstawowych w tematyke realidéw rynku pracy, rozwijanie umiejetnosci
spotecznych, kreatywnosci i przedsiebiorczosci wsréd ucznidw.

Podsumowujac analize sytuacji na czestochowskim rynku pracy, nalezy podkresli¢, ze pandemia COVID-
19 w nagty i niespodziewany sposdb odcisneta na nim swoje pietno. Rozlewajgca sie w niekontrolowany
sposéb pandemia oraz kolejne jej fale w oczywisty sposéb nie tylko ostabity wiele dziedzin zycia mieszkarcow
miasta, ale rowniez rozregulowaty rynek pracy. Co prawda nie przeszedt on dramatycznych zawirowan ani
zapasci, ale jego obraz nieco sie zmienit.

Rosnacy poziom bezrobocia, niestabilna sytuacja wielu podmiotéw gospodarczych ograniczajgca tak
planowany ich rozwdj, jaki i plany rekrutacyjne dotyczgce pozyskania nowych pracownikow, kazg z duzg
ostroznoscig formutowac wnioski na przysztosc.

Z analizy danych statystycznych wynika, ze w ostatnich latach, zmniejszyta sie liczba zgtaszanych miejsc
pracy i miejsc aktywizacji zawodowe]. Mozna sie spodziewac, ze najblizsze lata bedg pod tym wzgledem
podobne. Dlatego do najistotniejszych zadan w kontekscie lokalnego biznesu bedzie nalezato wzmocnienie
jego potencjatu i ewentualne dobre przygotowanie kandydatéw do pracy. W procesie zatrudniania
niebagatelna role beda odgrywac kompetencje — kwalifikacje i umiejetnosci przysztych pracownikéw.

Za niepojgce zjawisko nalezy uznac fakt, ze szeregi czestochowskich bezrobotnych w coraz wiekszym
stopniu zasilajg osoby z wyksztatceniem wyzszym. Potwierdzajg to nie tylko statystyki Powiatowego Urzedu
Pracy, ale rdwniez wnioski ptyngce z badan dotyczacych prognozy zapotrzebowania na zawody i specjalnosci.
Pokazujg one, ze czestochowski rynek pracy nastawiony jest na pracownika z wyuczonym zawodem,
zatrudnianym w zaktadach produkcyjnych, ustugach czy handlu. W najblizszych latach trudno sie spodziewac
zasadniczych zmian w tym zakresie.

Aktywizacja lokalnego rynku pracy w najblizszych latach, by¢é moze z nowymi przygotowywanymi
formami wsparcia, zalezec¢ bedzie rowniez od wysokosci przeznaczonych na ten cel srodkéw z Europejskiego

Funduszu Spotecznego, przewidzianych w nowej perspektywie finansowej na lata 2021-2027.

Id: 98EC7D66-F50B-494D-9E59-5305034511BA. Podpisany Strona 43



7. EDUKACIJA, WYCHOWANIE | OPIEKA NAD DZIECMI DO LAT 3.

W Czestochowie funkcjonuje 113 jednostek oswiatowych, w tym Zespoty Poradni Psychologiczno-
Pedagogicznych, dla ktérych organem prowadzacym jest Gmina Miasto Czestochowa. W ramach nich
funkcjonujg szkoty i przedszkola jako odrebne jednostki oraz wchodzgce w sktad zespotéw lub zespotéw
szkolno-przedszkolnych. Ponadto funkcjonuje Biuro Finanséw Oswiaty, ktdore zajmuje sie obstuga
administracyjno-finansowg 87 placowek.

Ponizsza tabela przedstawia dane liczbowe dotyczace funkcjonujgcych w miescie placéwek
o$wiatowych z podziatem na typy szkét i z uwzglednieniem liczby uczniéw w latach 2018-2020 (wykaz
publicznych szkét i placowek, dla ktérych organem prowadzgcym jest Gmina Miasto Czestochowa znajduje sie

pod adresem https://www.czestochowa.pl/placowki-oswiatowe).

Tabela 25. Typy placéwek oswiatowych w miescie w latach 2018-2020

liczba uczniow

typ placowki liczba placéwek 2018 1. 2019 1. 2020 1.
miejskie przedszkola 38 5286 5138 5113
szkoty podstawowe 45 13614 13 683 13 847
gimnazjum 1 48 0 0

licea ogdlnoksztatcace 10 4 607 5761 5637
technika 11 4935 6 090 5877
zasadnicze szkoty zawodowe 8 310 0 0
branzowe szkoty | stopnia 8 636 1265 1250
branzowe szkoty Il stopnia 0 0 0 81
szkoty specjalne 6 393 389 376
szkoty policealne 1 44 44 71

Zrédto danych: Wydziat Edukacji Urzedu Miasta Czestochowy.

W zwigzku z wprowadzeniem reformy oswiatowej, z dniem 1 wrzes$nia 2017 r. dotychczasowe gimnazja
zostaty wiaczone do szkét podstawowych i funkcjonowaty w nich jako oddziaty gimnazjalne do czasu
wygaszenia, tj., do 31 sierpnia 2019 r. Jako samodzielne, funkcjonowato Gimnazjum nr 17. Z dniem 1 wrzes$nia
2017 r. szescioletnie szkoty podstawowe zostaty przeksztatcone w osmioletnie szkoty podstawowe, zasadnicze
szkoty zawodowe — w branzowe szkoty | stopnia, w ktdrych do czasu wygaszenia, tj. do 31 sierpnia 2019 r.
funkcjonowaty oddziaty dotychczasowych zasadniczych szkét zawodowych, a trzyletnie licea ogdlnoksztatcgce
— w licea ogdlnoksztatcace czteroletnie, w ktérych do czasu ich wygaszenia, tj. do 31 sierpnia 2022 r.
funkcjonujg oddziaty dotychczasowego trzyletniego liceum.

Na terenie miasta funkcjonujg réwniez placdwki oswiatowe niepubliczne i publiczne prowadzone przez
organy inne niz jednostka samorzadu terytorialnego, dotowane przez Miasto Czestochowa. Dane szczegotowe

w tym zakresie przedstawia ponizsza tabela.
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Tabela 26. Typy placowek oswiatowych niepublicznych i publicznych prowadzonych przez organy inne niz
jednostka samorzadu terytorialnego, dotowane przez Miasto Czestochowa w latach 2018-2020

typ placowki

szkoty podstawowe

szkoty podstawowe specjalne

przedszkola

przedszkola specjalne
Inne formy wychowania przedszkolnego

technika
szkoty policealne

licea ogdlnoksztatcace

licea ogdlnoksztatcace specjalne
szkoty zawodowe specjalne
specjalne osrodki wychowawcze

liczba placéwek

2018 r.

11

wczesne wspomaganie rozwoju realizowane
przez poradnie psychologiczno-pedagogiczne 3

w tym poradnie specjalistyczne

placéwki wychowania pozaszkolnego 3

internat i bursy szkolne

Zrédto danych: Wydziat Edukacji Urzedu Miasta Czestochowy.

4

2019r. 2020r.
11 11
6 6
31 32
2 2
6 5
4
12 12
13 13
2 2
3 3
3 3
4 4
3 3
1 1

liczba uczniow

2018 r.
1865
789
1758
42
111
57

23
608
2093
1555
13

105

148
512

2019r.
1805
287
1829
47
96
860
2161
1693
15
135
166

454

311
29

2020 .
1524
321
1808
70
88
1033
2484
1601
23
141
165

518

198
20

Na terenie miasta Czestochowy funkcjonuje rdwniez 5 uczelni wyzszych. Nalezg do nich: Uniwersytet

Humanistyczno-Przyrodniczy im. Jana Dtugosza, Politechnika Czestochowska, Akademia Polonijna, Wyzsza

Szkota Lingwistyczna i Wyzsza Szkota Zarzadzania.

Infrastruktura jednostek oswiatowych, dla ktérych organem prowadzgcym jest Gmina Miasto

Czestochowa jest, w miare posiadanych srodkéw finansowych, sukcesywnie modernizowana i wzbogacana, w

tym takze w zakresie termomodernizacji budynkéw, budowy lub remontu boisk czy sal gimnastycznych.

Ponizsza tabela przedstawia dane szczegétowe na temat zasobdéw ww. placéwek na koniec 2020 r.

Tabela 27. Zasoby placowek oswiatowych w 2020 r., dla ktérych organem prowadzgcym jest Gmina Miasto

Czestochowa

nazwa jednostki

Szkota Podstawowa
nrl

Szkota Podstawowa
nr2

Szkota Podstawowa
nr7

Szkota Podstawowa
nr8

Szkota Podstawowa
nr9

Szkota Podstawowa
nrll

Szkota Podstawowa
nr12

liczba

S'Z

st PK* SG° BO

6

nazwa jednostki

Szkota Podstawowa
nr 54 z Oddziatami
Integracyjnymi
Zespot Szkolno-
Przedszkolny nr 1
Zespot Szkolno-
Przedszkolny nr 2
Zespodt Szkolno-
Przedszkolny nr 3
Zespot Szkolno-
Przedszkolny nr 4
Zespot Szkolno-
Przedszkolny nr 5
Zespot Szkolno-
Przedszkolny nr 6

liczba
B! ¢
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1

st PK* sG° BO°

1 2
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1

3 2
2 1
1 0
1 1
1 1
1 1
1 1
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nazwa jednostki

Szkota Podstawowa
nr13
Szkota Podstawowa
nrl4
Szkota Podstawowa
nr15
Szkota Podstawowa
nr 16
Szkota Podstawowa
nrl7
Szkota Podstawowa
Nr 19
Szkota Podstawowa
nr2l
Szkota Podstawowa
nr22

Szkota Podstawowa
nr24

Szkota Podstawowa
nr 25
Szkota Podstawowa
nr 26
Szkota Podstawowa
nr27

Szkota Podstawowa
nr29

Szkota Podstawowa
nr 30

Szkota Podstawowa
nr31

Szkota Podstawowa
nr 32

Szkota Podstawowa
nr33

Szkota Podstawowa
nr 34
Szkota Podstawowa
nr 35

Szkota Podstawowa
nr 36
Szkota Podstawowa

nr 37

Szkota Podstawowa
nr 38

liczba

st PK* sG° BO°

1 2 2 1

nazwa jednostki

| Liceum
Ogodlnoksztatcace
Il Liceum
Ogodlnoksztatcgce
IV Liceum
Ogodlnoksztatcgce
IX Liceum
Ogolnoksztatcace
Techniczne Zaktady
Naukowe

V Liceum
Ogdlnoksztatcgce
VI Liceum
Ogodlnoksztatcgce
VIl Liceum
Ogolnoksztatcace
VIII Liceum
Ogodlnoksztatcgce
Samorzadowe
Zespot Szkot
Ekonomicznych
Zespot Szkot
Gastronomicznych
Zespot Szkot

im. Bolestawa Prusa
Zespot Szkot

im. dr Wtadystawa
Bieganskiego
Zespot Szkot

im. gen. W. Andersa
Zespodt Szkot

im. Jana
Kochanowskiego
Zespot Szkot
Mechaniczno-
Elektrycznych
Zespodt Szkot
Przemystu Mody

i Reklamy

im. W. S. Reymonta
Zespot Szkot
Samochodowych
Zespot Szkot
Technicznych
Zespot Szkot
Technicznych

i Ogolnoksztatcgcych
im. Stefana
Zeromskiego
Zespot Szkot
Zawodowych
Specjalnych

im. Marii
Grzegorzewskiej

Bursa Miejska

liczba

[ERN

(7,

PK* sG® BO®
1 1 o0
1 2 1
2 3 0
2 4 0
11 3 1
2 2 0
1 1 o0
2 3 0
1 3 2
4 3 0
2 1 0
2 1 0
2 3 0
2 1 0
3 3 1
2 3 0
3 2 1
3 2 1
3 2 1
5 2 1
2 3 1
0 0 1
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liczba liczba

nazwa jednostki nazwa jednostki

1@ P pK sG° BO° Bt § sT° pPK' sG° BO
Centrum
Szkota Podstawowa 1 1 1 1 ) 1 Ksztatcenia 1 0 0 3 0 0
nr 39 Zawodowego
i Ustawicznego
Samorzadowy
StkofaPodstawowa , ) 5 1 5 1 Ogrodek 0O 0 0 1 0 0
nr4l .
Doskonalenia
Specjalny Osrodek
Szkota Podstawowa Szkolno-
1 1 1 1 2 1 1 1 0 1 1 0
nr42 Wychowawczy nr 1
w Czestochowie
Specjalny Osrodek
Szkota Podstawowa Szkolno-
nr 46 1 1 1 1 1 1 Wychowawczy Nr 5 0 1 1 0 1 0
w Czestochowie
Zespot Szkot
Szkota Podstawowa 1 1 1 3 4 ) §peqa|nych Nr 23 1 1 0 1 ) 0
nr48 im. Janusza
Korczaka
Szkota Podstawowa Zespot Szkot
1 1 1 1 4 1 1 1 0 1 1 0
nr 49 Specjalnych Nr 28
Szkota Podstawowa Zespot Szkot
1 1 1 1 1 2 1 1 0 0 1 0
nr 50 Specjalnych nr 45
Szkota Podstawowa A POIECI
1 1 1 1 1 2 Psychologiczno- 1 0 0 0 0 0
nr 52 .
Pedagogicznych
Szkota Podstawowa
nr 53 z Oddziatami 1 1 1 2 4 2 razem 72 50 48 125 133 61

Integracyjnymi
Zrédto danych: Wydziat Edukacji Urzedu Miasta Czestochowy.

g —biblioteka, 25— Swietlica, 3T —stotowka, *PK - pracownia komputerowa, °SG —sala gimnastyczna, ®BO - boiska

Formy pomocy udzielanej dzieciom i mtodziezy, w tym zajecia dla ucznidéw ze specjalistami

W jednostkach oswiatowych (bez specjalnych), dla ktérych organem prowadzgcym jest Miasto
Czestochowa, realizowane sg rézne formy zajec dla dzieci i uczniow wymagajacych wsparcia
z uwzglednieniem opinii psychologiczno-pedagogicznych oraz orzeczen o potrzebie ksztatcenia specjalnego. Sa
to zajecia: terapeutyczne, socjoterapeutyczne, logopedyczne, rehabilitacyjne, korekcyjno-kompensacyjne,
dydaktyczno-wyréwnawcze, rozwijajgce kompetencje emocjonalno-spoteczne, rewalidacyjne, rewalidacyjno-
wychowawcze, a takze wczesne wspomaganie rozwoju oraz zindywidualizowana Sciezka realizacji. Dane

szczegotowe w tym zakresie przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 28. Zajecia dla dzieci i uczniow wymagajacych wsparcia, realizowane w latach 2018-2020
w placéwkach oswiatowych, dla ktorych organem prowadzacym jest Gmina Miasto Czestochowa

., liczba uczestnikow zajec
rodzaj zajec

2018r. 2019r. 2020r.
zajecia terapeutyczne 292 305 342
wczesne wspomaganie rozwoju 9 8 10
zajecia korekcyjno-kompensacyjne 590 813 822
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.., liczba uczestnikow zajec
rodzaj zajec

2018 r. 2019rr. 2020 r.
zajecia logopedyczne 2728 2930 2796
zajecia rehabilitacyjne 104 106 106
zajecia rewalidacyjne 591 611 644
zajecia rewalidacyjno-wychowawcze 2 3 4
zajecia rozwijajace kompetencje emocjonalno-spoteczne 24 45 67
zajecia socjoterapeutyczne 2 3 2
zajecie dydaktyczno-wyréwnawcze 544 968 1151
zindywidualizowana Sciezka 0 2 2

Zrédto danych: Wydziat Edukacji Urzedu Miasta Czestochowy.

W latach 2018-2020 nastgpit wzrost liczby ucznidéw uczestniczacych w zajeciach korekcyjno-
kompensacyjnych, rewalidacyjnych, rozwijajacych kompetencje emocjonalno-spoteczne i w zajeciach
dydaktyczno-wyréwnawczych. Biorgc pod uwage pandemie COVID-19 w 2020 r. i jej skutki nalezy
prognozowad, iz tendencja ta bedzie sie utrzymywac.

W zwigzku z powyzszym, jesienig 2020 r. powstat w miescie pomyst stworzenia programu dodatkowych
zajec ,Edu-Akcja”, aby — zgodnie z zasadg wspomagania 0séb z réznymi potrzebami, zwtaszcza w
»Kkryzysowym?” czasie pandemii — wesprze¢ najmtodszych w taki sposdb, aby jak najbardziej ograniczyc
negatywne konsekwencje zdalnej nauki, by w jak najmniejszym stopniu zawazyty na pdzniejszych etapach
edukacji, nie spowodowaty drastycznych réznic w opanowaniu podstawy programowej przez rézne grupy
dzieci. Stworzenie ww. programu dodatkowych zajec byto zatem takze perspektywiczng, obliczong na dtugi
okres inwestycjg w najmtodsze pokolenie mieszkarncow Czestochowy, w ich zdolnos¢ przejscia z powodzeniem
przez kolejne szczeble wyksztatcenia, az po studia wyzsze i wejscie na rynek pracy. W pazdzierniku 2020 r.
zainicjowano pilotazowo akcje, ktdra byta odpowiedzig na zdiagnozowane przez dyrektordw i nauczycieli
potrzeby edukacyjne dzieci. Od pazdziernika do grudnia 2020 r. skorzystato z niej ponad 1 tys. uczniéw, a
zajecia odbywaty sie w 8 szkotach podstawowych. Akcja przyczynita sie do wzrostu postepdw uczniéw w
nauce, w szczegolnosci uczniow, ktérzy mieli problemy z opanowaniem materiatu. Dzieki niej uczniowie byli
takze objeci w szerszym zakresie pomoca psychologiczno-pedagogiczna.

W analizowanym okresie w jednostkach o$wiatowych zapewniona byta réwniez opieka dla dzieci w
Swietlicach szkolnych oraz realizowane byty zajecia pozalekcyjne rozwijajace zainteresowania dzieci i ucznidw.

0d 2018 r., na podstawie porozumienia nr MEN/2017/DWKI/1909 z dnia 8 grudnia 2017 r., zawartego
pomiedzy Ministrem Edukacji Narodowej a Gming Miasto Czestochowa, w Zespole Szkét Specjalnych nr 23 im.
Janusza Korczaka w Czestochowie realizowano zadania w ramach rzgdowego programu kompleksowego
wsparcia dla rodzin pn. ,Za zyciem”. W jego ramach zatrudniono specjalistow z zakresu: terapii integracji
sensorycznej, indywidualnych zaje¢ z pedagogiem specjalnym, indywidualnych zajec¢ z terapeuta
pedagogicznym, indywidualnych zaje¢ z tyflopedagogiem, zajec¢ z psychologiem dla dziecka i jego rodziny,
indywidualnych zaje¢ z logopeda, indywidualnych zajeé z neurologopeds, terapii behawioralnej, terapii

Biofeedback, indywidualnych zaje¢ z fizjoterapeutg i hipoterapii. W trakcie trwania programu opiekga zostato
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objetych: 82 dzieci w 2018 r., 140 dzieci w 2019 r., w tym 85 dzieci w ramach wczesnego wspomagania
rozwoju, oraz 120 dzieci w 2020 r., w tym 91 dzieci w ramach wczesnego wspomagania rozwoju.

Warto dodag, ze dla kazdego dziecka powotuje sie lub modyfikuje istniejacy zespét wczesnego
wspomagania rozwoju dziecka oraz opracowuje program wsparcia. Rodzice i opiekunowie dziecka otrzymuja
wsparcie w ramach m.in. konsultacji indywidualnych, instruktazu, rozmoéw z psychologiem, skierowan na
konsultacje medyczne lub do innych instytucji. Systematycznie modyfikuje sie baze instytucji Swiadczacych
pomoc i wsparcie oraz edukacje dla dzieci z niepetnosprawnosciami lub zagrozonych niepetnosprawnoscis.

Dla uczniéw czestochowskich szkét przeznaczone sg rdwniez cykliczne programy realizowane w okresie
ferii letnich i zimowych pn. ,,Ferie w miescie” i ,Lato w miescie”. Sg one dofinansowywane z budzetu gminy, a
ich celem jest zapewnienie uczniom mozliwosci bezpiecznego wypoczynku, zdobywania nowych doswiadczen i
rozwijania zainteresowan. Zajecia odbywajg sie w ramach pétkolonii, tzw. ,,otwartych drzwi” oraz wycieczek
(w zwigzku ze stanem pandemicznym, a tym samym ograniczeniem funkcjonowania jednostek o$wiatowych,
w 2020 r. nie organizowano zaje¢ w ramach programu ,Lato w miescie”).

Ponizsza tabela zawiera dane szczegdtowe na temat realizacji w latach 2018-2020 programéw ,,Ferie w

miescie” i ,Lato w miesScie”.

Tabela 29. Szkoty i uczniowie objeci programami ,,Ferie w miescie” i ,,Lato w miescie” w latach 2018-2020

rok Ferie w miescie Lato w miescie
liczba szkot liczba uczestnikow liczba szkot liczba uczestnikow
2018 18 611 0 0
2019 18 2 000 13 1000
2020 13 1 800 10 1000

Zrédto danych: Wydziat Edukacji Urzedu Miasta Czestochowy.

Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, w mieScie Czestochowie sg réwniez realizowane zadania
zwigzane z dowozeniem oraz ze zwrotem kosztow przejazdu dzieci i uczniéw z niepetnosprawnoscig z miejsca
zamieszkania do przedszkola, szkoty lub o$rodka rewalidacyjno-wychowawczego, umozliwiajgcego realizacje
obowigzku szkolnego i obowigzku nauki w przypadku zapewnienia dowozu i opieki przez rodzicéw, prawnych

opiekundw oraz osoby (podmioty) sprawujgce piecze zastepcza.

Dziatania profilaktyczne w placéwkach oswiatowych

Zgodnie z art. 26 ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo o$wiatowe, szkoty i placowki realizujg
programy wychowawczo-profilaktyczne obejmujace tresci i dziatania o charakterze wychowawczym
skierowane do ucznidw, tresci i dziatania o charakterze profilaktycznym dostosowane do potrzeb
rozwojowych uczniéw, przygotowane w oparciu o przeprowadzong diagnoze potrzeb i probleméw
wystepujacych w danej spotecznosci szkolnej, skierowane do ucznidéw, nauczycieli i rodzicéw. W ramach ww.
programow podejmowane i realizowane sg zadania w zakresie: rozpoznawania potrzeb i mozliwosci dzieci,

ksztattowania postaw patriotycznych i spotecznych, wdrazania wartosci moralnych i etycznych, zapobiegania
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agresji i przemocy, zapobiegania niepowodzeniom dydaktycznym, zapobiegania uzaleznieniom od komputera,
Internetu i innych mediéw cyfrowych; alkoholu, nikotyny, substancji psychotropowych, srodkéw zastepczych,
nowych substancji psychoaktywnych, promowania zdrowego stylu zycia oraz bezpieczenstwa.

Przepis art. 26 ustawy Prawo os$wiatowe nie dotyczy przedszkoli, niemniej jednostki te w aktywny i
intensywny sposdb podejmujg i realizujg programy profilaktyczne przede wszystkim w zakresie promocji
zdrowego stylu zycia, bezpieczenstwa, ksztattowania wartosci patriotycznych moralnych. Dziatania te majg

odzwierciedlenie w podstawie programowej wychowania przedszkolnego.

Dziatalnos¢ Zespot Poradni Psychologiczno-Pedagogicznych

Zespot Poradni Psychologiczno-Pedagogicznych w Czestochowie jest publiczng placéwka oswiatows,
ktorej terenem dziatania jest miasto Czestochowa w swoich granicach administracyjnych. W sktad Zespotu
wchodzg 4 placéwki:
=  Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna nr 1 ul. Marysia 93b;
=  Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna nr 2 ul. Ireny Kosmowskiej 5;
=  Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna nr 3 ul. Mjra Waleriana tukasifskiego 40;
=  Centrum Informacji Zawodowej ul. Mjra Waleriana tukasinskiego 40.

Z ustug placéwki korzysta¢ mogg dzieci i mtodziez przedszkoli, szkét i placéwek majacych siedzibe na
terenie dziatania Zespotu oraz ich rodzice (prawni opiekunowie), a takze nauczyciele i wychowawcy. Dzieciom
nieuczeszczajgcym do przedszkola i szkoty, a takze ich rodzicom Zespdt Poradni Psychologiczno-
Pedagogicznych udziela pomocy, o ile ich miejsce zamieszkania lezy w obrebie dziatania Zespotu.

Zespot Poradni Psychologiczno-Pedagogicznych udziela dzieciom (od momentu urodzenia) i mtodziezy
pomocy psychologiczno-pedagogicznej, w tym pomocy logopedycznej, pomocy w wyborze kierunku
ksztatcenia i zawodu, a takze $wiadczy rodzicom (prawnym opiekunom) i nauczycielom wsparcie
psychologiczno-pedagogiczne zwigzane z wychowaniem i ksztatceniem dzieci i mtodziezy.

W ponizszej tabeli przedstawiono dane szczegétowe na temat form pomocy udzielanej w latach 2018-

2020 przez Zespot Poradni Psychologiczno-Pedagogicznych w Czestochowie.

Tabela 30. Pomoc udzielana przez Zespét Poradni Psychologiczno-Pedagogicznych w Czestochowie w latach
2018-2020

i) PSS liczba oséb objetych pomoca

2018r. 2019r. 2020 r.
pomoc bezposrednia udzielona dzieciom i mtodziezy
liczba dzieci przyjetych przez placéwki wchodzgce w sktad zespotu 25571 23 879 9844
terapia psychologiczna, w tym psychoterapia 347 451 189
zajecia grupowe prowadzone w szkotach i placdwkach 4004 11 862 1462
zajecia grupowe aktywizujgce do wyboru kierunku ksztatcenia zawodu 2 555 4683 1498
terapia logopedyczna 226 227 208
zajecia korekcyjno-kompensacyjne (terapia pedagogiczna) 79 48 57
odroczenie obowigzku szkolnego 42 69 85
przyspieszenie obowigzku szkolnego 2 1 0

rodzaje wydanych orzeczen dla uczniow
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niestyszacych i stabostyszgcych 37 25 22

niewidomych i stabowidzgcych 30 31 35
z niepetnosprawnoscia ruchowa, w tym z afazjg 19 61 78
z niepetnosprawnoscia intelektualng w stopniu lekkim 49 84 88
z niepetnosprawnoscia intelektualng w stopniu umiarkowanym

51 62 8
lub znacznym
z autyzmem, w tym z zespotem Aspergera 168 189 230
Z niepetnosprawnosciami sprzezonymi 103 130 127
zagrozonych niedostosowaniem spofecznym 12 9 16
o potrzebie zajec¢ rewalidacyjno-wychowawczych 18 17 4
o potrzebie nauczania indywidualnego 317 322 317

Zrédto danych: Wydziat Edukacji Urzedu Miasta Czestochowy.

Placowki oswiatowe w miescie podejmujg wspdtprace z licznymi instytucjami i organizacjami
wspierajagcymi dzieci, mtodziez i rodziny. W latach 2018-2020 nalezaty do nich: Urzad Miasta Czestochowy,
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie, Centrum Diagnostyki i Terapii In Corpore, Sgd Rejonowy
w Czestochowie/Kuratorzy Sgdowi, Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Czestochowie, Towarzystwo Nasz
Dom, Stowarzyszenie Opieki Hospicyjnej Ziemi Czestochowskiej, Towarzystwo Patriotyczne KRESY, Straz
Pozarna w Czestochowie, Fundacja Maxima Dzieciom, Biblioteka Publiczna im. dr Wtadystawa Biegariskiego w
Czestochowie, Powiatowa Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna w Czestochowie, Miejska Komenda Policji w
Czestochowie, Straz Miejska w Czestochowie, Centrum Informacji Zawodowej, Centrum Edukacji
Obywatelskiej, Miejska Komisja Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych, Fundacja ,Niech sie Dzieje”,
Fundacja dla Rodziny, Fundacja Dajemy Dzieciom Site Fundacja Dr Clown, Stowarzyszenie IFMSA — Poland przy
Akademii Medycznej w Bydgoszczy, Czestochowskie Centrum Interwencji Kryzysowej, Polski Czerwony Krzyz
Oddziat Regionalny w Czestochowie, Zwigzek Harcerstwa Polskiego, Towarzystwo Przyjaciot Dzieci Oddziat
Miejski w Czestochowie, Polskie Towarzystwo Turystyczno-Krajoznawcze Regionalny Oddziat w Czestochowie,
Instytucje kultury (kino, w tym Kino studyjne OKF , lluzja”, filharmonia, teatr, muzea), Stowarzyszenie Daj mi
Czas, Stowarzyszenie Pomocy Osobom z Autyzmem, Stowarzyszenie Dzieci i Mtodziezy Niepetnosprawnych
Ruchowo, Polskie Stowarzyszenie Na Rzecz Osdb z Niepetnosprawnoscig Intelektualng, Caritas Archidiecezji w
Czestochowie, Fundacja Chrzescijanska ,,Adullam”, Fundacja Auchan, Klub Politechnik w Czestochowie,
Uniwersytet Humanistyczno-Przyrodniczy im. Jana Dtugosza w Czestochowie, Samorzgdowy Osrodek
Doskonalenia, Wojewddzki Osrodek Metodyczny w Czestochowie, Okregowa Komisja Egzaminacyjna w
Jaworznie, Radio FIAT, Centrum Edukacji i Profilaktyki z Bielska-Biatej EPSILON, Biblioteka Gtéwna Politechniki
Czestochowskiej, Krajowy Osrodek Wsparcia Rolnictwa, Kuratorium Oswiaty, Fundacja Forum Humanum,
Centrum Profilaktyki Spotecznej Spotem PSS Jednos¢ w Czestochowie, Terenowy Komitet Ochrony Praw
Dziecka w Czestochowie, Gminne Os$rodki Pomocy Spotecznej (m.in. w Ktobucku, Mykanowie, Ktomnicach),
Centrum Edukacyjno-Interwencyjne w Czestochowie, Stowarzyszenie na Rzecz Pomocy Dziecku i Rodzinie ,,Dla
RODZINY”, Klub LKS GOL — START w Czestochowie, Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji w Czestochowie,

Poradnictwo dietetyczne ,Dieta dla Ciebie” Lidia Krawczyk, Zwigzek Stowarzyszen Sportowych ,Sprawni
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Razem” w Warszawie, Towarzystwo Nauczycieli Bibliotekarzy, Szkét Polskich Oddziat Czestochowa, Regionalny

Osrodek Kultury oraz Zwigzek Nauczycielstwa Polskiego w Czestochowie.

Opieka nad dzieémi do lat 3.

Na terenie miasta Czestochowy opieke nad dzie¢mi w wieku do lat 3. realizuja: jeden ztobek miejski z
filig, sze$¢ ztobkdw niepublicznych oraz jeden klub dzieciecy. W latach 2018-2020 systematycznie zwiekszata
sie liczba dzieci objetych opieka (321 w 2018 r., 366 w 2019 r., 400 w 2020 r.).

W analizowanym okresie stale rosta réwniez liczba oséb zatrudnionych w placéwkach zapewniajgcych
opieke nad dzie¢mi w wieku do lat 3. (72 w 2018 r., 80 w 2019 r,, 86 w 2020 r.).

Ponizsza tabela zawiera dane szczegdétowe na temat funkcjonujgcych w miescie placéwek opieki nad

dzieé¢mi do lat 3.

Tabela 31. Placéwki opieki nad dzie¢mi do lat 3 w miescie w latach 2018-2020

nazwa i adres placéwki liczba dzieci liczba zatrudnionych
s 2018r. 2019r. 2020r. 2018r. 2019r. 2020r.
placowki publiczne

Ztobek Miejski ,Reksio”, Aleja Armii Krajowej

664, Filia, ul. Sportowej 34a 204 204 220 >0 >l >0
placéwki niepubliczne

Ztobek 2 mama, ul. Lwowska 115 16 16 16 3 3 4
Ztobek , Tecza”, ul. Ignacego Moscickiego 22 25 25 25 5 6 6
Zfobek_ ,,Bajk?wy Mini Z.k?bek", 21 38 38 5 6 6
ul. Haliny Poswiatowskiej 23

Ztobek ,,Bajka”, ul. Piastowska 189 X 43 43 X 7 8
Ztobek ,,Kredka”, ul. Biskupa Teodora Kubiny 70 X X 18 X X 4
Ztobek ,,Aniotkowo”, ul. Michata Faradaya 36 25 25 25 4 5 5
Ztobek ,,Bajkowy Ztobek”, ul. Tomasza Edisona 4 15 X X 3 X X
Klub dzieciecy Politechniki Czestochowskiej 15 15 ) ) 3

,Zaczek”, ul. Gen. Jana Henryka Dabrowskiego 69

Zrédto danych: Wydziat Zdrowia Urzedu Miasta Czestochowy.

Dzieki realizacji w 2018 r. projektow , Aktywni rodzice — szczesSliwe dzieci” i ,,Aktywni rodzice
— szcze$liwe dzieci 2”7, a w 2020 r. projektu ,,Aktywni rodzice — szcze$liwe dzieci 3”, w 2018 r. w Ztobku Miejskim
»Reksio” zwiekszono liczbe miejsc o0 24, aw 2020 r. o kolejne 16.

Dziatalno$¢ Ztobka Miejskiego ,,Reksio” byta finansowana z budzetu miasta w wysokoséci 2 461 983,81 zt
w 2018 ., 2 861 506,54 zt w 2019 r. i 2 642 785,75 zt w 2020 r.

W 2020 r. w Ztobku Miejskim ,,Reksio” przy Alei Armii Krajowej 66a przeprowadzony byt generalny
remont, co spowodowato, ze opieke nad dzieémi sprawowata jego filia przy ul. Sportowej 34a. Zgodnie z
decyzjg stacji sanitarno-epidemiologicznej na czas remontu placéwka zapewniata opieke dla 158 dzieci od 20.
tygodnia zycia do 3 lat. Ztobek Miejski przy Alei Armii Krajowej 66a wznowit swoja dziatalno$¢ od grudnia 2020
r. Po remoncie Ztobek Miejski ,,Reksio” przy Alei Armii Krajowej zapewnia opieke dla 111 dzieci, a filia przy ul.
Sportowej 34a dla 109 dzieci. Ponizsza tabela zawiera informacje na temat remontéw i inwestycji

przeprowadzonych ostatnich latach w Ztobku Miejskim ,,Reksio”.
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Tabela 32. Remonty i inwestycje w Ztobku Miejskim ,,Reksio” w Czestochowie w latach 2016-2021

zakres i efekty remontu/inwestycji okre:s -
realizacji
prace remontowo-adaptacyjne pomieszczen w ztobku przy Alei Armii Krajowej 66a w ramach
projektu ,,Aktywni rodzice — szczesliwe dzieci 1” — utworzono dodatkowo 10 miejsc dla dzieci 2016-2018
remont i przystosowanie placu zabaw przy ztobku oraz zakup bezpiecznej nawierzchni
prace remontowo-adaptacyjne pomieszczen w filii ztobka przy ul. Sportowej 34a w ramach
projektu , Aktywni rodzice — szczesliwe dzieci 2”— utworzono dodatkowo 15 miejsc dla dzieci
prace remontowo-adaptacyjne pomieszczen w ztobku przy Alei Armii Krajowej 66a w ramach
projektu , Aktywni rodzice — szczesliwe dzieci 3” — utworzono dodatkowo 13 miejsc dla dzieci
generalny remont budynku ztobka przy Alei Armii Krajowej 66a — wykonanie robot zwigzanych
z przebudowg ztobka i przystosowaniem budynku do przepiséw przeciwpozarowych 2019-2020
—utworzono dodatkowo 3 miejsca dla dzieci

2017-2018

2019-2021

Zrédto danych: Wydziat Zdrowia Urzedu Miasta Czestochowy.

W 2019 r. ztobek niepubliczny, tj. ,Bajkowy Ztobek” przy ul. Tomasza Edisona 4 zostat zlikwidowany.
W analizowanym roku powstat jeden ztobek niepubliczny, tj. Ztobek ,Bajka” dla 43 dzieci, a w 2020 r.
uruchomiony zostat kolejny ztobek niepubliczny , Kredka” dla 18 dzieci.

W analizowanym okresie, zgodnie z uchwatg Rady Miasta Czestochowy, placéwki niepubliczne korzystaty
z dotacji celowej na kazde dziecko. Dotacja celowa w ztobku niepublicznym na jedno dziecko wyniosta
miesiecznie 210 zt, a w klubie dzieciecym 105 zt. Ogdtem z budzetu gminy na dziatalnos¢ niepublicznych
placéwek przekazano 184 362,08 zt w 2018 r., 228 625,69 zt w 2019 r. i 167 708,74 zt w 2020 .

W latach 2019-2020 dodatkowo funkcjonowato odpowiednio 4 i 10 opiekundéw dzieciecych, ktérzy

zapewniali odpowiednio 20 i 46 miejsc dla dzieci w wieku do lat 3.
8. KULTURA, SPORT, REKREACJA | TURYSTYKA

Sfera kultury postrzegana jest jako jeden z podstawowych czynnikdw rozwoju spotecznego. W miescie
Czestochowie zadania wtasne gminy z zakresu kultury oraz jej upowszechniania realizujg Referat Kultury w
Wydziale Kultury, Promocji i Sportu Urzedu Miasta Czestochowy, samorzgadowe instytucje kultury oraz
organizacje pozarzgdowe.

W latach 2018-2020 najwazniejszymi dziataniami podejmowanymi w tym zakresie w miescie byty:
prowadzenie samorzgdowych instytucji kultury, promocja rodzimych srodowisk twérczych, organizacyjne i
finansowe wspieranie inicjatyw obywatelskich, dofinansowanie amatorskiego ruchu artystycznego, wspieranie
inicjatyw z zakresu edukacji kulturalnej (dziatania realizowane przez instytucje kultury i organizacje
pozarzgdowe), opieka nad miejscami pamieci narodowej, organizacja uroczystosci panstwowych i miejskich,
dziatania na rzecz estetyki miasta.

Prowadzony przez miasto mecenat przyczynia sie do zapewnienia funkcjonowania instytucji kultury,
sprzyja rowniez realizacji innych, rdwnie waznych, celéw: pozwala na monitorowanie biezgcej kondycji kultury,
inspiruje tworcze dziatania, sprzyja rozwojowi sSrodowisk artystycznych, a takze — co istotne — stwarza dla

réznych grup spotecznych (takze tych zagrozonych wykluczeniem) szanse aktywnego uczestnictwa w zyciu
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kulturalnym, petnigc jednoczesnie w lokalnej spotecznosci funkcje integracyjng. W tym aspekcie duze
znaczenie ma konsekwentne konstruowanie oferty kulturalnej z uwzglednieniem réznych oczekiwan, przy
réwnoczesnej dbatosci o zachowanie odpowiedniej jakosci realizowanych przedsiewzie¢ — dziatalnos¢
kulturalna winna bowiem nie tylko zaspokaja¢ potrzeby odbiorcow, ale rowniez ksztattowac ich gust i
zainteresowania.
W latach 2018-2020 sprawowany przez miasto mecenat przyjmowat rézne formy, byty to m.in.:
Stypendia Artystyczne Prezydenta Miasta Czestochowy, Nagrody Miasta Czestochowy w Dziedzinie Kultury,
Nagroda Teatralna Prezydenta Miasta Czestochowy.
Podobnie jak w latach wczesniejszych, wiodgcg role w ksztattowaniu zycia artystycznego i kulturalnego
miasta petnity samorzadowe instytucje kultury, dla ktérych organizatorem jest Gmina Miasto Czestochowa:
=  Teatr im. Adama Mickiewicza;
=  Filharmonia Czestochowska im. Bronistawa Hubermana;
=  Muzeum Czestochowskie zarzgdzajgce w latach 2018-2020 dziesiecioma obiektami (Ratusz, Kamienica
Mieszczariska — Muzeum Zydéw Czestochowian, Pawilon Wystawowy, Zagroda Witoscianska, Pawilon
Etnograficzny, Muzeum Gdrnictwa Rud Zelaza, Rezerwat Archeologiczny, Galeria Dobrej Sztuki, Dom Poez;ji
— Muzeum Haliny Poswiatowskiej, Multicentrum ,,Zodiak”);

=  Miejska Galeria Sztuki z dziatajgcym w jej strukturach Kinem OKF ,lluzja”;

=  Biblioteka Publiczna im. dr Wtadystawa Biegarskiego (Biblioteka Gtéwna z Wypozyczalnig Gtéwng,
Czytelnig Gtéwng, Oddziatem dla Dzieci i Mtodziezy oraz dziatami wewnetrznymi, a takze 22 osiedlowe
placéwki filialne, w tym Muzoteka);

=  QOsrodek Promocji Kultury ,,Gaude Mater”;

= Miejski Dom Kultury.

Znaczacy wptyw na ksztatt czestochowskiego zycia kulturalnego miat takze Regionalny Osrodek Kultury —
instytucja kultury Samorzadu Wojewddztwa Slgskiego.

Do wzbogacenia miejskiej oferty kulturalnej przyczynity sie rdwniez czestochowskie szkoty artystyczne
(Zespot Szkét Plastycznych im. J. Malczewskiego i Zespot Szkét Muzycznych im. M. J. Zebrowskiego) oraz
Wydziaty Artystyczne Uniwersytetu Humanistyczno-Przyrodniczego im. Jana Diugosza. O ksztatcie i jakosci
kultury w Czestochowie wspotdecydowali takze artysci i tworcy indywidualni, promujacy miasto i
wzbogacajacy jego potencjat. Czestym zjawiskiem byto wtgczanie sie w dziatania kulturalne pubdéw, kawiarni,
prywatnych klubéw muzycznych, prywatnych galerii itp.

W latach 2018-2019 realizowane byty projekty, ktérych celem byto wyjscie z dziataniami artystycznymi w
przestrzen publiczng miasta. Wsréd nich nalezy wymienic: Festiwal Frytka OFF-jazd, Festiwal Retro
Czestochowa, Festiwal Hip Hop Elements, Czestochowskg Noc Kulturalng, cykl imprez organizowanych w
ramach interdyscyplinarnego projektu , Aleje — tu sie dzieje!” (w 2020 r. — z uwagi na pandemie COVID-19 — nie
organizowano imprez plenerowych, nie byt rdwniez realizowany projekt ,, Alejowy”), a takze Dzier Samorzadu

Terytorialnego, Dni Czestochowy, Noc Sylwestrowa czy Senioralia. W przypadku ww. przedsiewzieé istotne
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znaczenie ma fakt szerokiej do nich dostepnosci. Poniewaz jest wazne, aby w przypadku oferty kulturalnej ceny
biletéw nie stanowity bariery dla okreslonych grup spotecznych, na podkreslenie zastuguje dbato$é miasta o
organizacje niebiletowanych imprez, adresowanych do wszystkich odbiorcéw. W tym kontekscie istotne sg takze
przedsiewziecia realizowane przez czestochowskie instytucje kultury — cykle wprowadzone wczesniej i
kontynuowane w latach 2018-2020 oraz nowe propozycje. Sg to projekty adresowane do réznych grup
wiekowych i spotecznych: dzieci i mtodziezy, senioréw, oséb z niepetnosprawnoscig czy podopiecznych
placéwek oswiatowo-wychowawczych. W przypadku duzej liczby propozycji obowigzywat wstep wolny lub ulgowe
ceny biletow.
W analizowanym okresie zauwazalna byta duza aktywnos$¢ organizacji pozarzgdowych podejmujgcych
réznorodne dziatania w sferze kultury i jej upowszechniania. Duza liczba projektéw realizowana byta przez
podmioty pozarzagdowe z wykorzystaniem srodkéw z budzetu miasta (dotacje uzyskane w drodze otwartych
konkurséw ofert oraz w formie tzw. matych grantow).
Do najwazniejszych przedsiewziec¢ kulturalnych realizowanych przez miejskie instytucje kultury w latach
2018-2020 nalezaty m.in.:
=  Biblioteka Publiczna im. dr. Wiadystawa Biegarnskiego — Deklinacja ksigzki, Czytaj i dziataj!, Festiwal Bajki
(projekty promujgce czytelnictwo w ramach programu ,,Partnerstwo dla ksigzki”), , Aleje — tu sie dzieje!”,
»#NieZostawiamCzytelnika” (akcja w czasie pandemii COVID-19), Domowa Biblioteka, ,W sierpniu
czytamy ksigzki o Powstaniu Warszawskim”, Dyskusyjny Klub Ksigzki, Salony Poezji, wyktady z cyklu
»Uniwersytet w Bibliotece”, zajecia edukacyjne, literackie, plastyczne, teatralne, muzyczne, integracyjne;

=  Teatr im. Adama Mickiewicza — wydarzenia artystyczne, w tym spektakle i koncerty wtasne i impresaryjne,
Salony Poezji, ,,Szkota Teatru”, lekcje i warsztaty teatralne, wyktady, prelekcje i spotkania z aktorami,
spacery teatralne, Dzien Teatru Publicznego, Dzien Otwarty z okazji Miedzynarodowego Dnia Teatru,
,Niedzielny Teatr Rodzinny, Przeglad Zespotéw Teatralnych Szkét Srednich, ,Srody studenckie w teatrze”,
akcja promocyjna :Bilet 60+”;

=  Filharmonia Czestochowska im. Bronistawa Hubermana — 12. Festiwal Wiolinistyczny im. Bronistawa
Hubermana, 6. Konkurs wokalny im. Jana, Edwarda, J6zefiny Reszkdw, Obchody Roku Stanistawa
Moniuszki, Wspétpraca Orkiestry Symfonicznej Filharmonii Czestochowskiej z artystami z Portugalii,
Koncert Jubileuszowy z okazji 75-lecia Filharmonii Czestochowskiej;

=  Miejska Galeria Sztuki — wystawy artystow (Szaybo, Pagowski, Sobocki, Lebenstein, Lustyk, Bednarski), 10.
Triennale Sztuki Sacrum ,Swietos¢ natury”, 8. Miedzynarodowy Salon Martwa Natura w fotografii 2018,
»Sztuka dla kazdego” (pokazy prezentacje, warsztaty artystyczne wydarzenie plenerowe), warsztaty
plastyczno-edukacyjne dla dziadkéw i wnukdéw ,,Zrébmy to razem”, Polska Szkota Plakatu. Plakaty filmowe
i teatralne ze zbioréw Muzeum Slaskiego w Katowicach i Muzeum Kinematografii w todzi, Scriptorium, cykl
warsztatéw kaligrafii dla mtodziezy i osdb dorostych, Transfiguracje. Naturakultura. Kim jestem, jak jestem
w czasach zarazy?;

=  Kino OKF ,lluzja” — Ztota Pigtka OKF lluzja, Festiwal Wiosna Filméw, Weekend z Millenium Docs Against
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Gravity, Festiwal Filmowy Kino Dzieci, EFF Festiwal Integracja Ty i Ja, Milos Forman — retrospektywa
twodrczosci rezysera, 5. Festiwal Filmow Dokumentalnych im. Braci Krzeminskich ,,Moja mata ojczyzna”,
Niepodlegta 2018, Czestochowa w kadrze, Met Opera Live in HD, Wielka sztuka na ekranie, National
Theatre Live, Retransmisje koncertow Andre Rieu, Cykl 30 filméw na 30-lecie kina, Obchody
Europejskiego Dnia Kina Artystycznego, Nowe Horyzonty Edukacji Filmowej;

=  Muzeum Czestochowskie — Konkurs Sztuki Ludowej ,,Azurowe piekno. W swiecie koronki i wycinanki”,
,Podréze wycinanek”, wystawy czasowe (,,Husaria — brori wschodnia”, ,Inne Swiaty — Salvador Dali
versus Tomasz Setowski”, ,Czestochowski obszar rudonosny”, , KinoPasje Czestochowy”,
portretprowincji.pl. Fotografie. Jacenty Dedek, 7. Dywizja Piechoty. Zapomniani Bohaterowie 1939,
RAKOW. Z dziejéw czestochowskiej dzielnicy, Szopki krakowskie, Wiwisekcja balansu — rzezby Jerzego
Kedziory, 1000-lecie. Z dziejéw czestochowskiej dzielnicy), Noc Muzedw, Industriada — Swieto Szlaku
Zabytkéw Techniki Wojewddztwa Slaskiego, zajecia edukacyjne (lekcje muzealne, warsztaty, wykfady,
prelekcje i spotkania, spacery i wycieczki), Ferie w miescie, Lato w Muzeum, Czestochowskie Dni Rodziny,
cykl wyktadéw ,Wokot kolekcji”, wirtualne spotkania w ramach cyklu ,,Czas na miasto, czas na
Muzeum...”, wydawanie publikacji (,,Rocznik Muzeum Czestochowskiego”, Encyklopedia Czestochowy);

= QOsrodek Promocji Kultury ,,Gaude Mater” — Miedzynarodowy Festiwal Muzyki Sakralnej ,,Gaude Mater”,
Noc Kulturalna, JAZZtochowa, Miedzynarodowe Biennale Miniatury, Miedzynarodowy Konkurs Fotografii
Ulicznej Moment Street Photo Awards, przedsiewziecia z zakresu edukacji i animacji kulturalnej;

=  Miejski Dom Kultury — zajecia edukacyjne dla dzieci, mtodziezy i dorostych, basen, imprezy, wydarzenia
(m.in. koncerty), wystawy, sesje nagraniowe, udziat w konkursach, festiwalach, zawodach.

Na terenie miasta Czestochowy dziata okoto 200 podmiotdw sportowych i rekreacyjnych, w tym z 65
uczniowskich klubéw sportowych, 117 stowarzyszen zajmujgcych sie dziatalnoscig sportows, 3 kluby sportowe
dziatajgce w formie spdtek akcyjnych, 6 ognisk towarzystwa krzewienia kultury fizycznej, 13 okregowych
zwigzkdw sportowych oraz kilka innych organizacji funkcjonujgcych w obszarze kultury fizycznej.

W latach 2018-2020 za gtéwne priorytety w zakresie kultury fizycznej i turystyki przyjeto
upowszechnianie kultury fizycznej poprzez: szkolenie sportowe dla dzieci i mtodziezy, wspétorganizacje imprez
miedzynarodowych i ogdlnopolskich, aktywizacje do uprawiania sportu oséb z niepetnosprawnoscig,
propagowanie réznych dyscyplin sportu, rozwdj sportu szkolnego i realizacje systemu szkolenia w wybranych
dyscyplinach sportu, propagowanie krajoznawstwa oraz aktywnego wypoczynku dzieci i mtodziezy w czasie
wolnym od nauki.

Zadania publiczne miasta z zakresu upowszechniania kultury fizycznej realizowane sg we wspoétpracy z
organizacjami pozarzgdowymi na podstawie otwartych konkurséw ofert. W latach 2018-2020 zawarto
odpowiednio 183, 183 i 117 umoéw dotacji na kwote 6 188 185,64 zt w 2018 r., 6 956 030 zt w 2019 r. i
5477 300 zt w 2020 r. W ich ramach realizowano nastepujgce zadania: szkolenie sportowe dzieci i mtodziezy,
szkolenie sportowe dla oséb z niepetnosprawnoscia, organizacja zajec¢ sportowo-rekreacyjnych z udziatem

0s0b z niepetnosprawnoscia, organizacja imprez sportowych rangi miedzynarodowej i ogélnopolskiej,
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upowszechnianie rekreacji ruchowej i sportu oraz zapewnienie bezpieczeristwa oséb ptywajacych, kapigcych
sie i uprawiajacych sporty wodne, wspdtzawodnictwo sportowe szkét i dziatalno$é Dzielnicowych Osrodkéw
Sportu Szkolnego, upowszechnianie turystyki kwalifikowanej i krajoznawstwa, organizacja wypoczynku
zimowego oraz letniego dzieci i mtodziezy, rdzne przedsiewziecia sportowe i rekreacyjne — mate granty oraz
organizacja i udziat w zawodach sportowych na wysokim poziomie wspétzawodnictwa.

Kolejnym zadaniem realizowanym w zakresie kultury fizycznej jest promocja miasta poprzez sport. Na
ten cel wydatkowano z budzetu miasta kwote 6 465 696,99 zt w 2018 r., 5 599 997 zt, w 2019 .12 329 985 zt w
2020 r. Zadanie zlecano Klubowi Sportowemu ,,AZS Czestochowa” Sportowa Spoétka Akcyjna (tylko w 2018 r.),
Czestochowskiemu Klubowi Motocyklowemu ,Wtdkniarz” Spétka Akcyjna, Klubowi Uczelnianemu AZS UJD oraz
wspierano organizacje i instytucje, ktore na terenie miasta organizowaty imprezy sportowe o charakterze
miedzynarodowym.

W latach 2018-2020 realizacje zadan z zakresu wspoétzawodnictwa sportowego szkét podstawowych,
gimnazjow i szkét ponadgimnazjalnych oraz system szkolenia w wybranych dyscyplinach sportu w
Dzielnicowych Osrodkach Sportu Szkolnego powierzano w wyniku konkursu ofert Miejskiemu Zarzgdowi
Szkolnego Zwigzku Sportowego. W organizowanych przez niego Igrzyskach Miejskich we wspdétzawodnictwie
sportowym dziewczat i chtopcédw, w kazdym roku szkolnym brato udziat ponad 40 szkét podstawowych i ponad
20 szkot ponadpodstawowych. Rozgrywki szkolne prowadzone byty w takich dyscyplinach sportowych, jak:
siatkdwka, siatkdwka plazowa, koszykowka, pitka reczna, pitka nozna, lekka atletyka, tenis stotowy, ptywanie,
gry i zabawy dla klas I-IV, tyzwiarstwo, szachy, dwubdj, rugby, ringo, liga rowerowa, badminton. We
wspotzawodnictwie sportowym szkdt uczestniczyto w kazdym roku szkolnym ok 10 000-12 000 ucznidw.

W roku szkolnym 2017/2018 realizowano system szkolenia w pitce siatkowej dziewczat i chtopcdw,
koszykéwece dziewczat i chtopcdw oraz pitce recznej dziewczat, ktdry prowadzono w 8 nastepujgcych
osrodkach (szkotach): Szkota Podstawowa nr 1 (od wrze$nia 2018 r. w Szkole Podstawowej nr 29) i Techniczne
Zaktady Naukowe — koszykéwka chtopcdw, Szkota Podstawowa nr 40 — koszykdéwka dziewczat, Szkoty
Podstawowe nr 34 i 50 — pitka siatkowa dziewczat, Szkoty Podstawowe nr 2 i 39 — pitka siatkowa chtopcow i
Szkota Podstawowa nr 14 — pitka reczna dziewczat. Szkoleniem w tych dyscyplinach sportu objetych zostato
150 ucznidw.

W roku szkolnym 2018/2019 system szkolenia realizowany byt w pitce siatkowej dziewczat i chtopcow,
koszykéwece dziewczat i chtopcéw oraz pitce recznej dziewczat. Powyzszy system szkolenia prowadzono w 8
nastepujgcych osrodkach (szkotach): Szkota Podstawowa nr 29 i Techniczne Zaktady Naukowe — koszykdwka
chtopcoéw, Szkota Podstawowa nr 40 — koszykdwka dziewczat, Szkoty Podstawowe nr 34 i 50 — pitka siatkowa
dziewczat, Szkoty Podstawowe nr 2 i 39 — pitka siatkowa chtopcow i Szkota Podstawowa nr 14 — pitka reczna
dziewczat. Szkoleniem w tych dyscyplinach sportu objetych zostato 150 ucznidw.

W roku szkolnym 2019/2020 kontynuowano realizacje systemu szkolenia w pitce siatkowej dziewczat i
chtopcéw oraz koszykdwce chtopcdw. Powyzszy system szkolenia prowadzono w 3 nastepujgcych osrodkach

(szkotach): Techniczne Zaktady Naukowe — koszykdwka chtopcdw, Szkota Podstawowa nr 34 — pitka siatkowa
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dziewczat, Szkota Podstawowa nr 2 — pitka siatkowa chtopcéw. Szkoleniem w tych dyscyplinach sportu
objetych zostato ok. 100 ucznidw.

Na podstawie otwartych konkurséw ofert zlecano organizacjom pozarzgdowym nastepujgce zadania:
upowszechnianie turystyki kwalifikowanej (pieszej nizinnej i gérskiej, rowerowej, kajakowej, marszéw na
orientacje) i krajoznawstwa wsrdd mieszkancow, ze szczegélnym uwzglednieniem dzieci i mtodziezy, oraz
wypoczynek zimowy i letni dla dzieci oraz mtodziezy. Prowadzono koordynacje organizacji wypoczynku dzieci i
mtodziezy w czasie wolnym od zajec¢ szkolnych w okresie ferii zimowych i wakacji letnich. Propozycje zaje¢
ogoblnodostepnych w ramach akcji wypoczynku dotyczyty gtdéwnie imprez sportowo-rekreacyjnych,
jednodniowych wycieczek z programem krajoznawczym oraz zajeé Swietlicowych realizowanych przez szkoty i
rézne placodwki oswiatowo-wychowawcze.

Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji w Czestochowie administruje nastepujacymi obiektami sportowo-
rekreacyjnymi: Camping ,,Olerika”, ul. Olenki 22/30, Hala Sportowo-Widowiskowa ,,Polonia”, ul. Dekabrystéw 43,
Miejski Stadion Lekkoatletyczny, ul. Gen. Jana Henryka Dabrowskiego 58/64, Miejski Stadion Pitkarski, ul.
Loretaniska 20, Miejski Stadion Pitkarski ,,Rakéw”, ul. Bronistawa Limanowskiego 83, Miejski Stadion ,,zielona-
energia.com Arena Czestochowa”, ul. Olsztyriska 123/127, Miejskie Korty Tenisowe, ul. 3 Maja 1, Park Wodny
Czestochowa, ul. Dekabrystow 47, Park Wypoczynkowy , Lisiniec”, ul. O. Augustyna Kordeckiego 99, Ptywalnia
Kryta, Aleja Niepodlegtosci 20/22, Ptywalnia Kryta ,,Sienkiewicz Czestochowa”, Aleja Najswietszej Maryi Panny
56, Ptywalnia Letnia, ul. Dekabrystéw 45, Ptywalnia Letnia, ul. Jana Ill Sobieskiego 5, Sala Sportowa
,Czestochowianka”, ul. Tadeusza Rejtana 7c oraz Sztuczne Lodowisko, ul. Tadeusza Boya-Zelenskiego 6/8.

Ponadto na terenie miasta funkcjonujg nastepujgce obiekty sportowo-rekreacyjne: Stadion pitkarski
Klubu Ogédlnosportowego Victoria 1922, Stadion pitkarski Ludowego Klubu Sportowego Ptomien, Boisko
pitkarskie Ludowego Klubu Sportowego Ptomien, Stadion pitkarski Klubu Sportowego Stradom, Boisko
pitkarskie Stowarzyszenia Sportowa Czestochowa, Boisko pitkarskie Klubu Sportowego Orzet Kiedrzyn,
Ptywalnia kryta Miejskiego Domu Kultury, Hala Sportowa Czestochowa, Akademickie Centrum Sportowe
(wielofunkcyjna hala sportowa i sala do tenisa stotowego), Hala sportowa Studium WFiS Politechniki
Czestochowskiej, Strzelnica sportowa Czestochowskiego Stowarzyszenia Strzeleckiego CSS, Tory
speedrowerowe w Dzielnicach Pétnoc i Wrzosowiak, Tor mini zuzlowy, Osrodek sportéw konnych KR-S TKKF
Pegaz, Klub Taurus Fitness&Spa, Centrum Rekreacyjno-Sportowe SCOUT, Stacja Grawitacja, FORMA Fitness
Klub Potudnie, FORMA Fitness Klub Pétnoc, Calypso Fitness i Sitownia Czestochowa Bdr, Calypso Fitness i
Sitownia Czestochowa Galeria Jurajska, Planet Fitness Club s.c., Korty tenisowe, ul. Krakowska 80, Korty
tenisowe przy SP nr 1, SP nr 40 i SP nr 41, Korty tenisowe Aspro, Skate park przy SP nr 53, Skate park
Promenada Niemena, Skate park Park Wypoczynkowy ,Lisiniec”, Przyszkolne hale sportowe (IX LO im. Cypriana
Kamila Norwida, Zespdt Szkét im. dr. Wiadystawa Bieganskiego, VII LO im. Mikotaja Kopernika, IV LO im.
Henryka Sienkiewicza z krytg bieznig lekkoatletyczng, SP nr 7, SP nr 53, SP nr 21), Przyszkolne ptywalnie kryte
(SP nr 2, SP nr 48, Il LO im. Romualda Traugutta), Moje Boisko Orlik (SP nr 52, SP nr 53, Techniczne Zaktady

Naukowe), Mtodziezowy Osrodek Sportu przy SP nr 50.
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Na dofinansowanie zadan publicznych w ramach inicjatywy lokalnej w 2018 r. zawarto 4 umowy z 4
podmiotami na tgczng kwote 93 380 zt, w 2019 r. — 4 umowy z 4 podmiotami na tgczng kwote 99 698,94 zt, a w
2020 r.— 1 umowe z 1 podmiotem na tgczng kwote 12 500 zt. Na podstawie art. 19b Ustawy o dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie, we wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi, zrealizowano
nastepujgce przedsiewziecia: w 2018 r. — City Cross Czestochowa, edycja 6 (Klub Sportowy City Cross),
Czestochowa StreetBall CUP vol. 6 (Stowarzyszenie Sportowa Czestochowa), Ill Turniej Tenisa Stotowego o
Puchar Klubu Sportowego SPIN, XI Puchar Orientu (Klub Sportowy Orient), w ktorych udziat wzieto 1 191
sportowcéw, w 2018 r. — 7 Bieg City Cross Czestochowa (Klub Sportowy City Cross), Czestochowa StreetBall
CUP vol. 7 (Stowarzyszenie Sportowa Czestochowa), IV Turniej Tenisa Stotowego o Puchar K.S. SPIN
Czestochowa, XIl Gwiazdkowy Puchar Orientu (Klub Sportowy Orient), w ktérych udziat wzieto 1 537
sportowcéw, w 2020 r. — we wspdtpracy z Klubem Sportowym SPIN, przedsiewziecie pn. V Turniej Tenisa
Stotowego o Puchar K.S. SPIN Czestochowa, w ktérym udziat wzieto 66 sportowcow.

W latach 2018-2020 miasto wspierato réwniez organizacje miedzynarodowych i ogélnopolskich imprez
sportowo-rekreacyjnych. W tym celu w 2018 r. zawarto 40 umdw z organizacjami z terenu miasta
Czestochowy, w 2019 r. 41 umédw, a w 2020 r. 32 umowy. Najwazniejsze imprezy realizowane cyklicznie w
analizowanym okresie to: Bieg Czestochowski, Memoriat im. Artura Szymy i Artura Ociepy — zawody z cyklu
Pucharu Polski w LA, Ztota Mila Czestochowy — Miedzynarodowy Bieg Masowy, Wyscig Kolarski Grand Prix
Czestochowy o Puchar Prezydenta Miasta, Ogdlnopolski Turniej Pitki Siatkowej Kobiet o Puchar Prezydenta
Miasta Czestochowy, Memoriat im. Przemystawa Kozucha — halowy turniej pitki noznej, SKRA CUP — turniej
pitki noznej, Miedzynarodowy Turniej Bokserski im. Wincentego Szyinskiego i Mariana Chudego, Ogdlnopolski
Turniej Otwarcia Sezonu Koszykéwki w kategorii Senior, Puchar Slgska w Siatkéwce Plazowej Kobiet i Mezczyzn,
Miedzynarodowy Turniej Szermierczy w szpadzie dzieci KMICIC CUP. W imprezach wspdtorganizowanych przez
miasto brato udziat od 8 000 do 10 000 sportowcéw (za wyjatkiem 2020 r., kiedy panowata pandemia COVID-
19).

Miasto Czestochowa posiada liczne zabytki i atrakcje turystyczne. Wsrdd nich na szczegélng uwage
zastuguja: uktad urbanistyczny miasta, zespél klasztorny na Jasnej Gérze, archikatedra pw. $w. Rodziny, kosci6t
Sw. Zygmunta, Ratusz, kosciét Sw. Barbary i Andrzeja apostota, plebania kosciota Sw. Barbary i Andrzeja
apostota — dawny klasztor, kaplica S$w. Barbary, kosciét Sw. Jakuba, kosciét pw. Najswietszego Imienia Maryi,
plebania archikatedry pw. $w. Rodziny, kosciét $w. Rocha i Sebastiana, koscidt pw. Pana Jezusa Konajacego,
plebania kosciota Sw. Zygmunta — dawny klasztor, kaplica sw. Marii Magdaleny, kosciot ewangelicko-augsburski
Whniebowstgpienia Panskiego, zespdt cmentarzy Kule, cmentarz wyznania mojzeszowego — Kirkut, zespot
cmentarzy $w. Rocha, kamienica — Dom Frankego, Dom Duchowienistwa Prawostawnego tzw. ,Popdwka” —
obecnie muzeum, budynek Kurii Biskupiej budynek Gminy Zydowskiej tzw. ,faznie zydowskie” — Mykwa.

Warte odwiedzenia sg rowniez obiekty Muzeum Czestochowskiego (wspomniany Ratusz, Kamienica
Mieszczariska — Muzeum Zydéw Czestochowian, Pawilon Wystawowy, Zagroda Witoscianska, Pawilon

Etnograficzny, Muzeum Gdrnictwa Rud Zelaza, Rezerwat Archeologiczny, Galeria Dobrej Sztuki, Dom Poezji —
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Muzeum Haliny Poswiatowskiej, Multicentrum ,,Zodiak”), a takze Muzea Jasnej Gory (Skarbiec, Muzeum
Sze$ésetlecia, Arsenat, Bastion Sw. Rocha), Muzeum Historii Kolei, Muzeum Monet i Medali Jana Pawta I,
Muzeum Produkcji Zapatek, Muzeum Wyobrazni Tomasza Setowskiego i Muzeum Archidiecezji
Czestochowskiej. Mitosnicy dekoracyjnego malarstwa sciennego znajdg z kolei w réznych czesciach miasta
kilkanascie murali (Wieza Babel, Gravity, Langusta, xO =:0 ;>, Oko Cyklopa, Switezianka, Nieskoriczonos¢,
Czestochowa, Straznik Czasu, Barako Sztuka, Miasto, Our Rust).

Przez miasto przebiegajg nastepujace szlaki turystyczne: piesze (Szlak Jury Wielunskiej, Szlak Orlich
Gniazd, Szlak Walk 7 Dywizji Piechoty, wrzesien 1939, Olsztynski, Czestochowska Droga sw. Jakuba: Blachownia
— Gora $w. Anny, Jasnogdrska Droga $w. Jakuba: Konopiska — Piekary Slaskie, droga $w. Jakuba; z Warszawy),
rowerowe (Jurajski Szlak Rowerowy Orlich Gniazd, Jurajski Szlak Rowerowy Zygmunta Krasifiskiego, Jurajski
Szlak Rowerowy Olsztynski, Jurajski Szlak Rowerowy Debowcdwka, Szlak Jaskini Szmaragdowej, czarny do
Julianki, Szlak Przetomu Warty), kajakowy (szlak w obszarze Mirowskiego Przetomu Warty) i samochodowe
(Szlak Architektury Drewnianej — Petla Czestochowska, Szlak Zabytkéw Techniki wojewddztwa $lgskiego,
Slaskie Smaki).

Na terenie miasta wystepuja takze formy ochrony przyrody: Natura 2000 Przetom Warty koto Mstowa
PLH240026, Natura 2000 Walaszczyki w Czestochowie PLH240028, Natura 2000 Ostoja Olsztyrisko-Mirowska
PLH240015, Park Krajobrazowy Orlich Gniazd oraz 19 pomnikéw przyrody. Wypoczynkowi stuzg rowniez:
Mirowski Przetom Warty, Promenada Niemena, Las Aniotowski, parki (Park Wypoczynkowy ,,Lisiniec”, Park im.
Stanistawa Staszica, Park 3 Maja, Park im. Gabriela Narutowicza, Park Piastéw (Motte), Park Hantkego, Park
Tysigclecia, Park przy ul. Gen. Augusta Fieldorfa-Nila, Park osiedlowy w Parkitce) oraz skwery (skwer wokét

kosciota sw. Jakuba, Skwer Solidarnosci, Skwer Sokotéw, Skwer Sybirakow, skwer przy ul. Juliana Tuwima).
9. ZDROWIE

Jednym z waznych warunkéw dla realizacji zadowalajgcego poziomu jakosci zycia jest dostep i jakos¢
ustug zdrowotnych. Zdrowie jako stan dobrego samopoczucia fizycznego, psychicznego i spotecznego daje
mozliwos$¢ okreslania i realizowania dazen, zaspokajania potrzeb, a takze zmiany srodowiska badz radzenia
sobie z nim. Dlatego zdrowie jest postrzegane jako zasdb zyciowy, a nie cel zycia. Jest to pojecie obejmujace
zasoby osobiste i spoteczne oraz mozliwosci fizyczne. Rozpoznajgc kwestie zdrowia, rozrdznia sie jej trzy
dziedziny:
=  profilaktyke jako zapobieganie chorobom poprzez ksztattowanie odpowiedniego rozwoju cztowieka i

warunkow jego zycia rzutujgcych na jego zdrowie,
= |ecznictwo skierowane na cztowieka chorego, na rozpoznanie i leczenie,
= rehabilitacje bedgca przywracaniem do zdrowia, sprawnosci oséb z niepetnosprawnoscig lub

niedomagajacych fizycznie, psychicznie lub spotecznie.
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Zwiekszajgca sie populacja osdb starszych w Czestochowie jest odbiciem tendencji krajowej
i europejskiej — starzejgcego sie spoteczenstwa. Wzrost liczby oséb w wieku poprodukcyjnym wptywa na
zapotrzebowanie na okreslone $wiadczenia zdrowotne i pielegnacyjne. W grupie oséb starszych wzrasta
zachorowalnos¢ na choroby wiencowe, nowotworowe, reumatyczne i okulistyczne.

Swiadczenia zdrowotne na terenie miasta Czestochowy udziela 256 podmiotdw leczniczych
zarejestrowanych w rejestrze wojewody $lgskiego i 2 099 praktyk zawodowych lekarzy i lekarzy dentystow
zarejestrowanych w rejestrze Okregowe;j lzby Lekarskiej w Czestochowie, 101 praktyk zawodowych
pielegniarek i potoznych zarejestrowanych w rejestrze Okregowej Izby Pielegniarek i Potoznych w Czestochowie
oraz 79 praktyk zawodowych fizjoterapeutdw zarejestrowanych w Krajowej Izbie Fizjoterapeutéw.

Swiadczenia zdrowotne w ramach kontraktu z Narodowym Funduszem Zdrowia realizowane sg przez
165 podmioty, w tym z zakresu: lecznictwa szpitalnego — 6 podmiotéw, podstawowej opieki zdrowotnej — 43
podmioty, ambulatoryjnej opieki zdrowotnej — 54 podmioty, opieki psychiatrycznej i leczenia uzalezniern — 13
podmiotéw, rehabilitacji leczniczej — 13 podmiotdw, leczenia stomatologicznego — 50 podmiotéw, opieki
paliatywnej i hospicyjnej — 4 podmioty, swiadczen pielegnacyjnych i opiekuriczych — 13 podmiotdw,
ratownictwa medycznego — 1 podmiot, pomocy doraznej i transportu sanitarnego — 2 podmioty.

Na terenie miasta Czestochowy funkcjonujg 3 podmioty lecznicze w formie samodzielnych publicznych
zaktadéw opieki zdrowotnej. Dwa z nich to podmioty, dla ktérych organem zatozycielskim jest samorzad
czestochowski: Miejski Szpital Zespolony przy ul. Mirowskiej 15 realizujgcy $wiadczenia z zakresu lecznictwa
szpitalnego oraz Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Stacja Pogotowia Ratunkowego $wiadczaca
ustugi w zakresie ratownictwa medycznego. Trzecim podmiotem jest podmiot, dla ktérego organem
zatozycielskim jest samorzad wojewddzki: Wojewddzki Szpital Specjalistyczny im. NajsSwietszej Maryi Panny
przy ul. Bialskiej 104/106, realizujgcy $wiadczenia z zakresu lecznictwa szpitalnego oraz pomocy doraznej i
transportu sanitarnego.

Miejski Szpital Zespolony z siedzibg przy ul. Mirowskiej 15 (zlokalizowany w trzech obiektach przy ul.
Mirowskiej 15, ul. Adama Mickiewicza 12 i ul. Bony Sforzy 1/3) realizuje s$wiadczenia zdrowotne finansowane
ze $Srodkéw Narodowego Funduszu Zdrowia na oddziatach: psychiatrycznym dziennym, choréb wewnetrznych,
geriatrycznym, chirurgicznym ogdlnym, chirurgii urazowo-ortopedycznej, pediatrycznym, urologicznym,
neurologicznym, ginekologiczno-potozniczym, neonatologicznym, gruzlicy i chordb ptuc, dermatologicznym,
anestezjologii i intensywnej terapii, rehabilitacyjnym, szpitalnym oddziale ratunkowym oraz w zaktadzie
opiekunczo-leczniczym. Szpital dysponuje 496 tézkami i 30 miejscami psychiatrycznymi. W szpitalu funkcjonujg
poradnie specjalistyczne i pracownie diagnostyczne.

Ponizsze tabele przedstawiajg dane liczbowe dotyczgce tézek, oséb leczonych i porad udzielonych w

Miejskim Szpitalu Zespolonym w 2020 r.
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Tabela 33. tézka i pacjenci leczeni w Miejskim Szpitalu Zespolonym w 2020 r.

nazwa oddziatu liczba t6zek liczba sre.dnla liczba
leczonych dni pobytu
choréb wewnetrznych (ul. Mirowskiej 15) 42 1126 11,5
choréb wewnetrznych
(ul. Adama Mickiewicza 12) 49 955 13,3
chirurgiczny ogdlny 46 1378 7,9
chirurgii urazowo-ortopedycznej 30 1207 4,8
neurologiczny 25 607 7,2
udarowy 16 615 9,7
anestezjologii i intensywnej terapii 8 149 17,8
gruzlicy i choréb ptuc 44 699 13,9
rehabilitacyjny 20 143 22,3
neonatologiczny 16 679 3,5
ginekologiczno-potozniczy 31 1404 3,3
urologiczny 20 720 51
dermatologiczny 18 327 10,9
pediatryczny 26 548 5,6
psychiatryczny dzienny 30 104 35,7
geriatryczny 40 876 8,5
zaktad opiekunczo leczniczy 60 171 111,4
szpitalny oddziat ratunkowy 4 19 862 -
szpitalny oddziat ratunkowy 5 1182 1,7
ogotem: 496 32752 3,6

Zrédto danych: Wydziat Zdrowia Urzedu Miasta Czestochowy.

Tabela 34. Porady udzielone w Miejskim Szpitalu Zespolonym w 2020 r.

nazwa i lokalizacja poradni
gastroenterologiczna, ul. Mirowska 15
kardiologiczna, ul. Mirowska 15

leczenia bolu, ul. Mirowska 15

gruzlicy i choréb ptuc, ul. Mirowska 15

chirurgii ogdlnej, ul. Mirowska 15

proktologiczna, ul. Mirowska 15

chirurgii urazowo-ortopedycznej, ul. Mirowska 15
preluksacyjna, ul. Mirowska 15

urologiczna, ul. Mirowska 15

neurologiczna, ul. Mirowska 15

diabetologiczna, ul. Mirowska 15
diabetologiczna, ul. Bony Sforzy 1/3
dermatologiczna, ul. Bony Sforzy 1/3
rehabilitacyjna, ul. Adama Mickiewicza 12
zdrowia psychicznego, ul. Bony Sforzy 1/3
osrodek domowego leczenia tlenem, ul. Mirowska 15
ginekologiczno-potoznicza, ul. Adama Mickiewicza 12
ogotem porad specjalistycznych

porady izby przyje¢ MSZ

poradnia nocnej i $wigtecznej opieki zdrowotnej
ogotem

Zrédto danych: Wydziat Zdrowia Urzedu Miasta Czestochowy.

Stacja Pogotowia Ratunkowego z siedzibg przy ul. Jana Kilinskiego 10 realizuje zadania z zakresu

wykorzystanie
tézek (w %)
84,5

70,8

64,4
52,9
47,5
102,1
90,4
60,2
43,5
40,8
40,6
50,2
53,9
32,0
50,6
86,7
109,1
64,9

liczba porad
963
4125
4781
4379
4 477
207

15 804
793
5724
3511
4090
1770
1663
262

6 881
137
1384
60 951
1202
5003
67 156

ratownictwa medycznego, transportu sanitarnego oraz $wiadczenia w rodzaju podstawowej opieki zdrowotnej
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w zakresie nocnej i Swigtecznej w filii Ktomnice. Stacja obstuguje miasto Czestochowe oraz powiaty
czestochowski, lubliniecki i ktobucki, realizujgc zadania w 9 filiach: Czestochowa — ul. Tadeusza Rejtana 23/35 i
ul. Gen. Wtadystawa Sikorskiego 82/94, Koniecpol — ul. Armii Krajowej 6a, Ktomnice — ul. Czestochowska 3,
Poczesna — ul. Wolnosci 2, Blachownia — ul. Sosnowa 16, Mykandw — ul. Samorzadowa 1, Dgbrowa Zielona —
Plac Kosciuszki 47, Janéw — ul. Przyrowska 2. Stacja dysponuje 17 zespotami ratownictwa medycznego, w tym:
3 specjalistycznymi (2 w Czestochowie, 1 w Koniecpolu) oraz 14 podstawowymi zespotami. W filii Stacji przy ul.
Gen. Wtadystawa Sikorskiego funkcjonuje Zintegrowane Stanowisko Dyspozytorskie i Koordynacji Medycznej,
ktére posiada 4 stanowiska dyspozytorskie. Na stanowiskach dyspozytorskich zatrudnionych jest 39
dyspozytoréow medycznych.

Stacja udziela $wiadczenia zdrowotne w rodzaju ,,ratownictwo medyczne” na podstawie umowy z
Narodowym Funduszem Zdrowia. Wartos¢ kontraktu w 2020 r. wyniosta 35 977 943 zt. W analizowanym roku z
miasta Czestochowy, powiatu czestochowskiego, ktobuckiego i lublinieckiego przyjeto 36.614 zgtoszen
zakoniczonych wyjazdem zespotu ratownictwa medycznego; liczba wyjazdéw do stanéw nagtego zagrozenia
zdrowotnego wyniosta 16 053.

Wojewddzki Szpital Specjalistyczny im. Najswietszej Maryi Panny z siedzibg przy ul. Bialskiej 103/118
(zlokalizowany w dwdch obiektach przy ul. Bialskiej 103/118 i przy ul. Polskiego Czerwonego Krzyza 1), realizuje
Swiadczenia zdrowotne na oddziatach: choréb wewnetrznych, gastroenterologii i choréb wewnetrznych,
kardiologii i intensywnego nadzoru kardiologicznego, nefrologii z pododdziatem dializ otrzewnowych,
neurologii z pododdziatem udarowym, neurologii, onkologii z pododdziatem dziennym chemioterapii, choréb
ptuc, obserwacyjno-zakaznym, reumatologii, anestezjologii i intensywnej terapii, anestezjologii i intensywnej
terapii dzieciecej z zespotem wyjazdowym ,,N”, noworodkdw i wcze$niakdw, neonatologii, patologii i
intensywnej terapii noworodka, ginekologii i potoznictwa z pododdziatem patologii cigzy, potozniczo-
ginekologicznym, pediatrii z pododdziatem dziennym pediatrycznym, nefrologii i hematologii, pediatrii,
chirurgii ogdlnej i naczyn z pododdziatem urazéw wielonarzadowych, chirurgii ogdlnej, chirurgii i traumatologii
dzieciecej, chirurgii onkologicznej z pododdziatem choréb piersi, neurochirurgii z pododdziatem chirurgii
szczekowo-twarzowej, ortopedii i chirurgii urazowej, okulistyki, otolaryngologii, psychiatrii, opieki paliatywnej,
rehabilitacji neurologicznej, psychiatrii dziennej oraz w zaktadzie opiekunczo-leczniczym. Szpital dysponuje
1 043 tézkami. Ponadto w szpitalu funkcjonujg poradnie specjalistyczne oraz pracownie diagnostyczne.

Swiadczenia z zakresu nocnej i $wigtecznej opieki zdrowotnej na terenie miasta Czestochowy realizuja:
Miejski Szpital Zespolony w Czestochowie przy ul. Mirowskiej 15 i Wojewddzki Szpital Specjalistyczny im. NMP
w Czestochowie przy ul. Polskiego Czerwonego Krzyza 1. Poradnie nocnej i Swigtecznej opieki zdrowotnej
czynne sg w godzinach 18.00 — 8.00 dnia nastepnego oraz catodobowo w soboty, niedziele i Swieta. Na terenie
miasta funkcjonuje 100 aptek, w tym jedna catodobowo przy ul. Marszatka Ferdynanda Focha 4/6.

Na podstawie ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 roku o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
$rodkéw publicznych oraz ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,

Gmina Miasto Czestochowa ponosi koszty wyzywienia i zakwaterowania dzieci pozbawianych opieki i
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wychowania przebywajgcych w zaktadach opiekurnczo-leczniczych, pielegnacyjno-opiekunczych, w zaktadach
rehabilitacji leczniczej. Optata za pobyt dziecka w zaktadzie wynosi 200% najnizszej emerytury. W latach 2018-
2020 w zaktadach przebywato po 17 dzieci w kazdym roku.

Wedtug danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego, w 2020 roku liczba porad udzielonych w miescie w
ramach podstawowej opieki zdrowotnej byta nizsza niz w latach 2018-2019 (984 684 w 2018 r., 974 913 w
2019 r., 873 186 w 2020 r.), podobnie jak liczba porad udzielonych w ramach ambulatoryjnej opieki
zdrowotnej (2 043 449 w 2018 r., 2 001 033 w 2019 r.,1 716 776 w 2020 r.). Wptyw na spadek liczby

udzielonych porad miata pandemia COVID-19. Dane szczegétowe w tym zakresie przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 35. Porady udzielone mieszkaricom miasta w ramach podstawowej i ambulatoryjnej opieki
zdrowotnej w latach 2018-2020

e liczba porad

2018 r. 2019rr. 2020 r.
porady lekarskie w ramach podstawowej opieki zdrowotnej 984 684 974 913 873 186
porady lekarskie w ramach ambulatoryjnej opieki zdrowotnej 2043449 2001033 1716776

Zrédto danych: Gtéwny Urzad Statystyczny.

Z danych Slaskiego Urzedu Wojewddzkiego w Katowicach wynika, ze w latach 2018-2019 najczesciej

stwierdzanymi u mieszkancéw miasta w wieku do 18 lat schorzeniami byty: alergia — dychawica oskrzelowa
(1489 oséb w 2018 r., 1 511 oséb w 2019 r.), zaburzenia refrakcji i akomodacji oka (1 396 oséb w 2018 r.,
1 375 0séb w 2019 r.) oraz znieksztatcenia kregostupa (1 051 oséb w 2018 r., 1 022 w 2019 r.). Z kolei u oséb
dorostych w wieku 19 lat i wiecej najczesciej odnotowywano choroby ukfadu krazenia (23.231 oséb w 2018 r.,
25017 oséb w 2019 r.), cukrzyce (6 977 w 2018 r., 7 414 w 2019 r.) oraz choroby uktadu miesniowo-kostnego i
tkanki tacznej (6 392 w 2018 r., 6 751 w 2019 r.).

Dane szczegdtowe na temat schorzen najczesciej stwierdzanych u dzieci i mtodziezy oraz oséb dorostych

przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 36. Schorzenia najczesciej stwierdzane u mieszkancéw miasta w latach 2018-2019

liczba os6b
2018r. 2019r.
dzieci i mtodziez w wieku 0-18 lat bedacy pod opieka lekarza podstawowej opieki zdrowotnej

rodzaj schorzenia

niedokrwistos¢ 334 333
niedozywienie 51 48
otytosc 183 163
zaburzenia refrakcji i akomodacji oka 1396 1375
alergia — dychawica oskrzelowa 1489 1511
alergie pokarmowe 537 537
alergie skérne 527 514
znieksztatcenia kregostupa 1051 1022
choroby uktadu moczowego 183 193
zaburzenia rozwoju fizycznego 315 308
zaburzenia rozwoju psychomotorycznego 105 111
osoby w wieku 19 lat i wiecej bedgce pod opiekq lekarza podstawowej opieki zdrowotnej

choroby tarczycy 2 508 3103
cukrzyca 6977 7 414
choroby uktadu krazenia 23231 25017
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przewlekty niezyt oskrzeli, dychawica oskrzelowa 4443 4 893

przewlekte choroby uktadu trawiennego 4067 4438
choroby uktadu miesniowo- kostnego i tkanki fagcznej 6 392 6751
choroby tarczycy 2 508 3103
cukrzyca 6977 7 414

Zrédto danych: opracowanie Wydziatu Zdrowia Urzedu Miasta Czestochowy na podstawie danych Slgskiego Urzedu Wojewddzkiego w
Katowicach.

Wsrdd chordb zakaznych nadal zdarzajg sie przypadki szkarlatyny (59 przypadkdéw w 2019 r.), krztusca
(7 przypadkdéw w 2019 r.) oraz wirusowego zapalenia watroby (134 przypadkéow w 2019 r., w tym 1 przypadek
wirusowego zapalenia watroby typu B). Do najczestszych przyczyn zgondw w Czestochowie nalezg: choroby
uktadu krazenia, nowotwory oraz tzw. zewnetrzne przyczyny.

Majgc na uwadze poprawe stanu zdrowia mieszkancow samorzad miasta realizowat w latach 2018-2020
programy zdrowotne, zardwno w obszarze profilaktyki, jak i wczesnej interwencji. Byty one skierowane do
réznych grup beneficjentéw: dzieci, seniordw, kobiet, osdb czynnych zawodowo. Efektami ich wdrozenia byty:
popularyzacja wiedzy na temat profilaktyki zdrowotnej mieszkaricdw, podniesienie Swiadomosci zdrowotnej,
upowszechnienie szczepien ochronnych, zapobieganie chorobom, zwiekszenie wykrywalnosci choréb, poprawa
stanu zdrowia mieszkancow, zwiekszenie dostepu do rehabilitacji osdb starszych, zapobieganie problemom
zdrowotnym, jakie niesie za sobg wiek senioralny, wczesne wykrycie wad stuchu u dzieci i zastosowanie
odpowiedniego leczenia, wczesne wykrywanie wad postawy u dzieci i skierowanie do dalszego leczenia,
wczesna profilaktyka w zakresie cukrzycy, poprawa stanu uzebienia u dzieci objetych badaniami
profilaktycznymi poprzez lakowanie zebdw, przeciwdziatanie ztym nawykom zywieniowym, popularyzacja
wiedzy w zakresie szkodliwosci eksperymentowania z narkotykami i Srodkami psychoaktywnymi, w tym
dopalaczami, ograniczanie zagrozen zwigzanych ze spozywaniem alkoholu, podniesienie wiedzy i uczenie
tolerancji w stosunku do osdb chorych na HIV i AIDS, zmiana postrzegania oséb z zaburzeniami psychicznymi i
ich rodzin oraz tworzenie ptaszczyzny tolerancji dla oséb chorych psychicznie.

Ponizsza tabela zawiera dane szczegétowe na temat programow polityki zdrowotnej i programow

profilaktycznych realizowanych w miescie w latach 2018-2020.

Tabela 37. Programy polityki zdrowotnej i programy profilaktyczne realizowane w miescie w latach 2018-
2020

liczba odbiorcow

nazwa programu odbiorcy programu 2018 1. 2019 1. 2020 r.
Profilaktyka zakazen wirusem 12-letnie dziewczynki 438 520 _
brodawczaka ludzkiego (HPV) — mieszkanki miasta
Program profilaktycznych szczepien dzieci w wieku od 24 do 35 413 _ _
dzieci przeciwko pneumokokom miesigca zycia (trzeci rok zycia)
Profilaktyka stomatologiczna uczniowie klas Il szkot

., , 940 1 600 -
dla uczniéw klas Il szkét podstawowych podstawowych
Program korekcji wad postawy . . .
dla uczniow klas Ill i IV szkot uczniowie klas 11 1V szkot 3600 - -

podstawowych

podstawowych
Program badan przesiewowych stuchu uczniowie klas | szkot

., , 1483 1540 -
dla uczniow klas | szkét podstawowych podstawowych
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nazwa programu

odbiorcy programu

liczba odbiorcow

2018 r. 2019r. 2020r.
osoby powyzej 65 lat, dzieci do
Szczepienia ochronne przeciw grypie 18 lat chore na schorzenia 4024 - 452
przewlekte i nowotworowe
Proﬂlaktykall wczesrlma dlagnosty.ka. dzieci ze szkét podstawowych 244 350 -
astmy, choréb alergicznych u dzieci
Program wczesnego wykrywania osoby w wieku 40-60 lat,
cukfz v tvou |l 80 Wykry zagrozone wystgpieniem 202 304 38
yeytyp cukrzycy
osoby, ktdre ukonczyty lub
. . , . ukoncza 60, 61 i 62 lata, osoby,
ingvgvraarl p;ovcil:tz\,/,kl dla osob ,trzeciego ktdre ukonczyty lub ukoriczg 75, 206 277 -
g 76 77 lat, osoby w wieku 85 lat
i wiecej
- b 65 roku zyci
Rehabilitacja i wspieranie aktywnosci OS? ¥ PO bs roxd! zYc!a
. N z niepetnosprawnoscia 726 677 82
ruchowej dla senioréow .
w zakresie narzadu ruchu
41 35 30
Leczenie nieptodnosci metoda pary, ktore spetniaty kryteria procedur, procedur, procedur,
zaptodnienia pozaustrojowego okreslone uchwatg Rady Miasta  uzyskano uzyskano uzyskano
12 cigz 9 ciaz 6 ciaz
Pogodna jesien — starzej sie zdrowiej osoby po 60 roku zycia 10 000 12 000 -
Wczesne wykrywanie nowotworow kobiety 2 erup rvzvka w wieku
ztosliwych w rodzinach wysokiego ryzyka Y Zgrup ryzy 276 235 =
. L L 25-50 lat
zachorowania na raka piersi i raka jajnika
Badania prze5|ewowe.w kierunku . . dzieci od 18 do 35 miesigca zycia - 312 119
wczesnego wykrywania autyzmu u dzieci
Promocja i edukacja zdrowotna mieszkaricy miasta 6000 3490 2000
— profilaktyka onkologiczna
Wsparcie dziatan z zakresu profilaktyki
uzaleznien od narkotykéw i srodkow mieszkancy miasta 1500 1800 745
psychoaktywnych
Przeciwdziatanie alkoholizmowi mieszkancy miasta 755 720 250
. L. . mieszkancy miasta
Zapobieganie z6ttaczce pokarmowej . . .
- . . nieuodpornieni przeciwko
— szczepienia przeciwko wirusowemu - 1060 -

zapaleniu watroby typu A

wirusowemu zapaleniu watroby
typu A

Zrédto danych: Wydziat Zdrowia Urzedu Miasta Czestochowy.

10. POMOC SPOLECZNA, WSPARCIE RODZINY | PIECZA ZASTEPCZA

Pomoc spoteczna jest instytucjg polityki spotecznej panstwa, majgcg na celu umozliwienie osobom i
rodzinom przezwyciezanie trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie sg one w stanie pokonaé, wykorzystujac
wtasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci. Instytucja ta wspiera osoby i rodziny w wysitkach zmierzajgcych
do zaspokojenia niezbednych potrzeb i umozliwia im zycie w warunkach odpowiadajgcych godnosci cztowieka
(art. 2 pkt 1 i art. 3 pkt 1 ustawy o pomocy spotecznej).

Wspieranie rodziny przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuriczo-wychowawczych to
zespot planowych dziatar majgcych na celu przywrécenie rodzinie zdolnosci do wypetniania tych funkcji.
System pieczy zastepczej to z kolei zespdt osdb, instytucji i dziatarn majgcych na celu zapewnienie czasowej
opieki i wychowania dzieciom w przypadkach niemoznosci sprawowania opieki i wychowania przez rodzicéw

(art. 2 pkt 1i 2 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej).
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Gtéwnymi podmiotami realizujgcymi na terenie miasta Czestochowy zadania z zakresu pomocy
spotecznej, wspierania rodziny oraz rozwoju pieczy zastepczej sg: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej,
podmiot organizujgcy prace z rodzing, organizator rodzinnej pieczy zastepczej, placéwki wsparcia dziennego
dla dzieci i mtodziezy, rodziny zastepcze, placéwki opiekunczo-wychowawcze, osrodki adopcyjne,
Czestochowskie Centrum Swiadczen oraz organizacje nalezace do sektora pozarzadowego, ktérym samorzad
miasta zleca realizacje zadan. Nadzdr nad prowadzonymi dziataniami sprawuje Wydziat Polityki Spotecznej
Urzedu Miasta Czestochowy.

Podmiotem organizujgcym prace z rodzing i organizatorem rodzinnej pieczy zastepczej na terenie
miasta Czestochowy jest Stowarzyszenie na rzecz pomocy dziecku i rodzinie ,,DLA RODZINY”, ktére, w oparciu
0 umowe zawierang z Gming Miastem Czestochowa, realizuje zadanie publiczne pod nazwa ,Realizacja zadan
w zakresie ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej dla Miasta Czestochowy przewidzianych
dla Czestochowskiego Centrum Wsparcia Rodziny”. Pozostate zadania wiasne powiatu z zakresu pieczy
zastepczej niezastrzezone na rzecz innych podmiotéw wykonuje Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w
Czestochowie. Zadania z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej, takie jak prowadzenie
placowek wsparcia dziennego i placdwek opiekunczo-wychowawczych (z wytaczeniem placéwek opiekunczo-
wychowaweczych typu rodzinnego) réwniez zostaty zlecone organizacjom pozarzgdowym.

W latach 2018-2020 roku wydatki na realizacje zadan z zakresu pomocy spotecznej i innych obszaréw
polityki spotecznej w miescie zwiekszaty sie z roku na rok (296 139 781 zt w 2018 r., 343 063 728 zt w 2019 r.,
389 980 892 zt w 2020 r.). Przyczynito sie do tego gtdéwnie swiadczenie wychowawcze, na ktére w kolejnych
latach wydatkowano odpowiednio 101 285 086 zt, 143 910 082 zt i 189 130 958 zt.

Dane szczegdtowe na temat wydatkdw na realizacje zadan z zakresu pomocy spotecznej i innych

obszardw polityki spotecznej w miescie przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 38. Wydatki na realizacje zadan z zakresu pomocy spotecznej i innych obszaréw polityki spotecznej w
miescie w latach 2018-2020

rozdziaty i zadania 2018 r. 2019r. 2020 .
ogotem

dziaty razem 296 139781 343 063 728 389 980 892
851 ochrona zdrowia

85153 przeciwdziatanie narkomanii 94 333 151192 91 336
85154 przeciwdziatanie alkoholizmowi 5019 241 5189 373 5290101
852 pomoc spoteczna

85202 domy pomocy spotecznej 28132843 30059809 30776433
85203 osrodki wsparcia 4 559 803 5002312 5819 950
85205 zadania w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie 46 528 95 144 68 525
85213 sktadki na ubezpieczenie zdrowotne optacane za osoby

pobierajgce niektére swiadczenia z pomocy spotecznej oraz X 978 366 960 703

za osoby uczestniczace w zajeciach w centrum integracji spotecznej
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rozdziaty i zadania 2018 r. 2019r. 2020 r.
852 pomoc spoteczna
85214 zasitki okresowe, celowe i pomoc w naturze oraz sktadki

. . . 4237 490 3682576 3643179
na ubezpieczenia emerytalne i rentowe

85215 dodatki mieszkaniowe 9196 159 8380 588 8088 515
85216 zasitki state 9 267 582 9 630 804 9390 797
85218 powiatowe centra pomocy rodzinie 2701 358 0 0

85219 osrodki pomocy spotecznej 15785906 17497096 18070731

85220 jednostki specjalistycznego poradnictwa, mieszkania

. ., . . . 485 878 723 106 548 369
chronione i osrodki interwencji kryzysowej
85228 ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze 5323 878 6 509 289 5864 601
85230 pomoc w zakresie dozywiania 2 365 690 2242 247 1994513
85231 pomoc dla cudzoziemcéw 38 820 0 0
85232 centra integracji spotecznej 86 001 139995 149994
85278 usuwanie skutkéw klesk zywiotowych 0 0 0
85295 pozostata dziatalnos¢ 12554952 10738965 10291227
853 pozostate zadania w zakresie polityki spotecznej
8?311 rehabilitacja zawodowa i spoteczna oséb 98 000 60320 136 640
niepetnosprawnych
85321 zespoty orzekania o niepetnosprawnosci 1238753 1553 746 1849 983
85324 panstwowy fundusz rehabilitacji oséb niepetnosprawnych 644 388 713 651 867 037
85395 pozostata dziatalnos¢ w zakresie polityki spotecznej 167 225 220 545 939673
854 edukacyjna opieka wychowawcza
85415 pomoc materialna dla uczniéw o charakterze socjalnym 965 568 863 549 621 037
85416 pomoc materialna dla ucznidw o charakterze motywacyjnym 32 508 0 0
855 rodzina
85501 swiadczenie wychowawcze 101285086 143910082 189 130958
85502 swiadczenia rodzinne, swiadczenie z funduszu
alimentacyjnego oraz sktadki na ubezpieczenia emerytalne 64609061 65991271 66012619
i rentowe z ubezpieczenia spotecznego
85504 wspieranie rodziny 6972 321 7 123 666 7 319 665
85505 tworzenie i funkcjonowanie ztobkow 2820144 4226 652 3969483
85506 tworzenie i funkcjonowanie klubéw dzieciecych 12 915 12 495 5774
85507 dzienni opiekunowie 0 0 0
85508 rodziny zastepcze 9909 988 9 881 300 10225518
85510 dziatalnos¢ placéwek opiekuriczo-wychowawczych 7 487 362 6 940 709 7 164 320

85513 sktadki na ubezpieczenie zdrowotne optacane za osoby
pobierajgce niektére swiadczenia rodzinne, zgodnie z przepisami
ustawy o Swiadczeniach rodzinnych oraz za osoby pobierajgce X 544 880 689 211
zasitki dla opiekundéw, zgodnie z przepisami ustawy z dnia

4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wypfacie zasitkow dla opiekundw
85514 sktadki na ubezpieczenie zdrowotne optacane za osoby
przebywajace na urlopach wychowawczych, za osoby

. . L . . X 0 0
zatrudnione jako nianie oraz za osoby sprawujgce osobistg
opieke nad dzieckiem
85578 usuwanie skutkéw klesk zywiotowych X 0 0

Zrédto danych: Wydziat Polityki Spotecznej Urzedu Miasta Czestochowy.

W ostatnich latach obserwuje sie staty wzrost liczby zadan realizowanych przez sektor pomocy
spotecznej, co wigze sie ze zwiekszonym zapotrzebowaniem na zatrudnianie oraz z koniecznoscig statego
doskonalenia zawodowego kadry, poszerzania posiadanej przez nig wiedzy i umiejetnosci. Ponizsza tabela

zawiera dane szczegotowe na temat kadry pomocy spotecznej w miescie w latach 2018-2020.
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Tabela 39. Kadra pomocy spotecznej w miescie w latach 2018-2020

et T liczba oséb liczba etatow

2018r. 2019r. 2020r. 2018r. 2019r. 2020r.
osrodek pomocy spotecznej 293 297 286 289,58 294,33 283,08
w tym: pracownicy socjalni ogétem 142 147 148 141,75 147 148
domy pomocy spotecznej 129 325 332 125,33 315,88 316,46
osrodki interwencji kryzysowej 16 17 16 13 13 12,5
osrodki wsparcia 85 152 139 81,05 133,04 120,54
w tym: osrodki wsr.)ara.a dla oséb 39 38 1 375 36,54 9,54
zaburzonych psychicznie
w tym: srodowiskowe domy samopomocy 12 11 11 10,04 9,54 9,54
dzienne domy pomocy 6 22 8 6 19 7
Yv tyr.n: domY d'la matek z matoletnimi dzie¢mi 3 3 9 3 6 5,50
i kobiety w cigzy
w tym: n'oclegownle, slchronlska dla oséb 0 47 13 0 36 13
w kryzysie bezdomnosci
ogotem 523 791 773 508,96 756,25 732,58

Zrédto danych: Miejski Oérodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie.

W latach 2018-2020 liczba o0sdb, ktérym udzielono pomocy i wsparcia w miesScie, stale zmniejszata sie (z
9071 w 2018 r. do 8 467 w 2020 r.). Systematycznie spadata rowniez liczba osdb w rodzinach, ktérym
przyznano $wiadczenie (z 7 998 w 2018 r. do 6 785 w 2020 r.), Swiadczenie pieniezne (z5 746 w 2018 r. do
4978 w 2020 r.) i Swiadczenie niepieniezne (z5 037 w 2018 r. do 3 883 w 2020 r.). Wsréd osdb, ktérym
przyznano $wiadczenie, wiekszos$¢ stanowity osoby dtugotrwale korzystajgce z pomocy spotecznej (3 949 w
2018 r., 3640 w 2019 ., 3 346 w 2020 r.). W analizowanym okresie z roku na rok zmniejszata sie takze liczba
0s6b w rodzinach, z ktérymi przeprowadzono wywiad srodowiskowy (z 8 918 w 2018 r. do 7 780 w 2020 r.).

Spadek objetych wsparciem z systemu pomocy spotecznej dotyczyt przede wszystkim oséb w wieku
produkcyjnym oraz rodzin z dzie¢mi. WSréd czynnikdw majacych wptyw na tendencje spadkowg mozna
wskazac¢ polegajaca na kierowaniu do uczestnictwa w centrach integracji spotecznej aktywizacje oséb
dtugotrwale bezrobotnych oraz zawieranie kontraktdw socjalnych. Nalezy réwniez przyjac, ze bezposredni
wptyw na poprawe sytuacji finansowej rodzin miato takze swiadczenie wychowawcze, udzielane w ramach
rzgdowego programu ,,Rodzina 500+".

Ponizsza tabela przedstawia dane liczbowe na temat korzystajgcych z pomocy spotecznej w miescie w

latach 2018-2020.

Tabela 40. Mieszkancy miasta objeci pomoca spoteczng w latach 2018-2020

wyszczegolnienie 2018r. 2019r. 2020r.
osoby, ktorym udzielono pomocy i wsparcia

liczba osdb 9071 8 683 8 467
osoby, rodziny i osoby w rodzinach, ktérym przyznano swiadczenie

liczba osdb 5946 5564 5077
w tym: liczba oséb dtugotrwale korzystajgcych z pomocy spotecznej 3949 3640 3346
w tym: liczba oséb w wieku przedprodukcyjnym 1205 1112 900

w tym: liczba oséb w wieku produkcyjnym 3380 3111 2954
w tym: liczba oséb w wieku poprodukcyjnym 1375 1454 1320
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wyszczegolnienie 2018r. 2019r. 2020 r.

liczba rodzin 4772 4567 4275
liczba oséb w rodzinach 7 998 7 344 6 785
osoby, rodziny i osoby w rodzinach, ktérym przyznano swiadczenie pieniezne

liczba oséb 3656 3382 3281
liczba rodzin 3573 3331 3233
liczba 0séb w rodzinach 5746 5180 4978
osoby, rodziny i osoby w rodzinach, ktérym przyznano swiadczenie niepieniezne

liczba oséb 3183 3026 2511
liczba rodzin 2538 2 469 2081
liczba oséb w rodzinach 5037 4636 3883
osoby, rodziny i osoby w rodzinach, z ktérymi przeprowadzono wywiad srodowiskowy

liczba oséb 5579 5434 5165
liczba rodzin 5478 5369 5087
liczba 0séb w rodzinach 8918 8514 7 780

Zrédto danych: Miejski Oérodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie.

Biorgc pod uwage strukture rodzin korzystajgcych z pomocy spotecznej, najliczniejsze grupy w latach
2018-2020 stanowity osoby samotne (3 703 w 2018 r., 3629 w 2019 r., 3422 w 2020 r.). Wsréd rodzin z dzie¢mi
i rodzin niepetnych dominowaty rodziny z jednym dzieckiem (odpowiednio 483 i 257 rodzin w 2018 r., 431 i
226 w 2019 r., 362 i 207 w 2020 r.), a wsrdéd rodzin emerytdw i rencistow rodziny jednoosobowe (877 w 2018

r., 980 w 2019 r., 854 w 2020 r.). Dane szczegdtowe na ten temat przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 41. Typy rodzin objetych pomoca spoteczng w miescie w latach 2018-2020

o e liczba rodzin liczba os6b w rodzinach
2018r. 2019r. 2020r. 2018r. 2019r. 2020r.

rodziny ogétem 5318 5087 4 667 8811 8172 7 395
o liczbie oséb: 1 3703 3629 3422 3703 3629 3422
o liczbie o0séb: 2 684 637 520 1368 1274 1040
o liczbie os6b: 3 373 345 289 1119 1035 867
o liczbie os6b: 4 303 260 233 1212 1040 932

o liczbie 0s6b: 5 172 138 123 860 690 615
o liczbie oséb: 6 i wiecej 83 78 80 549 504 519
w tym: rodziny z dzie¢mi ogétem 1092 979 867 3957 3495 3148
o liczbie dzieci: 1 483 431 362 1282 1115 926
o liczbie dzieci: 2 342 311 284 1263 1135 1043
o liczbie dzieci: 3 171 155 141 809 736 674

o liczbie dzieci: 4 72 62 58 416 356 336
o liczbie dzieci: 5 14 11 15 98 76 107

o liczbie dzieci: 6 7 5 4 60 40 33

o liczbie dzieci: 7 i wiecej 3 4 3 29 37 29
rodziny niepetne ogétem 502 449 403 1518 1349 1206
o liczbie dzieci: 1 257 226 207 571 497 461

o liczbie dzieci: 2 147 134 119 479 427 375

o liczbie dzieci: 3 62 57 50 267 241 211

o liczbie dzieci: 4 i wiecej 36 32 27 201 184 159
rodziny emerytéw i rencistéw ogétem 1080 1203 1005 1345 1482 1203
o liczbie oséb: 1 877 980 854 877 980 854
o liczbie o0s6b: 2 163 183 117 326 366 234
o liczbie o0séb: 3 27 28 26 81 84 78

o liczbie osdb: 4 i wiecej 13 12 8 61 52 37

Zrédto danych: Miejski Oérodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie.
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W latach 2018-2020 najwiecej mieszkancow Czestochowy korzystato z pomocy spotecznej z powodu:

ubdstwa, dtugotrwatej lub ciezkiej choroby, niepetnosprawnosci i bezrobocia. Kolejnymi przyczynami

otrzymania wsparcia byty: bezradnos¢ w sprawach opiekurniczo-wychowawczych i w prowadzeniu

gospodarstwa domowego, bezdomnosé, alkoholizm, potrzeba ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci oraz

trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego. Najrzadziej powodami objecia

wsparciem z systemu pomocy spotecznej byty: zdarzenie losowe, narkomania, przemoc w rodzinie, sytuacja

kryzysowa oraz trudnosci w integracji osob, ktére otrzymaty status uchodzcy, ochrone uzupetniajaca lub

zezwolenie na pobyt czasowy.

Ponizsza tabela przedstawia dane szczegétowe na temat powodow przyznawania w latach 2018-2020

pomocy spotecznej w miescie.

Tabela 42. Powody przyznawania pomocy spotecznej w miescie w latach 2018-2020

powdd przyznania pomocy spoteczne;j

ubdstwo
sieroctwo
bezdomnos¢

potrzeba ochrony macierzynstwa
w tym: wielodzietnos¢

bezrobocie
niepetnosprawnos¢

dtugotrwata lub ciezka choroba
bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-
wychowawczych i w prowadzeniu
gospodarstwa domowego

w tym: rodziny niepetne

w tym: rodziny wielodzietne

przemoc w rodzinie
alkoholizm
narkomania

trudnosci w integracji osob, ktére otrzymaty
status uchodzcy, ochrone uzupetniajacg

lub zezwolenie na pobyt czasowy
trudnosci w przystosowaniu do zycia
po zwolnieniu z zaktadu karnego

zdarzenie losowe
sytuacja kryzysowa

liczba rodzin
2018r. 2019r.
3340 3027
0 1
538 526
157 148
94 95
1336 1048
2733 2758
3184 3205
813 748
470 435
178 165
9 8
310 287
17 19

1 0

63 44
17 5

2 5

Zrédto danych: Miejski Oérodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie.

2020 r.
2961

0

519
118
71

909
2553
2856

790

397
147
9

221

Liczba osob w rodzinach

2018 r.
5488
0

570
733
511
2931
3852
4 859

2580

1382
960
14
342
25

95
26

2019r.
4784
2

526
679
505
2238
3953
4749

2295

1257
887
19
316
24

56
14

2020 r.
4 659
0

521
546
372
1908
3597
4232

2295

1257
887
19
316
24

56
14

Swiadczenia pomocy spotecznej majg gtéwnie charakter pieniezny, niepieniezny i ustugowy. Dane

szczegdtowe w tym zakresie za lata 2018-2020 przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 43. Formy swiadczen pomocy spotecznej udzielonych w miescie w latach 2018-2020

_ X liczba osob liczba Swiadczen
forma sSwiadczenia
2018r. 2019r. 2020 . 2018r. 2019r. 2020 r.
sSwiadczenia pieniezne
zasitek staty 1757 1705 1635 17 601 17 310 17 054
zasitek okresowy 2103 1649 1548 9643 7527 7 436
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_ X liczba osob liczba Swiadczen
forma sSwiadczenia

2018r. 2019r. 2020r. 2018r. 2019r. 2020r.
zasitek celowy 3145 2 851 2786 X X X
sSwiadczenia niepieniezne
positek 1671 1438 1264 238 483 228 308 137 786
w tym: dla dzieci 1205 1039 832 133 640 135 746 43 760
schronienie 388 387 373 85480 88 232 X
ubranie 0 0 0 0 0 0
sprawienie pogrzebu 54 38 39 54 38 39
3vd§;?;2°:; i?gt;igzz‘:; 563 567 559 6077 6 804 6708
ustugi
ustugi opiekuncze 999 1075 896 221 823 244 835 199 660
vatl‘;?u :fZZCJa"StVCZ”e ustugi 55, 199 162 20 167 20715 17 034

specjalistyczne ustugi
dla 0séb z zaburzeniami 21 19 23 11 652 10 293 10 555
psychicznymi

1

poradnictwo specjalistyczne 32° 374 1238' X X X
praca socjalna 3942 3 884" 3293" X X X
interwencja kryzysowa 8! 11! 3! X X X
kontrakt i projekt socjalny 1246 1296 754 X X X

Zrédto danych: Miejski Oérodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie.

1. .
liczba rodzin

Sposrdéd swiadczen pienieznych najczesciej udzielang forma pomocy w latach 2018-2020 byt zasitek
celowy. Jest on przyznawany na zaspokojenie niezbednej potrzeby bytowej, a w szczegdlnosci na pokrycie
czesci lub catosci kosztow zakupu zywnosci, lekdw i leczenia, opatu, odziezy, obuwia, niezbednych
przedmiotéw uzytku domowego, drobnych remontéw i napraw w mieszkaniu, optat za gaz, energie, wode i
czynsz, a takze kosztéw pogrzebu. W latach 2018-2020 liczba oséb objetych zasitkiem celowym zmniejszata sie z
roku na rok (z3 145 w 2018 r. do 2 786 w 2020 r.).

Dominujgca forma wsparcia niepienieznego z systemu pomocy spotecznej byt z kolei positek (objeto nim
1671 0s6bw 2018 r.,1438 w2019r., 1264 w 2020 r.), udzielany gtéwnie dzieciom w ramach wieloletniego
programu wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania. Program realizowany w 2018 r. nosit nazwe
»Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”, a w latach 2019-2020 realizowany byt pod nazwg ,Positek w szkole i
w domu”. Program ,,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023 zapewnia pomoc zaréwno osobom
starszym, niepetnosprawnym, o niskich dochodach, jak i dzieciom, ktére wychowuja sie w rodzinach
znajdujgcych sie w trudnej sytuacji. Istotnym elementem Programu jest zapewnienie dzieciom i mtodziezy w
wieku szkolnym zjedzenia gorgcego positku przygotowanego w stotéwce szkolnej. W latach 2018-2019
wsparciem w ramach Programu objeci zostali wszyscy mieszkaricy miasta, ktdrzy o nie wystgpili i spetnili

niezbedne warunki. Udzielana pomoc byta dostosowywana do indywidualnych potrzeb rodzin.
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Wsrdd ustug najistotniejszg role odgrywata praca socjalna. Ma ona na celu pomoc osobom i rodzinom
we wzmachnianiu lub odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoteczenstwie poprzez petnienie
odpowiednich rdl spotecznych oraz tworzenie warunkéw sprzyjajacych temu celowi. Jest ona prowadzona
m.in. w oparciu o zawarte kontrakty socjalne. W 2020 r. liczba rodzin objetych pracg socjalng byta mniejsza niz
w latach 2018-2019 (3 942 w 2018 r., 3884 w 2019 r.,3 293 w 2020 r.).
0d 1.03.2018 r. do 31.08.2019 r. w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Czestochowie realizowany
byt projekt pn. ,, Komplementarni w dziataniu”, ktérego celem byta zmiana organizacji pracy Osrodka poprzez
wdrozenie modelu oddzielenia zadan administracyjnych od pracy socjalnej oraz Swiadczenia ustug socjalnych.
W efekcie wprowadzonych zmian mozliwe jest lepsze wykorzystanie posiadanych zasobéw w skutecznej i
komplementarnej pracy na rzecz oséb i grup wymagajacych wtaczenia spotecznego i wsparcia oraz
usprawnienie pracy pracownikow socjalnych w nowo wyodrebnionych zespotach, ktére specjalizujg sie
w danym obszarze pracy:
=  Stanowisko ds. pierwszego kontaktu — pracownicy pierwszego kontaktu informujg o wszelkich mozliwych
formach pomocy i przystugujacych prawach osobom zgtaszajgcym sie do osrodka, przeprowadzajg
rozmowe diagnozujgcy i rozpoznajg wstepnie problem, a takze przyjmujg wnioski o udzielenie wsparcia,
wydajg zaswiadczenia i kierujg do odpowiednich zespotéw wtasciwych do zatatwienia okreslonej sprawy;

= Zespot ds. Swiadczen — jego pracownicy przeprowadzajg wywiady srodowiskowe, badajg potrzeby i
zasoby rodziny, przyznajg pomoc finansowg i rzeczowg, ustalajgc zakres i wysoko$¢ Swiadczen, okreslajg
zakres wspotpracy z klientem. Do zespotu ds. $wiadczen trafiajg dokumenty wczesniej przyjete
i zweryfikowane przez pracownika pierwszego kontaktu;

= Zespot ds. pracy socjalnej — w tym zespole pracownicy prowadzg wytacznie prace socjalng, korzystajac z
nowoczesnych narzedzi, ktérych wykorzystanie zwiekszy szanse na kompleksowg i adekwatng diagnoze,
co warunkuje skutecznos¢ i adekwatno$¢ dziatan pracy socjalnej;

= Zespot ds. ustug socjalnych — jego zadaniem jest organizowanie, koordynowanie i nadzér nad realizacjg
ustug w miescie. W tym zespole pracownicy przyznajg pomoc w postaci réznych ustug, w tym:
opiekunczych, specjalistycznych, specjalistycznych ustug opiekuniczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi, oSrodkdéw wsparcia, mieszkan chronionych i kierujag do doméw pomocy spotecznej.
Pracownicy Zespotu koordynujg baze ustug spotecznych dedykowanych mieszkaricom catego miasta.

Rodziny przezywajace trudnosci otrzymaty wsparcie i byty motywowane do zmian postaw zyciowych,
poprawy warunkéw socjalno-bytowych, budowania prawidtowych relacji i wiezi rodzinnych. Celem finalnym
metodyczne] pracy socjalnej byto podniesienie jakosci zycia klienta, jego aktywizacja spoteczno-zawodowa i
usamodzielnienie.

Pracownik socjalny, oferujgc pomoc rodzinie lub osobie przezywajgcej trudnosci w prawidtowo
wypetnianych rolach spotecznych, opracowuje wspdlnie z rodzing lub osobg plan wspodtpracy skierowany na
osiggniecie okreslonego celu. W tym dazeniu zawiera sie z rodzing lub osobg kontrakt socjalny, ktory jest

bardzo waznym narzedziem pracy socjalnej. W zaleznosci od sytuacji i potrzeb osoby lub rodziny, plan pracy
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podlega modyfikacji. Pracownik socjalny, monitorujgc dziatania klienta, dokonuje okresowej oceny sytuacji
klienta, a takze efektdw prowadzonej pracy. W procesie metodycznej pracy socjalnej, podejmuje dziatania
wspierajgce w ksztattowaniu wtasciwych postaw rodzicielskich oraz umiejetnosci wychowawczych. Informuje
o przystugujacych klientowi prawach, formach i mozliwosciach uzyskania pomocy. W ramach prowadzonej
metodyczne] pracy socjalnej pracownik socjalny wspétpracuje ze szkotami i innymi placowkami w celu
ustalenia sytuacji matoletnich dzieci, a takze, w celu zwiekszenia bezpieczenstwa cztonkdéw rodziny (gtdwnie
matoletnich dzieci) z Policjg, Sgdem, Kuratorskg Stuzbg Sgdowa. Zgodnie z misjg pracy socjalnej umozliwia sie
wszystkim ludziom rozwdj ich potencjatu, wzbogacenie ich zycia i zapobiegania dysfunkcjom.

W Zespole ds. Pracy Socjalnej w 2019 r. metodyczng praca socjalng objetych zostato 410 rodzin,
natomiast w 2020 r. 288 rodzin. Istotny jest fakt, iz z powodu pandemii COVID-19, zamkniecie w domach
doprowadzito do ograniczenia spotkan, w tym ze znajomymi i dalszg rodzing. Zaréwno edukacja, jak i praca z
domu sprawity, ze rodziny spedzaty ze sobg znacznie wiecej czasu, zmieniajgc dynamike bliskich wiezi. Zrodzity
sie nowe problemy, pojawito sie wiele konfliktdw. Ciggty stres zwigzany nie tylko z obawg o zdrowie, ale takze
np. z lekiem o prace i dochody niejednokrotnie byt Zrédtem konfliktow matzenskich. W trudnej sytuacji
znalazty sie rowniez dzieci, ktérym aktywnosc¢ spoteczna jest niezbedna do prawidtowego rozwoju i
socjalizacji. Pozbawione kontaktu z réwiesnikami, czesciej spedzaty czas w $wiecie wirtualnym. Gteboka
izolacja z powodu pandemii, szczegdlnie dotkliwie dotkneta osoby samotne, mieszkajgce w pojedynke czy tez
osoby w wieku senioralnym.

W Czestochowie, przy ul. Sw. Kazimierza 1, od 2008 r. funkcjonuje Czestochowskie Okno Zycia
im. bt. Edmunda Bojanowskiego. Opiekujg sie nim Siostry Stuzebniczki Najswietszej Maryi Panny Niepokalanie
Poczetej, ktére prowadzg tam Interwencyjny Osrodek Proadopcyjny ,Dom Zycia”. Okno Zycia jest miejscem, w
ktorym kobiety, ktdre nie majg mozliwosci zapewnienia swojemu nowonarodzonemu dziecku opieki, moga
anonimowo pozostawi¢ niemowle, ratujgc tym samym jego zycie.

W Czestochowie, przy ul. ks. Stanistawa Staszica 5 funkcjonuje Dom Samotnej Matki i Dziecka. Osrodek
ten, prowadzony przez Caritas Archidiecezji Czestochowskiej, przeznaczony jest dla 40 oséb. Gtéwnym jego
celem jest zapewnienie niezbednej pomocy samotnym rodzicom z matoletnimi dzieémi i kobietom w ciazy, a
takze innym osobom sprawujgcym opieke nad dzie¢mi, przebywajgcym na terenie miasta. Osoby skierowane
do placéwki znajdujg tam wsparcie duchowe i materialne, a przede wszystkim szanse na zbudowanie lepszej
przysztosci oraz pomoc w procesie usamodzielniania i powrotu do spoteczeristwa. Gtdwng misjg Domu jest
ochrona zycia. Podopieczni majg zapewniony pobyt, wyzywienie, opieke medyczng, pomoc psychologiczng,
opieke duchowg oraz opieke wychowawcow. W 2018 r. w ramach osrodka wsparciem objeto 47 samotnych
rodzicow i dzieci, w 2019 r. 54 samotnych rodzicow i dzieci, a w 2020 r. 35 samotnych rodzicow i dzieci.

W miescie funkcjonujg rowniez mieszkania chronione treningowe, skierowane do samotnych rodzicow z
dziec¢mi. Sg one formg pomocy spotecznej przygotowujgcg pod opieky specjalistéow osoby w niej przebywajace
do prowadzenia samodzielnego zycia lub wspomagajacg te osoby w codziennym funkcjonowaniu. W

mieszkaniu chronionym treningowym zapewnia sie ustugi bytowe oraz nauke, rozwijanie lub utrwalanie
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samodzielnosci, sprawnosci w zakresie samoobstugi, petnienia rél spotecznych w integracji ze spotecznoscia
lokalng, w celu umozliwienia prowadzenia samodzielnego zycia. Mieszkania chronione treningowe znajduja
sie: przy ul. Wactawa Sieroszewskiego 12 m. 68 (3 miejsca), przy ul. Gen. Jana Henryka Dabrowskiego 1 m. 22
(4 miejsca) oraz przy ul. Jerzego Waszyngtona 73 m. 14 (4 miejsca).

Waznym elementem w procesie wspierania mieszkaricow miasta jest system swiadczen rodzinnych,
wychowawczych oraz Swiadczen z funduszu alimentacyjnego. Dane szczegdétowe w tym zakresie za lata 2018-

2020 przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 44. Swiadczenia rodzinne, z funduszu alimentacyjnego i $wiadczenie wychowawcze przyznane
w miescie w latach 2018-2020
Swiadczenia

Swiadczenia rodzinne . . Swiadczenie wychowawcze
z funduszu alimentacyjnego

rok kwota kwota kwota
liczba rodzin  wyptaconych liczba rodzin  wyptaconych liczba rodzin wyptaconych
Swiadczen Swiadczen Swiadczen
2018 12 670 49 435 980 1339 8440 440 13568 99 713 209
2019 12 290 51995 038 1175 7 650612 21949 141 863 061
2020 10619 52715777 1088 6980113 21916 187 536944

Zrédto danych: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie i Czestochowskie Centrum Swiadczen.

Wzrost wydatkdw na realizacje Swiadczen rodzinnych zwigzany byt ze statym podnoszeniem kwot
zasitkdw rodzinnych wraz z dodatkami, swiadczen pielegnacyjnych oraz wprowadzeniem od 2016 r.
Swiadczenia rodzicielskiego. Z kolei spadek liczby rodzin korzystajgcych ze swiadczen z funduszu
alimentacyjnego spowodowany byt gtéwnie niespetnianiem warunkéw otrzymania swiadczen w zwigzku z
przekroczeniem kryterium dochodowego oraz ogdlnym spadkiem liczby oséb ubiegajacych sie o to
Swiadczenie.

Istotng role odgrywa takze Swiadczenie wychowawcze, ktore przyznawane jest w oparciu o ustawe o
pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci (Program ,,Rodzina 500+”). Od lipca 2019 r., zmianami
wprowadzonymi do wyzej wymienionej ustawy, $wiadczenie przyznawane jest na kazde dziecko w rodzinie do
ukonczenia 18. roku zycia niezaleznie od wysokosci dochodu w rodzinie. W zwigzku z powyzszym kwota
wyptaconych swiadczen w 2020 r. znacznie wzrosta w poréwnaniu do lat poprzednich. W 2020 r., w stosunku
do 2019 r., zmniejszyta sie liczba rodzin korzystajacych ze Swiadczen rodzinnych przy jednoczesnym wzroscie
kwoty wyptaconych swiadczen na ten cel. Z kolei w przypadku $wiadczen z funduszu alimentacyjnego spadta
liczba rodzin korzystajgcych oraz kwota wyptaconych swiadczen.

Kolejnymi formami wsparcia kierowanymi do dzieci pochodzgcych z rodzin ubogich lub zagrozonych
wykluczeniem spotecznym, np. dotknietych bezrobociem, sg stypendia i zasitki szkolne. Stypendium szkolne
przyznawane jest uczniom, mtodziezy, w celu zmniejszenia réznic w dostepie do edukacji, wynikajgcych z

trudnej sytuacji materialnej. Zasitek szkolny jest z kolei jednorazowg pomoca finansowg przeznaczong dla
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uczniow, ktérzy znajda sie w trudnym potozeniu z powodu zdarzenia losowego, powodujacg przejsciowe
pogorszenie sytuacji materialnej rodziny ucznia.
W ponizszej tabeli przedstawiono liczbe przyznanych stypendidw i zasitkéw szkolnych w latach 2018-

2020 oraz srodki przekazane na realizacje zadan.

Tabela 45. Stypendia i zasitki szkolne przyznane w miescie w latach 2018-2020

L. . liczba uczniow kwota wyptaconych swiadczen
forma swiadczenia
2018r. 2019r. 2020 r. 2018r. 2019r. 2020 r.
stypendium szkolne 758 683 680 874639 726814 460422
zasitek szkolny 19 20 26 9 890 11 700 15 100

Zrédto danych: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie.

W latach 2018-2020 stale zmniejszata sie liczba uczniéw, ktérzy otrzymali stypendium szkolne (z 758 w
2018 r. do 680 w 2020 r.), a liczba 0sdb, ktérym przyznano zasitek szkolny, systematycznie rosta (z 19 w 2018
r.do 26w 2020r.).

Wazna role w systemie wspierania rodziny przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuniczo-
wychowawczych petni praca z rodzing realizowana przez asystenta rodziny. Zaktada sie, ze powinna by¢ ona
prowadzona takze w przypadku czasowego umieszczenia dziecka poza rodzing naturalna.

W 2020 r. w miescie zatrudnionych byto 9 asystentéw rodziny, tj. o 1 mniej niz w 2019 r. Zmniejszyta sie
rowniez liczba rodzin objetych pracg asystenta rodziny. W analizowanym roku ok. 9% rodzin objetych
wsparciem zostato usamodzielnionych ze wzgledu na osiggniecie celéw zawartych w planach pracy z rodzing.

Spadta liczba rodzin, ktére w efekcie pracy asystenta rodziny odzyskaty mozliwos¢ sprawowania opieki
nad dzie¢mi. Warto podkresli¢, iz jest to obszar pracy z rodzing, w ktdrym osiggniecie celéw wynikajgcych z
planu pracy z rodzing, jest bardzo trudne. Dlatego tez wymaga on intensyfikacji dziatan ze strony asystenta, a
takze Scistej wspotpracy z pracownikiem socjalnym i wiekszej motywacji ze strony rodziny.

Ponizsza tabela zawiera dane szczegétowe na temat wsparcia udzielanego w miescie w latach 2018-

2020 przez asystenta rodziny.

Tabela 46. Wsparcie udzielane rodzinom w miescie przez asystenta rodziny w latach 2018-2020

wyszczegblnienie 2018 r. 2019r. 2020 r.
liczba zatrudnionych asystentéw rodziny 12 10 9
liczba rodzin objetych pracg asystenta rodziny 237 163 195

liczba rodzin z problemami opiekuriczo-wychowawczymi korzystajgcych

. s 813 748 790
z pomocy spofecznej w miescie
liczba rodzin z ktérymi asystent rodziny zakonczyt prace 54 49 25
w tym: liczba rodzin usamodzielnionych z powodu osiggniecia celow 26 22 18
liczba rodzin, ktére w zwigzku z pracg asystenta odzyskaty mozliwos¢ 10 9 7
sprawowania opieki nad dzie¢mi
koszt zatrudnienia asystentéw rodziny (w zt) 517064 389504 483210

Zrédto danych: Miejski Oérodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie i Czestochowskie Centrum Wsparcia Rodziny.
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Rodzina przezywajgca trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych moze zostaé objeta
pomocg rodziny wspierajgcej. Rodzina taka, przy wspdtpracy asystenta rodziny, pomaga rodzinie w opiece i
wychowaniu dziecka, prowadzeniu gospodarstwa domowego, ksztattowaniu i wypetnianiu podstawowych rél
spotecznych. Pomimo dostepnosci informacji dotyczgcych korzysci wynikajgcych z zatrudnienia rodziny
wspierajacej, ze wzgledu na brak oséb zainteresowanych, na przestrzeni lat 2018-2020 ustanowiono tylko
jedng taka rodzine. Warto zaznaczy¢, iz w otoczeniu rodzin wychowujgcych dzieci i majacych problemy
opiekunczo-wychowawcze sg osoby je wspierajgce, pomagajgce na miare swoich mozliwosci, jednakze nie
wszystkie te osoby chcg wigzac sie formalnie umowa z oSrodkiem pomocy spotecznej jako rodzina wspierajaca.

Istotng funkcje w procesie wspierania rodzin przezywajgcych trudnosci w wypetnianiu funkgcji
opiekunczo-wychowawczej odgrywajg placowki wsparcia dziennego. Mogg by¢ one prowadzone w formie:
opiekunczej (w tym w formie kot zainteresowan, swietlic, klubow i ognisk wychowawczych), specjalistyczne;j i
pracy podwdrkowej realizowanej przez wychowawce. Do podstawowych zadan placéwek wsparcia dziennego
nalezy: analiza sytuacji rodziny i Srodowiska rodzinnego oraz przyczyn kryzysu w rodzinie, wzmacnianie roli i
funkcji rodziny, rozwijanie umiejetnosci opiekuriczo-wychowawczych rodziny, podniesienie Swiadomosci w
zakresie planowania oraz funkcjonowania rodziny, pomoc w integracji rodziny, przeciwdziatanie marginalizacji i
degradacji spotecznej rodziny oraz dazenie do reintegracji rodziny. Oferujgc pomoc w opiece i wychowaniu
dziecka, placéwki wsparcia dziennego wspodtpracuja z rodzicami lub opiekunami, placowkami oswiatowymi i
podmiotami leczniczymi. Uczestnictwo dzieci w organizowanych przez nie zajeciach jest nieodptatne i
dobrowolne, chyba ze dziecko zostanie skierowane do placéwki przez sad.

Ponizsze tabele zawierajg wykaz placéwek wsparcia dziennego funkcjonujgcych w miescie. W pierwszej z
nich przedstawiono podmioty, ktdre posiadajg zezwolenie Prezydenta Miasta Czestochowy na ich prowadzenie
i zawarty z Gming Miastem Czestochowa umowe o wsparcie realizacji zadania publicznego pn. ,Wsparcie

rodziny poprzez objecie dziecka opieka i wychowaniem w placéwce wsparcia dziennego”.

Tabela 47. Placowki wsparcia dziennego funkcjonujgce w mie$cie w ramach zadania zleconego przez Gmine
Miasto Czestochowa na koniec 2020 r.

nazwa placowki

(zgodnie z zezwoleniem)

Swietlica z elementami socjoterapii

dla dzieci i mtodziezy ,Zycie poza szkotg”
Mtodziezowa Swietlica Socjoterapeutyczna

adres placowki podmiot prowadzacy placéwke

ul. Krakowska 34 Fundacja Chrzescijariska ,,Adullam”

ul. Krakowska 80, bl. 3 Stowarzyszenie Pomocy Dzieciom

,Skrawek Nieba” ,Skrawek Nieba”
Mtodziezowa Swietlica Srodowiskowa Czestochowskie Towarzystwo
. ” ul. Warszawska 13 .
,Nasza Dziupla Ognisk Wychowawczych
Srodowiskowe 9gn|sko Wychowawcze ul. Warszawska 13 Cze;s.tochowskle Towarzystwo
,Otwarte Drzwi Ognisk Wychowawczych
Swietlica Socjoterapeutyczna ul. Piotra Bardowskiego Czestochowskie Towarzystwo
,Ludki z Blaszanej Budki” 60 Profilaktyki Spotecznej

Placéwka wsparcia dziennego w formie Terenowy Komitet Ochrony Praw

Aleja Pokoju 12

specjalistycznej Dziecka

et SO EE R e ul. Feliksa Towarzystwo Przyjaciét Dzieci,
Nowowiejskiego 15 Oddziat Okregowy

Srodowiskowe Ognisko Wychowawcze ul. Gen. Wtadystawa Towarzystwo Przyjaciét Dzieci,
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nazwa placowki

lacowki i lacowk
s o) adres placowki podmiot prowadzacy placowke
Nr1 Sikorskiego 56 Oddziat Okregowy
Srodowiskowe Ognisko Wychowawcze ul. Eugeniusza Towarzystwo Przyjacioét Dzieci,
Nr 2 Kwiatkowskiego 3/1 Oddziat Okregowy
Srodowiskowe Ognisko Wychowawcze Towarzystwo Przyjaciét Dzieci,

. Lud 58
Nr 4 ul. tudowa Oddziat Okregowy
,Radosny Dom” ul. Krasinskiego 11a Zarzad Miejski Pols.klego Komitetu
Pomocy Spotecznej

,Pszczotki” Aleja Pokoju 5 Fundacja , Twdj Rozwaj”
'SW|etI|c'a 'terapeutyczna dla dzieci ul. Zofll Nafkowskle] 11 Stowarzyszenie Pomocy Osobom
i mtodziezy z autyzmem z Autyzmem
Katolickie Ognisko Wychowawcze ul. Stefana Starzynskiego  Rzymskokatolicka Parafia
przy Parafii Sw. Maksymiliana M. Kolbe 11 pw. Sw. Maksymiliana Kolbe

Polskie Stowarzyszenie na Rzecz

), Eein Wl g Oséb z Niepetnosprawnoscia

Klub Srodowiskowy , Parasol”

2 ol e S Intelektualng, Koto w Czestochowie
Oerd?k 'Vchhow.av.vczq-Re'waIlda'cyjny . . Polski Zwigzek Niewidomych,
dla Dzieci i Mtodziezy Niewidome;j Aleja Pokoju 13 Okreg $laski
i Stabowidzacej
Katolickie Ognisko Wychowawcze ul. Bolestawa Rzymskokatolicka Parafia
,Florianum” Limanowskiego 120 Sw. Floriana M.

Zrédto danych: Miejski Oérodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie.

Tabela 48. Podmioty posiadajace zezwolenie Prezydenta Miasta Czestochowy na prowadzenie placowki
wsparcia dziennego, ktdre nie s3 dotowane przez Gmine Miasto Czestochowa na koniec 2020 r.

Lo Lo podmiot
nazwa placowki adres placowki . .
posiadajacy zezwolenie
Swietlica Srodowiskowa Caritas . . Caritas Archidiecezji
- . . ul. ks. Stanistawa Staszica 5 .
Archidiecezji Czestochowskiej Czestochowskiej
P Fundacja P Kobiet
Swietlica ,,EuroHelp” ul. Przemystowa 9 undacja "omocy obietom
»,EuroHelp

Zrédto danych: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie.

W 2020 r. liczba funkcjonujgcych w miescie placowek wsparcia dziennego dla dzieci i mtodziezy byta
nizsza niz w latach poprzednich. Jednym z powoddw zaprzestania dziatalnosci czesci placdwek byta
systematycznie zmniejszajgca sie liczba uczestnikow zajec. Jednoczesnie nalezy zaznaczyg, iz Srednia wysokos¢
srodkdéw przekazywanych przez samorzgd na wsparcie dziatalnosci poszczegdlnych placdwek wsparcia
dziennego systematycznie rosta. Wysokosé srodkéw ogdtem przekazanych na dziatalnos¢ placéwek wsparcia

dziennego obrazuje ponizsza tabela.

Tabela 49. Wysokos¢ srodkow przekazanych przez samorzad na funkcjonowanie placowek wsparcia
dziennego w latach 2018-2020

wyszczegolnienie 2018r. 2019r. 2020 .
liczba placowek 25 22 17
kwota dotacji 535890 624 056 569 330

Zrédto danych: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie.

Piecza zastepcza
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W sytuacji, gdy praca z rodzing, jej wspieranie nie przynosi zamierzonych efektéw, rodzina nie
zabezpiecza potrzeb dzieci, dobro i bezpieczenstwo dziecka w rodzinie jest zagrozone, dziecko moze zostac
objete pieczg zastepcza. Piecza zastepcza dzieli sie na rodzinng i instytucjonalng, przy czym dzieci do 10 roku
zycia powinny by¢é umieszczane w jej rodzinnych formach. Pobyt dziecka w pieczy zastepczej trwa do
osiggniecia petnoletnosci, przy czym za zgodg odpowiednio rodziny zastepczej, prowadzgcego rodzinny dom
dziecka lub dyrektora placéwki wychowanek moze, po osiggnieciu petnoletnosci, pozosta¢ w dotychczasowej
formie pieczy zastepczej do ukonczenia 25. roku zycia, jednak pod warunkiem dalszego ksztatcenia sie. Pobyt
dziecka w pieczy zastepczej powinien mie¢ charakter czasowy i prowadzi¢ do zmiany sytuacji prawnej dziecka,
tj. przywrdécenia lub pozbawienia wtadzy rodzicielskiej, a w dalszej konsekwencji do powrotu dziecka do

rodziny naturalnej lub przysposobienia dziecka w procesie adopcyjnym.

Rodzinna piecza zastepcza

Zgodnie z ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, formami rodzinnej pieczy zastepczej
s3: rodzina zastepcza — spokrewniona (tworzg jg matzonkowie lub osoba niepozostajgca w zwigzku
matzenskim, bedgcy wstepnymi lub rodzenstwem dziecka), niezawodowa (tworzg j3 matzonkowie lub osoba
niepozostajgca w zwigzku matzenskim, niebedacy wstepnymi lub rodzenstwem dziecka) i zawodowa, w tym
zawodowa petnigca funkcje pogotowia rodzinnego i zawodowa specjalistyczna, a takze rodzinny dom dziecka
oraz rodziny pomocowe (jest to forma pomocy dla rodzin zastepczych realizowana w przypadku czasowego
niesprawowania opieki nad dzieckiem przez rodzine zastepczg, na wniosek rodziny zastepczej).

Najczesciej do rodziny zastepczej trafiajg dzieci rodzicow, ktdrzy nie wypetniajg wtasciwie wobec
swojego dziecka funkcji opiekunczo-wychowawczych. Oznacza to, ze zostali oni ograniczeni, pozbawieni lub
zawieszeni w wykonywaniu wtadzy rodzicielskiej.

W latach 2018-2020 liczba funkcjonujacych na terenie miasta Czestochowy rodzinnych form pieczy
zastepczej utrzymywata sie na podobnym poziomie. Zauwazy¢ nalezy jednak progres w rozwoju zawodowych
form pieczy zastepczej, tj. rodzin zawodowych i rodzinnych doméw dziecka. W 2018 r. w miescie
funkcjonowato 12 rodzin zastepczych zawodowych i 3 rodzinne domy dziecka, natomiast w 2020 r. liczba
rodzin zastepczych zawodowych wzrosta do 15, a rodzinnych doméw dziecka do 5.

W 2020 r. w strukturze rodzin zastepczych dominowaty rodziny spokrewnione z dzieckiem, ktére
stanowity ponad 69% rodzin zastepczych. Mozna zatozy¢, ze rodziny te, przyjmujac dziecko, kierujg sie przede
wszystkim obowigzkiem moralnym wobec bliskich im oséb. Z kolei rodziny niezawodowe stanowity prawie 23%
rodzin zastepczych w miescie, a rodziny zawodowe i rodzinne domy dziecka tgcznie 8%. Odsetek tych ostatnich
jest niewystarczajgcy w stosunku do potrzeb. Odczuwalny jest réwniez brak rodzin zawodowych
specjalistycznych, zawodowych petnigcych funkcje pogotowia rodzinnego.

Ponizsze tabele zawierajg dane szczegétowe na temat rodzinnych form pieczy zastepczej w miescie

w latach 2018-2020.
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Tabela 50. Rodzinne formy pieczy zastepczej w miescie w latach 2018-2020

wyszczegoblnienie 2018 r.
liczba rodzinnych form pieczy zastepczej ogétem 268

w tym: liczba rodzin zastepczych spokrewnionych 185

w tym: liczba rodzin zastepczych niezawodowych 68

w tyr.n:.liczba rodzin ze?stepczych zawodowych (w-tym: Iiczba. zawodpwych 12 (2)
specjalistycznych rodzin zastepczych oraz w formie pogotowia rodzinnego)

w tym: liczba rodzinnych doméw dziecka 3

Zrédto danych: Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie.

2019r.
261
179

63

14 (2)

5

2020 r.
257
179

58

15 (2)

W latach 2018-2020 liczba dzieci umieszczanych w rodzinach zastepczych ulegata wahaniom, a liczba

dzieci przebywajgcych w tej formie pieczy zastepczej utrzymywata sie na podobnym poziomie. Dane

szczegdtowe w tym zakresie przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 51. Dzieci umieszczone i przebywajace w rodzinnych formach pieczy zastepczej w miescie w latach

2018-2020

liczba dzieci umieszczanych

typ rodzinnej formy pieczy zastepczej CICLEITE U B

zastepczej zastepczej

2018r. 2019r. 2020 . 2018 r. 2019r.
rodzina zastepcza spokrewniona 26 25 28 240 230
rodzina zastepcza niezawodowa 8 17 7 85 80
rodzina zastepcza zawodowa 9 15 12 30 41
rodzinny dom dziecka 3 21 7 15 28
ogotem 46 78 54 370 379

Zrédto danych: Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie.

liczba dzieci przebywajacych
w rodzinnej formie pieczy

2020 r.
228

74

43

30

375

W analizowanym okresie najwazniejszym powodem umieszczania dzieci w rodzinnych formach pieczy

zastepczej byta bezradnos¢ rodzicow w sprawach opiekunczo-wychowawczych. Czestymi przyczynami byty

réwniez potsieroctwo i sieroctwo, a takze pobyt jednego z rodzicéw za granicg w celach zarobkowych oraz

uzaleznienie. Wéweczas w ok. 70% przypadkéw piecze nad dzieckiem przejmujg rodziny spokrewnione z

dzieckiem, co —jak juz wspomniano — wynika po czesci z poczucia obowigzku moralnego i checi pomocy

najblizszym.

Dane szczegdtowe na temat powoddw umieszczenia dzieci w rodzinnych formach pieczy zastepczej w

latach 2018-2020 przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 52. Powody umieszczenia dziecka w rodzinnej pieczy zastepczej w miescie w latach 2018-2020

powodd umieszczenia dziecka w rodzinnej pieczy zastepczej 2018 r. 2019r.
sieroctwo 20 21
potsieroctwo 43 38
uzaleznienie, w tym od alkoholu 15 11
przemoc w rodzinie 0 0
bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych 274 293

2020 r.
20

40

12

0

290
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powdd umieszczenia dziecka w rodzinnej pieczy zastepczej 2018r. 2019r. 2020 .

niepetnosprawnos¢ co najmniej jednego z rodzicow 4 4 2
dtugotrwata lub ciezka choroba co najmniej jednego z rodzicéw 0 0 0
ubdstwo 0 0 0
bezrobocie 0 0 0
nieodpowiednie warunki mieszkaniowe 0 0 0
pobyt za granicg co najmniej jednego z rodzicow (praca zarobkowa) 13 12 10
matoletnie matki 0 0 0
inne 1 0 1

Zrédto danych: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie.

Miasto Czestochowa wraz z jednostkami wykonujgcymi zadania w zakresie pieczy zastepczej podejmuje
szereg dziatan o charakterze promocyjnym, stuzgcych pozyskaniu kandydatéw na rodzicdw zastepczych.
Inicjowaniem i koordynowaniem tych dziatan zajmuje sie powotany Zarzgdzeniem Prezydenta Miasta
Czestochowy Nr 1812/13 z dnia 27 listopada 2013 r. (z pdzn. zm.). Zesp6t dziatajgcy na rzecz promocji
rodzicielstwa zastepczego. Priorytetowymi celami promocji rodzicielstwa zastepczego, ktore zostaty
wypracowane przez Zespot, sg: realizacja zatozonych dziatan do czasu powstania 30 nowych rodzinnych form
pieczy zastepczej, tj. rodzinnych doméw dziecka, rodzin zastepczych zawodowych, rodzin zastepczych
zawodowych o charakterze pogotowia rodzinnego, oraz propagowanie idei rodzicielstwa zastepczego na
terenie miasta. Warto dodac, ze w Czestochowie funkcjonujg dwa osrodki adopcyjne, z ktédrymi wspétpracuje
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej oraz organizator rodzinnej pieczy zastepczej. Wspodtpraca ta polega przede
wszystkim na inicjowaniu i podejmowaniu dziatan na rzecz rodzin zastepczych w miescie oraz rodzin

adopcyjnych.
Instytucjonalna piecza zastepcza

Instytucjonalna piecza zastepczej sprawowana jest w formie placowki opiekuriczo-wychowawczej (typu:
socjalizacyjnego, interwencyjnego, specjalistyczno-terapeutycznego, rodzinnego), regionalnej placowki
opiekunczo-terapeutycznej i interwencyjnego osrodka preadopcyjnego. Placowka opiekunczo-wychowawcza
moze tgczy¢ zadania placéwek typu socjalizacyjnego, interwencyjnego, specjalistyczno-terapeutycznego.

Placéwka opiekuriczo-wychowawcza zapewnia dziecku catodobowg opieke i wychowanie oraz zaspokaja
jego niezbedne potrzeby, w szczegdlnosci emocjonalne, rozwojowe, zdrowotne, bytowe, spoteczne i religijne,
realizuje przygotowany we wspdtpracy z asystentem rodziny plan pomocy dziecku, umozliwia kontakt dziecka z
rodzicami i innymi osobami bliskimi, chyba Zze sgd postanowi inaczej, podejmuje dziatania w celu powrotu
dziecka do rodziny, zapewnia dziecku dostep do ksztatcenia dostosowanego do jego wieku i mozliwosci
rozwojowych, obejmuje dziecko dziataniami terapeutycznymi i zapewnia korzystanie z przystugujacych
Swiadczen zdrowotnych.

W placowce umieszcza sie dzieci powyzej 10. roku zycia, wymagajace szczegdlnej opieki lub majgce

trudnosci w przystosowaniu sie do zycia w rodzinie. Dzieci mtodsze umieszcza sie w placowkach w

Id: 98EC7D66-F50B-494D-9E59-5305034511BA. Podpisany Strona 81



wyjatkowych przypadkach. Pobyt dziecka powinien mie¢ charakter przejsciowy, tj. do czasu powrotu dziecka

do rodziny naturalnej, umieszczenia w rodzinie zastepczej lub w rodzinie przysposabiajacej.

Placéwki opiekunczo-wychowawcze typu interwencyjnego przyjmuja dziecko w przypadkach

wymagajgcych natychmiastowego zapewnienia mu opieki: na podstawie orzeczenia sadu; w przypadku gdy

dziecko zostato doprowadzone przez Policje lub Straz Graniczng; na wniosek rodzicéw, dziecka lub osoby

trzeciej; lub umieszcza sie w nich dziecko w trybie art. 12a ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu

przemocy w rodzinie.

W 2020 r. na terenie Czestochowy funkcjonowato 11 placéwek opiekuriczo-wychowawczych

dysponujgcych 122 miejscami. Wiekszosc¢ z nich (8) prowadzono w ramach zadania zleconego, pozostate

3 placéwki opiekuriczo-wychowawcze typu rodzinnego to jednostki organizacyjne miasta. Ich wykaz zawiera

ponizsza tabela.

Tabela 53. Placowki opiekunczo-wychowawcze w miescie w 2020 r.

nazwa placowki

Katolicka Placéwka Wychowawcza
,Nasz Dom”

Dom Wsparcia dla Dzieci i Mtodziezy

Dom Wsparcia dla Dzieci i Mtodziezy nr 2

Placowka Opiekunczo-Wychowawcza
,Amicus”

Placéwka Opiekunczo-Wychowawcza
,Amicus-Legionow”

Placéwka Opiekunczo-Wychowawcza
,Amicus-Ludowa”

Catodobowa Placéwka Opiekunczo-
Wychowawcza typu socjalizacyjnego
,Przystanek Bardo”

Placowka Opiekunczo-Wychowawcza
»Stoneczna Przystan”

Placéwka Opiekunczo-Wychowawcza
typu rodzinnego

z siedzibg w Czestochowie

przy ul. Kolorowej 82

Placowka Opiekunczo-Wychowawcza
typu rodzinnego

z siedzibg w Czestochowie

przy ul. Potanieckiej 175

Placéwka Opiekunczo-Wychowawcza
typu rodzinnego

z siedzibg w Czestochowie

przy ul. Artura Oppmana Or-ota 9

adres placowki

ul. Wreczycka 56

ul. Zabrzanska 6

ul. Gdynska 14

ul. Sw. Brata Alberta
36/40

ul. Skrzetuskiego 35a

ul. Ludowa 100

ul. Piotra Bardowskiego
27b, lok. 13/14

ul. Przemystowa 9

ul. Kolorowa 82

ul. Potaniecka 175

ul. Artura Oppmana
Or-ota 9

Zrédto danych: Miejski Oérodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie.

liczba
miejsc

12

14

14

13

14

12

11

14

podmiot

prowadzacy placowke
Zgromadzenie Sidstr
$w. Michata Archaniofa
w Miejscu Piastowym

Stowarzyszenie Rotundus

Stowarzyszenie Rotundus

Stowarzyszenie Pomocy
Dzieciom ze Srodowisk
Zagrozonych ,Amicus”
Stowarzyszenie Pomocy
Dzieciom ze Srodowisk
Zagrozonych ,,Amicus”
Stowarzyszenie Pomocy
Dzieciom ze Srodowisk
Zagrozonych ,,Amicus”
Czestochowskie
Towarzystwo Profilaktyki
Spotecznej

Fundacja Pomocy Kobietom
,EuroHelp”

Gmina Miasto Czestochowa

Gmina Miasto Czestochowa

Gmina Miasto Czestochowa.
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W wyniku systematycznie prowadzonych dziatan ukierunkowanych na deinstytucjonalizacje pieczy
zastepczej w miescie Czestochowa obserwuje sie coraz mniejszy naptyw dzieci do instytucjonalnej pieczy
zastepczej.

W efekcie prowadzonych w powyzszym kierunku dziatan oraz utrzymujgcej sie tendencji spadkowej w
zakresie naptywu dzieci do instytucjonalnej pieczy zastepczej, na przetomie lat 2018-2019 dwa podmioty
prowadzace placowki opiekunczo-wychowawcze w ramach zadania zleconego zakonczyty z miastem
Czestochowa wspotprace w tym zakresie i uzyskaty zezwolenie wojewody na likwidacje prowadzonych
placéwek opiekunczo-wychowawczych. Na koniec 2019 roku wszystkie placéwki opiekurczo-wychowawcze
funkcjonujgce w miescie, w terminie wczesniejszym niz wskazany w ustawie (1 stycznia 2021 r.) osiggnety
standard liczby miejsc, nie wiecej niz 14 osdb. Proces osiggania standardu liczby miejsc w placéwkach odbywat
sie ptynnie i sukcesywnie, bez traumy dla dzieci, zgodnie z celem gtéwnym ustawy o wspieraniu rodziny i
systemie pieczy zastepczej, jakim jest zapewnienie dziecku stabilnego i trwatego srodowiska wychowawczego.

Ponizsza tabela przedstawia dane szczegétowe na temat liczby dzieci przebywajacych w latach 2018-

2020 w instytucjonalnej pieczy zastepczej w miescie.

Tabela 54. Dzieci umieszczone i przebywajgce w instytucjonalnej pieczy zastepczej w miescie w latach 2018-
2020

wyszczegolnienie 2018 r. 2019r. 2020 r.
liczba dzieci umieszczonych w placéwkach opiekunczo-wychowawczych 47 37 25
liczba dzieci przebywajgcych w placéwkach opiekunczo-wychowawczych 141 115 113

Zrédto danych: Miejski Oérodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie.

W analizowanym okresie najwazniejszymi powodami umieszczania dzieci w instytucjonalnej pieczy
zastepczej byty uzaleznienia, w tym od alkoholu, oraz bezradnos$c¢ rodzicow w sprawach opiekunczo-

wychowawczych. Dane szczegétowe w tym zakresie przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 55. Powody umieszczenia dziecka w instytucjonalnej pieczy zastepczej w miescie w latach 2018-2020

powdd umieszczenia dziecka w instytucjonalnej pieczy zastepczej 2018r. 2019r. 2020 .
sieroctwo 1 1 1
potsieroctwo 3 5 4
uzaleznienie, w tym od alkoholu 63 48 41
przemoc w rodzinie 7 10 8
bezradnos¢ w sprawach opiekuiczo-wychowawczych 48 40 49
niepetnosprawnos¢ co najmniej jednego z rodzicéw 0 0 0
dtugotrwata lub ciezka choroba co najmniej jednego z rodzicow 10 4 5
ubdstwo 0 0 0
bezrobocie 0 0 0
nieodpowiednie warunki mieszkaniowe 1 0 0
pobyt za granicg co najmniej jednego z rodzicow (praca zarobkowa) 0 0 4
matoletnie matki 0 2 0
Inne 8 5 1

Zrédto danych: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie.
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Wspieranie usamodzielnianych wychowankow

Wsparcia w procesie usamodzielnienia petnoletnim wychowankom opuszczajgcym rodzine zastepczg,
rodzinny dom dziecka, placéwke opiekuiczo-wychowawczg lub regionalng placéwke opiekuniczo-
terapeutyczng udziela organizator rodzinnej pieczy zastepczej, ktérym w miescie Czestochowa jest
Stowarzyszenie na rzecz pomocy dziecku i rodzinie ,DLA RODZINY”. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w
Czestochowie natomiast udziela pomocy i wsparcia petnoletnim wychowankom, ktdrzy weszli w proces
usamodzielnienia, zgodnie z art. 88 ustawy o pomocy spotecznej, a mianowicie opuszczajgc: dom pomocy
spotecznej dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych intelektualnie, dom dla matek z matoletnimi dzie¢mi i
kobiet w cigzy oraz schronisko dla nieletnich, zaktad poprawczy, specjalny osrodek szkolno-wychowawczy,
specjalny osrodek wychowawczy, mtodziezowy osrodek socjoterapii zapewniajgcy catodobowg opieke i
mtodziezowy osrodek wychowawczy.

W 2020 r. liczba usamodzielnianych wychowankdow w miescie spadta. Zwiekszyta sie natomiast
nieznacznie wysokos¢ srodkéw finansowych przeznaczonych na ten cel. Dane szczegétowe w tym zakresie za

lata 2018-2020 przedstawiajg ponizsze tabele.

Tabela 56. Usamodzielniani wychowankowie w miescie w latach 2018-2020

wyszczegoblnienie 2018 r. 2019r. 2020 r.
liczba usamodzielnianych wychowankéw ogétem 191 168 146

w tym: z rodzin zastepczych 110 102 75

w tym: z placowek opiekunczo-wychowawczych 61 54 60

w tym: z mtodziezowych osrodkow wychowawczych 17 11 10

w tym: z zaktadéw poprawczych 2 1 1

w tym: ze specjalnych osrodkéw wychowawczych 1 0 0

Zrédto danych: Miejski Oérodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie.

Tabela 57. Koszty usamodzielnienia wychowankéw w miescie w latach 2018-2020

2018 r. 2019r. 2020r.
koszt usamodzielnienia wychowankow pieczy zastepczej ogdtem (w zt) 841948 733862 744543
w tym: koszt usamodzielnienia wychowankow rodzin zastepczych (w zt) 531419 436635 402038
w tym: koszt usamodzielnienia wychowankow z placéwek opiekunczo-

310529 297227 342505
wychowawczych (w zt)

Zrédto danych: Miejski Oérodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie.

Do usamodzielnianych wychowankéw kieruje sie nastepujace formy wsparcia: finansowe, tj. pomoc na
usamodzielnienie, pomoc na kontynuowanie nauki i pomoc na zagospodarowanie oraz niefinansowe — praca
socjalna, w tym pomoc i wsparcie koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej, pracownika socjalnego oraz
pobyt w mieszkaniu chronionym.

Ponizsza tabela przedstawia dane szczegétowe na temat liczby usamodzielnianych wychowankéw

kontynuujgcych nauke i pobierajgcych w latach 2018-2020 swiadczenie na ten cel.
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Tabela 58. Usamodzielniani wychowankowie kontynuujacy nauke i pobierajacy na ten cel swiadczenie
w latach 2018-2020

wyszczegodlnianie 2018 r. 2019r. 2020r.
petnoletni wychowankowie pieczy zastepczej korzystajacy z pomocy

. . 149 123 115
na kontynuowanie nauki
w tym petnoletni wychowankowie rodzin zastepczych 78 62 57
w tym: petnoletni wychowankowie placowek opiekunczo-
71 61 58
wychowawczych

Zrédto danych: Miejski Oérodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie.

Dodatkowa forma wsparcia 0séb rozpoczynajgcych proces usamodzielnienia, jakg oferuje samorzad
miasta, jest mieszkanie chronione. Moze byé ono przyznane osobie petnoletniej, ze wzgledu na trudna
sytuacje zyciowa i wiek, w szczegdlnosci osobie opuszczajgcej piecze zastepczg w rozumieniu przepiséw
ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, mtodziezowy osrodek wychowawczy i zaktad dla
nieletnich. Ta forma pomocy ma na celu zapewnienie odpowiednich warunkéw mieszkaniowych dla
wychowankéw pieczy zastepczej wkraczajgcych w proces usamodzielnienia, a jednoczesnie pozbawionych
wsparcia ze strony rodziny naturalnej. Na terenie miasta do konca 2020 r. funkcjonowaty przeznaczone dla 12
wychowankéw 4 mieszkania chronione, ktére pozostawaty w zasobach Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Czestochowie.

Dzieci wychowujgce sie w rodzinie zastepczej majg wieksze szanse na optymalny rozwadj osobisty czy
osigganie sukceséw edukacyjnych niz dzieci wychowujgce sie w instytucjonalnej pieczy zastepczej. Ok. 65%
wychowankdéw rodzin zastepczych podejmuje i zdobywa wyksztatcenie srednie maturalne, by w przysztosci
podjac¢ nauke na wyzszym szczeblu edukacji, w tym zdoby¢ wyksztatcenie wyzsze. Z kolei dzieci opuszczajgce
placowki opiekunczo-wychowawcze rzadziej podejmuja takie dziatania. Najstabiej w tym zakresie wypadajg
wychowankowie placéwek typu: zaktad poprawczy, mtodziezowy osrodek wychowaweczy itp.

W ponizszej tabeli przedstawiono informacje szczegétowe na temat poziomu wyksztatcenia

usamodzielnianych wychowankéw w miescie w latach 2018-2020.

Tabela 59. Poziom wyksztatcenia usamodzielnianych wychowankéw w miescie w latach 2018-2020

liczba wychowankow

placéwek typu: zaktad
poprawczy, mtodziezowy
osrodek wychowawczy,
mtodziezowy osrodek
socjoterapii itd.

2018r. 2019r. 2020r. 2018r. 2019r. 2020r. 2018r. 2019r. 2020r.

poziom
wyksztatcenia

placowek opiekurnczo-

rodzin zastepczych A

wyzsze 22 15 17 5 2 1 0 1 1
Srednie 58 60 49 42 38 40 14 9 8
zawodowe 20 18 6 12 12 8 5 2 2
podstawowe 10 9 3 2 2 11 1 0 0
lub gimnazjalne

ogoétem 110 102 75 61 54 60 20 12 11

Zrédto danych: Miejski Oérodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie.
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11. SYTUACJA OSOB Z NIEPELNOSPRAWNOSCIA

Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 roku o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu
0s6b niepetnosprawnych definiuje niepetnosprawnos¢ jako trwatg albo okresowa niezdolnos¢ wypetniania
poszczegdlnych rél spotecznych z powodu statego lub dtugotrwatego naruszenia sprawnosci organizmu.
Polityka spoteczna powinna aktywnie wspiera¢ wszelkie dziatania na rzecz réwnouprawnienia oséb
niepetnosprawnych, a takze umozliwia¢ wyréwnywanie ich szans zyciowych i przeciwdziata¢ wykluczeniu
spotecznemu tej grupy osob.

Z danych Narodowego Spisu Powszechnego Ludnosci i Mieszkan z 2011 roku, wynika, ze w mieScie
Czestochowie zamieszkiwaty 35 603 osoby z niepetnosprawnoscig, w tym 15 263 mezczyzn i 20 340 kobiet.
Stanowity one 15% ogétu ludnosci miasta. Zdecydowang wiekszos¢ stanowity osoby niepetnosprawne prawnie
(24 671 oséb). czyli takie, ktdre w czasie badania posiadaty aktualne orzeczenie ustalajgce niezdolnos¢ do
pracy, stopien niepetnosprawnosci, celowos¢ przekwalifikowania lub inwalidztwo (osoby w wieku 16 lat i
wiecej) lub dysponowaty uprawnieniem do pobierania zasitku pielegnacyjnego (dzieci ponizej 16 roku zycia).

Dane szczegdtowe w tym zakresie przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 60. Liczebnos¢ oséb z niepetnosprawnosciag w miescie w 2011 r.

wyszczegélnienie liczba os6b
liczba 0séb niepetnosprawnych ogétem 35603
liczba 0séb niepetnosprawnych prawnie 24 671
liczba osdéb niepetnosprawnych tylko biologicznie 10932

Zrédto danych: Narodowy Spis Powszechny 2011.

Orzecznictwo o niepetnosprawnosci na terenie kraju realizowane jest w ramach trzech systemdéw, tj.:
orzecznictwa branzowego (Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego, orzecznictwo resortowe, gdzie
okresla sie catkowitg badz czesciowa niezdolnos¢ do pracy), orzecznika Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych i
orzecznictwa w powiatowych zespotach ds. orzekania o niepetnosprawnosci.

Ponizsza tabela przedstawia dane szczegétowe na temat orzeczen wydanych mieszkaricom miasta w

latach 2018-2020 przez Kase Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego.

Tabela 61. Orzeczenia Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego wydane mieszkaricom miasta w latach
2018-2020

wyszczegolnienie 2018r. 2019r. 2020r.
liczba wydanych orzeczen o catkowitej niezdolnosci do pracy i samodzielnej 10 33 27
egzystencji

liczba wydanych orzeczen o catkowitej niezdolnosci do pracy 42 41 33
liczba wydanych orzeczen o czesciowej niezdolnosci do pracy 0 0 0
liczba wydanych orzeczen ogdétem 52 74 60

Zrédto danych: Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego, Oddziat Regionalny w Czestochowie.
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W 2020 roku liczba wydawanych mieszkaricom miasta orzeczen o catkowitej niezdolnosci do pracy byta
znacznie nizsza niz w latach 2018-2019, z kolei w latach 2019-2020 liczba orzeczen o catkowitej niezdolnosci
do pracy i samodzielnej egzystencji byta znacznie wyzsza niz w 2018 r. W analizowanym okresie mieszkaricom
miasta nie wydawano orzeczen o czesciowej niezdolnosci do pracy.

W ponizszej tabeli przedstawiono dane szczegétowe na temat orzeczen wydanych mieszkaricom miasta

w latach 2018-2020 przez Zaktad Ubezpieczen Spotecznych, Odziat w Czestochowie.

Tabela 62. Orzeczenia Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych wydane mieszkaricom miasta w latach 2018-2020

wyszczegolnienie 2018r. 2019r. 2020r.
2;2232t\;v:;?nych orzeczen o trwatej catkowitej niezdolnosci do samodzielnej 440 5184 1702
gzzzsit\;v:g?nych orzeczen o okresowej niezdolnosci do samodzielnej 1090 1372 1183
liczba wydanych orzeczen o trwatej catkowitej niezdolnosci do pracy 389 301 185
liczba wydanych orzeczen o okresowej catkowitej niezdolnosci do pracy 1026 902 766
liczba wydanych orzeczen o trwatej czesciowej niezdolnosci do pracy 470 320 140

o okresowej czesciowej niezdolnosci do pracy 1628 1465 1289
liczba wydanych orzeczen ogdétem 5043 6 544 5265

Zrédto danych: Zaktad Ubezpieczeri Spotecznych, Oddziat w Czestochowie.

W latach 2019-2020 znacznie wzrosta, w poréwnaniu z 2018 r., liczba wydawanych przez Zespot
Ubezpieczen Spotecznych orzeczen o trwatej catkowitej niezdolnosci do samodzielnej egzystencji. Zwiekszyta
sie rowniez liczba orzeczen o okresowej niezdolnosci do samodzielnej egzystencji. Jednoczesnie stale spadata
liczba wydanych orzeczen w pozostatych kategoriach. Swiadczyé to moze o systematycznym pogarszaniu sie
stanu zdrowia 0sob podlegajgcych orzekaniu w Zaktadzie Ubezpieczen Spotecznych, co bedzie prowadzi¢ w
przysztosci do wzrostu liczby oséb potrzebujgcych kompleksowego wsparcia.

W ponizszej tabeli przedstawiono dane szczegétowe na temat orzeczen wydanych mieszkaricom miasta

w latach 2018-2020 przez Powiatowy Zespét ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci w Czestochowie.

Tabela 63. Orzeczenia Powiatowego Zespotu ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci wydane mieszkaricom
miasta w latach 2018-2020

liczba orzeczen wydanych  liczba orzeczen wydanych
kod przyczyny niepetnosprawnosci osobom ponizej 16 lat osobom powyzej 16 lat

2018r. 2019r. 2020r. 2018r. 2019r. 2020r.
01-U uposledzenie umystowe 4 8 8 75 72 72
02-P choroby psychiczne 18 22 17 671 694 458
03-L zaburzenia gtosu, mowy i choroby stuchu 17 20 7 219 201 141
04-0 choroby narzadu wzroku 21 19 17 371 343 271
05-R uposledzenie narzadu ruchu 50 43 27 1805 1916 1479
06-E epilepsja 16 18 9 57 53 53
07-S choroby uktadu oddechowego i krgzenia 158 142 113 1275 1363 835
08-T choroby uktadu pokarmowego 8 11 7 303 287 227
09-M choroby uktadu moczowo-ptciowego 24 15 14 211 269 169
10-N choroby neurologiczne 73 46 66 917 1004 502
11-linne, w tym schorzenia endokrynologiczne,
metaboliczne, zaburzenia enzymatyczne, 85 105 74 523 610 476

choroby zakazne i odzwierzece, zeszpecenia,
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liczba orzeczen wydanych  liczba orzeczen wydanych
kod przyczyny niepetnosprawnosci osobom ponizej 16 lat osobom powyzej 16 lat
2018 r. 2019r. 2020r. 2018r. 2019r. 2020r.
choroby uktadu krwiotwdrczego
12-C catosciowe zaburzenia rozwojowe 183 155 154 16 19 22
razem 657 604 513 6443 6 831 4705

Zrédto danych: Powiatowy Zespét ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci w Czestochowie.

W latach 2018-2020 miat miejsce staty spadek ogdlnej liczby wydanych przez Powiatowy Zespét ds.
Orzekania o Niepetnosprawnosci orzeczen o niepetnosprawnosci dla dzieci do 16. roku zycia (z 657 w 2018 r.
do 513 w 2020 r.). Jednoczesnie po wzroscie w 2019 r. (do 6 831), w 2020 r. znacznemu spadkowi ulegta liczba
wydawanych orzeczen dla oséb powyzej 16. roku zycia (do 4 705). Powodami tego mogty by¢ zaréwno
obostrzenia zwigzane z pandemig COVID-19, jak i przedtuzenie terminu waznosci orzeczen, na podstawie
ustawy z dnia 31 marca 2020 roku o zmianie ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z
zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych nimi
sytuacji kryzysowych.

W latach 2018-2020 osobom powyzej 16. roku zycia najczesciej wydawano orzeczenia o umiarkowanym
stopniu niepetnosprawnosci (tgcznie 7 971 orzeczen). Wsréd oséb powyzej 16 lat, ktére otrzymaty orzeczenie,
najliczniejszg grupe stanowity osoby w wieku 60 lat i wiecej (9 377).

Ze wzgledu na to, ze zaréwno osoby z niepetnosprawnoscig w wieku powyzej 60 lat, jak i wszystkie
osoby w wieku senioralnym stanowig grupe, ktéra ma podobne potrzeby, nalezy zwieksza¢ zakres dziatan
stuzacych zapobieganiu wykluczaniu tych osdb z zycia spotecznego (m.in. poprzez dostosowanie
infrastruktury, programy prozdrowotne, utatwienie dostepu do leczenia i rehabilitacji).

W analizowanym okresie najwiecej osdb powyzej 16. roku zycia, ktdrym wydano orzeczenie, posiadato
wyksztatcenie srednie (w sumie 6 376 osbb) i zasadnicze (tgcznie 5 008 osdb). W 2020 r. jedynie w przypadku
0s0b bez wyksztatcenia nastgpit wzrost liczby wydanych im orzeczen.

Osoby z niepetnosprawnoscia, ze wzgledu na réznorodne ograniczenia wynikajgce z ich stanu zdrowia,
mogg miec¢ utrudniony dostep do edukacji, szczegdlnie na poziomie wyzszym. Nalezy propagowac i rozwijac
wszelkie dziatania, ktére mogg przyczynié sie do zmiany tego stanu. Istniejgcy system dofinansowan,
stypendidw, asystentury oraz likwidacja barier sg rozwigzaniami, ktére wptywaja na zwiekszenie liczby oséb z
niepetnosprawnoscig mogacych podnies¢ poziom swojego wyksztatcenia, a tym samym zwiekszy¢ szanse na
przyszte zatrudnienie. Dziatania w tym zakresie powinny by¢ kontynuowane i odpowiednio wspierane.

Niekorzystnym, utrzymujgcym sie od wielu lat zjawiskiem, jest bardzo niski odsetek oséb
z niepetnosprawnosciag aktywnych zawodowo — w latach 2018-2020 tylko 22,3% osdb, ktére uzyskaty
orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci, byto zatrudnionych. Problem ten wynikat m.in. ze zbyt matej liczby
zaktadow pracy chronionej, dziatajgcych na terenie miasta i gmin oSciennych. Wptyw madgt miec takze brak
odpowiedniego wyksztatcenia osdb posiadajgcych orzeczenia o niepetnosprawnosci — w analizowanym

okresie zaledwie 15,8% z nich posiadato wyksztatcenie wyzsze. Wspieranie podnoszenia poziomu
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wyksztatcenia osdb z niepetnosprawnoscia, a takze propagowanie przyktadéw dobrych praktyk w obszarze
zatrudniania oséb z niepetnosprawnoscia oraz pozytywnego wizerunku takiego pracownika powinny przyniesé
poprawe.

Dzieci i mtodziez z zaburzeniami i odchyleniami rozwojowymi powinny by¢ kierowane do odpowiedniej
placowki, zapewniajgcej wiasciwe formy ksztatcenia, na podstawie orzeczenia wydanego przez zespoty
orzekajgce, dziatajgce w publicznych poradniach psychologiczno-pedagogicznych oraz innych poradniach
specjalistycznych. Na terenie miasta Czestochowy znajduje sie Zesp6t Poradni Psychologiczno-
Pedagogicznych, w sktad ktorego wchodza:
= Publiczna Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna Nr 1 przy ul. Marysia 93b w Czestochowie,
=  Publiczna Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna Nr 2 przy ul. Ireny Kosmowskiej 5 w Czestochowie,
=  Publiczna Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna Nr 3 przy ul. Mjra Waleriana tukasinskiego 40

w Czestochowie,
=  Centrum Informacji Zawodowej — Specjalistyczna Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna przy ul. Marysia
93b w Czestochowie.

W ponizszej tabeli przedstawiono dane dotyczgce orzeczen o potrzebie ksztatcenia specjalnego,
wydanych w latach 2018-2020 przez poradnie wchodzace w sktad Zespotu Poradni Psychologiczno-

Pedagogicznych w Czestochowie.

Tabela 64. Orzeczenia o potrzebie ksztatcenia specjalnego wydane w latach 2018-2020 przez poradnie
wchodzace w sktad Zespotu Poradni Psychologiczno-Pedagogicznych w Czestochowie

liczba orzeczen w roku szkolnym

nazwa poradni
2018/2019 2019/2020 2020/2021

Publiczna Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna Nr 1 200 162 194
Publiczna Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna Nr 2 155 135 216
Publiczna Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna Nr 3 253 211 217
ogotem 608 508 627

Zrédto danych: Wydziat Edukacji Urzedu Miasta Czestochowy.

W roku szkolnym 2020/2021, w poréwnaniu z rokiem poprzednim, liczba wydanych orzeczen
o potrzebie ksztatcenia specjalnego wzrosta do poziomu wyzszego niz w roku szkolnym 2018/2019 (608 w
roku 2018/2019, 508 w roku 2019/2020, 627 w roku 2020/2021).

Na terenie miasta Czestochowy dziatajg 2 rodzaje placdwek edukacyjnych dla dzieci i mtodziezy z
niepetnosprawnosciami: placowki oswiatowe z oddziatami integracyjnymi (Miejskie Przedszkola Integracyjne
nr 3543 i Szkoty Podstawowe nr 17, 31, 53 i 54) oraz szkoty specjalne (Specjalne Osrodki Szkolno-
Wychowawcze nr 1i5, Zespoty Szkoét Specjalnych nr 23, 28 i 45, Zespdt Szkot Zawodowych Specjalnych im.
Marii Grzegorzewskiej).

Liczba dzieci i mtodziezy posiadajgcych orzeczenie o potrzebie ksztatcenia specjalnego, ktore
realizowaty edukacje w placéwkach edukacyjnych w miescie, stale rosta (z 902 w roku szkolnym 2018/2019 do

937 w roku szkolnym 2020/2021). Sytuacja ta mogta by¢ zwigzana ze zwiekszeniem swiadomosci rodzicow

Id: 98EC7D66-F50B-494D-9E59-5305034511BA. Podpisany Strona 89



oraz systematycznym poszerzaniem sie wiedzy w zakresie zdrowia — coraz czesciej rodzice uswiadamiajg
sobie, ze ich dzieci mogg wymagac dodatkowego wsparcia podczas rozwoju, a uzyskanie stosownych orzeczen
dla dzieci jest koniecznoscig w kontekscie lepszego samopoczucia oraz braku wykluczenia tychze dzieci. Warto
przy tym dodaé, ze w latach 2019-2020 wydatki miasta ponoszone na ksztatcenie dzieci i mtodziezy z
niepetnosprawnoscig byty wieksze niz w 2018 r. (41 min zt w 2018 r., 47 min zt w 2019 r., 51 mIn zt w 2020 r.),
a wysokos¢ subwencji ministerialnej w 2020 r. zmniejszyta sie w poréwnaniu do lat poprzednich (41 min zt w
2018 r., 43 w 2019 r., 39 min zt w 2020 r.). Jednoczesnie stale rosty wydatki ponoszone na szkoty i placowki
specjalne (z 23 min zt w 2017 r. do 29 min zt w 2020 r.), co mogto miec¢ bezposredni zwigzek ze statym
wzrostem liczby wydanych orzeczen o potrzebie ksztatcenia specjalnego dzieci i mtodziezy.

Dane szczegdtowe dotyczgce dzieci i mtodziezy z orzeczeniami o potrzebie ksztatcenia specjalnego w
latach 2018-2020, w podziale na rodzaje placowek edukacyjnych dziatajgcych na terenie miasta przedstawia w

ponizsza tabela.

Tabela 65. Dzieci i mtodziez posiadajgcy orzeczenia o potrzebie ksztatcenia specjalnego, realizujacy edukacje
w placéwkach edukacyjnych w miescie w latach 2018-2020

liczba dzieci i mtodziezy z orzeczeniem o potrzebie

rodzaj placowki edukacyjnej ksztatcenia specjalnego w roku szkolnym:
2018/2019 2019/2020 2020/2021

przedszkola 93 109 110

szkoty podstawowe 413 385 394
zespoty szkolno-przedszkolne 34 39 33

szkoty ponadpodstawowe 100 142 132
specjalne osrodki szkolno-wychowawcze 103 96 89

szkoty specjalne 159 153 179
ogotem 902 924 937

Zrédto danych: Wydziat Edukacji Urzedu Miasta Czestochowy.

Zasitki z pomocy spotecznej i Swiadczenia rodzinne

Niepetnosprawnosc jest jednym z najczestszych powoddw przyznawania pomocy spotecznej w miescie,
a jedng z gtdwnych form pomocy udzielanej osobom z niepetnosprawnoscig przez Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Czestochowie sg zasitki pieniezne — celowe, okresowe i state. Dane szczegétowe w tym zakresie

za lata 2018-2020 przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 66. Zasitki z pomocy spotecznej udzielane osobom z niepetnosprawnoscia w latach 2018-2020

liczba udzielonych swiadczen L) G CT RN

rodzaj zasitku ze Swiadczen
2018r. 2019r. 2020 r. 2018 r. 2019r. 2020 r.
zasitki celowe i w naturze ogétem 11 358 9 845 9763 2763 2381 2225

zasitki celowe i w naturze dla oséb

Z niepetnosprawnoscia

zasitek okresowy ogotem 9 649 7 531 7218 2104 1651 1503
zasitek okresowy dla oséb
Z niepetnosprawnoscia

7758 6 744 6 646 1721 1461 1369

4 866 3575 3363 1029 653 577
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liczba oséb korzystajacych
ze Swiadczen

2018r. 2019r. 2020 . 2018r. 2019r. 2020 .
zasitek staty ogétem 17 642 17 359 17 008 1763 1715 1616
zasitek staty dla oséb
Z niepetnosprawnoscia
zasitki razem 38 649 34735 33989 6 630 5747 5344
zasitki dla oséb
z niepetnosprawnoscia razem

L. liczba udzielonych swiadczen
rodzaj zasitku

15905 15444 14931 1618 1546 1440

28529 25763 24940 4368 3660 3 386

Zrédto danych: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie.

Osoby z niepetnosprawnoscig oraz ich rodzice lub opiekunowie mogg uzyskaé rowniez wsparcie
finansowe w postaci zasitku pielegnacyjnego, $wiadczenia pielegnacyjnego i dodatku do $wiadczenia
pielegnacyjnego oraz specjalnego zasitku opiekuriczego. Pomoc ta jest przyznawana i wyptacana przez
Czestochowskie Centrum Swiadczen, ktére w 2017 roku przejeto obstuge tego zadania od Miejskiego Oérodka

Pomocy Spotecznej. Dane szczegdétowe w tym zakresie przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 67. Swiadczenia udzielane osobom z niepetnosprawnoscia przez Czestochowskie Centrum Swiadczen
w latach 2018-2020

. . . liczba udzielonych swiadczen kwota przyznanych swiadczen (w zt)

rodzaj Swiadczenia
2018r. 2019r. 2020r. 2018r. 2019r. 2020r.

zasitek pielegnacyjny 59 277 61998 61939 9363414 11741797 13361373
Swiadczenie 9033 9954 10 617 13268838 15326220 19301 104
pielegnacyjne
specjalny zasitek 2247 2041 1872 1193448 1259276 1157240
opiekunczy

Zrédto danych: Czestochowskie Centrum Swiadczen.
Ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze

Osobom, ktére z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn, wymagajg pomocy oséb trzecich, udziela
sie pomocy w postaci ustug opiekuniczych swiadczonych w miejscu ich zamieszkania. Ustugi te obejmuja
przede wszystkim pomoc w zaspokojeniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke higieniczng, zalecang przez
lekarza pielegnacje oraz, w miare mozliwosci, zapewnienie kontaktéw z otoczeniem. Dane liczbowe dotyczgce
0s6b objetych ustugami opiekuriczymi i kwot wydatkowanych na ten cel w latach 2018-2020 przedstawia

ponizsza tabela.

Tabela 68. Ustugi opiekuricze $wiadczone w miescie w latach 2018-2020

wyszczegoblnienie 2018 r. 2019r. 2020 .
liczba 0séb objetych ustugami opiekunczymi 793 877 734
liczba udzielonych swiadczen (w godzinach) 200 740 222 813 182 626
wysokos¢ Swiadczen (w zt) 4 030 404 4 660 918 3426916

Zrédto danych: Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie.
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W 2019 r. liczba o0sdb, ktére korzystaty z ustug opiekuriczych wzrosta w poréwnaniu z rokiem
poprzednim (z 793 w 2018 r. do 877 w 2019 r.), podobnie jak liczba Swiadczen (z 200 740 w 2018 r. do 222 813
w 2019 r.). Wzrost ten swiadczyt o duzym zapotrzebowaniu na te ustuge. W 2020 r., ze wzgledu na stan
pandemii COVID-19, zainteresowanie ustugami opiekuriczymi zmniejszyto sie — podopieczni rezygnowali z
pomocy ustugowej lub zmniejszali liczbe godzin ustug (liczba oséb spadta do 734, a liczba Swiadczen do
182 626).

Inng forme pomocy udzielanej w analizowanym okresie stanowity specjalistyczne ustugi opiekuricze dla
0s0b z zaburzeniami psychicznymi. Ustugi polegajg m.in. na uczeniu i rozwijaniu umiejetnosci niezbednych do
samodzielnego zycia, w tym motywowaniu do aktywnosci, prowadzeniu treningdw samoobstugi i umiejetnosci
spotecznych, pomocy w gospodarowaniu pieniedzmi oraz na wsparciu psychologicznym i usprawnianiu
zaburzonych funkcji organizmu. Dane liczbowe dotyczgce oséb objetych specjalistycznymi ustugami

opiekunczymi oraz kwot wydatkowanych na ten cel w latach 2018-2020 przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 69. Specjalistyczne ustugi opiekuncze swiadczone w miescie w latach 2018-2020

wyszczegoélnienie 2018r. 2019r. 2020 r.
liczba 0séb objetych ustugami opiekunczymi 21 19 23
liczba udzielonych swiadczen (w godzinach) 11424 10293 10 555
wysokos¢ Swiadczen (w zt) 248 943 259 746 262 622

Zrédto danych: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie.

W latach 2018-2020 liczba 0sdb, ktére korzystaty ze specjalistycznych ustug opiekuniczych, pozostawata
na poréwnywalnym poziomie (22 w 2017 r., 21 w 2018 r., 19 w 2019 r., 23 w 2020 r.), bowiem na statym
poziomie utrzymywata sie liczba oséb z niepetnosprawnoscia zgtaszajgcych zapotrzebowanie na te ustugi.
Nalezy podkresli¢, ze w porodwnaniu do ustug opiekunczych ze specjalistycznych ustug opiekuriczych korzysta

tylko znikomy procent osdb.

Osrodki wsparcia

Osrodki wsparcia to placowki stanowigce wazny element polityki spotecznej miasta Czestochowy wobec
0s0b z niepetnosprawnoscia, ktére z powodu choroby wymagajg pomocy, a s3 jej pozbawione lub rodzina tych
0s0b nie moze im takiej pomocy zapewnic.

Zadaniem Centrum Pomocy Dziecku Niepetnosprawnemu i Jego Rodzinie zlokalizowanego przy ul.
Jasnogérskiej 36 jest zapewnienie dzieciom niepetnosprawnym ruchowo, w tym z niepetnosprawnoscia
intelektualng, opieki i ustug zmierzajgcych do poprawy ich ogdlnego rozwoju i sprawnosci psychofizycznej. W
ramach Centrum funkcjonuja:
=  Dom Dziennego Pobytu, zapewniajgcy podopiecznym rehabilitacje z zakresu: kinezyterapii, hydroterapii,

fizykoterapii, jak réwniez zajecia logopedyczne, korekcyjno-kompensacyjne, muzykoterapie, relaksacje,

psychoterapie, dogoterapie, stymulacje polisensoryczng;
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=  (Osrodek Rehabilitacji Usprawniajacej, zapewniajacy indywidualng rehabilitacje z zakresu kinezyterapii,
fizykoterapii, hydroterapii oraz masaz;

=  (Osrodek Konsultacji i Poradnictwa, udzielajgcy konsultacji i porad z zakresu rehabilitacji, psychologii,
logopedii, pedagogiki;

=  Klub Dziecka i Rodzica ,Stoneczko”, prowadzacy zajecia dla dzieci z niepetnosprawnoscia oraz
z mikrodeficytami rozwojowymi wspierajgce rozwdj psychomotoryczny dzieci, a rodzicom zapewniajgce
wsparcie psychologiczne.

W miescie funkcjonujg dwa srodowiskowe domy samopomocy. Jeden z nich zlokalizowany jest przy ul.
Lakowej 101 i stanowi placdwke dziennego pobytu, ktdrej celem jest zapewnienie opieki oraz udziatu w
aktywnych formach wspdtzycia w grupie i sSrodowisku spotecznym osobom z zaburzeniami psychicznymi.
Podopieczni moga korzystac z: treningu funkcjonowania w codziennym zyciu, treningu umiejetnosci
interpersonalnych i rozwigzywania problemdw, treningu umiejetnosci spedzania czasu wolnego, poradnictwa
psychologicznego, pomocy w zatatwianiu spraw urzedowych, pomocy w dostepie do niezbednych swiadczen
zdrowotnych, niezbednej opieki, terapii ruchowej oraz innych form przygotowujgcych do uczestnictwa w
warsztatach terapii zajeciowe] lub podjeciu zatrudnienia, w tym w warunkach pracy chronionej na
przystosowanym stanowisku pracy.

Drugi Srodowiskowy Domy Samopomocy dziata od 1 grudnia 2021 r. i miesci sie przy ul. Feliksa
Nowowiejskiego 15. Jest to osrodek wsparcia dla 0sob ze spektrum autyzmu lub niepetnosprawnosciami
sprzezonymi. Swiadczona w nim pomoc ma na celu utrzymanie osoby w jej naturalnym $rodowisku i
przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu i instytucjonalizacji, tj. umieszczaniu osoby z zaburzeniami
psychicznymi w placéwce o charakterze catodobowej opieki. Placéwka przeznaczona jest dla 16 oséb.

Czestochowskie Centrum dla Osdb z Niepetnosprawnoscig Intelektualng znajduje sie przy ul. Marszatka
Ferdynanda Focha 71a. Placéwka zapewnia opieke i Swiadczy ustugi zmierzajgce do ogdlnego rozwoju i
poprawy sprawnosci psychofizycznej i fizycznej oséb z niepetnosprawnoscig intelektualng, prowadzi dziatania
integracyjne, Swiadczy rehabilitacje i terapie. Dziatajgcy w ramach Centrum Catodobowy Osrodek Wsparcia
zabezpiecza potrzeby podopiecznych. Mogg w nim przebywaé osoby, nad ktérymi rodzice lub opiekunowie
prawni nie moga czasowo sprawowac opieki. W ramach Centrum funkcjonuja: gabinety rehabilitacji ruchowej,
Dom Dziennego Pobytu dla Osdb z Niepetnosprawnoscig Intelektualng, catodobowy osrodek wsparcia,
wspierane mieszkanie chronione.

Na terenie miasta Czestochowy dziatajg takze placowki dla 0séb z niepetnosprawnoscia intelektualng
oraz 0s6b niewidomych. Sa to: Swietlica terapeutyczna dla dzieci i mtodziezy z autyzmem, prowadzona przez
Stowarzyszenie Pomocy Osobom z Autyzmem, Klub Srodowiskowy ,,Parasol”, prowadzony przez Polskie
Stowarzyszenie na Rzecz Osdb z Niepetnosprawnoscig Intelektualng Koto w Czestochowie, Klub ,,Pszczétki”,
prowadzony przez Fundacje , Twdj Rozwdj” oraz Osrodek Wychowawczo-Rewalidacyjny dla Dzieci i Mtodziezy

Niewidomej i Stabowidzacej, prowadzony przez Polski Zwigzek Niewidomych Okreg Slaski.
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Gtéwnym celem dziatalnosci ww. placodwek jest wspieranie dzieci i mtodziezy w czynnosciach dnia
codziennego, edukacja i rozwdj oraz rehabilitacja psychospoteczna oséb z niepetnosprawnoscia poprzez

zwiekszenie ich zaradnosci osobiste] i poprawe relacji interpersonalnych w spoteczenstwie.
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Domy pomocy spotecznej

Osobom wymagajacym catodobowej opieki z powodu m.in. wieku, choroby, niepetnosprawnosci,
niemoznosci samodzielnego funkcjonowania w codziennym zyciu, udziela sie pomocy w postaci skierowania i
umieszczenia ich w domu pomocy spotecznej. W miescie Czestochowie o skierowaniu do domu pomocy
spotecznej decyduje Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej. Na terenie miasta funkcjonujg nastepujgce domy
pomocy spotecznej:
=  Dom Pomocy Spotecznej dla oséb w podesztym wieku, ul. Wieluriska 1, prowadzony przez Zgromadzenie
Sidstr Mitosierdzia sw. Wincentego A’ Paulo w Czestochowie, dysponujgcy 135 miejscami;

=  Dom Pomocy Spotecznej dla niepetnosprawnych intelektualnie kobiet, ul. Wesota 14, prowadzony przez
Zgromadzenie Siostr Albertynek Postugujgcych Ubogim w Czestochowie, dysponujgcy 80 miejscami;

=  Dom Pomocy Spotecznej dla niepetnosprawnych intelektualnie mezczyzn, ul. Sw. Jadwigi 84/86,
prowadzony przez Zgromadzenie Braci Albertynéw w Czestochowie, dysponujgcy 82 miejscami;

=  Dom Pomocy Spotecznej dla oséb przewlekle psychicznie chorych, ul. Prof. Stanistawa Kontkiewicza 2,
dysponujacy 192 miejscami.

Ponizej przedstawiono dane szczegdétowe na temat oséb umieszczonych w domach pomocy spotecznej

w latach 2017-2020.

Tabela 70. Osoby umieszczone w domach pomocy spotecznej na terenie miasta w latach 2018-2020

o liczba os6b
nazwa placowki
2018r. 2019r. 2020r.

Dom Pomocy Spotecznej, ul. Wieluniska 1 30 33 31
Dom Pomocy Spotecznej, ul. Wesota 14 3 7 5

Dom Pomocy Spotecznej, ul. Sw. Jadwigi 84/86 4 1 4

Dom Pomocy Spotecznej, ul. Prof. Stanistawa Konkiewicza 2 11 18 17
ogotem 48 59 57

Zrédto danych: Miejski Oérodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie.

W latach 2019-2020 liczba oséb z niepetnosprawnoscig umieszczanych w domach pomocy spotecznej
byta wyzsza niz 2018 r. Ze wzgledu na brak odpowiedniej liczby miejsc w istniejgcych placdéwkach, osoby, dla
ktorych zabrakto miejsca, a ktére z uwagi na sytuacje zdrowotng lub rodzinng wymagaty pilnego skierowania
do domu pomocy spotecznej, byty umieszczane w domach pomocy spotecznej poza terenem miasta

Czestochowy.
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Mieszkania chronione

Miasto Czestochowa udziela wsparcia osobom z niepetnosprawnoscig m.in. w formie przyznania pobytu
w mieszkaniu chronionym. Jest to forma pomocy spotecznej przygotowujgca, pod opieka specjalistéw, osoby
przebywajgce w mieszkaniu do prowadzenia samodzielnego zycia lub wspomagajgca te osoby w codziennym
funkcjonowaniu. Na terenie miasta Czestochowy mieszkania chronione dla oséb z niepetnosprawnoscig
usytuowane sg w dwdch lokalizacjach:
= 6 mieszkan wspieranych przy Czestochowskim Centrum dla Osdb z Niepetnosprawnoscig Intelektualng
(ul. Marszatka Ferdynanda Focha 71a) — z zasobdw korzysta 6 osdb z niepetnosprawnoscig intelektualng
lub z zaburzeniami psychicznymi,
= 1 mieszkanie treningowe przy ul. J6zefa Gaczkowskiego 16/20 m. 25 (prowadzone przez Fundacje Oczami
Brata) — mieszkanie przeznaczone jest dla osdb z niepetnosprawnoscig intelektualng lub z zaburzeniami
psychicznymi oraz z niepetnosprawnoscig ruchowg — korzystajg z niego 2 osoby.
Miasto Czestochowa prowadzi rdwniez dziatania w kierunku stworzenia rodzinom ubiegajgcym sie
o wynajecie lokali, wchodzgcych w sktad mieszkaniowych zasobdw miasta, mozliwosci uzyskania lokalu
uwzgledniajgcego potrzeby osdéb z niepetnosprawnoscia. Na przetomie 2016 i 2017 r. oddano do uzytku oraz
zasiedlono nowy budynek komunalny, w ktérym znajduje sie 36 lokali mieszkalnych, w tym 8 przystosowanych
do potrzeb osdb z niepetnosprawnoscig. W 2019 r. oddano do uzytkowania kolejny budynek, w ktérym

znajduje sie 65 mieszkan, w tym 14 przystosowanych dla oséb z niepetnosprawnoscia.

Rehabilitacja spoteczna

Zadania powiatu z zakresu rehabilitacji spotecznej, wynikajace z ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 roku o
rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych, realizowane sg przez Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie. Dziatania w tym zakresie, Swiadczone dla oséb z
niepetnosprawnoscia, stanowig odpowiedz na zdiagnozowane trudnosci tych osdb, ograniczajace, a czesto
wrecz uniemozliwiajgce ich funkcjonowanie w Srodowisku oraz kontakt z otoczeniem. Zadanie realizowane
jest przede wszystkim poprzez:
= dofinansowanie uczestnictwa w turnusie rehabilitacyjnym,
= dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu sie i technicznych,

* dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i sSrodki pomocnicze,
»= dofinansowanie organizacji sportu, kultury, rekreacji i turystyki,

* dofinansowanie kosztow dziatalnosci warsztatdw terapii zajeciowe;.
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Ponadto, od 2012 r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie realizuje pilotazowy program
»Aktywny Samorzad”, ktérego zasadniczym celem jest eliminowanie lub zmniejszanie barier ograniczajgcych
uczestnictwo osdb niepetnosprawnych w zyciu spotecznym, zawodowym i w dostepie do edukacji. Program
przewiduje przyznawanie pomocy w formie m.in. dofinansowania uzyskania prawa jazdy, dostosowania
samochodu do potrzeb wynikajgcych z niepetnosprawnosci, dofinansowania zakupu wézkéw elektrycznych
czy sprzetu elektronicznego, a takze pomoc w uzyskaniu wyksztatcenia na poziomie wyzszym.

W ponizszej tabeli przedstawiono dane szczegétowe na temat realizowanych w miescie w latach 2018-
2020 form wsparcia z zakresu rehabilitacji spotecznej, dofinansowywanych ze srodkéw Panstwowego Funduszu

Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych.

Tabela 71. Formy wsparcia z zakresu rehabilitacji spotecznej realizowane w miescie w latach 2018-2020,
dofinansowywane ze srodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych

wyszczegolnienie 2018 r. 2019r. 2020rr.
dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i Srodki pomocnicze
liczba osdb, ktérym przyznano 2943 3278 3841

pomoc + 1 stowarzyszenie + 2 stowarzyszenia + 3 stowarzyszenia
kwota swiadczen (w zt) 1080214 1291632 1451 655

dofinansowanie uczestnictwa w turnusie rehabilitacyjnym
liczba 0séb, ktérym przyznano
pomoc

kwota swiadczen (w zt) 740 000 799 645 938 536
dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu sie i technicznych
liczba osdb, ktérym przyznano
pomoc

kwota swiadczen (w zt) 579 959 559 034 569 737
dofinansowanie organizacji sportu, kultury, rekreacji i turystyki

liczba dotowanych imprez, liczba 35 imprez,
0s0b, ktérym przyznano pomoc 1549 oséb
kwota swiadczen (w zt) 77 186 67 521 41 304
dofinansowanie kosztow dziatalnosci warsztatow terapii zajeciowej

liczba osdb, ktérym przyznano

414 + 235 opiekunéw 417 +233 opiekunédw 394 + 352 opiekundédw

118 106 110

35 imprez, 1550 os6b 29 imprez, 729 osob

30 30 60
pomoc
dofinansowanie ze srodkéw PFRON 497 880 542 880 1229 760
(w zt)
doflpansovyanle ze srodkow 97 467 60315 136 640
budzetu miasta (w zt)
Program , Aktywny Samorzad”
liczba osdb, ktérym przyznano 176 235 17
pomoc
kwota swiadczen(w zt) 547 694 881510 837 652
ogotem
5231 oséb 5615 oséb 5351 oséb
liczba osdb, ktérym przyznano z niepetnosprawnoscia,  z niepefnosprawnoscig,  z niepetnosprawnoscia,
pomoc 235 opiekundéw 233 opiekundéw 352 opiekunéw
i 1 Stowarzyszenie i 2 Stowarzyszenia i 3 Stowarzyszenia

Zrédto danych: Miejski Oérodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie.

W 2019 r. liczba o0séb z niepetnosprawnoscia, ktdre skorzystaty z mozliwosci uzyskania dofinansowania

ze Srodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych do réznych form rehabilitacji
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spotecznej, byta wyzsza niz w 2018 r. (5.231 w 2018 r., 5.615 w 2019 r.). W 2020 r., z powodu pandemii COVID-
19, liczba odbiorcéw byta nizsza (5.351); spadek dotyczyt przede wszystkim liczby oséb, ktére otrzymaty
dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji i turystyki (z 1.549 w 2019 r. do 729 w 2020 r.).

Zwiekszenie w 2020 r. dofinansowania kosztow dziatalnosci warsztatow terapii zajeciowej oraz liczby
0s0b z nich korzystajgcych (do 60) wynikat z rozpoczecia w tym roku dziatalnosci kolejnej tego typu placéwki w
miescie; do konca 2019 r. funkcjonowat jeden Warsztat Terapii Zajeciowej, prowadzony przez Stowarzyszenie
na Rzecz Oséb Niepetnosprawnych , INTEGRACJA”, a od 1 stycznia 2020 r. rozpoczat dziatalnosé kolejny
Warsztat Terapii Zajeciowej, funkcjonujgcy przy Fundacji Oczami Brata.

W analizowanym okresie stale zwiekszata sie liczba oséb i organizacji, ktore otrzymaty dofinansowanie
zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i Srodki pomocnicze (z 2 943 oséb i 1
stowarzyszenie w 2018 r. do 3 841 i 3 stowarzyszenia w 2020 r.). Warto przy tym doda¢, ze w 2018 r. w
Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej utworzono bezptatng wypozyczalnie sprzetu ortopedycznego i
rehabilitacyjnego dla mieszkaricow Miasta Czestochowy. Jej celem jest ograniczanie skutkéw
niepetnosprawnosci oraz przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu osdb, ktére utracity sprawnos¢ swoich
organizmow. Osoby, chcace skorzystac z ustug wypozyczalni, moga jednorazowo wynajac sprzet na okres nie
dtuzszy niz 6 miesiecy, z mozliwoscig ubiegania sie o przedtuzenie. W latach 2018-2020 zawarto 21 umow na
wypozyczenie. Ze wzgledu na pandemie COVID-19, od kwietnia do grudnia 2020 r. dziatalno$¢ wypozyczalni

zostata zawieszona.

Rehabilitacja zawodowa

Osoby z niepetnosprawnoscia figurujg w rejestrze Powiatowego Urzedu Pracy w Czestochowie jako
osoby bezrobotne i osoby poszukujgce pracy. Sg grupg w niewielkim stopniu aktywng zawodowo. Posiadajac
ostone materialng w postaci $wiadczen wyptacanych z tytutu niepetnosprawnosci (renta inwalidzka),
nierzadko takze swiadczen socjalnych, wolg pozostawac bierne zawodowo. Ich przeswiadczenie, ze praca nie
poprawi poziomu ich zycia, powoduje brak zainteresowania wspétpracg z pracodawcami. Przetamanie tego
stereotypowego myslenia nalezy do najtrudniejszych zadan w kontekscie rehabilitacji zawodowej oséb z
niepetnosprawnosciami.

W latach 2018-2020 liczba 0sdb z niepetnosprawnoscia (bezrobotnych, poszukujgcych pracy
i niepozostajgcych w zatrudnieniu) zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy w Czestochowie ulegata
nieznacznym wahaniom (569 w 2018 r., 520 w 2019 r., 539 w 2020 r.). Wsrdd nich najwiecej oséb posiadato
orzeczenie o lekkim stopniu niepetnosprawnosci (375 w 2018 r., 333 w 2019 r., 341 w 2020 r.). Dane

szczegotowe w tym zakresie przedstawia ponizsza tabela.
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Tabela 72. Osoby z niepetnosprawnoscig w miescie, zarejestrowane w Powiatowym Urzedzie Pracy
w Czestochowie jako osoby bezrobotne lub poszukujace pracy w latach 2018-2020

wyszczegolnienie 2018 . 2019r. 2020 .
liczba 0s6b bezrobotnych niepetnosprawnych 511 467 489

w tym: liczba oséb ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci 9 9 7

w tym: liczba oséb z umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci 136 135 153

w tym: liczba oséb z lekkim stopniem niepetnosprawnosci 366 323 329

liczba osdb niepetnosprawnych poszukujgcych pracy i niepozostajgcych

w zatrudnieniu >8 >3 >0
w tym: liczba oséb ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci 9 7 4
w tym: liczba oséb z umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci 40 36 34
w tym: liczba oséb z lekkim stopniem niepetnosprawnosci 9 10 12
ogétem 569 520 539

Zrédto danych: Powiatowy Urzad Pracy w Czestochowie.

Rehabilitacja zawodowa 0séb z niepetnosprawnosciami prowadzona jest w miescie przez Powiatowy
Urzad Pracy w Czestochowie, zaréwno ze Srodkdéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnych, jak i Srodkow pozyskanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach
realizowanych programéw i projektow.

Dane szczegdtowe na temat 0sob, ktére w latach 2018-2020 skorzystaty z dofinansowania
Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych w ramach realizacji zadan z zakresu

rehabilitacji zawodowej oséb niepetnosprawnych przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 73. Osoby korzystajgce z dofinansowania Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnych w ramach realizacji zadan z zakresu rehabilitacji zawodowej oséb niepetnosprawnych
w latach 2018-2020

liczba os6b wysokos¢ wsparcia (w zt)

forma wsparcia
2018r. 2019r. 2020r. 2018r. 2019r. 2020r.

finansowanie wydatkéw na instrumenty
lub ustugi pracy na rzecz oséb

) . 1 1 19 926 5347 4 697
niepetnosprawnych poszukujgcych pracy
i niepozostajgcych w zatrudnieniu (staz)
przyznanie osobom niepetnosprawnym
srodkéw na podjecie dziatalnosci 1 ) 44,300 25 000 50000

gospodarczej, rolniczej albo na wniesienie

wktadu do spétdzielni socjalnej

dokonywanie zwrotu kosztéw

wyposazenia stanowiska pracy 9 8 4 279800 256000 132000
0s0b niepetnosprawnych

Zrédto danych: Powiatowy Urzad Pracy w Czestochowie.

W latach 2018-2020 niewielkim zainteresowaniem ze strony bezrobotnych i niepozostajgcych
w zatrudnieniu osdb z niepetnosprawnoscig cieszyto sie dofinansowanie podjecia dziatalnosci gospodarczej (3

w 2018 r., po 1 w latach 2019-2020). Uwage zwracat réwniez spadek liczby dofinansowan dla pracodawcéw
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dotyczacych zwrotu kosztéw wyposazenia stanowisk pracy dla oséb z niepetnosprawnoscia (z9 w 2018 r. do 4
w 2020 r.).

Powiatowy Urzad Pracy w Czestochowie w ramach swojej dziatalnosci realizuje réwniez
wspotfinansowane z Europejskiego Funduszu Spotecznego projekty wspierajgce aktywizacje zawodowg m.in.

0s0b bezrobotnych z niepetnosprawnosciami. Dane szczegdtowe na ten temat przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 74. Projekty realizowane przez Powiatowy Urzad Pracy w Czestochowie w latach 2018-2020, w
ktorych uczestniczyly osoby z niepetnosprawnoscia

liczba uczestnikow

nazwa projektu i rok jego realizacji , L.
z niepetnosprawnoscia

wartos¢ projektu (w zt)

Projekt pn. Aktywizacja oséb mtodych pozostajgcych

bez pracy w Miescie Czestochowa i powiecie 14 7 786 624,30
czestochowskim (l11) — 2018 r.

Projekt pn. Aktywizacja oséb bezrobotnych w wieku

30+ zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy 40 7 005 423,90
w Czestochowie (IIl) —2018 r.

Projekt pn. , Aktywizacja os6b mtodych

pozostajgcych bez pracy w Miescie Czestochowa 7 7 199 227

i powiecie czestochowskim (I1V)” — 2019 r.

Projekt pn. , Aktywizacja oséb bezrobotnych w wieku

30+ zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy 28 6 508 835

w Czestochowie (IV)” —2019r.

Projekt pn. ,, Aktywizacja os6b mtodych

pozostajgcych bez pracy w Miescie Czestochowa 7 11 086 639,64
i powiecie czestochowskim (IV)" —2020 r.

Projekt pn. , Aktywizacja oséb bezrobotnych w wieku

30+ zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy 15 23 883 468,01
w Czestochowie (IV)” —2020r.

Zrédto danych: Powiatowy Urzad Pracy w Czestochowie.

Powiatowy Urzad Pracy w Czestochowie realizowat réwniez kierowane m.in. do oséb
z niepetnosprawnosciami programy specjalne, finansowane ze srodkéw Funduszu Pracy oraz pozyskiwat
srodki Funduszu Pracy z Rezerwy Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej (od 7 pazdziernika 2020 r.
Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej) na aktywizacje zarejestrowanych w urzedzie pracy bezrobotnych, w tym

na aktywizacje oséb z niepetnosprawnosciami.

Zaktad Aktywnosci Zawodowej , YAVA”

Wazna role w rehabilitacji zawodowe]j 0sdb z niepetnosprawnoscig w miescie odgrywa Zaktad
Aktywnosci Zawodowej. Jest on wyodrebniong organizacyjnie i finansowo jednostka, utworzong w celu
zatrudnienia 0sdéb z niepetnosprawnoscia, posiadajgcych orzeczenia o znacznym lub umiarkowanym stopniu
niepetnosprawnosci.

Pierwszy Zaktad Aktywnosci Zawodowej w Czestochowie zostat utworzony 1 grudnia 2016 r. przez
Stowarzyszenie ,YAVA”. Na jego utworzenie Stowarzyszenie uzyskato dofinansowanie w kwocie 206 954,81 zt

ze $Srodkow Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych. Placéwka zajmuje sie
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przygotowaniem osdb z niepetnosprawnoscig do zycia w otwartym srodowisku, w tym, w miare mozliwosci,
do podjecia zatrudnienia na otwartym rynku pracy. Dziatalnos¢ Zaktadu ma charakter hybrydowy, co oznacza,
ze mozna go umiesci¢ w obszarze ekonomii spotecznej jako podmiot dziatajgcy w dwdch sferach:
= reintegracyjnej — stuzgcej reintegracji spotecznej i zawodowej oséb zagrozonych wykluczeniem
spotecznym;
=  gospodarczej — na ktdrg sktadajg sie organizacje pozarzgdowe prowadzace dziatalnos¢ gospodarczg, z
ktorej zyski wspierajg realizacje celéw statutowych.
Zaktad Aktywnosci Zawodowej ,,YAVA” posiada status przedsiebiorstwa o charakterze niekomercyjnym,
a zatem zatrudnione w nim osoby z niepetnoprawnoscig sg pracownikami w rozumieniu Kodeksu pracy. W
latach 2018-2019 Zaktad zatrudniat 20 oséb z niepetnosprawnoscia, a w 2020 roku zatrudnienie podwojono.
Dziatalnos¢ placéwki jest dofinansowywana ze srodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnych, bedacych w dyspozycji Marszatka Wojewddztwa Slaskiego. Wysokoéé dofinansowania nie

moze przekroczy¢ 90% ogotu kosztéw dziatalnosci.
Programy i projekty realizowane na rzecz oséb z niepetnosprawnoscia

Miasto Czestochowa bierze udziat w realizacji réznorodnych programéw i projektéw, ktérych
odbiorcami sg osoby z niepetnosprawnoscig. Jednym z nich jest Program ,,Pomoc osobom niepetnosprawnym
poszkodowanym w wyniku zywiotu lub sytuacji kryzysowych wywotanych chorobami zakaznymi” — Modut I,
realizowany w 2020 r. przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie. Jego beneficjantami byty
osoby z niepetnosprawnoscig, ktdre w okresie od 9 marca do 16 listopada 2020 r. utracity mozliwos¢
korzystania z opieki $wiadczonej w placdwkach rehabilitacyjnych, wyszczegdlnionych w zasadach programu,
m.in. w warsztatach terapii zajeciowej, sSrodowiskowych domach samopomocy czy dziennych domach pomocy
spotecznej.

Dofinansowaniem ze srodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych objeto
329 osdb z niepetnosprawnoscia, wydatkujac na ten cel kwote 707 000 zt.

Program ,,Ustugi opiekuncze dla oséb niepetnosprawnych” byt realizowany w ramach Funduszu
Solidarnosciowego — funduszu celowego, ktdrego dysponentem jest minister wtasciwy do spraw
zabezpieczenia spotecznego. Stuzy on zapewnieniu osobom z niepetnosprawnoscig wsparcia spotecznego,
zawodowego lub zdrowotnego. Realizacja Programu rozpoczetfa sie w 2019 r., a jego celem byto zwiekszenie
dostepnosci ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych ustug opiekuriczych, dla oséb z
niepetnosprawnoscia, posiadajgcych orzeczenie o znacznym stopniu niepetnosprawnosci w wieku do 75 lat, a
takze dla dzieci do 16. roku zycia, posiadajgcych orzeczenie o niepetnosprawnosci ze wskazaniami. Miasto
Czestochowa otrzymato dofinansowanie w wysokosci 50% kosztéw przeznaczonych na organizacje ustug
opiekunczych, zarowno w miejscu zamieszkania, jak i w formie specjalistycznych ustug opiekurnczych
Swiadczonych w osrodkach wsparcia, tj. w Centrum Pomocy Dziecku Niepetnosprawnemu i Jego Rodzinie oraz

w Czestochowskim Centrum dla Oséb z Niepetnosprawnoscig Intelektualng. Otrzymano dotacje w kwocie
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412 280 zt, z czego na ustugi opiekuncze przeznaczono 320 972 zi, a na specjalistyczne ustugi opiekurncze
Swiadczone w osrodkach wsparcia 91 308 zt.

W ramach Funduszu Solidarnosciowego realizowany jest takze Program ,,Opieka wytchnieniowa”. Jego
odbiorcami sg osoby ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci oraz dzieci z orzeczeniem o
niepetnosprawnosci, ktérych cztonkowie rodzin lub opiekunowie sprawujgcy bezposrednig opieke wymagali
wsparcia w postaci doraznej, krotkotrwatej przerwy w sprawowaniu opieki oraz podniesienia swoich
umiejetnosci i wiedzy w zakresie opieki nad tym osobami. Zadanie jest zlecane do realizacji organizacjom
pozarzgdowym, wybranym w otwartym konkursie ofert. Realizacja programu obejmuje trzy moduty: | —
Swiadczenie ustug ,Opieki wytchnieniowe]” w ramach pobytu dziennego w: miejscu zamieszkania osoby
niepetnosprawnej lub osrodku wsparcia, Il — realizacja ustug ,,Opieki wytchnieniowej” w ramach pobytu
catodobowego w osrodku wsparcia, w formie pobytéw 7- lub 14-dniowych, Ill — realizacja ustug ,,Opieki
wytchnieniowej” w formie specjalistycznego poradnictwa psychologicznego lub terapeutycznego oraz nauki
pielegnacji, rehabilitacji i dietetyki.

W latach 2019-2020 wsparciem w ramach Programu objeto odpowiednio 17 i 16 oséb. Ogdlna kwota
dotacji otrzymanej w 2019 r. wyniosta 242 560 zt (faktyczna wysokos¢ wydatkowanych srodkéw wyniosta
146 725 zt), a kwota zaplanowanego i zabezpieczonego udziatu srodkdéw z budzetu miasta — 55 640 zt. W 2020
r. na realizacje Programu miasto otrzymato od Wojewody Slaskiego dotacje w wysokosci 76 800 zt, kwota z
budzetu miasta wyniosta 19 200 zt.

W 2019 r. realizacja zadania zostata powierzona Fundacji Oczami Brata, a w 2020 r. Polskiemu
Stowarzyszeniu na Rzecz Oséb z Niepetnosprawnoscig Intelektualng, Koto w Czestochowie. W 2021 r.
kontynuowano realizacje Programu.

Kolejnym programem finansowanym z Funduszu Solidarnosciowego, do ktdrego przystgpito miasto
Czestochowa, byt Program , Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej” — edycja 2020. Jego celem jest pomoc
przy wykonywaniu codziennych czynnosci oraz funkcjonowaniu w zyciu spotecznym zamieszkatym na terenie
miasta petnoletnim osobom z niepetnosprawnoscia, posiadajgcym orzeczenie o znacznym lub umiarkowanym
stopniu niepetnosprawnosci. W 2020 r. realizacja zadania zostata zlecona trzem organizacjom pozarzgdowym
wybranym w otwartym konkursie ofert. W analizowanym roku ustugi w ww. zakresie realizowato 68
asystentdw, ktorzy objeli wsparciem 175 osdb z niepetnosprawnoscia. Na ten cel wydatkowano 910 529,45 zi;
srodki te w catosci pochodzity z Funduszu Solidarnosciowego. W 2021 r. kontynuowano realizacje Programu.

Projekt ,, Aktywni niepetnosprawni w Czestochowie” byt realizowany w latach 2017-2018, w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slaskiego na lata 2014-2020. Jego gtéwnym celem byta
szeroko pojeta aktywizacja osdb z niepetnosprawnoscia, nieaktywnych zawodowo i spotecznie, ktére ze
wzgledu na rodzaj niepetnosprawnosci i zagrozenie niesamodzielnoscig, wymagajg wsparcia w zakresie nie
tylko podstawowego funkcjonowania, ale takze dziatan na rzecz integracji i reintegracji spotecznej oraz

zawodowej. tgczna warto$¢ projektu wyniosta 1 052 981 zt.
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W latach 2019-2020 realizowano projekt , Innowacje w czestochowskiej pomocy spotecznej”, zadanie 1.
Osrodek wsparcia dla petnoletnich oséb z niepetnosprawnoscig — zadanie z zakresu dziatalnosci na rzecz oséb
niepetnosprawnych. Jego celem byt wzrost dostepnosci i jakosci ustug spotecznych zapobiegajgcych ubdstwu i
wykluczeniu spotecznemu $wiadczonych w lokalnej spotecznosci oraz deinstytucjonalizacja ustug spotecznych
na terenie Czestochowy. W ramach projektu m.in.: uruchomiono Osrodek wsparcia dla petnoletnich oséb z
niepetnosprawnoscig, utworzono miejsca Swiadczenia ustug rehabilitacyjnych oraz zorganizowano
rehabilitacje medyczng. Na realizacje projektu w 2019 r. wydatkowano 249 305,70 zt, aw 2020 r. — 276 219,30
zt.

Projekt , Bezpiecznie we wtasnym domu — ustugi teleopiekuricze w miescie Czestochowa” byt
realizowany od 1 czerwca 2017 r do 31 maja 2019 r. i zaktadat wdrozenie ustug teleopiekunczych w miejscu
zamieszkania dla oséb nie w petni samodzielnych z Czestochowy, ktérych aktywnos¢ byta ograniczona do
wtasnego domu z uwagi na podeszty wiek, niepetnosprawnos¢ czy stan zdrowia.

W ramach Programu pn. ,Wyréwnywanie réznic miedzy regionami lll”, z Pannstwowego Funduszu Osdb
Niepetnosprawnych dofinansowano: w 2019 r. zakup mikrobusa 9-osobowego z windg do przewozu oséb z
niepetnosprawnoscig dla Domu Pomocy Spotecznej przy ul. Prof. Stanistawa Kontkiewicza 2 w Czestochowie w
kwocie 157 390 zt (w tym 80 000 zt ze srodkéw Paristwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych
i 77 390 zt wktad wtasny), a w 2020 r. zakup 9-miejscowego samochodu osobowego do przewozu 0sob z
niepetnosprawnoscig, do przewozu pracownikéw przez Zaktad Aktywnosci Zawodowej ,, YAVA” przy Alei
Pokoju 14 w Czestochowie w kwocie 80 000 zt ze Srodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob
Niepetnosprawnych.

W latach 2017-2020 realizowano rowniez program , Rehabilitacja i wspieranie aktywnosci ruchowej dla
seniorow mieszkancow miasta Czestochowy na lata 2013-2017 kontynuacja 2018-2022", ktéry przeznaczony
byt dla 0séb z niepetnosprawnoscia. Na realizacje programu z budzetu miasta wydatkowano srodki finansowe
w wysokosci: w 2017 r. — 155 552 zt, w 2018 r. — 149 800 zt, w 2019 r. — 149 906 zt, w 2020 r. — 24 497 zt.

W ramach zadania ,,Zapewnienie specjalistycznego wsparcia dla osdb cierpigcych na chorobe
Alzheimera i ich rodzin” prowadzono terapie i rehabilitacje 0séb cierpigcych na chorobe Alzheimera oraz
organizowano réznorodne formy wsparcia prawnego. W latach 2017-2020 ww. zadanie dofinansowano kwotg
159 920 zt, w tym: 40 000 zt w 2017 r., 40 120 zt w 2018 r., 37 800 zt w 2019 r. i 42 000 zt w 2020 r.

W ramach zadania ,,Wspieranie inicjatyw na rzecz oséb z niepetnosprawnoscia” dofinansowane byty
projekty zgtaszane przez organizacje pozarzgdowe, majgce na celu nabywanie, rozwijanie i podtrzymywanie
umiejetnosci niezbednych do samodzielnego funkcjonowania osdb z niepetnosprawnoscia, ich aktywizacje
poprzez udziat w imprezach sportowych i kulturalnych, a takze ksztattowanie w spoteczenstwie postaw
otwartosci i zyczliwosci wobec 0sdb z niepetnosprawnoscig i ich problemdw. W latach 2017-2019 na realizacje

zadania przeznaczono 171 030 zt, w tym: 68 900 zt w 2017 r., 59 080 zt w 2018 r. i 43 050 zt w 2019 .
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Dziatalnos$¢ na rzecz dostosowania infrastruktury miejskiej do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia
i zapewnienia im dostepu do transportu

Miasto Czestochowa podejmuje szereg dziatan majgcych na celu dostosowanie infrastruktury miejskiej
do potrzeb osdb z niepetnosprawnoscig oraz zapewnienie im dostepu do transportu. Systematycznie
modernizowane sg ulice i chodniki oraz obnizane krawezniki na przejsciach dla pieszych, co czyni je
dostosowanymi do potrzeb osdb z niepetnosprawnoscig. W wielu miejscach zamontowane sg ptyty z
wypustkami dla oséb niedowidzgcych, w ramach likwidacji barier zwigzanych z brakiem miejsc postojowych
na terenie miasta, wyznaczono 344 takich miejsc, w tym 136 w strefie ptatnego parkowania. Stale
prowadzone sg rowniez dziatania stuzgce zwiekszaniu dostepnosci obiektdw uzytecznosci publicznej dla oséb z
niepetnosprawnoscig ruchows i sensoryczng, dostosowywane sg obiekty sportowe. Likwidowane sg bariery
architektoniczne, umieszczane oznaczenia dla oséb niedowidzacych i niewidomych, a takze umozliwia sie
osobom niestyszgcym skorzystanie z ustugi ttumacza bgdz wideottumacza. Utatwieniem dla oséb z
niepetnosprawnoscig jest takze istnienie dedykowanej im podstrony www.czestochowa.pl/niepelnosprawni
oraz dostosowanie stron urzedowych do wymagan standardu WCAG 2.0.

Miasto Czestochowa prowadzi dziatania zmierzajgce do likwidacji barier zwigzanych z brakiem
mozliwosci przemieszczania sie mieszkancédw z niepetnosprawnoscia po jego terenie. Sg one podejmowane
zaréwno przez Urzad Miasta Czestochowy (organizacja indywidualnych przewozéw osdéb z
niepetnosprawnoscia), Miejski Zarzad Drog oraz Miejskie Przedsiebiorstwo Komunikacyjne w Czestochowie
Sp. z 0.0., ktére na koniec 2020 r. dysponowato 17 tramwajami i 193 autobusami niskopodtogowymi,
przystosowanymi do przewozu niepetnosprawnych pasazerédw. Przystanki autobusowe w centrum miasta
zostaty wyposazone w system dynamicznej informacji pasazerskiej (wizualny i gtosowy). Osoby niewidome i
niedowidzace mogg otrzymac specjalne piloty (dotychczas rozdysponowano 1 000 sztuk), ktore utatwiajg im
korzystanie z informacji umieszczonych na przystankach.

W ostatnich latach obstuge komunikacyjng osdb z niepetnosprawnoscig na terenie miasta Czestochowy
realizujg podmioty wytaniane cyklicznie, co roku, w drodze przetargu nieograniczonego prowadzonego w
Urzedzie Miasta Czestochowy. Dzieki istnieniu tej formy wsparcia, osoby z niepetnosprawnoscia maja
utatwiony dojazd do szkét, zaktaddw pracy, placéwek ochrony zdrowia i innych miejsc. W latach 2018-2020
stale zwiekszata sie liczba pojazdéw wykorzystywanych do realizacji ustug transportowych dla oséb
z niepetnoprawnoscig (z 11 w 2018 r. do 14 w 2020 r.), a w 2019 r., w poréwnaniu z rokiem poprzednim,
zwiekszyta sie liczba oséb korzystajgcych z ustug (z 1 253 w 2017 r. do 1 552 w 2019 r.). W 2020 r., ze wzgledu
na pandemie COVID-19, mobilnos¢ ulegta ograniczeniu (do 1 035 osdb), co byto szczegdlnie zauwazalne w
miesigcach, w ktérych zamknieto placdwki edukacyjne.

Warto podkresli¢, ze od 2015 r. na terenie miasta funkcjonuje Partnerstwo Na Rzecz Osdb
Niepetnosprawnych , Czestochowa — Niepetnosprawnym”. Jest to platforma wspétpracy samorzadu

i organizacji pozarzagdowych, ktérej celem jest organizowanie szeroko rozumianej integracji, aktywizacji
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spotecznej i zawodowej 0s6b z niepetnosprawnoscig, promocja dobrych praktyk, wzmozenie dziatan

tamigcych stereotypy oraz promujgcych pozytywne postawy wobec osdb niepetnosprawnych.

Przedsiewziecia kulturalne i sportowo-rekreacyjne na rzecz oséb z niepetnoprawnoscia

W latach 2018-2020 finansowo i organizacyjnie wspierano organizacje pozarzgdowe realizujgce zadania
na rzecz lub/i z udziatem osdb z niepetnosprawnoscig, wsrdd nich: projekt ,,Dodajmy koloréw do lat”, koncert
»,Barwy Jesieni”, wydarzenie kulturalne ,Badz zdrowa Mamo — czestochowianie dla Mam” (realizowane przez
Stowarzyszenie Czestochowskie Amazonki), projekty ,Teatr Oczami Brata” i ,Samodzielni dzieki teatrowi —
warsztaty teatralne dla oséb z niepetnosprawnoscig” (realizowane przez Fundacje Oczami Brata), Festiwale
Piosenki Podworkowej dla Oséb z Niepetnosprawnoscig Intelektualng (orgaznizowane przez czestochowskie
Koto Polskiego Stowarzyszenia na Rzecz Oséb z Niepetnosprawnoscig Intelektualng).

W placdwkach bibliotecznych prowadzone sg, przy wspétpracy z organizacjami pozarzgdowymi,
dziatania na rzecz oséb z réznorodnymi dysfunkcjami, zaréwno poprzez budowanie oferty kulturalno-
edukacyjnej czy prowadzenie dziatan integrujgcych, jak réwniez poprzez przystosowanie do ich potrzeb lokali
bibliotecznych. Osobom z dolegliwo$ciami narzgddw wzroku proponuje sie audiobook, Czytak lub dziatania
muzyczne, a osobom z dolegliwos$ciami stuchu — ksigzke w tradycyjnej formie (np. serie tzw. duze litery) albo
odpowiadajgce im zajecia czy warsztaty. Trudno jest jednak zaoferowac dziatania kulturalno-edukacyjne
osobom z jednoczesnymi chorobami wzroku i stuchu.

Teatr im. Adama Mickiewicza oferuje bilety promocyjne m.in. dla grup terapeutycznych, doméw dziecka,
szkot specjalnych, oséb bezrobotnych oraz dla podopiecznych placéwek opiekunczo-wychowawczych. Z kolei
Filharmonia Czestochowska im. Bronistawa Hubermana nieodptatne udostepnia placowkom ksztatcenia
specjalnego i integracyjnego jedng audycje w miesigcu (poza czasem, od marca 2020 r., gdy z powodu
pandemii COVID-19 audycje umuzykalniajgce dla dzieci nie odbywaty sie), a takze okazjonalne daje
stowarzyszeniom i placéwkom dziatajgcym na rzecz oséb z niepetnosprawnosciami mozliwos¢ bezptatnego
uczestnictwa w koncercie (zwykle dla grup kilku- lub kilkunastoosobowych). W dziatania na rzecz oséb
niepetnosprawnych wtgcza sie rdwniez Miejska Galeria Sztuki, ktéra, we wspétpracy z Regionalnym Osrodkiem
Kultury w Czestochowie, organizuje Wojewddzki Konkurs Plastyczny dla dzieci i mtodziezy z
niepetnosprawnoscia intelektualng, ruchowg oraz niepetnosprawnosciami sprzezonymi (w 2018 r. wziety w
nim udziat 74 osoby, w 2019 r — 68, a w 2020 r. — 88). Do 0s6b z niepetnosprawnosciami kierowana jest
réwniez wiekszos¢ wydarzen organizowanych w Muzeum Czestochowskim (oferowane sg dla nich znizki).
Obiekty muzealne, w ktorych odbywajg sie te wydarzenia, sg w znacznym stopniu przystosowane do potrzeb
ww. 0sOb. Dziatania na rzecz oséb z niepetnosprawnosciami podejmuje rowniez Osrodek Promocji Kultury
»Gaude Mater”. Nalezg do nich m.in.: transmisje na zywo wybranych spotkan autorskich, rejestracje wydarzen
artystycznych, bezptatne udostepnianie przygotowanych nagran w sieci internetowej przy wykorzystaniu
ogoélnodostepnych i popularnych mediéw spotecznosciowych, platform streamingowych, a takze strony

internetowej instytucji. Z kolei Miejski Dom Kultury, wychodzgc naprzeciw potrzebom osdb z
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niepetnosprawnosciami, podjat m.in. takie dziatania, jak: oznaczenie pomieszczenia instytucji w tabliczki
dwujezyczne: polski i Braille, zainstalowanie planéw sytuacyjnych, zmodernizowanie strony internetowej
instytucji oraz utworzenie miejsc parkingowych.

W ramach kierowanych do 0sdb z niepetnoprawnoscig przedsiewzieé sportowo-rekreacyjnych, w latach
2018-2020 Miasto Czestochowa realizowato zadanie pn. ,,Szkolenie sportowe dla 0sdb z niepetnosprawnoscia”.
Jego celem byta popularyzacja réznych dyscyplin sportu poprzez realizacje systemu szkolenia dla oséb z
niepetnosprawnoscia oraz aktywizowanie ich srodowiska do uprawiania sportu poprzez organizacje
skierowanych do nich cyklicznych zaje¢ sportowych i rekreacyjnych oraz udziat w zawodach. W powyzszym
zakresie podejmowano wspoétprace m.in. z takimi podmiotami, jak: Ludowy Klub Sportowy Gol — Start
Czestochowa, Stowarzyszenie Kultury Fizycznej, Sportu i Turystyki Niewidomych i Stabowidzacych Klub
Jutrzenka, Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Oséb z Niepetnosprawnoscig Intelektualng Koto w Czestochowie,
Integracyjny Klub Sportowy Lavoro, Stowarzyszenie Pomocy Osobom z Autyzmem, Uczniowski Klub Sportowy
Awans, Uczniowski Klub Sportowy Olimp, Stowarzyszenie Wspodtpracy z Osobami Niepetnosprawnymi ,Tacy
Sami”. Mieszkancy miasta mogli bra¢ udziat w zajeciach ogélnorozwojowych oraz z zakresu: rugby na wézkach,
ptywackich, bowlingu, bocci, lekiej atletyki. W 2018 r. zawarto w tym zakresie 9 umdw, a w latach 2019-2020
po 10 uméw. W analizowanym okresie wspierano rowniez imprezy sportowo-rekreacyjne dla oséb
z niepetnosprawnoscia, np.: Ogdlnopolski Turniej w Bowlingu Niewidomych i Stabowidzgcych czy

Paraptywackie Grand Prix Polski w Ptywaniu.

12. UZALEZNIENIE OD ALKOHOLU

Uzaleznienie od alkoholu jest problemem spotecznym, ktére wptywa negatywnie na wszystkie sfery
zycia cztowieka, na poczucie bezpieczenstwa spotecznego, ogdlny stan zdrowia, relacje rodzinne i
miedzyludzkie oraz zycie zawodowe. Stad niezwykle istotne sg profilaktyka i rozwigzywanie probleméw
alkoholowych oraz integracja spoteczna oséb nimi dotknietych. Zadania te realizowane sg na szczeblu
gminnym, zgodnie z ustawgq z 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi.

Liczba oséb zmagajgcych sie z problemami alkoholowymi jest trudna do ustalenia. Paristwowa Agencja
Rozwigzywania Problemdw Alkoholowych ocenia szacunkowo wielko$¢ populacji, ktéra moze by¢ nimi

dotknieta. Dane szczegdtowe w tym zakresie przedstawia ponizsza tabela.
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Tabela 75. Populacje osdb, u ktérych wystepuja rézne kategorie probleméw alkoholowych

w miescie 230 tys.

lacji t lacji Polsce 38,6 ml
nazwa populacji procent populacji w Polsce 38,6 min mieszkafcéw
liczba os6b uzaleznionych 0 - .
od alkoholu ok. 2% populacji ok. 800 tys. ok. 4 600 oséb
dorosli zyjacy w otoczeniu
alkoholika (wspotmatzonkowie, ok. 4% populacji ok. 1,5 min ok. 9 200 oséb
rodzice)
dzieci wychowujace sie o . a
w rodzinach alkoholikow ok. 4% populacji ok. 1,5 min ok. 9 200 oséb
osoby pijace szkodliwie 5-7% populacji 2-2,5 min 11 500-16 000 osdb
osoby do.swmdcz.amce przemocy R d9ro§fych razem ok. 2 min oséb  ok. 11 000 oséb
domowej w rodzinach oraz 2/3 dzieci z tych

i Yo o S rodzin dorostych i dzieci dorostych i dzieci

Zrédto: Dane Parstwowej Agencji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Warszawie.

W latach 2018-2020 maksymalna liczba zezwolen na sprzedaz napojéw alkoholowych na terenie miasta
Czestochowy wyniosta po 2 600 w kazdym roku. Liczba punktéw sprzedazy napojéw alkoholowych zmniejszata
sie z roku na rok (z 694 w 2018 r. do 663 w 2020 r.), a liczba waznych zezwolen uprawniajgcych do sprzedazy
napojow alkoholowych znacznie wzrosta w 2020 r. (443 w 2018 r., 433 w 2019 r., 642 w 2020 r.). Liczba decyzji
podjetych w sprawie cofniecia i wygasniecia zezwolenia na sprzedaz napojow alkoholowych stale spadata (z
299 w 2018 r. do 211 w 2020 r.), a liczba przeprowadzonych kontroli punktéw sprzedazy napojow
alkoholowych w zakresie przestrzegania zasad i warunkéw korzystania z zezwolen na sprzedaz napojow
alkoholowych systematycznie rosta (z 78 w 2018 r. do 132 w 2020 r.). Wybrane dane dotyczgce rynku napojéw

alkoholowych w miescie w latach 2018-2020 przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 76. Wybrane dane dotyczace rynku napojow alkoholowych w miescie w latach 2018-2020

wyszczegolnienie 2018r. 2019r. 2020r.
maksymalna liczba zezwolen na sprzedaz napojéw alkoholowych na terenie
miasta (uchwata nr 783.L1V.2018 z 25.04.2018 r.

liczba punktéw sprzedazy napojow alkoholowych zawierajacych do 4,5%

2 600 2 600 2 600

alkoholu oraz piwa, powyzej 4,5% do 18% alkoholu (z wyjatkiem piwa) 694 683 663
lub powyzej 18% alkoholu

w tym: przeznaczonych do spozycia poza miejscem sprzedazy (sklepy) 476 468 470
w tym: przeznaczonych do spozycia w miejscu sprzedazy 218 915 193
(lokale gastronomiczne)

liczba waznych zezwolen uprawniajacych do sprzedazy napojow 443 433 642

alkoholowych
w tym: przeznaczonych do spozycia poza miejscem sprzedazy (sklepy) 269 276 528
w tym: przeznaczonych do spozycia w miejscu sprzedazy (lokale

. 174 157 114
gastronomiczne)
liczba decygjl podj't?tych w sprawie cofniecia i wygasniecia zezwolenia 299 581 211
na sprzedaz napojow alkoholowych
w tym: w sprawie wygasniecia zezwolenia 296 280 211
liczba przeprowadzonych kontroli punktéw sprzedazy napojow alkoholowych
w zakresie przestrzegania zasad i warunkéw korzystania z zezwolen 78 103 132

na sprzedaz napojow alkoholowych
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w tym: przez pracownikéw Wydziatu Funduszy Europejskich i Rozwoju
Urzedu Miasta Czestochowy

w tym: przez cztonkéw Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemoéw
Alkoholowych

69 65 100

Zrédto: Urzad Miasta Czestochowy.

Inicjowaniem dziatan zwigzanych z profilaktyka i rozwigzywaniem problemoéw alkoholowych oraz
integracja spoteczng osdb uzaleznionych od alkoholu zajmuje sie w mie$cie Miejska Komisja Rozwigzywania
Problemoéw Alkoholowych. Pracuje ona w zespotach: ds. profilaktyki uzaleznien i przeciwdziatania przemocy,
ds. rozpatrywania wnioskdw o zastosowanie leczenia odwykowego, ds. opiniowania wnioskdw o wydanie
zezwolenia na sprzedaz napojow alkoholowych oraz ds. kontroli punktéw sprzedazy napojow alkoholowych.

W ramach swoich zdan Komisja m.in. udziela pomocy osobom z problemem alkoholowym i ich
rodzinom poprzez motywowanie 0séb naduzywajacych alkoholu do podjecia leczenia, podejmuje czynnosci
zmierzajgce do orzeczenia o zastosowaniu wobec osoby podejrzewanej o uzaleznienie od alkoholu obowigzku
poddania sie leczeniu w zaktadzie lecznictwa odwykowego. Dane szczegétowe na temat dziatalnosci Komisji

przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 77. Dziatalnos¢ Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w latach 2018-2020

wyszczegélnienie 2018 r. 2019r. 2020 .
liczba otrzymanych przez Komisje wnioskéw w sprawie objecia oséb

. . . . 231 215 209
podejrzanych o naduzywanie alkoholu leczeniem odwykowym
liczba oséb sklerowanych przgzﬂKomlsm na badanie przez biegtych 205 191 152
sadowych w celu wydania opinii
liczba wnioskéw skierowanych przez Komisje do sgdu o zobowigzanie

192 153 126

do podjecia leczenia odwykowego

liczba rozmoéw motywujgco-wspierajgcych z osobami podejrzanymi

o naduzywanie alkoholu, przeprowadzonych przez Zespot 76 69 284
ds. rozpatrywania wnioskow o zastosowanie leczenia odwykowego
liczba posiedzen Zespotu do spraw rozpatrywania wnioskow

o zastosowanie leczenia odwykowego

liczba posiedzen Zespotu do spraw profilaktyki i przeciwdziatania przemocy 85 108 96
liczba posiedzen Zespotu do spraw wstepnego opiniowania wnioskow

o wydanie zezwolenia na sprzedaz napojow alkoholowych

liczba posiedzen Zespotu do spraw kontroli punktéw sprzedazy napojow
alkoholowych

liczba posiedzen Komisji 21 23 26
liczba wydanych postanowien w sprawie wydania zezwolen na sprzedaz
napojow alkoholowych

103 51 84

43 44 10

20 65 58

182 176 251

Zrédto: Miejska Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Czestochowie.

Z powyzszych danych wynika, ze dziatania podejmowane na terenie Czestochowy przynoszg wymierne
efekty w postaci stopniowo malejacej liczby sktadanych wnioskéw w sprawie objecia oséb podejrzanych o
naduzywanie alkoholu leczeniem odwykowym. Spada réwniez liczba oséb kierowanych przez Miejskg Komisje
Rozwigzywania Problemdw Alkoholowych na badanie przez biegtych sagdowych w celu wydania opinii, a takze,
znaczaco, liczba kierowanych przez Komisje wnioskéw do sadu dotyczgcych zobowigzania do podjecia leczenia

odwykowego. Mozna przyja¢, ze jest to efektem prowadzonych przez zespoét ds. rozpatrywania wnioskéw o
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zastosowanie leczenia odwykowego regularnych rozméw motywujgco-wspierajacych, ktérych liczba w 2020 r.
istotnie wzrosta (z 69 w 2019 r. do 284 w 2020 r.).
Pomoc terapeutyczng i rehabilitacyjng osobom uzaleznionym od alkoholu w miescie Swiadczg

nastepujgce placowki:
=  Osrodek Pomocy Osobom z Problemami Alkoholowymi w Czestochowie, ul. Gen. Wtadystawa Sikorskiego

78,
=  Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Osrodek Terapii Uzalezniern w Parzymiechach, ul. Czestochowska 1,
=  Jurajskie Centrum Leczenia Uzaleznien i Ustug Spotecznych w Czestochowie, ul. 1 Maja 25,
= Centrum Terapii w Czestochowie, ul. Norberta Barlickiego 2.

Dane szczegdtowe na temat liczby osdb objetych wsparciem przez ww. placéwki przedstawia ponizsza

tabela.

Tabela 78. Wybrane dane dotyczgce rynku napojow alkoholowych w miescie w latach 2018-2020

wyszczegélnienie 2018 r. 2019r. 2020 r.
Osrodek Pomocy Osobom z Problemami Alkoholowymi w Czestochowie

liczba osdéb dorostych przebywajgcych w placéwce 5771 5253 4002
liczba osdb nieletnich przebywajgcych w placowce 8 10 5

Jurajskie Centrum Leczenia Uzaleznien i Ustug Spotecznych i Centrum Terapii w Czestochowie,
Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Osrodek Terapii Uzalezniern w Parzymiechach

liczba porad udzielonych w placéwkach 23764 23282 29 035
liczba pacjentéw 1986 1449 1616

Zrédto danych: Oérodek Pomocy Osobom z Problemami Alkoholowymi w Czestochowie, Jurajskie Centrum Leczenia Uzaleznien i Ustug
Spotecznych w Czestochowie, Centrum Terapii w Czestochowie, Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Osrodek Terapii Uzaleznien w
Parzymiechach.

W latach 2018-2020 systematycznie spadata liczba osdb dorostych przebywajgcych w Osrodku Pomocy
Osobom z Problemami Alkoholowymi w Czestochowie (z5 771 w 2018 r. do 4 002 w 2020 r.). Jedng z form
udzielanej im pomocy byty rozmowy na temat szkodliwego wptywu alkoholu na organizm cztowieka i innych
konsekwencji jego spozywania oraz rozmowy motywujgce do podjecia leczenia odwykowego. Nalezy dodac,
ze Os$rodek realizowat rowniez program korekcyjno-edukacyjny pn. ,,Nie krzywdze” i program psychologiczno-
terapeutyczny dla oséb stosujgcych przemoc w rodzinie.

W analizowanym okresie placowki leczenia uzaleznien, tj. Jurajskie Centrum Leczenia Uzaleznien i Ustug
Spotecznych w Czestochowie oraz Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Osrodek Terapii Uzaleznien w
Parzymiechach, realizowaty podstawowy program terapii oraz w 2020 r. innowacyjng metode terapeutyczng
w stacjonarnym leczeniu uzaleznien osdb dorostych pn. Terapia Krotkoterminowa Skoncentrowana na
Rozwigzaniu (SFBT). Ponadto prowadzono ambulatoryjny i ponadpodstawowy program terapii uzaleznien, a w
jego ramach zajecia: ,Jak zy¢ w trzezwosci”, ,Zapobieganie nawrotom picia”, ,,Rozwoju osobistego”, ,,Dla
uzaleznionych kobiet” oraz programy dla dzieci z rodzin alkoholowych i dla dorostych dzieci alkoholikow
(DDA). W oddziale leczenia alkoholowego zespotu abstynenckiego w Parzymiechach i Czestochowie
prowadzono detoksykacje alkoholowa. Z kolei w Centrum Terapii realizowano podstawowy program terapii,

obejmujacy codziennie zajecia organizowane przez 8 tygodni oraz program pogtebiony. Harmonogram i czas
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trwania terapii uzalezniony byt od potrzeb jego uczestnikéw. Po ukoriczeniu programu podstawowego i
pogtebionego, pacjenci mogli uczestniczy¢ w zajeciach rozwoju osobistego oraz w spotkaniach grupy wsparcia.
Od marca 2020 r. liczba pacjentéw wzrosta, na co wptyw miata sytuacja zwigzana z wystgpieniem pandemii
COVID-19. Centrum Terapii Scisle wspotpracowato z Osrodkiem Pomocy Osobom Pokrzywdzonym
Przestepstwem w Czestochowie, zapewniajgc pomoc zaréwno w obszarze wspétuzaleznienia, jak i
rozwigzywaniu problemu przemocy w rodzinie.

Osoby uzaleznione i wspoétuzaleznione otrzymywaty wsparcie w funkcjonujgcych na terenie miasta
stowarzyszeniach, klubach abstynenckich oraz od innych podmiotéw, ktdre podejmowaty dziatania
informacyjne (prelekcje, pogadanki itp.), profilaktyczne (spotkania grup wsparcia, zajecia edukacyjne dla dzieci
z rodzin z problemem alkoholowym, konsultacje indywidualne, poradnictwo) oraz oferowaty wsparcie

socjalne. Do podmiotéw tych nalezaty m. in.:

. Stowarzyszenie Abstynenckie ,,P6tnoc”, ul. Bronistawa Czecha 21,

. Stowarzyszenie Wzajemnej Pomocy ,,Rozsgdek”, ul. Ksiezycowa 12,

. Klub Abstynenta , Wytrwatos¢”, ul. Jerzego Waszyngtona 39,

. Stowarzyszenie Klub Abstynenta ,, Ostoja”, ul. Gen. Wtadystawa Sikorskiego 78,

. Klub Abstynencki ,, Droga do wolnosci” przy Fundacji Chrzescijanskiej ,,Adullam”, ul. Krakowska 34,
. Chrzescijanskie Stowarzyszenie Dobroczynne ,Jozue”, ul. J6zefa Gaczkowskiego 15a,

. Czestochowskie Towarzystwo Profilaktyki Spotecznej, ul. Tadeusza Rejtana 7,

. Czestochowskie Towarzystwo Rodzin i Przyjaciét Dzieci Uzaleznionych ,POWROT z U”, Oddziat

Wojewddzki w Czestochowie, ul. Wiolinowa 1,

. Czestochowskie Towarzystwo Rodzin i Przyjaciét Dzieci Uzaleznionych ,,POWROT z U”, ul. Wiolinowa 1,
. Czestochowskie Stowarzyszenie ETOH, Aleja Pokoju 12,

. Stowarzyszenie MONAR, ul. Ogrodowa 66,

. Osrodek Pomocy Osobom Pokrzywdzonym Przestepstwem, Aleja Pokoju 12.

Osobom dotknietym i zagrozonym alkoholizmem oraz towarzyszgcg mu niejednokrotnie przemoca
Swiadczona jest rdwniez pomoc spoteczna oraz wsparcie w zakresie reintegracji spoteczno-zawodowej.
Zajmuja sie tym:
=  Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie, ul. Polskiej Organizacji Wojskowej 2,
= Czestochowskie Centrum Interwencji Kryzysowej, ul. Tadeusza Rejtana 7b,

*  Samorzgdowy Zaktad Budzetowy Centrum Integracji Spotecznej w Czestochowie, ul. Legionéw 503,

=  Centrum Integracji Spotecznej Fundacji Integracji Spotecznej ,Feniks”, ul. Legionow 21,

= Centrum Integracji Spotecznej przy Stowarzyszeniu Pomocy Potrzebujgcym ,,Podaj Dalej”, ul. Ztota 47,

=  Powiatowo-Miejskie Centrum Integracji Spotecznej, wchodzgce w sktad Chrzescijanskiego Stowarzyszenia
Dobroczynnego ,JOZUE", ul. J6zefa Gaczkowskiego 15a,

=  placowki wspierajgce osoby bezdomne dotkniete problemem uzaleznien.
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Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie wspiera osoby i rodziny zagrozone i dotkniete
alkoholizmem, prowadzgc prace socjalng, aktywizacje spoteczng i zawodowa, wnioskujgc o przyznanie
asystenta rodziny, przyznajac swiadczenia pieniezne i w naturze, a w razie potrzeby organizujac wsparcie
w formie positku w jadtodajni. Osoby zmagajace sie problemem alkoholizmu, Osrodek kieruje do Miejskiej
Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych lub o$rodkéw terapii uzaleznien na terenie miasta,
natomiast osoby, ktére odbyty leczenie, do jednego z funkcjonujgcych w miescie centrow integracji
spotecznej. Pracownicy socjalni wspoétpracujg rowniez z placéwkami leczenia uzaleznien i wspotuzaleznien,
poradniami zdrowia psychicznego, sgdami, kuratorami sgdowymi, Komendg Miejska Policji i Strazg Miejska w
Czestochowie, a takze z placdwkami oswiatowymi i wsparcia dziennego dla dzieci i mtodziezy. Funkcjonujace
w strukturze Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej dwa Zespoty ds. Pracy Socjalnej prowadzg metodyczne
dziatania nakierowane na rodziny dotkniete problemem alkoholowym, wspomagajg proces powrotu oséb
uzaleznionych do zycia w rodzinie oraz wskazujg sposoby wyjscia z sytuacji kryzysowe;j. Z kolei Sekcja ds.
Przeciwdziatania Bezdomnosci wspiera osoby dotkniete problemem bezdomnosci, w tym osoby, u ktérych
zdiagnozowano uzaleznienie od alkoholu.

Bezdomnosc i uzaleznienia nie dajg szansy na normalne zycie, a zerwanie z natogiem w przypadku oséb
pozostajgcych bez dachu nad gtowg jest szczegélnie trudne. Niezwykle istotne sg zatem dziatania podmiotéw
wspierajgcych te osoby, uwzgledniajgce profilaktyke i wczesne rozpoznawanie problemoéw alkoholowych oraz
motywowanie do zaprzestania zachowan ryzykownych (picia alkoholu, uzywania narkotykow). Na rzecz oséb
w kryzysie bezdomnosci przebywajgcych na terenie miasta Czestochowy, zagrozonych i dotknietych
problemami uzaleznien od alkoholu i Srodkéw psychoaktywnych podejmowane sg dziatania profilaktyczne,
interwencyjne, diagnostyczno-konsultacyjne, wspierajace, ostonowe, prewencyjne, aktywizacyjne
i readaptacyjne.

Waznga role w systemie wsparcia oséb z problemem alkoholowym petni réwniez Czestochowskie
Centrum Interwencji Kryzysowej, ktére podejmuje w sSrodowisku lokalnym dziatania obejmujgce m.in.
Swiadczenie poradnictwa rodzinnego, psychologicznego, pedagogicznego i prawnego oraz ustug mediatora.
Centrum udziela bezptatnego schronienia osobom i rodzinom znajdujgcym sie w stanie kryzysu, wymagajgcym
pomocy w formie czasowego pobytu poza dotychczasowym miejscem zamieszkania, w celu odizolowania oséb
dotknietych przemocg od o0séb stosujgcych przemoc. Ponadto prowadzi grupy wsparcia dla kobiet dotknietych
przemocg, wspotpracujac z pracownikami socjalnymi i asystentami rodziny, udostepnia materiaty na temat
przemocy w rodzinie, prowadzi zajecia psychoedukacyjne dla dzieci i mtodziezy z zakresu przeciwdziatania
przemocy w rodzinie oraz profilaktyki uzaleznien od alkoholu i substancji psychoaktywnych.

Ponizsze tabele zawierajg dane szczegétowe na temat liczby oséb z problemem alkoholowym objetych
wsparciem przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej i Czestochowskie Centrum Interwencji Kryzysowej w

Czestochowie.
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Tabela 79. Osoby i rodziny z problemem alkoholowym objete wsparciem w latach 2018-2020 przez Miejski

Osrodek Pomocy Spotecznej i Czestochowskie Centrum Interwencji Kryzysowej w Czestochowie

wyszczegélnienie 2018r.
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie
liczba rodzin objetych przez MOPS wsparciem z powodu alkoholizmu 3922

liczba rodzin objetych przez MOPS wsparciem z powodu uzaleznienia
lub naduzywania alkoholu

Czestochowskie Centrum Interwencji Kryzysowej w Czestochowie
liczba osdéb z problemem alkoholowym korzystajgcych ze wsparcia placowki 84

88

w tym: liczba kobiet 52
w tym liczba mezczyzn 17
w tym: liczba dzieci 15
liczba 0séb z problemem alkoholowym, ktére skorzystaty ze schronienia 2
w hostelu

w tym: liczba kobiet 11
w tym liczba mezczyzn 0
w tym: liczba dzieci 11

Zrédto danych: Miejski Oérodek Pomocy Spotecznej i Czestochowskie Centrum Interwencji Kryzysowej w Czestochowie.

Na terenie Czestochowy swojg dziatalnos¢ prowadza 4 centra integracji spotecznej. Sg to:

=  samorzadowy zaktad budzetowy Centrum Integracji Spotecznej,

=  Centrum Integracji Spotecznej przy Fundacji , Feniks”,

2019r.

3659
68

137
91
25
21

41

23
3
15

2020 r.

3423

40

72
54
11
7

25

19
1
5

=  Centrum Integracji Spotecznej przy Stowarzyszeniu Pomocy Potrzebujgcym ,Podaj Dalej”,

=  Powiatowo-Miejskie Centrum Integracji Spotecznej, wchodzgce w sktad Chrzescijanskiego Stowarzyszenia

Dobroczynnego ,JOZUE", ul. J6zefa Gaczkowskiego 15a.

W funkcjonujacych w obszarze wspierania zatrudnienia socjalnego osdb uzaleznionych oraz

zagrozonych uzaleznieniami i wykluczeniem spotecznym centrach integracji spotecznej podejmowane sg

nastepujgce dziatania z zakresu reintegracji spotecznej i zawodowej: umozliwianie osobom uzaleznionym

podjecia pracy w ramach indywidualnego programu zatrudnienia socjalnego, organizowanie szkolen z zakresu

przeciwdziatania przemocy w rodzinach z problemem alkoholowym, zapewnianie profesjonalnej pomocy

interwencyjnej, prowadzenie zaje¢ terapeutyczno-edukacyjnych, dotyczacych podstawowych zasad trzezwego

zycia, budowanie zdrowych relacji ze spotecznoscia, wzmacnianie poczucia wtasnej wartosci, udzielanie

pomocy psychologicznej rodzinom z problemami alkoholowymi, organizowanie spotkan okolicznosciowych w

celu integracji spotecznej 0séb zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

Ponizsza tabela przedstawia dane liczbowe dotyczgce oséb objetych wsparciem przez dziatajgce w

miescie centra integracji spotecznej w latach 2018-2020.
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Tabela 80. Osoby wspierane w ramach centrow integracji spotecznej w miescie w latach 2018-2020

wyszczegélnienie 2018r. 2019r. 2020r.
liczba uczestnikow zaje¢ w centrach integracji spotecznej 595 555 512

w tym: liczba oséb uzaleznionych od alkoholu 29 87 105
liczba osdb, ktore ukonczyty program zatrudnienia socjalnego 364 251 298

w tym: liczba oséb uzaleznionych od alkoholu 10 44 45

Zrédto danych: Wydziat Polityki Spotecznej Urzedu Miasta Czestochowy.

Pomoc udzielana w centrach integracji spotecznej dotyczy nie tylko reintegracji spotecznej i zawodowej,
ale réwniez obejmuje dziatania z zakresu profilaktyki uzaleznien. W ramach programu reintegracji spotecznej
sg przeprowadzane cykliczne zajecia edukacyjne z zakresu profilaktyki uzaleznien, gospodarowania budzetem
domowym i samozatrudnienia. Organizowane sg rowniez pokazy filméw profilaktycznych. Centra stwarzaja
osobom uzaleznionym mozliwos$¢ wykonywania pracy, ktéra dostarcza pozytywne emocje, pozwalajac
utrzymac abstynencje i dajac mozliwo$¢ budowania zycia bez natogu. Uczestnicy centrow majg mozliwosc
pozyskania nowych kompetencji i wiedzy oraz podnoszenia poczucia wiasnej wartosci.

Dziatania w zakresie przeciwdziatania uzaleznieniom podejmujg réwniez Policja, Straz Miejska i Sgd
Rejonowy w Czestochowie. Z informacji pozyskanych z Komendy Miejskiej Policji w Czestochowie wynika,
ze problem alkoholizmu w miescie wystepuje najczesciej w rodzinach, w ktérych matzonkowie pozostajg bez
pracy i utrzymuja sie z pomocy spotecznej, w rodzinach, w ktdrych dochodzi do konfliktéw miedzy mezem i
zong lub innymi jej cztonkami, oraz w rodzinach, ktorych cztonkowie pozostajg w konflikcie z prawem.
Naduzywanie alkoholu przez jednego lub obojga matzonkdw jest przyczyng rozpadu rodzin, prowadzi do
demoralizacji dzieci oraz przemocy domowe;.

Problemem jest rowniez naruszanie zakazu spozywania alkoholu w miejscach publicznych. W celu
ograniczenia tego zjawiska funkcjonariusze Policji i Strazy Miejskiej w Czestochowie stale patrolujg okolice
placowek handlowych i lokali gastronomicznych. Ponadto, w ramach dziatan profilaktyczno-edukacyjnych,
Straz Miejska przeprowadza spotkania w placdwkach oswiatowych, w tym w osrodkach szkolno-
wychowawczych i opieki pozaszkolnej. Warto podkreslié, ze w zajeciach profilaktycznych z mtodziezg na temat
narkotykow i uzaleznien od substancji psychoaktywnych, Straz Miejska korzysta z pracy eksperta
instytucjonalnego — przewodnika psa stuzbowego ds. wykrywania narkotykow. Zajecia takie stanowia duze
urozmaicenie formuty prelekcji oraz odnoszg sie do praktycznych zagadnien zwigzanych z postepowaniem w
sprawach nieletnich lub innych osdb posiadajgcych, handlujgcych, wnoszgcych na teren szkoty narkotyki lub je
uzywajacych.

Dziatania w tym obszarze podejmuje réwniez Sad Rejonowy w Czestochowie. Wydziaty rodzinne i
nieletnich wydajg postanowienia o zobowigzaniu do poddania sie leczeniu odwykowemu w placéwkach
niestacjonarnych i stacjonarnych. Przedstawiciele Zespotow Kuratorow Zawodowych prowadzg takze edukacje
i rozmowy na temat szkodliwosci picia alkoholu we wszystkich grupach wiekowych, mobilizujg do

kontynuowania podjetego leczenia i utrzymywania abstynencji oraz wspétpracuja z placéwkami pomocy
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spotecznej, policjg, prokuraturg i poradniami leczenia uzaleznien w zakresie wspierania rodziny i
przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Ponizsza tabela zawiera dane szczegétowe na temat dziatan podejmowanych w zakresie
przeciwdziatania uzaleznieniom i przemocy w rodzinie przez Komende Miejska Policji, Straz Miejska i Sad

Rejonowy w Czestochowie w latach 2018-2020.

Tabela 81. Dziatania podejmowane w zakresie przeciwdziatania uzaleznieniom przez Komende Miejska
Policji, Straz Miejska i Sgd Rejonowy w latach 2018-2020

wyszczegolnienie 2018 . 2019r. 2020r.
Komenda Miejska Policji w Czestochowie

liczba przestepstw popetnionych pod wptywem alkoholu 931 860 724

w tym: liczba przestepstw popetnionych przez osoby nieletnie 1 11 10

liczba ujawnionych wykroczen w zwigzku z sprzedazg lub podawaniem
napojow alkoholowych w wypadkach, kiedy jest to zabronione

liczba sporzgdzonych wnioskow w zwigzku z sprzedazg lub podawaniem
napojow alkoholowych w wypadkach, kiedy jest to zabronione

liczba natozonych mandatéw w zwigzku z sprzedazg lub podawaniem
napojow alkoholowych w wypadkach, kiedy jest to zabronione

Straz Miejska w Czestochowie

liczba 0séb bedacych pod wptywem alkoholu, zatrzymanych na gorgcym
uczynku lub bezposrednio po dokonaniu przestepstwa

liczba podjetych interwencji w zwigzku z nieprzestrzeganiem zakazu
spozywania alkoholu w miejscach publicznych

liczba natozonych mandatéw w zwigzku z nieprzestrzeganiem zakazu
spozywania alkoholu w miejscach publicznych

liczba punktéw sprzedazy alkoholu, w ktérych ujawniono sprzedaz alkoholu
nieletnim i osobom nietrzezwym

liczba punktéw sprzedazy alkoholu, w ktérych ujawniono sprzedaz alkoholu
bez zezwolenia

Sad Rejonowy w Czestochowie

liczba wnioskéw ztozonych przez kuratorow zawodowych do Miejskiej
Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych o objecie oséb 26 18 17
podejrzanych o naduzywanie alkoholu leczeniem odwykowym

7 649 5710 8428
55 63 101

1984 1629 2 345

58 41 34
7716 4639 5955
2129 1831 1556
0 4 0

0 2 0

Zrédto danych: Komenda Miejska Policji, Straz Miejska i Sad Rejonowy w Czestochowie.

Dziatalnos¢ profilaktyczna

W ramach prowadzonej w miescie dziatalnosci profilaktycznej w obszarze przeciwdziatania problemom
alkoholowym Wydziat Polityki Spotecznej Urzedu Miasta Czestochowy we wspodtpracy z Miejskg Komisjg
Rozwigzywania Problemdw Alkoholowych, jednostkami organizacyjnymi miasta, organizacjami pozarzgdowymi
oraz innymi podmiotami dziatajgcymi w ww. obszarze, realizuje kierowane zaréwno do dzieci i mtodziezy, jak i
dorostych mieszkanncdw miasta przedsiewziecia profilaktyczne, w ktérych szczegdlng role odgrywa profilaktyka
pozytywna, polegajgca na wzmacnianiu tego, co czyni ludzi mtodych bardziej odpornymi na zagrozenia oraz na
usuwaniu samych zagrozen.

Podejmowane w ostatnich latach dziatania obejmowaty m.in. organizowanie konferencji i kampanii
spotecznych, wspieranie podmiotéw (w tym organizacji pozarzagdowych) i zlecanie im do realizacji zadan w

zakresie profilaktyki i rozwigzywania probleméw uzaleznien i przemocy, realizowanie programow ,,Mtodos¢
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bez uzaleznien”, , Oblicza uzaleznien” i, Profilaktyka poprzez sport”, wdrozenie rekomendowanego przez
Panstwowg Agencje Rozwigzywania Problemdéw Alkoholowych programu profilaktyczno-wychowawczy
»EPSILON”, udzielanie pomocy dzieciom i mtodziezy z grup ryzyka, uczeszczajacym do placdwek wsparcia
dziennego, prowadzenie pracy srodowiskowej na rzecz dzieci i mtodziezy z rodzin zagrozonych wykluczeniem
spotecznym i uzaleznieniami (np. poprzez ,streetworking” i dziatalnos¢ podwdrkowg), podejmowanie
inicjatyw na rzecz przeciwdziatania nietrzezwosci kierowcdw oraz zapewnienia bezpieczenstwa w miejscach
publicznych, w tym wdrozenie projektu ,, Powstrzymaj pijanego kierowce” i realizowanie kolejnych edycji
»Czestochowskich Dni Profilaktyki”, a takze prowadzenie dziatalnosci profilaktycznej w Punkcie
Konsultacyjnym dla oséb doswiadczajgcych przemocy w rodzinie oraz oséb z problemami uzaleznien, Centrum
Edukacyjno-Interwencyjnym funkcjonujgcym w ramach Osrodka Pomocy Osobom z Problemami
Alkoholowymi w Czestochowie oraz przez Czestochowski Telefon Zaufania przy Czestochowskim Towarzystwie

Profilaktyki Spotecznej. Dane szczegétowe w tym ostatnim zakresie przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 82. Dziatalnos¢ Centrum Edukacyjno-Interwencyjnego, Punktu Konsultacyjnego i Telefonu Zaufania
w latach 2018-2020

wyszczegélnienie 2018 r. 2019r. 2020 .
Punkt Konsultacyjny dla os6b doswiadczajacych przemocy w rodzinie oraz oséb z problemami uzaleznien
liczba rozmow przeprowadzonych z osobami z problemem alkoholowym 434 175 141

liczba rozmow przeprowadzonych z cztonkiem rodziny osoby z problemem

252 137 126
alkoholowym
liczba rozmoéw przeprowadzonych z osobami doznajgcymi przemocy 94 156 123
liczba rozmoéw przeprowadzonych z osobami stosujgcymi przemoc 15 0 14

Centrum Edukacyjno-Interwencyjne przy Osrodku Pomocy Osobom z Problemami Alkoholowymi

w Czestochowie

liczba dzieci uczestniczgcych w zajeciach organizowanych przez Centrum 2 829 2108 177
liczba nieletnich wezwanych przez Zesp6t do spraw przeprowadzania 27 24 3
rozmow profilaktyczno-wychowawczych

Czestochowski Telefon Zaufania przy Czestochowskim Towarzystwie Profilaktyki Spotecznej

liczba przeprowadzonych rozméw 3197 3382 3711

Zrédto danych: O$rodek Pomocy Osobom z Problemami Alkoholowymi w Czestochowie i Czestochowskie Towarzystwo Profilaktyki
Spoteczne;j.

Z powyzszych danych wynika, ze dziatania Centrum Edukacyjno-Interwencyjnego przy Osrodku Pomocy
Osobom z Problemami Alkoholowymi w Czestochowie w duzej mierze uzaleznione sg od funkcjonowania
placowek oswiatowych. W zwigzku z trwajacg pandemig COVID-19 i zamknieciem szkot, w 2020 r. liczba
przeprowadzonych zaje¢ znaczgco spadta (z 2 108 w 2019 r. do 177 w 2020 r.). Jednoczes$nie odnotowano
stale zwiekszajgce sie zapotrzebowanie na rozmowy prowadzone przez Czestochowski Telefon Zaufania (z

3197w 2018 r.do 3711w 2020r.).
Partnerstwo Aktywnosci Lokalnej ,,Czestochowa — méwimy NIE uzaleznieniom i przemocy”

Na terenie miasta Czestochowy funkcjonuje Partnerstwo Aktywnosci Lokalnej , Czestochowa
— moéwimy NIE uzaleznieniom i przemocy”, ktére zostato zawigzane 1 grudnia 2015 r. W jego ramach w latach

2018-2020 podejmowano m.in. takie dziatania, jak debata , Przemoc, agresja i media — debata oxfordzka”,
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konferencja rodzin zastepczych — ochrona dzieci przed przemoca, Miedzynarodowy Dzier Przeciwdziatania
Narkomanii — Przeglagd Matych Form Artystycznych, Czestochowskie Dni Profilaktyki — piknik profilaktyczny
potaczony z happeningiem, Czestochowska Gra Profilaktyczna w ramach programu ,Mtodos¢ bez uzaleznien”,
Piknik Rodzinny — promocja zdrowego stylu zycia bez uzaleznien, konferencja ,Uzaleznienia dzieci i mtodziezy
przejawem dysfunkcji rodziny” — rodzina patologiczna czy dysfunkcyjna, rodzinne formy przemocy wobec
dziecka, udziat w kampanii Biatej Wstgzki, udziat w kampanii ,,16 dni przeciw przemocy ze wzgledu na ptec",
realizacja zadania publicznego w ramach Programu Ostonowego ,, Wspieranie JST w tworzeniu Systemu
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie”, zadanie pn. ,,Moc tkwi w $wiadomosci. Przemoc nie konczy sie sama”,
konferencja naukowa ,,Nowe metody leczenia uzaleznien”, debata panelowa ,Kultura PRZECIW przemocy”,

profilaktyka na rzecz dzieci i mtodziezy poprzez sport — biegi im. Marka Kotanskiego.

13. PROBLEM NARKOMANII

Uzaleznienie od narkotykdéw jest jednym z powazniejszych probleméw wspdtczesnego spoteczenstwa.
Prowadzi do powstania wielu szkéd somatycznych, psychicznych i spotecznych, a czesto konczy sie Smiercig z
powodu nastepstw zdrowotnych. Uzaleznienie zazwyczaj rozwija sie od eksperymentalnego lub towarzyskiego
przyjmowania srodkow psychoaktywnych, a nastepnie poprzez zwiekszenie intensywnosci i czestotliwosci
przechodzi w uzaleznienie zaawansowane. W wyniku przyjmowania substancji psychoaktywnej dochodzi do
zmiany sprawnosci psychofizycznej, co prowokuje powstawanie sytuacji zagrazajacych zarowno dla
przyjmujgcego, jak i dla otoczenia; przyktadem jest prowadzenie samochodu pod wptywem marihuany, co
powoduje rosngcg przestepczosc. Uzaleznienie od narkotykow jest przyczyng innych probleméw spotecznych,
bowiem powoduje bezrobocie, przemoc, ubdstwo oraz choroby. Jest to problem wielosektorowy, obejmuje
zarowno opieke zdrowotng, oswiate, pomoc spoteczng, organy Scigania i wymiaru sprawiedliwosci, stuzby
celne jak i sSrodki masowego przekazu.

Na terenie miasta Czestochowy wiele instytucji i podmiotéw wspdtpracuje ze sobg w celu
podejmowania réznych dziatan ograniczajacych dostepnos¢ narkotykéw i eliminujgcych skutki ich zazywania w
aspekcie spotecznym, rodzinnym i osobistym. Szczegdlnie duze znaczenie przywigzuje sie do dziatan
profilaktycznych, zwtaszcza w Srodowisku dzieci i mtodziezy.

W obszarze przeciwdziatania uzaleznieniu od narkotykdw w miescie Czestochowie dziatajg nastepujace
podmioty:
=  Komenda Miejska Policji,
= Straz Miejska w Czestochowie,
=  Prokuratura Rejonowa Czestochowa-Pdétnoc oraz Czestochowa-Potudnie w Czestochowie,
=  Sad Rejonowy w Czestochowie,
=  Powiatowa Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna w Czestochowie,

= Czestochowskie Towarzystwo Profilaktyki Spotecznej,
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=  Stowarzyszenie Monar, Poradnia Profilaktyki, Leczenia i Terapii Uzalezniet w Czestochowie,
= (Czestochowskie Towarzystwo Rodzin i Przyjaciét Uzaleznionych ,,Powrdt z U”, Oddziat Wojewddzki,
=  Towarzystwo Przyjaciot Dzieci, Oddziat Okregowy w Czestochowie.

W 2019 r., w ramach Europejskiego Programu Badan Ankietowych w Szkotach (ESPAD) i na zlecenie
Urzedu Miasta Czestochowy, zrealizowano audytoryjne badania ankietowe na probie reprezentatywnej
uczniow klas pierwszych (w wieku 15-16 lat) i ucznidéw klas trzecich (w wieku 17-18 lat) szkoét srednich w
miescie. Celem badania byt przede wszystkim pomiar natezenia zjawiska uzywania przez mtodziez substancji
psychoaktywnych oraz pomiar dostepnosci Srodkdw psychoaktywnych. Badanie miato takze na celu ocene
czynnikdw wptywajgcych na rozpowszechnienie ich zazywania.

Badania wykazaty, ze ze wszystkich grup nielegalnych srodkéw psychoaktywnych najbardziej
rozpowszechnione wsrdd czestochowskiej mtodziezy jest uzywanie marihuany i haszyszu, a nastepnie
amfetaminy. Wsréd innych srodkdéw, oprdcz najczesciej zazywanego alkoholu i tytoniu, przyjmowane sg leki
uspokajajgce i nasenne bez recepty w celach niemedycznych, substancje wziewne i leki przeciwbdlowe.
Mtodziez czestochowska czesto eksperymentuje rdwniez przez faczenie alkoholu z lekami oraz alkoholu z
marihuang lub haszyszem. W wiekszosci przypadkdéw przyjmowanie przez mtodziez nielegalnych srodkéw
psychoaktywnych nie ma charakteru regularnego, dotyczy czesciej prob eksperymentowania niz statego ich
zazywania.

W Czestochowie ma miejsce szersze niz w skali kraju rozpowszechnienie uzywania marihuany i haszyszu,
zwtaszcza w grupie mtodziezy w wieku 17-18 lat. Przynajmniej raz w zyciu siegato po te uzywki 42,4% starszych
uczniéw i 20,8% mtodszych ucznidw, natomiast w Polsce odpowiednio 37,2% i 21,4%. Jesli chodzi o przetwory
konopi, mtodzi ludzie oceniaja, Zze sg one dos¢ tatwo dostepne, nie doceniajg jednoczesnie ryzyka
konsekwencji i szkdd zdrowotnych zwigzanych z ich przyjmowaniem, znaczna cze$é przyznaje, ze przyjazni sie i
zna z osobami je zazywajgcymi. Wysoka dostepnosc¢ substancji, niska swiadomosc¢ zagrozen zdrowotnych i
spotecznych zwigzanych z ich przyjmowaniem oraz uzywanie ich w najblizszym otoczeniu rowiesniczym
stanowig powazne czynniki ryzyka, zwiekszajgce prawdopodobienstwo siegania i uzywania ich przez ludzi
mtodych.

Z danych Komendy Miejskiej Policji w Czestochowie wynika, iz zagrozenie zwigzane z problemem
narkomanii dotyczy wszystkich placowek oswiatowych. Najbardziej narazona jest mtodziez grupujaca sie w
takich miejscach, jak: puby, kluby, dyskoteki, kawiarenki internetowe, sitownie, okolice blokowisk — klatki
schodowe, piwnice. Zazywanie narkotykdw w coraz wiekszym stopniu dotyczy osdb z rodzin dobrze
sytuowanych, a nie tylko rodzin patologicznych badz biednych. Czesto w celu pozyskania srodkéw finansowych
na zakup narkotykéw nieletni dopuszczajg sie czyndw karalnych.

Przestepstwa narkotykowe stanowig specyficzng grupe przestepstw, uregulowang w systemie prawnym
w Ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii. Przepisy tej ustawy nie przewidujg kary za
uzywanie Srodkéw odurzajgcych, lecz m.in. za posiadanie, wytwarzanie, wprowadzanie do obrotu, udzielanie

takich srodkéw innym osobom. Wymiar kary za popetnianie tego typu przestepstw w duzym stopniu
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uzalezniony jest od ilo$ci niedozwolonej substancji, ktéra uzyta zostata do popetnienia przestepstwa; im
wieksza jej ilosé, tym surowsza kara.

Ponizsza tabela zawiera dane szczegdtowe na temat podjetych przez Policje w latach 2018-2020
interwencji dotyczgcych przestepstw narkotykowych, z podziatem na obszary dziatania poszczegdlnych

komisariatéw w miescie.

Tabela 83. Interwencje Policji dotyczgce przestepstw narkotykowych w latach 2018-2020

liczba interwencji

REmEaranielisl 2018r. 2019r.  2020r.

Komisariat Policji | w Czestochowie (obejmuje dzielnice: Podjasnogorska,

A 70 72 71
Srédmiescie, Gnaszyn-Kawodrza, Lisiniec)
Komisariat Policji Il w Czestochowie (obejmuje dzielnice: Ostatni Grosz,
Sy 28 25 26
Stradom i Dzbdw)
Komisariat Policji Ill w Czestochowie (obejmuje dzielnice: Tysigclecie,
. . 30 27 26
Parkitka, Grabowka)
Komisariat Policji IV w Czestochowie (obejmuje dzielnice: Stare Miasto,
. . . 18 46 51
Zawodzie-Dabie, Miréw, Wyczerpy)
Komisariat Policji V w Czestochowie (obejmuje dzielnice: Pétnoc, Kiedrzyn, 16 15 10
Wyczerpy)
Komisariat Policji VI w Czestochowie (obejmuje dzielnice: Rakow,
L 26 29 23
Wrzosowiak i Bteszno)
razem 188 214 207

Zrédto danych: Komenda Miejska Policji w Czestochowie.

Z powyzszych danych wynika, ze w latach 2018-2020 najwiecej realizowanych przez funkcjonariuszy
Komendy Miejskiej Policji w Czestochowie interwencji dotyczacych przestepstw narkotykowych miato miejsce
na obszarze dziatania Komisariatu Policji . Ich liczba byta na podobnym poziomie (70 w 2018 r., 72 w 2019 r.,
71 w 2020 r.). Uwage zwracat systematyczny wzrost liczby interwencji przeprowadzonych w rejonie dziatania
Komisariatu Policji IV (z 18 w 2018 r. do 51 w 2020 r.).

Obszary dziatania Komisariatéw Policji | i IV, na ktdrych w latach 2019-2020 przeprowadzono
odpowiednio 55,1 i 59% interwencji, obejmujg m.in. sciste centrum miasta — Aleja Najswietszej Maryi Panny;,
Aleja Wolnosci, Stare Miasto i Park Lisiniec, gdzie znajdujg sie gtdwne ciggi komunikacyjne oraz miejsca
masowej rozrywki, tj. puby, dyskoteki.

Najmniej interwencji dotyczacych przestepstw narkotykowych miato miejsce na terenie dziatania
Komisariatu Policji V (16 w 2018 r., 15 w 2019 r.,, 10 w 2020 r.).

Wykrywalnos¢ przestepstw narkotykowych na terenie podlegtym Komendzie Miejskiej Policji
w Czestochowie byfta w analizowanym okresie na poziomie powyzej 94%. Wiekszos$¢ przestepstw zwigzana byta
z posiadaniem srodkéw odurzajgcych lub substancji psychotropowych. Liczba nieletnich w przestepstwach
popetnianych z ustawy o przeciwdziataniu narkomanii oraz liczba ujawnionych podczas kontroli Policji
nieletnich pod wptywem srodkédw odurzajgcych na terenie miasta Czestochowy utrzymywata sie na zblizonym

poziomie. Dane szczegétowe w tym zakresie przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 84. Przestepczos$¢ narkotykowa nieletnich w latach 2018-2020
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wyszczegélnienie 2018 r. 2019r. 2020 .
liczba przestepstw nieletnich

z ustawy o przeciwdziataniu 6 5 6

narkomanii

liczba ujawnionych nieletnich  odpowiednio 5i 72 odpowiednio 378 odpowiednio 2 i 54
pod wptywem srodkéw osoby pod wptywem 0s0b pod wptywem osoby pod wptywem
odurzajacych narkotykéw i alkoholu narkotykéw i alkoholu narkotykéw i alkoholu

Zrédto danych: Komenda Miejska Policji w Czestochowie.

Z danych Prokuratury Rejonowej i Sqdu Rejonowego w Czestochowie wynika, iz w latach 2018-2020
wzrosta przestepczosé z ustawy o przeciwdziataniu narkomanii. Zwiekszyta sie liczba skierowanych przez
Prokurature do Sadu aktdw oskarzenia z ustawy o przeciwdziataniu narkomanii (z 63 w 2018 r. do 130 w 2020
r.), spadta natomiast liczba umorzonych spraw z art. 62a ww. ustawy (ze 105 w 2018 r. do 67 w 2020 r.).

Art. 62a ustawy o przeciwdziataniu narkomanii zaktada, ze jesli przedmiotem czynu sg Srodki odurzajace
lub substancje psychotropowe w ilosci nieznacznej, przeznaczone na wtasny uzytek sprawcy, postepowanie
mozna umorzy¢ réwniez przed wydaniem postanowienia o wszczeciu $ledztwa lub dochodzenia, jezeli
orzeczenie wobec sprawcy kary bytoby niecelowe ze wzgledu na okoliczno$ci popetnienia czynu, a takze
stopien jego spotecznej szkodliwosci. Dane szczegdtowe na temat dziatarh Prokuratury Rejonowej w
Czestochowie podejmowanych w latach 2018-2020 z ustawy o przeciwdziataniu narkomanii przedstawia

ponizsza tabela.

Tabela 85. Dziatania Prokuratury Rejonowej w Czestochowie podejmowane z ustawy o przeciwdziataniu
narkomanii w latach 2018-2020

wyszczegélnienie 2018r. 2019rr. 2020 .
liczba skierowanych do sgdu aktéw oskarzenia 63 81 130
liczba umorzen, np. z art. 62a ustawy o przeciwdziataniu narkomanii 105 95 67

Zrédto danych: Prokuratura Rejonowa Czestochowa-Pétnoc i Prokuratura Rejonowa Czestochowa-Potudnie w Czestochowie.

W latach 2018-2020 stale rosta réwniez liczba spraw rozpoznanych i rozstrzygnietych przez Sad
Rejonowy w Czestochowie przeciwko osobom oskarzonym o przestepstwa stypizowane w ustawie
o przeciwdziataniu narkomanii (z 95 w 2018 r. do 143 w 2020 r.). Sprawy z terenu Czestochowy stanowity 60%.

Dane szczegétowe w tym zakresie przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 86. Sprawy rozpoznane i rozstrzygniete przez Sad Rejonowy w Czestochowie w latach 2018-2020

wyszczegélnienie 2018 r. 2019r. 2020 .
liczba spraw rozpoznanych i rozstrzygnietych 95 107 143
liczba osdb, wobec ktdrych orzeczono dozor kuratora 18 17 7

Zrédto danych: Sad Rejonowy w Czestochowie.

Zgodnie z ustawg o przeciwdziataniu narkomanii, dziatania kontrolne prowadzi Powiatowa Stacja
Sanitarno-Epidemiologiczna w Czestochowie, na biezgco podejmujac kroki nadzorcze w zakresie wprowadzania
do obrotu handlowego srodkéw zastepczych, tzw. ,dopalaczy”. Z uwagi na fakt, ze rynek nowych narkotykéw
stale sie rozwija i mozliwosci syntezy nowych zwigzkdw sg praktycznie nieograniczone, Panstwowy Powiatowy

Inspektor Sanitarny, dziatajac na rzecz ograniczenia dostepu do srodkéw zastepczych, a co za tym idzie do
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eliminowania zagrozen dla zdrowia i zycia ludzi, Scisle wspdtpracuje z organami Policji, Strazy Miejskiej oraz
Urzedu Celnego.

W 2019 r. pod nadzorem Powiatowej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej w Czestochowie znajdowato sie
7 obiektéw wprowadzajgcych prekursory narkotykéw i dopalaczy kategorii 3, 1 obiekt wprowadzajgcy
prekursory kategorii 2, 17 podmiotéw, w ktorych stosowane byty prekursory kategorii 3 oraz 4 podmioty
stosujgce prekursory kategorii 2. Monitorowanie zatru¢ nowymi narkotykami odbywato sie na biezgco. W 2018
r. zgtoszonych zostato 25 podejrzen zatru¢ srodkami zastepczymi, tzw. ,,dopalaczami”, w 2019 r. dokonano 24
zgtoszen, a w 2020 r. 17 zgtoszen.

Dziatania prewencyjne w zakresie przeciwdziatania zjawisku narkomanii lub walki z przestepczoscia
narkotykowag, tj. posiadania, handlu, wytwarzania, udostepniania substancji psychoaktywnych, prowadzi
réwniez Straz Miejska w Czestochowie. W latach 2018-2020, w ramach ograniczenia dostepu do narkotykéw
oraz innych substancji psychoaktywnych i alkoholu ze Zrédet nielegalnych, Straz Miejska przeprowadzata akcje
z psem stuzbowym ukierunkowane na wykrywanie nielegalnego posiadania substancji odurzajgcych (12 akcji w
2018 r.,6 w 2019 r.,, 21 w 2020 r.). W analizowanym okresie przeprowadzano takze kontrole szkét pod katem
rozprowadzania substancji niedozwolonych (193 kontrole w 2018 r., 217 w 2019 r., 109 w 2020 r.). Ponadto, w
ramach wspodtpracy Strazy Miejskiej z Krajowg Administracjg Skarbowa, zorganizowano na terenie miasta
wspolne akcje, w wyniku ktérych ujawniano przypadki wyczerpujgce znamiona czynu karno-skarbowego typu
sprzedaz tytoniu lub alkoholu poza akcyza. Ich liczba znacznie wzrosta w 2020 r. (po 4 akcje i przypadki w 2018
r., po 3 akcje i przypadki w 2019 r., po 7 akcji i przypadkéw w 2020 r.).

W Czestochowie osoby uzaleznione od narkotykow i Srodkéw psychoaktywnych oraz ich rodziny mogg
skorzystac z bezptatnej pomocy terapeutycznej realizowanej w warunkach stacjonarnych, dziennych oraz
ambulatoryjnych. Opieke nad osobami zagrozonymi uzaleznieniem, uzaleznionymi, wspétuzaleznionymi oraz
osobami po ukoficzonym procesie terapii uzaleznienia od narkotykdéw, dopalaczy, alkoholu oraz uzaleznien
behawioralnych prowadza:
= (Czestochowskie Towarzystwo Rodzin i Przyjaciét Uzaleznionych ,Powrdt z U” Oddziat Wojewddzki,
= Czestochowskie Towarzystwo Profilaktyki Spotecznej,
=  Stowarzyszenie Monar, Poradnia Profilaktyki, Leczenia i Terapii Uzaleznien w Czestochowie.

Podmioty te zajmujg sie szeroko pojetg terapig osdb uzaleznionych i ich rodzin, post-rehabilitacjg oséb
po zakonczonym procesie terapii oraz ich readaptacjg spoteczng, a takze profilaktykg uzaleznien. Grupa
bezposrednich odbiorcéw sg gtdwnie osoby z uzaleznieniami, a grupg posrednig osoby bliskie i rodziny. Swojg
dziatalno$¢ ww. podmioty finansujg z kontraktu z Narodowym Funduszem Zdrowia, z projektéw Ministerstwa
Zdrowia, w tym z Krajowego Biura ds. Przeciwdziatania Narkomanii, jak rowniez z budzetu miasta Czestochowy.

W 2020 r., w poréwnaniu z latami 2018-2019, liczba oséb wymagajgcych pomocy i wsparcia z powodu
uzaleznien od narkotykow i substancji psychoaktywnych wzrosta. W 2018 r. z poradni lekarskich,

psychiatrycznych i psychologicznych skorzystaty 4 084 osoby, rok pdzniej — 3 929 osdb, a w 2020 r. 4 445 osob.
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Z kolei ze Swiadczen w 2018 r. skorzystaty 792 osoby uzaleznione od narkotykéw, w 2019 r. — 712 oséb, a w

2020 r. — 669 0sbdb. Dane szczegétowe w tym zakresie przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 87. Osoby z uzaleznieniami od narkotykéw i Srodkéw psychoaktywnych, korzystajgce z poradni oraz
leczone w latach 2018-2020

wyszczegolnienie 2018 . 2019r. 2020r.
liczba osdb korzystajacych z poradni ogétem 4084 3929 4 445
liczba osdb leczonych ogdétem 792 712 669

w tym: liczba osdb uzaleznionych z rozpoznaniem F11-F19 489 463 400

w tym: liczba oséb wspétuzaleznionych 209 127 106

w tym: liczba oséb z rozpoznaniem F63 i F63.8 84 122 163

Zrédto danych: Czestochowskie Towarzystwo Rodzin i Przyjaciét Uzaleznionych ,,Powrét z U” Oddziat Wojewddzki, Czestochowskie
Towarzystwo Profilaktyki Spotecznej, Stowarzyszenie Monar, Poradnia Profilaktyki, Leczenia i Terapii Uzaleznien w Czestochowie.

Czestochowskie Towarzystwo Polityki Spotecznej prowadzi rdwniez dysponujgcy 26 miejscami
Mtodziezowy Osrodek Leczenia Uzaleznien (MOLU) w Czestochowie, w ktérym uzalezniona od substancji
psychoaktywnych mtodziez w wieku 13-19 lat moze skorzystac z trwajgcej od 9 do 12 miesiecy terapii
dtugoterminowej. Zajecia terapeutyczne prowadzone sg w formie grupowej, warsztatowe;j i
zindywidualizowanej pracy z terapeuta. Ponadto Towarzystwo prowadzi program post-rehabilitacyjny dla
pacjentow, ktérzy ukonczyli terapie w Osrodku — Projekt Hostellove. Dane szczegétowe na ten temat

przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 88. Osoby mtode z uzaleznieniami od narkotykow i Srodkéw psychoaktywnych, leczone
w Mtodziezowym Osrodku Leczenia Uzaleznien w latach 2018-2020

wyszczegélnienie 2018 r. 2019r. 2020 .
liczba hospitalizacji w Mtodziezowym Osrodku Leczenia Uzaleznien 78 76 58
liczba pacjentéw w Miodziezowym Osrodku Leczenia Uzaleznien 65 66 60
liczba pacjentéw uczestniczacych w projekcie Hostellove 10 22 23
Liczba 0séb z rozpoznaniem F63 i F63.8 91 67 81

Zrédto danych: Czestochowskie Towarzystwo Profilaktyki Spotecznej.

Srodki, od ktérych s3 uzaleznieni pacjenci Mtodziezowego Osrodka Leczenia Uzaleznien, to najczeéciej:
amfetamina, metamfetamina, marihuana, NSP, w tym gtéwnie mefedron, leki, MDMA oraz LSD. W 2020 r., w
poréwnaniu z rokiem poprzednim, wzrosta liczba uzaleznien behawioralnych (F63 i F63.8). S3 to uzaleznienia
od Internetu, od gier komputerowych oraz hazardu, szczegdlnie wsrdd dzieci i mtodziezy. Problemem jest
réwniez ponowne rozpoczynanie zazywania substancji uzalezniajgcych po zakoriczonym procesie
terapeutycznym, co wskazuje na koniecznos¢ zapewnienia intensywniejszej opieki post-rehabilitacyjnej oraz

readaptacji spotecznej i zawodowej celem powrotu do spoteczenstwa i petnienia na nowo rél spotecznych.
Dziatalnos¢ profilaktyczna

W Czestochowie prowadzone sg réznorodne formy profilaktyki narkotykowej. Uczestniczg w niej
wszystkie podmioty zaangazowane w miescie w przeciwdziatanie narkomanii. Dzieki ich wspotpracy

realizowanych jest szereg programéw i dziatan profilaktycznych, wsréd nich wiele spotkan, warsztatow,
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happeningdw, konkurséw. Wzmocnieniem podejmowanych w tym zakresie dziatan jest funkcjonowanie
miejskiego Zespotu ds. Przeciwdziatania Narkomanii, w skfad ktérego wchodzg przedstawiciele tych
podmiotdéw.

Kazdego roku z budzetu miasta finansowane sg zadania dotyczgce wsparcia dziatan z zakresu profilaktyki
uzaleznien od narkotykdow i Srodkéw odurzajgcych, substancji psychotropowych, sSrodkéw zastepczych i NSP.
Wysokos¢ srodkow przeznaczonych na realizacje zadania w 2018 r. wyniosta 83 498,89 zt, w 2019 r. 151 191,66
zt, aw 2020 r. 86 341,00 zt. W latach 2018-2020 realizowano nastepujgce zadania:

. organizowano spotkania profilaktyczne, grupy terapeutyczne, warsztaty dla oséb
uzaleznionych i eksperymentujgcych z substancjami psychoaktywnymi,

. zakupiono i wykonywano testy na zawarto$¢ metabolitow narkotykéw i dopalaczy w
organizmie oraz przeprowadzano poradnictwo okoto-testowe,

. przeprowadzono zajecia edukacyjne, szkolenia dla mtodziezy, rodzicéw i nauczycieli,

. realizowano kolejne edycje Kampanii Spotecznej Biatych Serc, w ramach ktérych
organizowano réznorodne zajecia w szkotach, happeningi, spotkania,

. zorganizowano obchody Miedzynarodowego Dnia Przeciwdziatania Narkomanii,

. w 2018 i 2019 r. wystawiono w Miejskim Domu Kultury dla mtodziezy szkét
czestochowskich spektakl profilaktyczny pt. ,My, dzieci z dworca ZOO” z udziatem aktorow Teatru

Kamienica.

14. PRZEMOC W RODZINIE

Przemoc w rodzinie to jednorazowe albo powtarzajgce sie umysine dziatanie lub zaniechanie
naruszajgce prawa lub dobra osobiste oséb bedgcych cztonkami rodziny, a w szczegdlnosci narazajace te
osoby na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia, naruszajgce ich godnos¢, nietykalnosé cielesng, wolnos¢, w
tym seksualng, powodujace szkody na ich zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a takze wywotujgce cierpienia i
krzywdy moralne. Prowadzi¢ moze nie tylko do rozpadu rodziny, ale takze do naruszen norm spotecznych,
moralnych oraz prawnych.

Przyczyny stosowania przemocy mogg byc¢ rézne i wynikac z pobudek osobistych, frustracji, stresu,
uzaleznienia, zaburzen psychicznych, braku wiezi emocjonalnych i z doswiadczen wyniesionych z domu
rodzinnego. U podstaw przemocy mogg takze leze¢ mechanizmy dyskryminacji i wykluczenia.

W miescie Czestochowie problematyka przemocy, jej przeciwdziataniem oraz wspieraniem oséb i rodzin
nig dotknietych zajmuja sie réznorodne podmioty. Wsrdd nich m.in.: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej,
Zespot Interdyscyplinarny do spraw przeciwdziatania przemocy w rodzinie na terenie miasta Czestochowy,
Czestochowskie Centrum Interwencji Kryzysowej, Miejska Komisja Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych,
Osrodek Pomocy Osobom z Problemami Alkoholowymi, Osrodek Pomocy Osobom Pokrzywdzonym

Przestepstwem, Komenda Miejska Policji, placoéwki oswiatowe, placéwki ochrony zdrowia, placéwki wsparcia
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dziennego dla dzieci i mtodziezy oraz organizacje pozarzagdowe, zajmujace sie w ramach swoje] dziatalnosci
przeciwdziataniem przemocy w rodzinie oraz wspieraniem oséb dotknietych przemoca w rodzinie i
stosujgcych przemoc w rodzinie.

Z danych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Czestochowie wynika, ze w latach 2018-2020 liczba
rodzin dotknietych przemocg, ktérym udzielane byto wsparcie w postaci pracy socjalnej, nieznacznie spadata
(z496 w 2018 r. do 471 w 2020 r.). Wigzato sie to ze spadkiem liczby procedur , Niebieskie Karty”. Stale
zmniejszata sie rowniez liczba oséb doswiadczajgcych przemocy w rodzinie, ktdre skorzystaty z terapii
krotkoterminowej, prowadzonej przez specjalistow Osrodka (z 14 w 2018 r. do 6 w 2020 r.). Ponad dwukrotny
spadek w 2020 r. liczby osdb korzystajgcych z ww. terapii, w stosunku do roku poprzedniego, wynikat z
licznych obostrzen i ograniczen spowodowanych pandemig COVID-19. W kazdym roku, z powodu przemocy
w rodzinie, ze wsparcia finansowego Osrodka korzystato kilka rodzin (8 w 2018 r., 3w 2019 r.,9 w 2020 .).
Dane szczegdtowe na temat wsparcia udzielanego przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie

osobom i rodzinom dotknietym przemoca przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 89. Pomoc swiadczona przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie
osobom dotknietym przemoca i osobom stosujgcym przemoc w rodzinie w latach 2018-2020

wyszczegélnienie 2018r. 2019r. 2020r.
liczba rodzin objetych wsparciem finansowym z powodu przemocy 3 3 9

w rodzinie

liczba rodzin objetych pracg socjalng 496 487 471

liczba osdb objetych terapig krétkoterminowa skoncentrowana

. ) 14 13 6
na rozwigzaniach

Zrédto danych: Miejski Oérodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie jest odpowiedzialny za obstuge organizacyjno-
techniczng Zespotu interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie na terenie miasta
Czestochowy, a takze deleguje do niego swoich pracownikéw. Pracownicy Osrodka powotywani sg do kazdej
grupy roboczej; jej cztonkowie opracowujg indywidualny plan pomocy rodzinie, w ktdrej zostata wszczeta
procedura ,Niebieskie Karty”, motywujg osoby doswiadczajgce przemocy i osoby stosujgce przemoc do jego
realizowania, jak rGwniez prowadzg prace socjalng i monitoring sytuacji w tej rodzinie. W ramach realizacji
procedury , Niebieskie Karty” podejmowana jest réwniez wspoétpraca z innymi podmiotami dziatajgcymi na
terenie miasta na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Zadaniem Zespotu interdyscyplinarnego do spraw przeciwdziatania przemocy w rodzinie,
funkcjonujgcego na terenie miasta Czestochowy, jest integrowanie i koordynowanie dziatan podmiotéw
i specjalistdw w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie. W latach 2018-2020 stale zmniejszata sie
liczba Niebieskich Kart, ktére wptynety do Zespotu (z 414 w 2018 r. do 402 w 2020 r.). Systematycznie spadata
rowniez liczba wnioskow, skierowanych przez Zespot do Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemoéw
Alkoholowych, o zastosowanie leczenia odwykowego wzgledem osoby podejrzewanej o uzaleznienie od

alkoholu (z 61 w 2018 r. do 52 w 2020 r.). Warto jednoczesnie zauwazy¢, ze w latach 2018-2020 z roku na rok
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rosta liczba rodzin, w ktérych przebywaty dzieci dotkniete przemocg lub s3 jej Swiadkami (ze 184 w 2018 r. do
195 w 2020 r.), a tym samym zwiekszyta sie liczba wnioskow ztozonych przez Zespét do sadu rodzinnego o
wglad w sytuacje dzieci (z 223 w 2018 r. do 254 w 2020 r.). Sg one obligatoryjnie kierowane do sgdu, kiedy
dochodzi do przemocy w rodzinie, w ktorej przebywajg osoby nieletnie.

W latach 2018-2020 stale rosta réwniez liczba rodzin, w ktérych przemoca dotkniete byty osoby z
niepetnosprawnoscig (z 7 w 2018 r. do 11 w 2020 r.). W latach 2019-2020, w poréwnaniu z 2018 r., wyzsza
byta takze liczba rodzin, w ktérych przemoca dotkniete byty osoby starsze (26 w 2018 r., 36 w 2019 r.,33 w
2020r.).

Dane szczeg6towe na temat dziatalnosci Zespotu Interdyscyplinarnego na terenie miasta w latach 2018-

2020 przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 90. Dziatalnosc¢ Zespotu Interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie na terenie
miasta Czestochowy w latach 2018-2020

wyszczegélnienie 2018r. 2019r. 2020r.
liczba Niebieskich Kart ztozonych do Zespotu Interdyscyplinarnego 414 408 402
liczba rodzin, gdzie dzieci dotkniete sg przemoca lub sg jej Swiadkami 184 187 195
liczba rodzin, gdzie przemoca dotkniete sg osoby starsze 26 36 33
liczba rodzin, gdzie przemocg dotkniete sg osoby z niepetnosprawnoscia 7 9 11
I|czbf':\ whnioskéw ztozonych pr.zez ;espo’r Interdyscyplinarny do sgdu 223 243 254
rodzinnego o wglad w sytuacje dzieci

liczba wnioskéw ztozonych przez Zespdt Interdyscyplinarny do Miejskiej 61 58 52

Komisji Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych

Zrédto danych: Zespdt interdyscyplinarny ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie na terenie miasta Czestochowy.

Jednym z najwazniejszych podmiotow swiadczgcych w miescie pomoc rodzinom dotknietym przemoca
jest Czestochowskie Centrum Interwencji Kryzysowej, ktérego zadaniem jest udzielanie natychmiastowej
specjalistycznej pomocy, w szczegdlnosci psychologicznej, pedagogicznej, socjalnej i prawnej, dla osdb i rodzin
w sytuacji kryzysowej, a w sytuacjach uzasadnionych schronienia do 3 miesiecy. W latach 2018-2020 liczba
0s6b korzystajgcych w Centrum z pomocy specjalistycznej, tj. psychologicznej, prawnej, terapeutycznej,
poradnictwa rodzinnego, grup wsparcia, ulegata wahaniom (447 w 2018 r., 511 w 2019 r., 458 w 2020 r.),
podobnie jak liczba 0séb korzystajgcych z dostepnego w jego ramach hostelu (45 w 2018 r., 68 w 2019 r., 51 w
2020 r.). Jednoczesnie systematycznie rosta liczba oséb z problemami zyciowymi (m.in. problemami
zwigzanymi ze zdrowiem psychicznym i przemocg domowa), ktére skorzystaty z Czestochowskiego Telefonu
Zaufania (z 3 197 w 2018 r. do 3 703 w 2020 r.). Znaczny wzrost w 2020 r. mégt byé spowodowany
obostrzeniami wynikajgcymi z wybuchu pandemii COVID-19, ktére ograniczyty mozliwosé bezposrednich
spotkan z pracownikami Czestochowskiego Centrum Interwencji Kryzysowej.

W latach 2018-2019 na zblizonym poziomie pozostawata liczba oséb objetych wsparciem w ramach
telefonu dla oséb doswiadczajgcych przemocy domowej ,,Niebieska Linia” (Swiadczona pomoc wigzata sie
gtéwnie z problemem przemocy domowej i dotyczyta uzyskania informacji na temat mozliwosci otrzymania

wsparcia; 198 w 2018 r., 194 w 2019 r.) W 2020 r. telefon dla oséb doswiadczajgcych przemocy domowej
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»Niebieska Linia” nie funkcjonowat; jego role przejat Telefon Interwencji Kryzysowej, ktéry w analizowanym

roku odnotowat znaczny wzrost liczby oséb objetych pomoca (389 w 2018 r., 347 w 2019 r., 557 w 2020 r.).

Ponizsza tabela przedstawia dane szczegétowe na temat dziatalnosci Czestochowskiego Centrum

Interwencji Kryzysowej w latach 2018-2020.

Tabela 91. Dziatalnos¢ Czestochowskiego Centrum Interwencji Kryzysowej w Czestochowie w latach 2018-

2020

wyszczegolnienie

liczba osdb, ktdre skorzystaty z pomocy specjalistycznej: psychologicznej,
prawnej, terapeutycznej, poradnictwa rodzinnego, grup wsparcia

liczba o0séb, ktére skorzystaty ze schronienia w hostelu

liczba o0séb, ktore skorzystaty z Czestochowskiego Telefonu Zaufania
liczba 0sdb, ktore skorzystaty z telefonu dla oséb doswiadczajgcych
przemocy domowej ,Niebieska Linia”

liczba osdb, ktdre skorzystaty z Telefonu Interwencji Kryzysowej

Zrédto danych: Czestochowskie Centrum Interwencji Kryzysowej w Czestochowie.

2018r.
447

45
3197

198
389

2019r.

511
68

3382

194
347

2020 .
458

51
3703
nie
dziatat
557

Dziatania w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie podejmuje rowniez Miejska Komisja

Rozwigzywania Problemdéw Alkoholowych w Czestochowie. W latach 2018-2020 jej cztonkowie kontaktowali

sie z osobami doznajgcymi przemocy w rodzinie (119 w 2018 r., 133 w 2019 r., 84 w 2020 r.) oraz stosujgcymi

przemoc w rodzinie (44 w 2018 r., 133 w 2019 r., 84 w 2020 r.), prowadzili rozmowy interwencyjne z osobami

naduzywajacymi alkoholu w zwigzku ze stosowaniem przez nich przemocy oraz motywowali sprawcéw

przemocy do udziatu w oddziatywaniach korekcyjno-edukacyjnych (44 w 2018 r., 40 w 2019 r., 39 w 2020 r.).

Warto doda¢, ze w 2020 r. wzrosta liczba oséb poinformowanych o lokalnej ofercie pomocy dla dzieci

krzywdzonych (58 w 2018 r., 78 w 2019 r., 122 w 2020 r.).

Dane szczegdtowe na temat dziatan Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych w

Czestochowie, podejmowanych w latach 2018-2020 w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie,

przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 92. Dziatalnos¢ Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Czestochowie

w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie w latach 2018-2020

wyszczeg6lnienie

liczba 0séb doznajgcych przemocy w rodzinie, z ktdrymi kontaktowali sie
cztonkowie Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych
liczba osdb stosujacych przemoc w rodzinie, z ktérymi kontaktowali sie
cztonkowie Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych
liczba uruchomionych procedur , Niebieskie Karty”

liczba przeprowadzonych rozméw z osobami doznajgcymi przemocy w celu
zdiagnozowania ich sytuacji w rodzinie

liczba rozmoéw interwencyjnych z osobami naduzywajgcymi alkoholu

W zwigzku ze stosowaniem przez nich przemocy

liczba dorostych oséb doswiadczajgcych przemocy zmotywowanych do
zgtaszania sie do miejsc specjalistycznej pomocy

liczba sprawcow przemocy zmotywowanych do udziatu w oddziatywaniach
korekcyjno-edukacyjnych

liczba 0séb poinformowanych o lokalnej ofercie pomocy dla dzieci
krzywdzonych

2018r.
119

44
1
119

44

119

44

58

2019r.

133

133
1
133

40

133

40

78

2020 r.
84

84
0
84

39

84

39

122
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wyszczegélnienie 2018 r. 2019rr. 2020 .
liczba powiadomien skierowanych do sadu rodzinnego o sytuacji dziecka 3 1 0
liczba osdb doznajgcych przemocy w rodzinie, z ktérymi kontaktowali sie
cztonkowie Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych
liczba osdb stosujacych przemoc w rodzinie, z ktérymi kontaktowali sie
cztonkowie Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych

119 133 84

44 133 84

Zrédto danych: Miejska Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Czestochowie.

Waznym elementem w miejskim systemie przeciwdziatania przemocy w rodzinie jest Osrodek Pomocy
Osobom z Problemami Alkoholowymi w Czestochowie, ktéry w ramach swojej dziatalnosci, Swiadczy
poradnictwo w punkcie konsultacyjnym dla oséb doswiadczajgcych przemocy domowej, a takze realizuje
programy oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych oraz psychologiczno-terapeutyczne dla oséb stosujgcych
przemoc w rodzinie.

Z danych Osrodka wynika, ze w latach 2018-2020 znacznie spadta liczba porad udzielonych osobom
doswiadczajgcym przemocy domowej w punkcie konsultacyjnym (ze 169 w 2018 r. do 44 w 2020 r.), przy czym
na spadek w 2020 r. wptyw miaty obostrzenia i ograniczenia zwigzane z pandemig COVID-19. Jednoczesnie po
wzroscie w 2019 r., w 2020 r. spadata liczba o0sdb stosujgcych przemoc w rodzinie, ktdre przystgpity i
ukonczyty program oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych (z odpowiednio 60 i 59 w 2018 r. do odpowiednio
4129 w 2020 r.; ze wzgledu na pandemie COVID-19, w 2020 r. nie odbyta sie jedna edycja programu). Na tym
samym poziomie pozostawata z kolei liczba osdb stosujgcych przemoc w rodzinie, ktdre przystapity i ukonczyty
program psychologiczno-terapeutyczny (po 10).

Dane szczegétowe na temat dziatarh Osrodka Pomocy Osobom z Problemami Alkoholowymi
w Czestochowie podejmowanych w latach 2018-2020 na rzecz os6b zmagajacych sie z problemem przemocy

przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 93. Wsparcie swiadczone osobom dotknietym przemocg przez Osrodek Pomocy Osobom
z Problemami Alkoholowymi w Czestochowie w latach 2018-2020

wyszczegolnienie 2018 . 2019r. 2020r.
liczba porad udzielonych w punkcie konsultacyjnym dla oséb

. . . 169 95 44

doswiadczajacych przemocy domowej
liczba 0sdéb stosujacych przemoc w rodzinie, ktére przystgpity do programu

. , . . 45 60 41
oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych
liczba oséb stosujacych przemoc w rodzinie, ktére ukoriczyty program

. . . . 41 59 29
oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych
liczba osdb stosujacych przemoc w rodzinie, ktdre przystgpity do programu 10 10 10
psychologiczno-terapeutycznego
liczba 0séb stosujacych przemoc w rodzinie, ktére ukonczyty program 10 10 10

psychologiczno-terapeutyczny

Zrédto danych: O$rodek Pomocy Osobom z Problemami Alkoholowymi w Czestochowie.

W ramach dziatan interwencyjnych Osrodek prowadzit noclegownie dla 2 oséb, w stosunku do ktorych
orzeczono obowigzek opuszczenia lokalu z powodu stosowania przemocy w rodzinie, jak rowniez dorazne

odizolowanie osoby stosujacej przemoc bedacej pod wptywem alkoholu.
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Program oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych dla oséb stosujgcych przemoc w rodzinie realizowany
jest takze przez Osrodek Pomocy Osobom Pokrzywdzonym Przestepstwem, prowadzony przez Stowarzyszenie
ETOH w Czestochowie. Liczba osdb, ktdre przystapity do programu w 2020 r., byfa nizsza nizw 2019 r. (22 w
2019 r., 30 w 2020 r.), z kolei liczba osdb, ktére go ukonczyty — wyzsza (15w 2019 r., 23 w 2020 r.; w 2018 r.

programu nie realizowano). Dane szczegétowe w tym zakresie przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 94. Wsparcie swiadczone osobom dotknietym przemocg przez Osrodek Pomocy Osobom
Pokrzywdzonym Przestepstwem Stowarzyszenia ETOH w latach 2018-2020

wyszczegolnienie 2018 . 2019r. 2020r.
liczba osdb stosujacych przemoc w rodzinie, ktdre przystgpity do programu

. ) . . 22 30
oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych
liczba 0séb stosujacych przemoc w rodzinie, ktére ukonczyty program a 15 23

oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych

Zrédto danych: Osrodek Pomocy Osobom Pokrzywdzonym Przestepstwem w Czestochowie Stowarzyszenia ETOH.

W analizowanym okresie Osrodek udzielat bezptatnej pomocy psychologicznej i pomocy terapeutycznej,
prowadzit konsultacje psychiatryczne, pokrywat koszty swiadczen zdrowotnych, koszty zwigzane z
ksztatceniem w szkotach publicznych, finansowat okresowe doptaty do biezgcych zobowigzan czynszowych i
optat za media, organizowat i finansowat kursy i szkolenia podnoszgcych kwalifikacje zawodowe oséb
doswiadczajgcych przemocy, pokrywat koszty zakupu zywnosci, odziezy, bielizny, sSrodkéw czystosci, w ramach
interwenc;ji kryzysowej pomagat w zakupie wyposazenia (zakup pralki, lodéwki, kuchenki, mebli), swiadczyt
bezptatng pomoc prawna.

Jednym z podmiotéw uprawnionych do wszczynania procedury ,Niebieskie Karty” jest Policja, ktéra
podejmuje réwniez dziatania interwencyjne zwigzane z przemocg w rodzinie. Wedtug danych Komendy
Miejskiej Policji w Czestochowie, w latach 2018-2020 systematycznie zmniejszata sie liczba sporzadzonych
»Niebieskich Kart” (z 563 w 2018 r. do 492 w 2020 r.), liczba przeprowadzonych interwencji domowych (z
5730w 2018 r. do 4 846 w 2020 r.), liczba zatrzymanych osdb stosujgcych przemoc w rodzinie (ze 112 w 2018
r. do 83 w 2020 r.) oraz, w zwigzku z powyzszym, liczba oséb stosujgcych przemoc, bedgcych pod wptywem
alkoholu (z 335 w 2018 r. do 258 w 2020 r.). Wynikato to m.in. z lepszej znajomosci problemu przemocy oraz
poprawy umiejetnosci dostrzegania, przez osoby zobligowane do wszczynania procedury , Niebieskie Karty”,
réznicy miedzy przemoca w rodzinie a np. konfliktem matzenskim. Jednoczesnie niepokdj budzita stale
rosnaca liczba przeprowadzonych interwencji w rodzinie, w ktérych swiadkami przemocy byty dzieci (ze 152 w

2018 r. do 187 w 2020 r.). Dane szczegdtowe w tym zakresie przedstawia ponizsza tabela.
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Tabela 95. Dziatania podejmowane przez Komende Miejska Policji w Czestochowie w zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie w latach 2018-2020

wyszczegolnienie 2018 . 2019r. 2020 .
liczba przeprowadzonych interwencji domowych 5730 5061 4 846
liczba sporzgdzonych Niebieskich Kart 563 553 492
liczba oséb dotknietych przemoca 573 525 467

w tym: liczba kobiet 484 462 390
liczba zatrzymanych oséb stosujgcych przemoc w rodzinie 112 107 83
liczba 0séb stosujacych przemoc, bedacych pod wptywem alkoholu 335 319 258
liczba interwencji w rodzinach, w ktérych swiadkami przemocy byty dzieci 152 174 187

Zrédto danych: Zrédto danych: Komenda Miejska Policji w Czestochowie.

8. Dziatalnos$¢ profilaktyczna

Istotng role w przeciwdziataniu przemocy w rodzinie odgrywa dziatalnos¢ profilaktyczna. Podmioty

dziatajgce w tym obszarze w miescie organizujg, wspétorganizujg lub biorg udziat w wielu przedsiewzieciach

profilaktycznych, kierowanych zaréwno do dzieci, mtodziezy i ich rodzicéw lub opiekundw, jak i do swoich

cztonkdw/przedstawicieli. W latach 2018-2020 byty to m.in.:

edukacja antydyskryminacyjna — realizowany w czestochowskich szkotach projekt , Strefa Empatii”,
ktorego celem jest propagowanie postaw sprzyjajgcych tolerancji, umiejetnosci dostrzegania i
akceptowania réznic miedzy ludzmi, szkolenia dla uczniéw i uczennic, kadry pedagogicznej w zakresie
postugiwania sie jezykiem porozumienia i rozwigzywania konfliktéw, gra antydyskryminacyjna ,,Na tropie
uprzedzen”,

udziat w miedzynarodowej kampanii ,, 16 dni przeciw przemocy ze wzgledu na ptec”,

Czestochowskie Dni Profilaktyki,

realizacja rekomendowanego przez Panstwowg Agencje Rozwigzywania Problemow Alkoholowych
programu profilaktyczno-wychowawczego ,, Epsilon”, kierowanego do ucznidéw szkét podstawowych

w zakresie profilaktyki zachowan problemowych, w tym przemocy i zaburzen zachowania, uzaleznien,
konsultacje dla wychowawcdw klas biorgcych udziat w programie,

cykl szkolen dla wychowawcéw klas ,,Profilaktyczny Bank Dobrych Praktyk” z zakresu radzenia sobie z
problemem przemocy w grupach klasowych,

cykliczne warsztaty i zajecia profilaktyczno-edukacyjne skierowane do dzieci i mtodziezy, poswiecone
tematyce przemocy i radzenia sobie z emocjami, w tym zajecia edukacyjno-profilaktyczne dla uczniow
czestochowskich szkot, organizowane przez Osrodek Pomocy Osobom z Problemami Alkoholowymi w
Czestochowie,

zajecia oraz programy profilaktyczne i socjoterapeutyczne dla dzieci i mtodziezy na poziomie profilaktyki
uniwersalnej (catodobowe placéwki opiekuriczo-wychowawcze),

realizacja programow terapeutycznych i socjoterapeutycznych w placowkach wsparcia dziennego dla

dzieci i mtodziezy,
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=  warsztaty dla rodzicéw podnoszace kompetencje rodzicielskie i majgce na celu wzmocnienie relacji
rodzinnych, wzrost poczucia bezpieczeristwa w rodzinie, poznawanie wtasnych praw, motywowanie do
podjecia dziatan we wiasnej obronie i obronie dziecka,

»  Szkota Dla Rodzicdw poswiecona bezpieczenstwu uczniéw i najmtodszych mieszkaricow Czestochowy

(cyberprzemoc, przemoc réowiesnicza, dopalacze, narkotyki, alkohol itp.).

15. KRYZYS BEZDOMNOSCI

Bezdomnos¢ stanowi we wspotczesnym $wiecie jedng z najbardziej dotkliwych kwestii spotecznych.
Zgodnie z art. 6 pkt 8 ustawy o pomocy spotecznej, osoba bezdomna to osoba niezamieszkujgca w lokalu
mieszkalnym w rozumieniu przepisdw o ochronie praw lokatorow i mieszkaniowym zasobie gminy i
niezameldowana na pobyt staty w rozumieniu przepisdw o ewidencji ludnosci. To takze osoba
niezamieszkujgca w lokalu mieszkalnym i zameldowana na pobyt staty w lokalu, w ktédrym nie ma mozliwosci
zamieszkania. Oznacza to, iz w przypadku osoby posiadajgcej zameldowanie na pobyt staty, ale z réznych
przyczyn (np.: konfliktdw rodzinnych, przemocy domowej, ztych warunkdw technicznych lokalu),

niezamieszkatej, mamy do czynienia z problemem bezdomnosci.

Co roku, na terenie miasta Czestochowy przeprowadzane jest badanie liczebnosci oséb w kryzysie
bezdomnosci, zaréwno w dedykowanym im placéwkach, jak i w innych miejscach, w ktérych mogg one
przebywac — w szpitalach, hospicjach, areszcie sledczym, placéwkach leczenia odwykowego i w Dziale Opieki
Nad Osobami w Stanie Nietrzezwosci w Osrodku Pomocy Osobom z Problemami Alkoholowymi, osrodku
interwencji kryzysowej, na dworcach kolejowych i PKS. Z badan przeprowadzonych w latach 2017-2019 (w
2020 r., z uwagi na pandemie COVID-19, nie przeprowadzono badania liczebnosci oséb w kryzysie
bezdomnosci w miescie) wynika, ze liczba osdb w kryzysie bezdomnosci na terenie miasta zmniejszata sie
nieznacznie z roku na rok (z 379 w 2107 r. do 351 w 2019 r.). Wsrdd nich zdecydowang wiekszos$¢ stanowili
mezczyzni (300 w 2017 r., 282 w 2018 r., 285 w 2019 r.). Najwiecej osob przebywato w schroniskach i domach
dla 0séb w kryzysie bezdomnosci oraz hostelach (290 w 2017 r., 246 w 2018 r., 241 w 2019 r.). W dalszej
kolejnosci miejscem pobytu oséb bedgcych w kryzysie bezdomnosci byty ogrzewalnie, noclegownie i punkty
noclegowe (29 w 2017 r., 19 w 2018 r., 37 w 2019 r.) oraz, od 2018 r., dom dla matek z matoletnimi dzie¢mi i
kobiet w cigzy (38 w 2018 r., 18 w 2019 r.). Poza placéwkami w kazdym roku przebywato 30 i wiecej oséb
(30w 2017 r., 36 w2018 r., 35 w 2019 r.). Dane szczegdtowe na temat liczby oséb przebywajacych w latach

2017-2019 w placéwkach dla oséb w kryzysie bezdomnosci przedstawia ponizsza tabela.
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Tabela 96. Osoby przebywajace w placowkach dla oséb w kryzysie bezdomnosci w latach 2017-2019

L. . liczba oséb w 2017 r. liczba os6b w 2018 r. liczba os6b w 2019 .
miejsce przybywania o M i3 p* o! MK p* o' M KB p*
ogrzewalnia, noclegownia,
punkt noclegowy
schronisko, dom dla oséb
w kryzysie bezdomnosci, 290 228 42 20 246 210 31 5 241 209 32 0
hostel
dom dla matek z matoletnimi
dziecmi i kobiet w cigzy
osrodek interwenciji
kryzysowej
specjalistyczny osrodek
wsparcia dla oséb
doswiadczajgcych przemocy
w rodzinie
mieszkania wspierane,
chronione, treningowe, 3 1 1 1 3 1 1 1 1 1 0 0
wynajmowane
szpitale, hospicja, zaktady
opiekunczo-lecznicze, 12 11 1 0 15 13 2 0 11 9 2 0
inne placéwki zdrowia
zaktady karne, areszty
Sledcze
Dziat Opieki Nad Osobami
w Stanie Nietrzezwosci
w Osrodku Pomocy Osobom 5 5 0 0 2 2 0 0 0 0 0 0
z Problemami Alkoholowymi,
pogotowia socjalne
poza placéwkami 30 26 4 0 36 31 5 0 35 29 6 0

razem 379 300 55 24 371 282 59 30 351 285 53 13

29 24 5 0 19 15 4 0 37 32 5 0

'o- ogotem, M- mezczyzni, - kobiety, *D - dzieci
Zrédto danych: Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie.

Warto dodag¢, ze do najczestszych przyczyn bezdomnosci wskazywanych podczas badania liczebnosci
0s6b w kryzysie bezdomnosci w 2019 r. nalezaty: eksmisja, wymeldowanie z mieszkania, konflikt rodzinny,
uzaleznienie od alkoholu, rozpad zwigzku, zadtuzenie, bezrobocie, brak pracy, zty stan zdrowia,
niepetnosprawnos¢, przemoc domowa i odejscie/smieré rodzica/opiekuna w dziecinstwie.

Szersza skala problemu bezdomnosci w miescie wytania sie z danych Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Czestochowie. W latach 2018-2020 dziataniami funkcjonujgcej w jego ramach Sekcji ds.
Przeciwdziatania Bezdomnosci objetych byto odpowiednio 747, 780 i 728 osdb bedacych w kryzysie
bezdomnosci. Byty to osoby przebywajgce na terenie miasta Czestochowy, ktérym udzielono pomocy, w tym z
ktorymi przeprowadzono rodzinny wywiad srodowiskowy, wobec ktérych podejmowano prace socjalng,
ktorym udzielono schronienia i pomocy finansowej, a takze w przypadku ktérych refundowano koszty
Swiadczonego wsparcia i potwierdzano prawo do swiadczen opieki zdrowotnej. Z kolei w rejestrze

obstugiwanego przez Osrodek systemu informatycznego ,,Pomost” znajdowato sie ponad 500 osdb w kryzysie
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bezdomnosci w kazdym roku (519 w 2018 r., 507 w 2019 r., 501 w 2020 r.). W$rdd nich byty osoby, ktére
przebywaty w schroniskach, ogrzewalni miejskiej, domach pomocy spotecznej i w szpitalach, osoby ktérym
potwierdzono prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej i/lub ktére kierowano do placéwek, a takze osoby, ktére
przebywaty w przestrzeni publicznej. Najliczniejsze grupy w ich gronie stanowity: osoby w wieku 56-65 lat (189
w2018 r.,173 w2019 r., 178 w 2020 r.), osoby posiadajgce wyksztatcenie zasadnicze zawodowe (193 w 2018 r.,
191 w2019 r., 189 w 2020 r.) oraz osoby majgce dochdd 477 zt i wiecej na osobe (251 w 2018 r., 243 w 2019
r., 252 w 2020 r.). Wéréd oséb w kryzysie bezdomnosci w miescie znaczng grupe stanowity osoby

z niepetnosprawnoscia. Ich udziat w ogdle oséb pozostajgcych w kryzysie bezdomnosci wynosit ponad 50% (po
57,2% w latach 2018-2019, 55,5% w 2020 r.).

Pomoc swiadczona osobom bedgcym w kryzysie bezdomnosci polega na ich wspieraniu
W rozwigzywaniu problemoéw zyciowych, w szczegélnosci poprzez zapewnienie: schronienia w schroniskach
oraz ogrzewalni, prawa do swiadczen opieki zdrowotnej dla 0séb nieubezpieczonych, niezbednego ubrania, tj.
bielizny, odziezy i obuwia, pomocy doraznej lub okresowej w postaci obiadéw w jadtodajni, pomocy
finansowej w postaci zasitkdw statych, celowych i okresowych, pomocy w naturze w formie paczek
higienicznych, odziezy oraz pracy socjalnej polegajgcej na dziataniach ostonowych, zapobiegajacych degradacji
biologicznej i spotecznej oséb w kryzysie bezdomnos$ci. Osoby te mogg zostaé objete indywidualnym
programem wychodzenia z bezdomnosci, ktérego celem jest wszechstronne wsparcie w pokonywaniu
trudnosci oraz pomoc w wyjsciu z kryzysu i usamodzielnieniu sie.

Usamodzielnienie osoby w kryzysie bezdomnosci to indywidualna, dtuga Sciezka. Trudnosci wynikajg z
braku wystarczajgcej liczby mieszkan w zasobach gminy oraz znalezienia i utrzymania zatrudnienia.

W przypadku oséb uzaleznionych od alkoholu lub innych sSrodkéw zmieniajgcych swiadomos¢, prace nalezy
rozpoczg¢ od skutecznego odbycia terapii odwykowej. Celowosc kolejnych dziatarn uwarunkowana jest bowiem
motywacjg do ich podjecia. Planowanie i wymaganie innej aktywnosci wobec osoby uzaleznionej z
pominieciem terapii odwykowej jest z géry skazane na niepowodzenie, poniewaz mechanizmy
charakterystyczne dla uzaleznien s3 silniejsze od woli klienta.

W latach 2018-2020 wsréd oséb w kryzysie bezdomnosci w miescie korzystajgcych ze wsparcia
finansowego Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Czestochowie najwiekszg grupe stanowity osoby
objete pomocag w postaci zasitku statego (230 w 2018 r., 225 w 2019 r., 233 w 2020 r.) i okresowego
(165w 2018 r., 161 w 2019 r., 179 w 2020 r.). Z kolei wséréd odbiorcéw swiadczen niepienieznych, najwiecej
0s0b korzystato ze schronienia w placéwkach dla oséb w kryzysie bezdomnosci (388 w 2018 r., 387 w 2019 r.,

361 w 2020 r.). Dane szczegdtowe w tym zakresie przedstawia ponizsza tabela.
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Tabela 97. Formy swiadczen pomocy spotecznej udzielonych osobom w kryzysie bezdomnosci w miescie
w latach 2018-2020

.. L. 2018 r. 2019r. 2020r.
rodzaj Swiadczenia pienieznego X )
liczba oséb
zasitek staty 230 225 233
zasitek okresowy 165 161 179
zasitek celowy 20 63 197
program panstwa 81 50 98
.. . 2018 r. 2019r. 2020r.
rodzaj swiadczenia niepienieznego i )
liczba oséb
schronienie 388 387 361
leki 89 48 0
paczki czystosciowe 61 49 68
positek w jadtodajni 120 100 165
dozywianie w szkole 11 0 0
paczki $wigteczne 0 0 0
ubezpieczanie zdrowotne — Narodowy Fundusz Zdrowia 175 193 234

Zrédto danych: Miejski Oérodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie.

W analizowanym okresie na zblizonym poziomie pozostawata liczba osdb, ktére odpracowaty
zadtuzenia czynszowe (42 w 2018 r., 40 w 2019 r., 39 w 2020 r.) oraz ktérym umorzono zadtuzenie czynszowe
(3w 2018 r.,1w 2019 r.). Jednoczesnie w latach 2019-2020 odnotowano znaczny spadek liczby osdb, ktérym
umorzono odsetki po sptacie naleznosci gtéwnej (17 w 2018 r., 7w 2019 r., 5 w 2020 r.), a z roku na rok
spadata liczba osdb, ktérym roztozono zalegtosci na raty (z 218 w 2018 r. do 73 w 2020 r.).

W ramach dziatan uprzedzajgcych utrate lokalu mieszkalnego poprzez dziatania oddtuzeniowe (m.in.
prace spotecznie uzyteczne, szkolenia w zakresie gospodarowania budzetem domowym) podejmowane sg
nastepujgce dziatania: motywowanie osdb zagrozonych utratg lokalu mieszkalnego do systematycznego
regulowania zadtuzenia, monitorowanie systematycznych sptat zalegtosci, wystepowanie z wnioskami o
roztozenie zalegtosci na raty lub umorzenie zalegtosci i/lub odsetek, motywowanie oséb borykajgcych sie z
problemami finansowymi do podjecia zatrudnienia w tym zatrudnienia wspieranego. W latach 2018-2020
systematycznie rosta liczba pozytywnie rozpatrzonych wnioskéw oséb w kryzysie bezdomnosci w sprawie
najmu lokalu mieszkaniowego (z 30 w 2018 r. do 81 w 2020 r.). Z kolei na zblizonym poziomie pozostawata
liczba zrealizowanych wnioskdw, co skutkowato wynajeciem mieszkania (4 w 2018 r., 6 w 2019 r., 2 w 2020 r.).

Na terenie miasta Czestochowy i w jej sgsiedztwie funkcjonujg réznorodne podmioty $wiadczgce pomoc
i wsparcie dla 0oséb zagrozonym bezdomnoscig i pozostajgcym w kryzysie bezdomnosci. Oprdocz Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Czestochowie i dziatajgcej w jego strukturach Sekcji ds. Przeciwdziatania
Bezdomnosci przy ul. Krakowskiej 34 nalezg do nich:
= (Caritas Archidiecezji Czestochowskiej, ktéra udziela catodobowego schronienia wraz z jednym gorgcym

positkiem w nastepujgcych placdwkach: Schronisko dla kobiet ,0aza”, Czestochowa, ul. ks. Stanistawa
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Staszica 5 (liczba miejsc: 25), Schronisko dla Bezdomnych im. Sw. Brata Alberta, Czestochowa, ul.
Krakowska 80/2 (liczba miejsc: 35),

=  Stowarzyszenie Wzajemnej Pomocy , Agape”, ktére udziela catodobowego schronienia wraz z jednym
gorgcym positkiem w Schronisku dla Bezdomnych nr 1, Lubojenka, ul. Prosta 99a, Schronisku dla
Bezdomnych, Marianka Redzinska, ul. Srebrna 25 (taczna liczba miejsc: 80) i Schronisku dla Bezdomnych
nr 2 z ustugami opiekuriczymi, Lubojenka, ul. Prosta 99b (liczba miejsc: 40) oraz, poprzez zespot
streetworkerdw, realizuje dziatania ostonowe,

=  Fundacja Chrzescijanska , Adullam”, ktéra udziela catodobowego schronienia wraz z jednym gorgcym
positkiem w Schronisku dla mezczyzn bezdomnych ,, Adullam”, Czestochowa, ul. Legionéw 50a (liczba
miejsc: 50) oraz realizuje dziatania profilaktyczne, ostonowe, zajmuje sie wydawaniem zywnosci, odziezy i
obuwia,

*  Fundacja Sw. Barnaby, ktéra w ramach podejmowanych dziatars ostonowych udziela wsparcia w zakresie
motywacji do podjecia leczenia terapii uzaleznien, Swiadczy pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych oraz
zapewnia ciepte napoje,

= (Osrodek Pomocy Osobom z Problemami Alkoholowymi w Czestochowie, ul. Gen. Wtadystawa Sikorskiego
78, ktéry w ramach swojej dziatalnosci wspiera m.in. osoby pozostajgce w kryzysie bezdomnosci,

=  QOgrzewalnia Miejska w Czestochowie, ul. Gen. Wtadystawa Sikorskiego 78a (liczba miejsc: 35),
prowadzona przez samorzgdowy zaktad budzetowy Centrum Integracji w Czestochowie; dziata
catorocznie i zapewnia miejsca w cieptym pomieszczeniu, dostep do biezgcej wody, toalety, cieptych
napojow i udostepnia podstawowe srodki higieniczne,

= centra integracji spotecznej zajmujace sie reintegracjg spoteczng i zawodowg osdb wykluczonych
spotecznie, ktére znajdujg sie w trudnej sytuacji zyciowej: samorzgdowy zaktad budzetowy Centrum
Integracji Spotecznej w Czestochowie, ul. Legionéw 50a, Centrum Integracji Spotecznej przy Fundacji
Integracji Spotecznej Feniks w Czestochowie, ul. Legionéw 21, Powiatowo-Miejskie Centrum Integracji
Spotecznej, wchodzgce w sktad Chrzescijanskiego Stowarzyszenia Dobroczynnego ,JOZUE”, ul. J6zefa
Gaczkowskiego 15a, Centrum Integracji Spotecznej przy Stowarzyszeniu Pomocy Potrzebujgcym ,,Podaj
Dalej” w Czestochowie, ul. Ztota 47,

=  mieszkania chronione dla oséb bezdomnych w Czestochowie, ul. Feliksa Nowowiejskiego 14 m. 77, ul.
Bronistawa Limanowskiego 106/110 m. 12; mieszkanie chronione jest formg pomocy spotecznej
przygotowujgcg osoby w nim przebywajgce do prowadzenia samodzielnego zycia,

= Spoétdzielnia Socjalna ,Jasne, ze dom i wnetrze” w Czestochowie, ul. Stawowa 18; spétdzielnia jest
przedsiebiorstwem spotecznym zrzeszajgcym osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym, tj. dtugotrwale
bezrobotnych, niepetnosprawnych, uzaleznionych od alkoholu czy narkotykdw, zagrozonych

bezdomnoscia i bedgcych w kryzysie bezdomnosci.

Partnerstwo lokalne na rzecz przeciwdziatania bezdomnosci na terenie miasta Czestochowy
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Z mysla o jak najskuteczniejszym rozwigzywaniu probleméw zwigzanych ze zjawiskiem bezdomnosci, w
dniu 16 pazdziernika 2012 r. powstato partnerstwo lokalne na rzecz przeciwdziatania bezdomnosci na terenie
miasta Czestochowy. W jego sktad wchodzity instytucje i organizacje dziatajgce w miescie na rzecz oséb w
kryzysie bezdomnosci, w ramach realizowanego w latach 2012-2014 przez Gmine Miasto Czestochowa
projektu pn. ,Standardy w bezdomnosci — nowa jakos$¢”. W dniu 9 marca 2018 r. porozumienie o wspodtpracy
partnerskiej ,,Partnerstwo lokalne na rzecz przeciwdziatania bezdomnosci na terenie Gminy Miasta
Czestochowy” zostato zaktualizowane. Administratorem Partnerstwa jest Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Czestochowie. Do porozumienia o Partnerstwie przystgpity nastepujace podmioty dziatajace na terenie
miasta Czestochowy: Urzad Miasta Czestochowy, Fundacja Sw. Barnaby, Straz Miejska, Kurator Okregowy
Sadu Okregowego, Powiatowy Urzad Pracy, Wojewddzki Szpital Specjalistyczny im. NajsSwietszej Maryi Panny,
Miejski Szpital Zespolony, Osrodek Pomocy Osobom z Problemami Alkoholowymi, Samodzielny Publiczny
Zaktad Opieki Zdrowotnej Stacja Pogotowia Ratunkowego, samorzgdowy zaktad budzetowy Centrum
Integracji Spotecznej, Fundacja Integracji Spotecznej , Feniks”, Spétdzielnia Mieszkaniowa ,Nasza Praca”,
Fundacja Chrzescijanska ,Adullam”, Caritas Archidiecezji Czestochowskiej, Stowarzyszenie Wzajemnej Pomocy
»Agape”, Poradnia Profilaktyki i Terapii Uzaleznien ,Monar” i Komenda Miejska Policji.

W ramach Partnerstwa odbywajg sie cyklicznie spotkania z udziatem partneréw. W ich trakcie zostaty
wypracowane procedury postepowania z osobami w kryzysie bezdomnosci wymagajgcymi pomocy na terenie
miasta Czestochowy. Okreslajg one dziatania poszczegdlnych stuzb wobec osdb w kryzysie bezdomnosci, w
zaleznosci od ich stanu zdrowia, trzezwosci, aktualnej sytuacji mieszkaniowej, meldunkowej oraz miejsca pobytu.
Dokument zawiera informacje o numerach telefondéw interwencyjnych, alarmowych, placéwkach udzielajgcych
schronienia osobom w kryzysie bezdomnosci, adresach jadtodajni, punktach pomocy doraznej oraz klubach i

stowarzyszeniach abstynenckich.
16. BEZPIECZENSTWO PUBLICZNE

Zapewnienie porzgdku publicznego i bezpieczenstwa mieszkancéw jest jednym z zadan samorzadu
terytorialnego. Dziatania podejmowane w tym zakresie powinny by¢ oparte o wspotprace wszystkich
podmiotéw odpowiedzialnych za zapewnienie bezpieczenstwa i porzadku, a w szczegdlnosci samorzadu,
spotecznosci lokalnej, Policji, wymiaru sprawiedliwosci czy organizacji pozarzagdowych.

Z danych Komendy Miejskiej Policji w Czestochowie wynika, ze po wzroscie w 2019 r., w 2020 r. liczba
przestepstw stwierdzonych na terenie jej dziatania znacznie spadta (3 999 w 2018 r., 4 225 w 2019 r., 3 658 w
2020 r.). Wsréd nich w analizowanym okresie odnotowano tgcznie 1 688 kradziezy mienia, 1 162 kradzieze z
wtamaniem, 829 uszkodzen mienia, 583 przestepstwa narkotykowe, 214 przypadkdéw uszczerbku na zdrowiu,
130 rozbojdéw, 116 bdjek i pobic¢ oraz 87 kradziezy pojazdédw. Dane szczegétowe w tym zakresie przedstawia

ponizsza tabela.
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Tabela 98. Przestepstwa stwierdzone na terenie dziatania Komendy Miejskiej Policji w Czestochowie w
latach 2018-2020

katesorie przestenst liczba przestepstw stwierdzonych w 2018 r.
1 Z W
B wpct wk> kpi? ken* keu® kPN KPV' KPVIE 0G

przestepstwa stwierdzone ogétem 490 844 1142 492 590 746 465 564 3999

w tym: béjka i pobicie X 5 12 4 3 13 6 6 44
w tym: kradziez X 66 152 43 72 119 50 52 488
w tym: kradziez z wtamaniem X 38 41 23 40 71 36 95 306
w tym: rozboj X 14 14 4 10 18 5 7 58
w tym: kradziez pojazddéw X 0 12 1 13 1 13 5 45
w tym: uszkodzenie mienia X 9 60 29 61 76 18 40 284
w tym: uszczerbek na zdrowiu X 4 26 8 9 14 1 7 65
w tym: przestepstwo narkotykowe X 127 89 29 37 39 17 26 237

liczba przestepstw stwierdzonych w 2019 r.

wpct wKk> kPP KkpI* KPP KPIV' KPV' KPVIP 0G
przestepstwa stwierdzone ogétem 459 416 1253 526 694 649 500 603 4225
20 4 12 4 3 3 46
170 57 82 123 43 77 552
56 31 51 64 177 93 472

kategorie przestepstw

w tym: béjka i pobicie
w tym: kradziez
w tym: kradziez z wtamaniem

X X X X X X X
0 P O W O N -

w tym: rozbdj 17 2 7 4 6 6 42
w tym: kradziez pojazdéw 1 2 1 1 2 0 7

w tym: uszkodzenie mienia 80 20 90 31 34 48 303
w tym: uszczerbek na zdrowiu 33 12 16 9 2 13 85
w tym: przestepstwo narkotykowe X 139 59 15 36 35 11 36 192

liczba przestepstw stwierdzonych w 2020 r.
wpct wk> kPP KkpI* KPP KPIV' KPV' KPVIP 0G
przestepstwa stwierdzone ogdétem 818 844 946 459 687 627 385 554 3658

kategorie przestepstw

w tym: béjka i pobicie X 2 8 1 5 8 2 2 26
w tym: kradziez X 37 155 51 137 147 70 88 648
w tym: kradziez z wtamaniem X 4 102 18 102 62 42 58 384
w tym: rozbdj X 16 6 4 2 5 3 10 30
w tym: kradziez pojazdéw X 0 4 2 14 5 4 6 35
w tym: uszkodzenie mienia X 6 60 13 53 40 29 47 242
w tym: uszczerbek na zdrowiu X 27 6 10 7 6 8 64
w tym: przestepstwo narkotykowe X 271 65 20 23 23 10 13 154

"WPG - Wydziat Przestepczosci Gospodarczej, WK — Wydziat Kryminalny, kp I, “KP 11, °KP IlI, bkp IV, ’KP V, kP v
— Komisariaty Policji I, 11, 11, 1V, V, VI, °0G - ogoétem

Zrédto danych: Komenda Miejska Policji w Czestochowie.

W analizowanym okresie dokonywane kradzieze mienia dotyczyty linii telekomunikacyjnych
i energetycznych, pieniedzy, dokumentéw, rowerdw i mienia w sklepach, kradzieze z wtamaniem odbywaty sie
do mieszkan, doméw, budynkéw w budowie, budynkéow gospodarczych, domkéw letniskowych, altan, piwnic,
zbiornikéw z paliwem, placéwek handlowych i ustugowych. Uszkodzenia mienia byty efektem wybrykow
chuliganskich, rozboje dokonywane byty na osobach bedacych pod wptywem alkoholu i starszych, a

przestepstwa samochodowe dotyczyty kradziezy i wtaman do pojazdow.
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Najwieksze zagrozenie w rejonie podlegtym Komendzie Miejskiej Policji w Czestochowie wystgpito w

samym miescie Czestochowie, z uwagi na duzg liczbe mieszkancow, turystow, pielgrzymow, a co za tym idzie

duze natezenie ruchu. Wiekszo$¢ zdarzen zostata popetniona w rejonie Srédmiescia, gdzie wystepuje zwarta

zabudowa, znajduje sie duza liczba placéwek handlowych, bankowych, punktéw kasowych, lokali

rozrywkowych, a takze bram i podwodrzy, ktdre sprzyjajg dokonywaniu przestepstw pospolitych, oraz w rejonie

przyklasztornym, gdzie gtéwnie odnotowywano kradzieze mienia, w tym kradzieze kieszonkowe.

Do miejsc o najwiekszym wspodtczynniku zagrozenia przestepczosScig na terenie dziatania poszczegdlnych

Komisariatéw Policji nalezaty:

Komisariat Policji | — Park Lisiniec wraz z rejonem $cisle przylegtym do restauracji La Playa (gromadzenie sie
0s0b w znacznej mierze znajdujacych sie pod wptywem alkoholu; zagrozenia: bdjki i pobicia, kradzieze
rozbdjnicze, uszkodzenie ciata, kradzieze, uszkodzenia mienia, przestepstwa narkotykowe, nietrzezwi
kierujacy w rejonie drég dojazdowych), teren i rejon przylegty do Klasztoru Jasnogdrskiego, w szczegdlnosci w
okresie pielgrzymkowym (zagrozenie kradziezami mienia i kieszonkowymi), parki jasnogorskie, rejon
deptaku Alei Najswietszej Maryi Panny, teren , Kwadratow”, rejon dworca PKP i Placu Rady Europy wraz z
drogg do nich prowadzacy, Aleja Wolnosci, os. Trzech Wieszczéw z ulicami przylegtymi, okolice dworca
PKS, bramy i podwdrza w ciggu alejowym i Alei Wolnosci, w szczegdlnosci Aleja Wolnosci 66 i Aleja
Najswietszej Maryi Panny, rejon lokalu przy Alei NajsSwietszej Maryi Panny 64 i 36, rejon ul. Waty
Dwernickiego, rejon zaplecza Szkoty Podstawowej nr 9 przy ul. Jana lll Sobieskiego 15, skwer ,,Sokotéw”,
skwer przed Urzedem Miasta, ul. Tomasza Zana — deptak, okolice sklepu ,Lewiatan”, ul. Janusza Korczaka
— sklep monopolowy,

Komisariat Policji Il — okolice blokéw przy Alei Niepodlegtosci 39, Mehoffera 61 — sklep monopolowy, ul.
Piastowska 91/93 — sklep z alkoholami, sklep monopolowy — Aleja Niepodlegtosci 27, Plac Walecznych,
0s. Dzbow, ul. Piotra Bardowskiego,

Komisariat Policji Ill — ciggi komunikacyjne, parkingi niestrzezone, osiedlowe, przy dziatkach
pracowniczych, podwdrka, posesje, rejony sklepdw monopolowych, baréw, pijalni piwa, placéwki
handlowe pofozone z dala od gtéwnych ciggéw komunikacyjnych, rejon os. Parkitka, 1000-lecia, ul. Sw.
Rocha, ul. Bialska, ul. tédzka, ul. Waty Dwernickiego, ul. Gen. Leopolda Okulickiego, ul. Gabrieli Zapolskiej
oraz rejon Miasteczka Akademickiego,

Komisariat Policji IV — ciggi komunikacyjne MPK, targowiska, gietdy — ul. Michata Faradaya, ul. Olsztyriska,
ul. Legiondéw, parkingi niestrzezone — osiedlowe i przy dziatkach pracowniczych, podwadrka poses;ji, rejony
sklepéw monopolowych, baréw, pijalni piwa, place handlowe potozone z dala od gtéwnych ciggow
komunikacyjnych,

Komisariat Policji V — ul. Jarostawa Ilwaszkiewicza, Aleja Wyzwolenia, ul. Stefana Starzynskiego,

ul. Cypriana Kamila Norwida, ul. Prof. Stanistawa Kontkiewicza, ul. J6zefa Maksymiliana Ossoliniskiego, ul.
Gen. Stanistawa Sosabowskiego, Aleja Wyzwolenia,

Komisariat Policji VI — okolice sklepu ,Sezam”, okolice baréw piwnych — ul. Sportowa, skwer przy ul.
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Kazimiery Iftakowiczéwny, market przy Alei Pokoju , Plac Orlagt Lwowskich, Skwer Junakéw, rejon starego
Rakowa — ul. Bolestawa Limanowskiego, ul. Mjra Waleriana tukasiriskiego, ul. Zarecka, ul. Jézefa
Mireckiego, Aleja Pokoju i ulice przylegte.

Do przyczyn wystepowania zagrozen nalezy zaliczyé: niewtasciwe zabezpieczenie mienia, naiwnos¢
ludzka, nieuwage pokrzywdzonych, niedostateczne oswietlenie, niewystarczajgcg liczbe funkcjonariuszy,
niedostateczng liczbe sSrodkéw transportowych, zbyt rozlegly teren poszczegdlnych komisariatow, mnogos¢
baréw, sklepéw monopolowych, a tym samym tatwos$¢ dostepu do alkoholu, duze skupiska, zageszczenie
pojazddéw i wielko$¢ niestrzezonych parkingdw samochodowych, mozliwos$¢ tatwego i szybkiego opuszczenia
rejonu przez sprawcow poza miasto, funkcjonowanie miasteczka akademickiego i wyzszych uczelni,
funkcjonowanie duzych szpitali, rozlegtos¢ i charakter zabudowy niektérych dzielnic, brak monitoringu w
miejscach nasilonego ruchu i popetniania przestepstw, bezrobocie, alkoholizm, che¢ lekkiego zysku,
skomasowanie srodowiska przestepczego.

W latach 2019-2020 na terenie miasta odnotowano mniej wypadkéw drogowych niz w 2018 r. (123 w
2018 r., 101 w 2019 r., 99 w 2020 r.). Najczesciej dochodzito do nich w rejonie dziatania Komisariatu Policji lll
(23 w2018r., 14 w2019 r., 28 w 2020 r.) i Komisariatu Policji 1 (39 w 2018 r., 35w 2019 r., 22 w 2020 r.). Dane

szczegdtowe w tym zakresie przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 99. Wypadki drogowe odnotowane na terenie miasta w latach 2018-2020

S . .. liczba wypadkow drogowych
Komisariat Policji

2018r. 2019rr. 2020 .

Komisariat Policji | 39 35 22
Komisariat Policji Il 13 9 15
Komisariat Policji Ill 23 14 28
Komisariat Policji IV 18 19 12
Komisariat Policji V 14 13 16
Komisariat Policji VI 16 11 6

ogotem 123 101 99

Zrédto danych: Komenda Miejska Policji w Czestochowie.

W latach 2018-2020 systematycznie rosta liczba zarejestrowanych na terenie miasta wykroczen w 4
kategoriach: zaktdcanie spokoju lub porzadku publicznego, kradziez lub przywtaszczenie cudzej rzeczy,
zanieczyszczenie miejsca publicznego oraz spozywanie alkoholu w miejscu publicznym (17 699 w 2018 r.,
20022 w 2019 r., 25 466 w 2020 r.). Wsréd odnotowywanych wykroczen dominowaty wykroczenia polegajgce
na spozywaniu alkoholu w miejscu publicznym (7 791 w 2018 r., 9 405 w 2019 r., 8 419 w 2020 r.), przy czym
w 2020 r. znacznie wzrosta liczba wykroczen polegajgcych na zaktdcaniu spokoju lub porzagdku publicznego
(3541w2018r.,3554 w2019r.,9 659 w 2020 r.). Dane szczegdtowe w tym zakresie przedstawia ponizsza

tabela.
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Tabela 100. Wykroczenia zarejestrowane na terenie miasta w latach 2018-2020

kategorie wykroczen

liczba wykroczen w 2018 r.

kpi* kP> ke kPIV' KPV® KPVI° 0G’
zaktdcanie spokoju lub porzadku publicznego 706 612 616 505 253 849 3541
I::iﬁilsqzezub przywtaszczenie cudzej rzeczy 571 201 505 533 264 474 5548
zanieczyszczenie miejsca publicznego 1082 350 613 750 403 621 3819
spozywanie alkoholu w miejscu publicznym 2401 850 1265 1230 643 1402 7791
kategorie wykroczer Iiczbla wykro;:zeﬁ w 2219 r.
kpI*  kpI® kPP KPIV' KPV® KPVI° 0G’
zaktdcanie spokoju lub porzadku publicznego 693 579 670 477 391 744 3554
I::iﬁifqzezw przywtaszczenie cudzej rzeczy 629 212 533 487 232 663 2 756
zanieczyszczenie miejsca publicznego 1229 340 807 861 531 539 4 307
spozywanie alkoholu w miejscu publicznym 2569 1184 1486 1685 959 1522 9405
kategorie wykroczert Iiczbla wykrocz:zeﬁ w 2(3)20 r.
kpi* kP> ke kPIV' KPV® KPVI° 0G’
zaktdcanie spokoju lub porzadku publicznego 2930 1824 2050 853 584 1418 9659
I;l:if,ilre:e;w przywtaszczenie cudzej rzeczy 738 264 670 591 343 671 3977
zanieczyszczenie miejsca publicznego 1046 322 704 854 534 651 4111
spozywanie alkoholu w miejscu publicznym 2419 1097 1478 1352 933 1140 8419
'KP 1, KP 11, *KP 111, *KP IV, °KP V, °KP VI - Komisariaty Policji I, II, I, IV, V, VI, ’OG — ogétem

Zrédto danych: Komenda Miejska Policji w Czestochowie.

Na terenie dziatania poszczegdlnych Komisariatow Policji do miejsc popetniania wykroczen szczegdlnie

ucigzliwych nalezaty:

=  Komisariat Policji | — rejon Ronda Adama Mickiewicza, parki jasnogdrskie, Rynek Wielunski, Aleja

Najéwietszej Maryi Panny, ul. Jana i Jedrzeja Sniadeckich, Aleja Wolnosci,

=  Komisariat Policji Il — ul. Sosnowa, Aleja Niepodlegtosci, ul. Botaniczna, ul. Piastowska, ul. J6zefa

Mehoffera, ul. Sabinowska, ul. Piotra Bardowskiego, ul. Powstaincéw Warszawy, Plac Walecznych, skwer

przy ul. Pustej/Iglastej, Aleja Niepodlegtosci 27 — sklep monopolowy,

=  Komisariat Policji lll — rejon ul. Eugeniusza Romera, ul. Gabrieli Zapolskiej, Aleja Armii Krajowej, ul.

Dekabrystéw, ul. Gen. Leopolda Okulickiego, Aleja Jana Pawta Il, ul. Obroncow Westerplatte,

= Komisariat Policji IV — rejon ul. Marszatka Jézefa Pitsudskiego i ulice przylegte, park przy ul. Zabiej, ul.

Tomasza Wilsona, ul. Krakowska, ul. Mirowska, Aleja Najswietszej Maryi Panny, ul. Warszawska,
Komisariat Policji V — sklepy przy ul. Witolda Gombrowicza 5, ul. Kazimierza Michatowskiego 10, ul. Gen.
Augusta Fieldorfa-Nila 8, ul. Grazyny Bacewicz 2, 4 i 6, ul. Gen. Stanistawa Sosabowskiego 11, ul.
Wincentego Witosa 1, ul. Jacka Kaczmarskiego, ul. Jarostawa Iwaszkiewicza 8, Aleja Wyzwolenia 7,
Promenada Niemena,

Komisariat Policji VI — Aleja Pokoju 8 — market, ul. Jagielloriska — market, ul. Sportowa, ul. J6zefa

Mireckiego, ul. Bolestawa Limanowskiego.
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Z kolei do miejsc popetniania wykroczen polegajgcych na spozywaniu alkoholu w miejscu publicznym

nalezaty:

=  w obszarze dziatania Komisariatu Policji | — tzw. , kwadraty”, zaplecze posesji Aleja Najswietszej Maryi
Panny 64, bramy i podwdrza w ciggu alejowym, Aleja Wolnosci, okolice Traktu Wiedenskiego, lokale przy
Biznes Centrum, rejon budek handlowych przy Megasamie, brama Alei Najswietszej Maryi Panny 21,
sklep monopolowy przy ul. Krasinskiego 2, ul. Janusza Korczaka, posesja przy Alei Wolnosci 44, skwer przy
ul. Tadeusza Boya-Zelenskiego, ul. Spétdzielczosci 4, ul. 1 Maja (ktadka), Rondo Mickiewicza,

= W obszarze dziatania Komisariatu Policji Il — okolice blokéw przy Alei Niepodlegtosci 39, 41a, 41b, 41 —
sklep ,,Spotem”, ul. J6zefa Mehoffera 61— sklep monopolowy, ul. Piastowska 91/93 — sklep z alkoholami,
Aleja Niepodlegtosci 27 — sklep monopolowy, Stacja Paliw przy ul. Piotra Bardowskiego, Aleja Wojska
Polskiego, Plac Walecznych — osiedle Dzbdéw, ul. Powstarnicéw Warszawy 144,

=  w obszarze dziatania Komisariatu Policji Ill — bary i sklepy przy ul. Dekabrystow 3341, 42, 9/17, Aleja
Armii Krajowej 38-52, 64-84, ul. Gabrieli Zapolskiej, ul. Gen. Leopolda Okulickiego 61, ul. Ignacego
Moscickiego 12, ul. Obroncéw Westerplatte 21, skwery i sklepy przy ul. Okélnej, ul. Stanistawa
Wodzickiego, ul. Polskiego Czerwonego Krzyza 2b i ¢, ul. Kiedrzynskiej, ul. tddzka, okolice sklepdéw z
alkoholem w dzielnicach Lisiniec, Grabéwka, parki i skwery na terenie catego rejonu,

= W obszarze dziatania Komisariatu Policji IV — ul. Senatorska, ul. Krakowska, ul. Legiondw, ul. Krétka, ul.
Marszatka Jézefa Pitsudskiego, skwery ul. Warszawska, Stary Rynek, ul. Krakowska, ul. Marysia, ul.
Legiondw, ul. Mirowska, ul. Ztota, ul. Srebrna, ul. Nadrzeczna, ul. Zabia — parki,

=  w obszarze dziatania Komisariatu Policji V — sklepy przy ul. Witolda Gombrowicza 5, ul. Kazimierza
Michatowskiego 10f, ul. Gen. Augusta Fieldorfa-Nila 8, ul. Grazyny Bacewicz 2, 4 i 6, ul. Gen. Stanistawa
Sosabowskiego 11, ul. Wincentego Witosa 1, ul. Jacka Kaczmarskiego 1, ul. Jarostawa Iwaszkiewicza 8,
Aleja Wyzwolenia 7,

=  w obszarze dziatania Komisariatu Policji VI — Aleja Pokoju — Plac Orlgt Lwowskich, ul. Kazimiery
Itakowiczéwny — okolice sklepu, ul. Jagielloriska, bary piwne, ul. Sportowa — okolice sklepdw, teren
Ztobka, ul. Wtadystawa Orkana — teren przychodni.

Zadania z zakresu ochrony porzgdku publicznego na terenie miasta wykonuje réwniez Straz Miejska
w Czestochowie. Dane szczegdtowe na temat podejmowanych przez nig dziatarh w latach 2018-2020

przedstawiajg ponizsze tabele.
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Tabela 101. Dziatania podjete przez Straz Miejska w Czestochowie w latach 2018-2020 w trybie ustawy z
dnia 29 sierpnia 1997 r. o strazach gminnych

rodzaj wykroczenia rok sw' ML’ MK ws* Ic’ RM®
e R el 2018 22 227 3422 319150 322 121 26 092
N — 2019 19 249 3032 298920 94 4 22379
2020 16 364 2 155 226770 58 1 18 578
w tym: przeciwko porzadkowi 2018 1302 430 66 220 43 17 1792
i spokojowi publicznemu 2019 1110 295 50940 11 0 1416
2020 1056 235 39870 11 0 1302
w tym: przeciwko instytucjom 2018 31 26 6 450 2 0 59
panstwowym, samorzgdowym 2019 14 15 3650 0 0 29
i spotecznym 2020 15 10 2 650 0 0 25
W tym: przeciwko 2018 240 58 4670 5 1 304
bezpieczenstwu oséb i mienia 2019 194 31 3600 4 0 229
2020 117 35 3550 1 0 153
w tym przeciwko 2018 4853 897 80500 36 1 5787
bezpieczernstwu w komunikacji 2019 > 044 998 97 830 45 2 6 089
2020 3614 726 69 600 25 1 4 366
2018 66 0 0 0 0 66
w tym: przeciwko zdrowiu 2019 90 0 0 0 0 90
2020 404 89 4310 0 0 493
w tym: przeciwko obyczajnotci 2018 9429 1062 84 220 208 1 10 700
publicznej 2019 8093 826 70290 19 0 8938
2020 7179 494 43 750 10 0 7 683
w tym: przeciwko 2018 6 306 949 77 090 28 4 7287
urzadzeniom uzytku 2019 4704 867 72 610 15 2 5588
publicznego 2020 3978 566 63 040 11 0 4 555
przeciwko ustawie 2018 5546 2129 167510 45 0 7720
o wychowywaniu w trzezwosci 2019 4639 1831 143810 38 1 6 509
i p. alkoholizmowi 2020 4356 1556 128960 33 0 5945
przeciwko ustawie o ochronie 2018 631 140 10400 1 0 772
Zdrowia 2019 470 111 9 400 1 0 582
2020 403 74 6 200 2 0 479
B L e ——— 2018 859 210 16 030 25 8 1102
e T 2019 1139 125 10 690 10 0 1274
2020 1005 129 13 680 8 1 1143
przeciwko ustawie o ochronie 2018 1 0 0 0 0 !
2wierzat 2019 1 1 50 0 0 2
2020 2 0 0 0 0 2
2018 167 191 19 310 5 0 363
przeciwko ustawie o odpadach 2019 134 139 15 190 6 0 279
2020 104 86 10230 1 0 191
przeciwko ustawie Prawo 2018 148 L >0 0 0 149
ochrony srodowiska 2019 126 3 200 0 0 129
2020 56 0 0 0 0 56
przeciwko ustawie Prawo 2018 / 8 370 1 0 16
o miarach 2019 9 3 150 0 0 12
2020 15 0 0 0 0 15
z ustawy o ochronie zdrowia 2018 73 47 3260 1 0 121
zwierzat oraz zwalczania 2019 78 33 1820 2 0 113
choréb 2020 54 23 1500 1 0 78
2018 18 0 0 0 0 18
inne 2019 8 0 0 0 0 8
2020 18 0 0 0 0 18

S — ¢rodki wychowawcze, ML - liczba mandatow, 3MK — kwota mandatéw (w zt), *WS — whioski do sadu, *IC —inne czynnosci, °RM -
razem
Zrédto danych: Straz Miejska w Czestochowie.

Id: 98EC7D66-F50B-494D-9E59-5305034511BA. Podpisany Strona 140



Tabela 102. Pozostate dziatania Strazy Miejskiej w Czestochowie podjete w latach 2018-2020

wyszczegélnienie 2018r. 2019r. 2020r.
blokada két pojazddw i ich unieruchomienie 309 1134 1492
wydane dyspozycje usuniecia pojazdow 38 11 29

w tym: na podstawie art. 50a ustawy Prawo o ruchu drogowym 2 1789 29
osoby doprowadzone do Dziatu Opieki Nad Osobami w Stanie Nietrzezwosci

w Osrodku Pomocy Osobom z Problemami Alkoholowymi lub do miejsca 2 505 244 1315
zamieszkania

ujawnione przestepstwa 118 235 51
osoby ujete i przekazane Policji 280 4 157
zabezpieczenie miejsca przestepstwa, katastrofy lub innego podobnego 31 0 0
zdarzenia albo miejsca zagrozonego takim zdarzeniem

chronione obiekty komunalne i urzadzenia uzytecznosci publicznej 2 2 2
przyjete zgtoszenia od mieszkarncéw 20510 18332 14672
w tym: dotyczace zaktdcenia porzadku publicznego i spokoju 8244 6 490 5763
w tym: dotyczace zagrozen w ruchu drogowym 3201 3566 2462
w tym: dotyczace ochrony srodowiska i gospodarki odpadami 3180 3120 2370
w tym: dotyczgce zagrozen zycia i zdrowia 217 146 119
w tym: dotyczgce zagrozen pozarowych (katastrofy) 34 20 26

w tym: dotyczgce awarii technicznych 1602 1198 694
w tym: dotyczace zwierzat 1585 1694 1370
pozostate zgtoszenia 2447 2 098 1868

Zrédto danych: Straz Miejska w Czestochowie.

Gtéwnym priorytetem Strazy Miejskiej w Czestochowie jest szybkie odpowiadanie na zgtoszenia i
udzielanie pomocy jej mieszkaricom. W latach 2018-2020 liczba interwencji podjetych przez czestochowskich
straznikdw miejskich zmniejszata sie z roku na rok (40 430 w 2018 r., 34 978 w 2019 r., 31 225 w 2020 r.).
Okoto potowa interwencji (20 510 w 2018 r., 18 332 w 2019 r., 14 672 w 2020 r.) wynikata z telefonicznych
zgtoszen na stanowisko dyzurnego. Zdecydowana wiekszo$¢ podjetych interwencji koriczyta sie pouczeniami.

Najczesciej interwencje Strazy Miejskiej zwigzane byty z wykroczeniami przeciwko obyczajnosci
publicznej (10 700 w 2018 r., 8 938 w 2019 r., 7 683 w 2020 r.), wykroczeniami przeciwko ustawie
o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi (7 720 w 2018 r., 6 509 w 2019 r., 5 945 w 2020
r.), wykroczeniami przeciwko urzgdzeniom uzytku publicznego (7 287 w 2018 r., 5 588 w 2029 r., 4 555 w 2020
r.) oraz wykroczeniami przeciwko bezpieczenistwu i porzgdkowi w komunikacji (5 787w 2018 r., 6 089 w 2019
r., 4366w 2020r.).

Wykonujgc czynnosci stuzbowe straznicy miejscy natozyli 29 677 pouczernn w 2018 r., 22 853 pouczen w
2019 r. i 22 377 pouczen w 2020 r., wypisali 6 148 mandatow w 2018 r., 5 278 mandatow w 2019 r. i 4 023
mandaty w 2020 r., a wobec o0séb, ktére odmowity przyjecia mandatu, skierowali w 2018 r. 400 wnioskow, w
2019 r. 151 wnioskdéw, a w 2020 r. 103 wnioski o ukaranie do Sadu.

W analizowanym okresie straznicy miejscy kontynuowali dziatania podejmowane w oparciu o miejski
program zapobiegania przestepczosci oraz ochrony bezpieczeristwa obywateli i porzagdku publicznego na lata
2016-2020 pn. ,Bezpieczna Czestochowa”. Nalezaty do nich m.in. nastepujace dziatania: restrykcyjno-
represyjne, zmierzajgce do ograniczenia lub eliminacji najbardziej ucigzliwych zagrozen (kradziezy mienia,
przestepczosci samochodowej, wtaman do mieszkan i obiektdw oraz rozbojow i wybrykow chuliganskich),

dziatania prewencyjno-wychowawcze w celu zapobiegania zagrozeniom wystepujgcym wsrdod mtodziezy i

Id: 98EC7D66-F50B-494D-9E59-5305034511BA. Podpisany Strona 141



dzieci (z uwzglednieniem subkultur i sekt) oraz przemocy w rodzinie, dziatania porzagdkowe zwigzane z
zagrozeniami wynikajgcymi ze spozywania napojéw alkoholowych przez dorostych i nieletnich oraz z
zagrozeniami dotyczgcymi agresji, zaktécen porzadku publicznego przez grupy mtodziezy, a takze dziatania w
zakresie poprawy estetyki, czystosci i porzadku, a w szczegdlnosci likwidacji ,, dzikich wysypisk”.

W miescie dziata réwniez Miejsko-Powiatowe Centrum Zarzgdzania Kryzysowego, ktdre realizuje
zadania dotyczgce wspomagania dziatan stuzb ratowniczych i jest jednoczesnie osrodkiem koordynujgcym
dziatania powiatowych stuzb, inspekcji i strazy oraz podmiotéw odpowiedzialnych za ochrone ludnosci w
sytuacji katastrof naturalnych, awarii technicznych oraz sytuacji kryzysowych czy klesk zywiotowych. W 2020 r.
na terenie miasta rozmieszczonych byto 49 syren alarmowych, w tym 26 elektromechanicznych i 23
elektroniczne.

Ponizsza tabela przedstawia dane szczegétowe na temat zdarzen zarejestrowanych w Miejsko-

Powiatowym Centrum Zarzgdzania Kryzysowego w Czestochowie w latach 2018-2020.

Tabela 103. Zdarzenia zarejestrowane w Miejsko-Powiatowe Centrum Zarzadzania Kryzysowego
w Czestochowie w latach 2018-2020

nazwa zdarzenia 2018r. 2019r. 2020r.
zagrozenia naturalne (powodzie, burze, gradobicia, silny wiatr,

o . . . . . . 33 35 38
dzikie zwierzeta, zagrozenia sanitarno-epidemiologiczne)
zagrozenia chemiczne i radiacyjne 15 6 7
wypadek, katastrofa, zagrozenia miejscowe 21 13 6
pozary 51 36 30
awarie (gazowe, wodociggowe, cieptownicze, energetyczne i inne) 146 117 100

zdarzenia na drogach (akcja zima, uszkodzona nawierzchnia, sygnalizacja

s L Lo 1238 1614 1388
Swietlna, oswietlenie ulic, infrastruktura drogowa)

zagrozenia terrorystyczne 8 18 24
inne (bezdomni, niewybuchy, zdarzenia ze zwierzetami, tlenek wegla) 538 522 502
razem 2 050 2361 2 095

Zrédto danych: Miejsko-Powiatowe Centrum Zarzadzania Kryzysowego Czestochowie.

W latach 2018-2020 zapewniono gotowos¢ bojowg 12 jednostkom Ochotniczych Strazy Pozarnych z
terenu miasta (Bteszno, Brzeziny Mate, Brzeziny Wielkie, Czestochowa, Dzbéw, Gnaszyn, Kawodrza Dolna,
Kawodrza Gérna, Kiedrzyn, Kuznica Marianowa, Liszka Dolna, Wielki Bér), w tym jednej jednostce zajmujacej
sie ratownictwem wodnym i podwodnym (Ochotnicza Straz Pozarna Czestochowa). Jednostki wyjezdzaty do
zdarzen ratowniczo-gasniczych na wezwanie Stanowiska Kierowania Panstwowej Strazy Pozarnej i Miejsko-
Powiatowego Centrum Zarzadzania Kryzysowego. Cztery jednostki Ochotniczych Strazy Pozarnych byty
wiaczone do Krajowego Systemu Ratowniczo-Gasniczego (Bteszno, Dzbdw, Gnaszyn i Czestochowa).

W latach 2018-2020 jednostki Ochotniczych Strazy Pozarnych z terenu miasta braty udziat

w odpowiednio 1 003, i 727 i 923 akcjach ratowniczo-gasniczych.
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17. AKTYWNOSC OBYWATELSKA

Spoteczenstwo obywatelskie charakteryzuje sie aktywnoscig i zdolnoscig do samorealizacji oraz
okreslenia i osiggania wyznaczonych celéw, bez impulsu ze strony wtadzy panstwowej i niezaleznie od
instytucji panstwowych. Podstawowg jego cechg jest Swiadomos¢ wsrdd jego cztonkdw potrzeb wspdlnoty

oraz dazenie do ich zaspokajania.

Ekonomia spotecznai solidarna

Jednym z przejawdw spoteczenstwa obywatelskiego sg podmioty ekonomii spotecznej, ktdre, poprzez
dziatalno$¢ ekonomiczng i pozytku publicznego, stuzg integracji zawodowej i spotecznej oséb zagrozonych
marginalizacjg spoteczng, tworzeniu miejsc pracy, Swiadczeniu ustug spotecznych uzytecznosci publicznej oraz
rozwojowi lokalnemu.

Czestochowa jest miastem, ktdre posiada certyfikat w kategorii ,,Spotecznie odpowiedzialny samorzad”,
zdobyty w prestizowym ogdlnopolskim konkursie Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej ,,Znak Jakosci
Ekonomii Spotecznej i Solidarnej 2020”. Celem konkursu byto wyréznienie podmiotéw ekonomii spotecznej,
ktore z powodzeniem tgcza dziatalnos¢ ekonomiczng za spotecznym zaangazowaniem, a takze samorzadow,
wykorzystujgcych potencjat tego sektora do budowy spotecznie odpowiedzialnej wspélnoty lokalnej.
Posiadanie ,,Znaku Jakosci Ekonomii Spotecznej i Solidarnej” stanowi prestizowe wyrdznienie Czestochowy
wsrod miast w Polsce dbajgcych o rozwéj i wzmocnienie ekonomii spotecznej.

Na koniec 2020 r. w mieScie Czestochowie dziataty 1 022 organizacje pozarzgdowe, zajmujace sie
gtéwnie sportem, turystyka, rekreacjg i hobby, rynkiem pracy i sprawami spotecznymi, kulturg i sztukga,
ochrong zdrowia, gospodarka oraz edukacjg i wychowaniem. Ze wzgledu na posiadany potencjat oraz
strukture wiekowg cztonkéw, ich aktywnosc jest zréznicowana. Wsrdd organizacji przewazajg stowarzyszenia i
ich jednostki terenowe —59,1% ogdtu, z kolei 11,4% stanowig stowarzyszenia sportowe, 23,2% — fundacje,
4,1% stowarzyszenia zwykte, a 2,3% — ochotnicze straze pozarne.

W latach 2018-2020 na podobnym poziomie utrzymywata sie liczba jednostek terenowych,
stowarzyszen sportowych i ochotniczych strazy pozarnych. Widoczny byt natomiast niewielki wzrost liczby
stowarzyszen zwyktych i rejestrowych oraz fundacji. Dane szczegétowe w tym zakresie przedstawia ponizsza

tabela.

Tabela 104. Rodzaje organizacji pozarzagdowych w miescie w latach 2018-2020

rodzaj organizacji 2018 r. 2019rr. 2020rr.
stowarzyszenia rejestrowe 464 470 478
jednostki terenowe 125 126 126
fundacje 224 223 237
stowarzyszenia sportowe i uczniowskie kluby sportowe 114 119 116
stowarzyszenia zwykte 31 37 42
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ochotnicze straze pozarne 23 23 23
razem 981 998 1022

Zrédto danych: Referat Ekonomii Spotecznej Wydziatu Polityki Spotecznej Urzedu Miasta Czestochowy.

Gtéwnymi zrédtami finansowania dla organizacji pozarzgdowych sg fundusze zewnetrzne, w tym
dotacje samorzgdowe, srodki unijne oraz sktadki cztonkowskie, innymi — darowizny i prywatni sponsorzy,
rzadziej odptatna dziatalnosé pozytku publicznego lub dziatalno$é gospodarcza.

Dla organizacji posiadajgcych status pozytku publicznego waznym zrédtem dochodu sg wptaty z tytutu
1% podatku dochodowego od 0sdb fizycznych. W ramach 1% podatku podatnicy podlegajgcy czestochowskim
urzedom skarbowym, rozliczajac sie za 2019 r., przekazali w 2020 r. organizacjom pozytku publicznego taczng
kwote 8 511 576 zt. W ramach tej sumy, 2 367 202 zt przekazano na rzecz lokalnych organizacji. W ostatnich
latach obserwuje sie systematyczny wzrost liczby oséb decydujgcych sie na te forme wsparcia
czestochowskich organizacji, a co za tym idzie, wzrost wysokosci srodkow przekazywanych organizacjom.

Dane szczegdtowe w tym zakresie przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 105. Wsparcie w postaci 1% podatku przekazanego w latach 2018-2020 organizacjom pozarzgdowym
posiadajacym status organizacji pozytku publicznego

wyszczegolnienie 2018 . 2019r. 2020r.
liczba podatnikéw, ktorzy przekazali 1% dla wszystkich
organizacji pozytku publicznego

wysokos¢ srodkéw finansowych przekazanych dla wszystkich
organizacji pozytku publicznego (w zt)

liczba podatnikéw, ktdrzy przekazali 1% dla czestochowskich
organizacji pozytku publicznego

wysokos¢ srodkéw finansowych przekazanych

dla czestochowskich organizacji pozytku publicznego (w zt)

104 038 107 697 111 230
7 256.397,90 8 146563 8511576
28 570 27 461 27916
2065931 2142927 2367 202

Zrédto danych: Referat Ekonomii Spotecznej Wydziatu Polityki Spotecznej Urzedu Miasta Czestochowy.

Samorzad miasta Czestochowy podejmuje wspodtprace z organizacjami w formach finansowych i
pozafinansowych, przede wszystkim poprzez zlecanie realizacji zadan publicznych w oparciu o otwarte
konkursy ofert, ogtaszane na podstawie ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i
o wolontariacie oraz ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2015 r. o zdrowiu publicznym, a takze w trybie
pozakonkursowym, tzw. matych zlecen. Miasto przekazuje dotacje na realizacje zadan publicznych z zakresu:
wychowania i edukacji, edukacji ekologicznej, sportu, turystyki i rekreacji, ochrony zwierzat, kultury i sztuki,
ochrony zdrowia, patologii spotecznych, pomocy spotecznej. Dane szczegétowe w tym zakresie przedstawia

ponizsza tabela.

Tabela 106. Zlecanie organizacjom pozarzgdowym realizacji zadan publicznych w miescie w latach 2018-
2020

wyszczegélnienie 2018 r. 2019r. 2020r.
liczba konkurséw ofert 34 22 21

w tym: liczba konkurséw ogtoszonych na podstawie

ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku 20 8 14

publicznego i o wolontariacie
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wyszczegélnienie 2018r. 2019r. 2020 r.
w tym: liczba konkurséw ogtoszonych na podstawie

ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o zdrowiu publicznym 14 14 /

liczba ztozonych ofert 535 477 369

liczba udzielonych dotacji ogétem 432 441 300

w tym: liczba udzielonych dotacji w trybie matych zlecen 28 22 6

wartos¢ dofinansowania (w zt) 33155472,92 38227031,56 34207 460,99

Zrédto danych: Referat Ekonomii Spotecznej Wydziatu Polityki Spotecznej Urzedu Miasta Czestochowy.

Wysokosc¢ srodkéw finansowych przekazywanych organizacjom pozarzgdowym rosnie wraz
ze wzrostem liczby przekazywanych im zadan publicznych. W 2020 r. najwiecej srodkéw przekazano na
realizacje zadan z zakresu pomocy spotecznej, w tym na prowadzenie placdwek — 26,7 min zt i na zadania z
zakresu kultury fizycznej i turystyki — 5,18 min zt. Dla poréwnania, w 2018 r. na realizacje zadan z zakresu
pomocy spotecznej, w tym na prowadzenie placéwek, przekazano 23,3 min z, a na zadania z zakresu kultury
fizycznej i turystyki — 6,07 min zt.
W zwigzku z wybuchem w 2020 r, pandemii COVID-19, miasto Czestochowa, jak i organizacje
pozarzgdowe stanety przed licznymi wyzwaniami. Ze wzgledu na wprowadzone ogdlnokrajowe ograniczenia,
wiele zaplanowanych na ten rok zadan nie byto realizowanych lub zostato zrealizowanych cze$ciowo (m.in. z
zakresu kultury fizycznej i turystyki). Jednoczesnie duza czes¢ aktywnosci musiata zostac przeniesiona do
Internetu.
Samorzgd miasta Czestochowy zleca organizacjom pozarzagdowym realizacje zadan wieloletnich, w tym
w zakresie opieki nad zwierzetami i pomocy spotecznej, oraz przekazuje srodki w formie dotacji organizacjom
pozarzgdowym bedgcym jego partnerami w projektach wspétfinansowanych ze srodkéw Unii Europejskie;j.
W latach 2018-2020 miasto, we wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi, realizowato nastepujace
projekty aktywizujgce spotecznos¢ lokalna:
»Z Now3g pracg w lepszg przysztos¢” — projekt realizowany od 1 sierpnia 2017 r. do 31 lipca 2019 r. przez
miasto Czestochowe i Fundacje dla Rozwoju; catkowita warto$¢ projektu: 2 059 317,37 zt; cel projektu:
zwiekszenie mozliwosci zatrudnienia w miescie Czestochowie i powiecie czestochowskim; odbiorcy
projektu: osoby bezrobotne powyzej 30. roku zycia, zarejestrowane w Powiatowym Urzedzie Pracy w
Czestochowie lub bierni zawodowo z terenu miasta Czestochowy i powiatu czestochowskiego; bezrobotni
zostali objeci kompleksowym wsparciem poprzez podniesienie lub uzupetnienie ich kwalifikacji oraz
nabywanie lub uzupetnianie ich doswiadczenia zawodowego oraz praktycznych umiejetnosci w zakresie
wykonywania danego zawodu,

=, Stare Miasto —Nowe Zycie” — projekt realizowany od 2 stycznia 2018 r. do 31 grudnia 2020 r. przez
miasto Czestochowe i Fundacje Chrzescijanska ,,Adullam”; catkowita warto$¢ projektu: 2 048 614,05 zt;
cel projektu: zwiekszenie integracji oraz wzmocnienie aktywnosci spotecznej i zawodowej osdb
wykluczonych i zagrozonych wykluczeniem spotecznym, z zatozeniem reintegracji spotecznej, polegajacej
na odbudowaniu i podtrzymaniu umiejetnosci uczestniczenia w zyciu spotecznosci lokalnej i petnienia rél

spotecznych w miejscu pracy, zamieszkania lub pobytu, reintegracji zawodowej, polegajgcej na
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odbudowaniu i podtrzymaniu zdolnosci do samodzielnego swiadczenia pracy na rynku pracy; w ramach
projektu objeto wsparciem 331 oséb z terenu dzielnicy Stare Miasto,

= Czestochowa silna dzielnicami” — projekt realizowany od 2 kwietnia 2018 r. do 30 czerwca 2021 r. przez
Gmine Miasto Czestochowa we wspdtpracy z Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Czestochowie,
Fundacjg dla Rozwoju, Stowarzyszeniem Aktywna Czestochowa, Towarzystwem Przyjaciot Dzieci — Odziat
Okregowy w Czestochowie, Stowarzyszeniem Pomocy Potrzebujgcym ,,Podaj Dalej” i Czestochowskim
Stowarzyszeniem Na Rzecz Oséb Niepetnosprawnych PERASADA; catkowita wartos$¢ projektu:
5371 808,86 zt; cel projektu: zwiekszenie aktywnosci spotecznej i zawodowej oséb wykluczonych i
zagrozonych wykluczeniem spotecznym na terenach zdegradowanych i peryferyjnych miasta
Czestochowy; cel dziatan: odbudowanie i podtrzymanie u oséb wykluczonych i zagrozonych
wykluczeniem spotecznym umiejetnosci uczestniczenia w zyciu spotecznosci lokalnej i petnienia rél
spotecznych w miejscu pracy, zamieszkania lub pobytu, rozwdj postaw prospotecznych i proaktywnych,
zagospodarowanie czasu; w ramach projektu utworzono 13 Dzielnicowych Osrodkéw Spotecznosci
Lokalnej oraz Czestochowski Instytut Spotecznosci Lokalnej,

= Innowacje w czestochowskiej pomocy spotecznej” — projekt realizowany od 1 stycznia 2019 r. do 31
grudnia 2020 r. przez Gmine Miasto Czestochowa i Stowarzyszenie na rzecz pomocy dziecku i rodzinie
,DLA RODZINY” i Fundacje Oczami Brata; catkowita wartos$¢ projektu: 1 394 316 zt; cel projektu:
deinstytucjonalizacja ustug spotecznych oraz podniesienie jakosci i dostepnosci ustug swiadczonych w
lokalnej spotecznosci; w ramach projektu utworzono Osrodek wsparcia dla petnoletnich oséb z
niepetnosprawnoscig oraz realizowano zadanie ,,Wsparcie dla Rodziny”,

=, Akcja-Aktywizacja” — projekt byt realizowany od 1 lipca 2018 r. do 31 grudnia 2020 r. W lutym 2021 .
zostata zawarta umowa partnerska na rzecz realizowanego od stycznia 2021 r. projektu , Akcja-

III

Aktywizacja Il”, pomiedzy Stowarzyszeniem Pomocy Potrzebujgcym ,,Podaj Dalej”, a Gming Miastem
Czestochowa, w imieniu i na rzecz ktérej dziata Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie;
catkowita wartos¢ projektu: 2.137.377,19 zt (kwota dofinansowania projektu: 2.030.508,33 zt, z czego na
realizacje zadan Partnera przypada 55.200 zt); celem projektu jest zwiekszenie zdolnosci oséb
wykluczonych spotecznie i zagrozonych wykluczeniem spotecznym do powrotu na otwarty rynek pracy
poprzez aktywizacje i reintegracje zawodowg i spoteczng 113 uczestnikéw centrum integracji spotecznej z
terenu Czestochowy oraz zwiekszenie potencjatu Centrum Integracji Spotecznej ,Podaj Dalej” poprzez
rozwdj i doposazenie czterech warsztatow zawodowych (reintegracja zawodowa odbywa sie na zajeciach
w pracowniach warsztatowych: remontowo-stolarskiej, poligrafii i introligacji, aranzacji wnetrz i
handmade oraz administracji i teleinformatyki; reintegracja spoteczna ma na celu przywrdcenie lub
wzmochnienie kompetencji spotecznych, zaradnosci, samodzielnosci i aktywnosci spotecznej uczestnikdw),

= Przysztos$¢ to My — CIS rozwdj” — projekt realizowany od 1 pazdziernika 2019 r. do 1 maja 2023 r. przez

Fundacje Integracji Spotecznej , Feniks” w partnerstwie z Gming Miastem Czestochowa, w imieniu ktérej

dziata Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie; catkowita wartos$¢ projektu: 4 495 803,79 zt;
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cel projektu: reintegracja spoteczno-zawodowa oraz zwiekszenie zdolnosci do zatrudnienia 120 osdéb
wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem spotecznym z terenu Czestochowy poprzez wsparcie
spoteczno-zawodowe w Centrum Integracji Spotecznej Feniks oraz 120 osdb z ich otoczenia,

= W ochronie zycia i zdrowia” — nowoczesne technologie teleopiekuncze i telemedyczne dla mieszkancow
Czestochowy i okolic” — projekt realizowany od 1 wrzesnia 2020 r. do 31 grudnia 2022 r. przez
Stowarzyszenie , EBI Association”, lidera w teleopiece w Polsce — OPIEKANOVA Sp. z 0.0., lidera opieki
kardiologicznej — TELEMEDYCYNA Polska S.A. oraz miasto Czestochowe; catkowita wartos¢ projektu:
4 495 803,79 zt; odbiorcy projektu: seniorzy, ktdrzy otrzymujg bezptatne wsparcie w postaci opieki
zdalnej.
W miescie funkcjonuje Czestochowskie Centrum Organizacji Pozarzagdowych, ktére wspiera podmioty
ekonomii spotecznej w dziataniach na rzecz jego mieszkaricow. Koordynowaniem dziatalnosci Centrum
zajmuje sie Referat Ekonomii Spotecznej Wydziatu Polityki Spoteczne;j.
Do zadan Czestochowskiego Centrum Organizacji Pozarzagdowych nalezy: profesjonalizacja
czestochowskich podmiotéw ekonomii spotecznej poprzez organizacje szkolen i doradztwa, informowanie
organizacji o potencjalnych zrédtach finansowania i zasadach udzielania dotacji, udzielanie rekomendaciji i
opinii organizacjom wspoéfpracujagcym z miastem, ktdre ubiegajg sie o dofinansowanie projektow
realizowanych ze zrédet zewnetrznych, promowanie programow, na ktére mozna uzyskac srodki ze zrédet
zewnetrznych, udostepnianie adresu na siedzibe organizacji w celu prowadzenia dziatalnosci statutowej,
umozliwianie organizacjom korzystania ze swoich zasobdw, takich jak: sale, sprzet i wyposazenie na cele
zwigzane z dziatalnoscig pozytku publicznego w budynkach przy ul. Marszatka Ferdynanda Focha 19/21 i ul.
Slaskiej 3/5, udzielanie wsparcia technicznego, organizacyjnego i merytorycznego, w szczegdlnosci
poradnictwa, organizowanie szkolen tematycznych i doradztwa oraz udzielanie pomocy merytorycznej przy
zaktadaniu nowych organizacji, a takze wymiana informacji i dobrych praktyk, wspieranie powstajacych
organizacji.
W Czestochowie oprdcz organizacji pozarzgdowych dziatajg nastepujace podmioty ekonomii spoteczne;j:
= 2 warsztaty terapii zajeciowej wykonujace rehabilitacje spoteczng i zawodowg oséb
z niepetnosprawnoscia: przy ul. Olszowej 2, prowadzony przez Stowarzyszenie Na Rzecz Oséb
Niepetnosprawnych ,INTEGRACJA” (dla 30 uczestnikow) oraz przy ul. Mjra Waleriana tukasiskiego 40,
prowadzony przez Fundacje Oczami Brata (dla 35 uczestnikdow),

= 4 centraintegracji spotecznej, realizujgce specjalistyczny program pracy z osobami wykluczonymi
spotecznie lub zagrozonymi wykluczeniem: samorzgdowy zaktad budzetowy Centrum Integracji
Spotecznej przy ul. Legiondéw 50, Centrum Integracji Spotecznej prowadzone przez Fundacje Integracji
Spotecznej ,Feniks” przy ul. Legiondw 21, Centrum Integracji Spotecznej prowadzone przez
Stowarzyszenie Pomocy Potrzebujgcym ,,Podaj Dalej” przy ul. Ztotej 47 oraz Powiatowo-Miejskie Centrum
Integracji Spotecznej , Jozue”, prowadzone przez Chrzescijariskie Stowarzyszenie Dobroczynne , JOZUE”

przy ul. Jozefa Gaczkowskiego 15a,
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= Zaktad Aktywnosci Zawodowej, prowadzony przez Stowarzyszenie YAVA przy Alei Pokoju 14; jest on
wyodrebniong organizacyjnie i finansowo jednostkg, zatrudniajgcg osoby o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci oraz osoby o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci, u ktérych stwierdzono
autyzm, niepetnosprawnos¢ intelektualng lub chorobe psychiczng,

= 14 spoétdzielni socjalnych, w tym 5 spétdzielni, dla ktorych organem zatozycielskim byto miasto
Czestochowa i organizacje pozarzadowe (Spétdzielnia socjalna ,Jasne, ze BUS”, wspdtzatozyciel —
Fundacja Integracji Spotecznej ,Feniks”, Spétdzielnia socjalna ,Jasne, ze dom i wnetrze”, wspdtzatozyciel
— Fundacja Chrzescijanska ,, Adullam”, Spotdzielnia socjalna ,Jasne, ze zmiana”, wspotzatozyciel — Zarzad
Miejski w Czestochowie Polskiego Komitetu Pomocy Spotecznej, Spétdzielnia socjalna ,Jasne, ze
alternatywa 21”, wspotzatozyciel — Fundacja Oczami Brata, Spétdzielnia socjalna ,,Jasne, ze manufaktura”,
wspotzatozyciel — Fundacja Integracji Spotecznej ,,Feniks”). Z dniem 31 marca 2016 r. miasto Czestochowa
przestato by¢ cztonkiem Spoétdzielni socjalnej ,Jasne, ze BUS”, a z dniem 11 wrzesnia 2018 r. pozostatych

czterech spotdzielni, dla ktérych byto wspétzatozycielem.

Budzet Obywatelski

Przejawem spoteczeristwa obywatelskiego jest takze budzet obywatelski, czyli demokratyczny proces
dyskusji i podejmowania decyzji, w ktérym mieszkanicy decydujg o tym, w jaki sposéb wydaé czesé srodkéw z
budzetu samorzgdowego.

Sposdb wdrozenia budzetu obywatelskiego w Czestochowie jest innowacyjny i w petni oddaje zasady
partycypacji spotecznej. Reguty jego funkcjonowania opracowano wspdlnie z mieszkaricami,

a przygotowywaniem modelowego wdrozenia tego narzedzia zajeli sie przedstawiciele Urzedu Miasta
Czestochowy i dziatajgca w tym obszarze organizacja pozarzadowa.

Mieszkancy miasta nie tylko decydujg o wyborze zadan do realizacji na terenie miasta, ale réwniez, po
zakonczeniu kazdej edycji budzetu, biorg udziat w wystuchaniu publicznym, podczas ktérego dyskutowane s3
zasady budzetu i procedury wdrazania w celu ich dostosowania do potrzeb mieszkaricéw miasta oraz
obowigzujgcych regulacji prawnych.

W latach 2018-2020 przeprowadzono odpowiednio V, VI i VIl edycje budzetu obywatelskiego w miescie,
w kazdym roku rozdysponowujac na ten cel kwote 9 486 489 zt. W 2018 r. sposréd 510 zgtoszonych zadan,
wybrano 123 zadania do realizacji w 2019 r., w tym 12 zadan ogdlnomiejskich i 111 zadan dzielnicowych. W
2019 r. sposréd 423 zgtoszonych zadan, wybrano 127 zadan do realizacji w 2020 r., w tym 9 zadan
ogolnomiejskich i 118 zadan dzielnicowych. Z kolei w 2020 r. sposréd 455 zgtoszonych zadan, wybrano 139

zadan do realizacji w 2021 r., w tym 12 zadan ogdlnomiejskich i 127 zadan dzielnicowych.
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Partnerstwa lokalne

W Czestochowie preznie realizowang formga dziatan spotecznych sg formalne partnerstwa lokalne.
Miasto byto inicjatorem i wspotzatozycielem partnerstw dzielnicowych, a takze branzowych (np. na rzecz oséb
z niepetnosprawnoscia czy senioréw). Partnerstwo jest jedng z podstawowych zasad Unii Europejskiej, a
doswiadczenia z pierwszych lat obecnosci Polski w Unii wskazujg, iz efektywne wykorzystanie funduszy nie
moze obejsc sie bez tej formy wspdtpracy. Pojecie partnerstwa jest bardzo szerokie, istnieje zatem wiele jego
rodzajoéw. Partnerstwo to wigczenie w proces podejmowania decyzji i ich realizacje odpowiednich szczebli
wtadz wspdlnotowych i krajowych, jak réwniez instytucji oraz Srodowisk regionalnych i lokalnych, najlepiej
znajacych potrzeby i mozliwosci swojego regionu.

Idea dtugofalowej wspdtpracy miedzy lokalnymi wtadzami, organizacjami oraz spotecznie
odpowiedzialnymi przedsiebiorcami spotyka sie z coraz wiekszym zainteresowaniem oséb i instytucji chetnych
do wspdlnego dziatania na rzecz rozwigzywania problemdw spotecznych i gospodarczych lokalnej
spotecznosci. Wspotpraca pomiedzy takimi partnerami spotecznymi, niezaleznie od réznic istniejgcych
pomiedzy nimi, jest tatwiejsza, jesli opiera sie o doswiadczenie dziatania na rzecz tej samej spotecznosci
lokalnej.

W ramach partnerstw lokalnych w Czestochowie organizowanych jest szereg inicjatyw i wydarzen
stuzacych dobru spotecznosci lokalnej, tj. promocja idei budzetu obywatelskiego, organizacja piknikdw oraz
wydarzen tematycznych, a takze przeprowadzanie kampanii spotecznych. Partnerstwa w miescie zrzeszajg
organizacje pozarzagdowe, instytucje oswiatowe, prywatnych przedsiebiorcéw, mieszkaricdw oraz
przedstawicieli instytucji administracji publicznej.

Na terenie miasta Czestochowy sg zawigzane i dziatajg nastepujgce partnerstwa lokalne:
=  Partnerstwo , Czestochowa — seniorom”,
=  Partnerstwo na rzecz rozwigzywania problemu bezdomnosci oraz tagodzenia jego skutkdw na terenie

Gminy Miasta Czestochowy,
=  Partnerstwo Aktywnosci Lokalnej ,, Czestochowa — méwimy NIE uzaleznieniom i przemocy”,
=  Partnerstwo , Czestochowa dla rodziny”,
=  Partnerstwo , Czestochowa na rzecz 0séb z niepetnosprawnoscig”,
*  Partnerstwo na rzecz Aktywnosci Lokalnej ,Stare Miasto — Nowa Zycie”,
=  Partnerstwo na rzecz Aktywnosci Lokalnej ,Razem za Ostatni Grosz”,
=  Partnerstwo na rzecz Aktywnosci Lokalnej ,,Rakéw — Reaktywacja”,
=  Partnerstwo na rzecz Aktywnosci Lokalnej , Trzech Wieszczéw — Nowy Rozdziat”,
=  Partnerstwo na rzecz Aktywnosci Lokalnej ,Wspdlne Zawodzie-Dabie”,
=  Partnerstwo na rzecz Aktywnosci Lokalnej ,,Stradom Razem”,

=  Partnerstwo na rzecz Aktywnosci Lokalnej ,, Teraz Bteszno”.
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Czestochowska Rada Dziatalnosci Pozytku Publicznego

W miescie dziata réwniez Czestochowska Rady Dziatalnos$ci Pozytku Publicznego, ktdrej sktad zostat
powotany Zarzadzeniem nr 1751.2021 Prezydenta Miasta Czestochowy z dnia 31 sierpnia 2021 r. Zakres i
zasady dziatania oraz zadania Rady okres$la ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie. Do zadan Rady nalezy w szczegdlnosci:
=  opiniowanie projektéw strategii rozwoju gmin i powiatéw,
=  opiniowanie projektéw uchwat i aktdw prawa miejscowego dotyczgcych sfery zadan publicznych, o ktérej
mowa w art. 4 ustawy, oraz wspétpracy z organizacjami pozarzgdowymi i podmiotami wymienionymi w
art. 3 ust. 3 ustawy, w tym programow wspdtpracy z organizacjami pozarzgdowymi oraz podmiotami
wymienionymi w art. 3 ust. 3 ustawy,

=  wyrazanie opinii w sprawach dotyczgcych funkcjonowania organizacji pozarzagdowych oraz podmiotow
wymienionych w art. 3 ust. 3 ustawy,

=  udzielanie pomocy i wyrazanie opinii w przypadku sporow miedzy organami administracji publicznej a
organizacjami pozarzgdowymi oraz podmiotami wymienionymi w art. 3 ust. 3 ustawy,

=  wyrazanie opinii w sprawach dotyczgcych zadan publicznych, w tym zlecania tych zadan do realizacji
przez organizacje pozarzagdowe oraz podmioty wymienione w art. 3 ust. 3 ustawy, oraz w sprawach
rekomendowanych standardéw realizacji zadan publicznych.

W 2021 r. Rada odbyta 6 spotkan, podczas ktérych opiniowata akty prawa miejscowego oraz programy

operacyjne.

18. PROBLEMY SPOLECZNE W OPINII MIESZKANCOW MIASTA

Badania ankietowe przeprowadzone w ramach diagnozy sytuacji spotecznej postuzyty poznaniu opinii
mieszkaricow miasta Czestochowy na temat problemoéw spotecznych wystepujgcych na jego terenie oraz
propozycji ich rozwigzania. Badania zostaty przeprowadzone przy pomocy ankiety, ktéra zostata udostepniona
mieszkaricom na stronie internetowej miasta Czestochowy.

W sumie w badaniu wziety udziat 454 osoby, w tym 358 kobiet i 96 mezczyzn. Struktura wiekowa
ankietowanych przedstawia sie nastepujgco: 18-29 lat — 29 osdb, 30-39 lat — 111 oséb, 40-49 lat — 152 osoby,
50-59 lat — 126 oséb, 60-69 lat — 35 o0sdb, 70 lat i wiecej — 1 osoba. Jesli chodzi o poziom wyksztatcenia
badanych, najwiecej oséb posiadato wyksztatcenie wyzsze — 387. Mniegj liczne grupy stanowity osoby z
wyksztatceniem srednim — 34 osoby, policealnym — 27 osdb, zasadniczym zawodowym —5 oséb i
podstawowym ukonczonym — 1 osoba. Wsrdd respondentéw dominowaty osoby, ktére jako zawdd wskazaty
pracownik umystowy — 389, a w dalszej kolejnosci: przedsiebiorca— 17, pracownik fizyczny — 12,

emeryt/rencista — 10, uczer/student — 3 oraz inny zawdd — 14.
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W pierwszym pytaniu poproszono ankietowanych o wskazanie problemdéw spotecznych, ktére ich
zdaniem nalezy uznac za najwazniejsze w miescie. Uzyskane odpowiedzi przedstawia ponizszy wykres.
Wykres 4. Jakie problemy spoteczne nalezy uznac za najwazniejsze w miescie?

= migracja oso6b mlodych
1,0%

2,9%_ 1,5% Va _
15,2% = bezrobocie

10,5%m niewydolnosé materialna rodziny {dlugibankowe)

0 5% = sieroctwo spoleczne {wychowywanie dzieci pozarodzing)
’ (]

4,4% przemoc v rodzinie

. ® dlugotrwalalub ciezka choroba
A7 u ubdstwo
2,9% 11,0% pezradnosé w sprawach opiekuriczo-wychowawczych
m zle warunki mieszkaniowe
= narkomania

® piezaradnosc zyciowa

= problemy wieku podeszlego, izolacja osob starszych
= piepelnosprawnosc
9,1% bezdomnos¢
7,0% zbytniski poziom poczucia bezpieczenstwa — przestepczosc
alkoholizm

" inne

Zrédto danych: Badania ankietowe wséréd mieszkaricdw miasta.

Za najwazniejsze problemy spoteczne wystepujgce w miescie, ankietowani uznali: migracje oséb
miodych (15,2% wskazan), sieroctwo spoteczne (wychowywanie dzieci poza rodzing: w domach dziecka,
rodzinach zastepczych; 11%), bezrobocie (10,5%) oraz przemoc w rodzinie (9,1%).

W kolejnych pytaniach zapytano respondentéw o najczestsze przyczyny wystepowania zjawiska
ubdstwa wsérdd mieszkaricdw miasta oraz poproszono o ocene zajmowanych przez nich obecnie lokali

mieszkalnych. Szczegéty w tym zakresie przedstawiajg ponizsze wykresy.
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Wykres 5. Jakie sg najczestsze przyczyny
wystepowania zjawiska ubdstwa wsrod
mieszkancéw miasta?

1,5%
/_

3, 408% | -0.8%
(]

3,5%
4,1%

34,1%
6,1%

7,7%

15,0% 15,8%

= brak lub utrata pracy

= dziedziczenie ubostwa

= niechec do pracy jako sposob na zycie
problemy zdrowotne

= problemy w rodzinie i jej rozpad

= uzaleinienia

= choroba

m podeszly wiek

= piepelnosprawnosc

= wielodzietnosc

m przemoc

minne

Wykres 6. Czy obecnie zajmowany lokal jest
pod wzgledem metrazu i liczby pomieszczen
dostosowany do potrzeb Pani/Pana

i Pani/Pana rodziny?

22,0%

78,0%

= tak = nie

Zrédto danych: Badania ankietowe wséréd mieszkaricdw miasta.

Wsrdd najczestszych przyczyn wystepowania ubdstwa wsrédd mieszkaricow miasta badani wskazywali

brak lub utrate pracy (34,1%), a takze dziedziczenie ubdstwa (15,8%) oraz niechec¢ do pracy jako sposdb na

zycie (15%).

Zdecydowana wiekszo$¢ ankietowanych (78%) stwierdzita, ze lokal mieszkalny, jaki obecnie zajmuje,

dostosowany jest, pod wzgledem metrazu i liczby pomieszczen, do potrzeb ich rodzin.
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W ankiecie znalazly sie rowniez pytania pozwalajgce wskazac¢ respondentom gtéwne problemy
lokalnego rynku pracy oraz formy aktywizacji zawodowej, ktére ich zdaniem sg najbardziej efektywne.

Otrzymane odpowiedzi przedstawiajg ponizsze wykresy.

Wykres 7. Jakie sg gtéwne problemy lokalnego Woykres 8. Jakie formy aktywizacji zawodowej

rynku pracy? 0sOb bezrobotnych sg najbardziej efektywne?
0 9 0,2%
GJO%\LMI 0% 5,7% >0 16,2%
20,9%
9,0%
8,4%
9,9% 16,0%
10,0°
20,4%
11,6%
10,4% 12,1%
10,8%
19,4% = dofinansowanie wynagrodzenia za zatrudnienie
® niecheé do pracy spowodowana korzystaniem z pomocy bezrobotnego, ktory ukonczyl 50 lat
spolecznej = staze
= deficytofert pracy = srodkina podjecie dzialalnosci gospodarczej
® niechet do podjecia pracy szkolenia
koniecznosc sprawowania osobistej opieki nad dziecmi = zatrudnienie w ramach refundacji kosztéw wyposazenia
lub doposazenia stanowiska pracy
u brak doéwiadczenia zawodowego = podjecie pracy w ramach refundacji czesci kosztow
poniesionych na wynagrodzenia
= niskie kwalifikacje zawodowe = roboty publiczne
] ] o ® prace interwencyjne
= niewystarczajace rozpowszechnianie ofertpracy
® prace spolecznie uzyteczne
m piskie wynagrodzenie
® podjecie pracy w zwigzku z przyznaniem bonu
= inne na zasiedlenie

m inne

Zrédto danych: Badania ankietowe wéréd mieszkaricéw miasta.

Wsrdd gtdéwnych problemdw lokalnego rynku pracy ankietowani wymienili: niecheé do pracy
spowodowang korzystaniem z pomocy spotecznej (20,9%), deficyt ofert pracy (20,4%) i koniecznos¢
sprawowania osobistej opieki nad dzie¢mi (19,4%).

Z kolei do najbardziej efektywnych form aktywizacji zawodowej oséb bezrobotnych badani zaliczyli:
dofinansowanie wynagrodzenia za zatrudnienie bezrobotnego, ktdry ukonczyt 50 lat (16,2%), staze (16%) oraz

$rodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej (12,1%).
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W uzupetnieniu powyzszych pytan, poproszono respondentdw ocene oferty zawodow, w ktérych

ksztatci sie mtodziez w miescie. Uzyskane odpowiedzi przedstawia ponizszy wykres.

Wykres 9. Czy Pani/Pana zdaniem oferta zawodéw, w ktérych ksztatci sie mtodziez w miescie, zapewnia jej
prace?

12,3%
28,9%
» tak
= nie
= nie mam zdania

58,8%

Zrédto danych: Badania ankietowe wséréd mieszkaricdw miasta.

Zdaniem wiekszosci ankietowanych (58,8%) oferta zawoddw, w ktdrych ksztatci sie mtodziez w miescie,
nie zapewnia jej pracy. Odmienng opinie wyrazito 12,3% badanych, a 28,9% respondentéw nie miato na ten
temat zdania.

W ankiecie poruszono réwniez kwestie dostepnosci w miescie opieki nad dzieckiem do lat 3. oraz jej

preferowanych form. Szczegdty w tym zakresie przedstawiajg ponizsze wykresy.

Wykres 10. Jaka jest dostepnos¢ opieki
nad dzieckiem do lat 3. w miescie?

0,6% 5 29

26,8% 13,4%

'272%
26,8%

= bardzo dobra = dobra

= raczejdobra =raczejzia

mzla ® trudno powiedziec

Zrédto danych: Badania ankietowe wséréd mieszkaricdw miasta.

Wykres 11. Z jakiej formy opieki
nad dzieckiem do lat 3.
skorzystataby/skorzystatby Pani/Pan?

3,3%

45,2%

® zlobek = niania = klub dzieciecy = dzienny opiekun
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Wiekszos¢ badanych (tgcznie 54%) uznata dostepnosé w miescie opieki nad dzieémi do lat 3. za raczej
zf3 lub zt3. Odmienng opinie wyrazito w sumie 19,2% respondentdw, a 26,8% ankietowanych nie miato w tej
sprawie zdania. Do preferowanych form opieki nad dzie¢mi do lat 3. ankietowani zaliczyli: ztobek (45,2%) i
nianie (37%).

W badaniach podjeto rowniez kwestie oferty kulturalnej miasta, proszac ankietowanych o wskazanie
czestotliwosci, z jakg z niej korzystajg, oraz rodzaju wydarzen, w jakich najczesciej uczestniczg. Odpowiedzi w

tym zakresie przedstawiajg ponizsze wykresy.

Whykres 12. Jak czesto korzysta Pani/Pan
z oferty kulturalnej miasta?

9,7% 2,2%
’ (]

Wykres 13. W jakich wydarzeniach
kulturalnych najczesciej Pani/Pan uczestniczy?

2,8% 25% _13%

3,4%
5,7%

21,6%

37,0%
8,3%

12,8%

14,9% 20,9%

13,2%

13,7%

= projekcje filmoweq g 5op

= imprezy plenerowe adresowane do szerokiego grona

odbiorcow
. = spektakle teatralne
® kilkarazy wroku
® jedenraz w roku lub rzadziej koncerty muzykirozrywkowej
= jedenraz w miesigqcu = wystawy
kilkarazy w miesiqcu = koncerty muzyki powaznej
® kilkanascie razy w roku = imprezy promujgce tanieci z nim zwigzane

= v ogole nie korzystam .
® réznotematyczne formy warsztatowe oraz konkursy

® jedenraz w tygodniu
m spotkania z autorami ksigzek

®inne
Zrédto danych: Badania ankietowe wéréd mieszkaricéw miasta.

Najwiecej respondentéw (37%) przyznato, ze z oferty kulturalnej miasta korzysta kilka razy do roku.
Znacznie mniej ankietowanych wskazato odpowiedzi ,,jeden raz w roku lub rzadziej” (13,7%), ,,jeden raz w
miesigcu” (13,2%) oraz ,kilka razy w miesigcu” (12,8%).

Do najczesciej wybieranych wydarzen kulturalnych badani zaliczyli: projekcje filmowe (21,6%),
adresowane do szerszego grona odbiorcéw imprezy plenerowe (20,9%), spektakle teatralne (18,5%) oraz

koncerty muzyki rozrywkowej (14,9%).
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W kolejnych pytaniach poproszono ankietowanych o ocene jakosci i dostepnosci infrastruktury
sportowe] na terenie miasta oraz wskazanie obiektow i/lub urzadzen sportowo-rekreacyjnych, ktérych ich

zdaniem brakuje w miescie. Udzielone odpowiedzi prezentujg ponizsze wykresy.

Wykres 14. Ocena jakosci i dostepnosci Wykres 15. Jakich obiektéw i/lub urzadzen
infrastruktury sportowej na terenie miasta sportowo-rekreacyjnych brakuje w miescie?
2,0%

12,1%

17,2% 7,9%

“ 23,8%
8,7%
13,5%
15,1%
14,1%

70,7% 14,9%

= plywalnie
® place zabaw

= jest na bardzo dobrym poziomie
= sale sportowe

= jest na srednim poziomie .
boiska sportowe

= jest na bardzo niskim poziomie .
= obiekty lekkoatletyczne
u korty tenisowe

m obiekty lekkoatletyczne

= inne
Zrédto danych: Badania ankietowe wéréd mieszkaricdw miasta.

W opinii zdecydowanej wiekszosci badanych (70,7%), jakos¢ i dostepnosc infrastruktury sportowej na
terenie miasta jest na srednim poziomie. Jednoczesnie do obiektéw i/lub urzadzen sportowo-rekreacyjnych,
ktérych brakuje w miescie, respondenci zaliczyli: ptywalnie (23,8%), place zabaw (15,1%), sale sportowe

(14,9%) oraz boiska sportowe (14,1%).
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W kolejnym pytaniu poproszono ankietowanych o wskazanie dziatan, jakie poprawityby sytuacje rodzin

w miescie. Uzyskane odpowiedzi przedstawiajg ponizsze wykresy.

Wykres 16. Jakie dziatania poprawityby sytuacje rodzin w miescie?

3,4% 0,4% = aktywizacjarodzicow pozostajacych bez pracy

Ve

6,7%

7,1% '

17,3%

23,4% = zapewnienie dostepu do specjalistycznej pomocy
{psycholog, terapeuta, prawnik)

= szersza oferta spedzania czasu wolnego dla rodzin,
dziecii mlodziezy
profilaktykai terapia uzaleznien

= wsparcie finansowe adresowane do rodzin bedacych
w trudnej sytuacji materialnej

= pomoc asystenta rodziny
23,1% ® pomoc rodziny wspierajacej

18,6% = inne

Zrédto danych: Badania ankietowe wéréd mieszkaricéw miasta.

Wsrdd dziatan, ktére poprawityby sytuacje rodzin w miescie, ankietowani najczesciej wskazywali:
aktywizacje rodzicéw pozostajgcych bez pracy (23,4%), zapewnienie dostepu do specjalistycznej pomocy
(psycholog, terapeuta, prawnik; 23,1%), rozszerzenie oferty spedzania czasu wolnego dla rodzin, dzieci i
mtodziezy (18,6%) oraz prowadzenie profilaktyki i zapewnienie dostepu do terapii uzaleznien (17,3%).

W nastepnych pytaniach poproszono respondentéw o wskazanie negatywnych zjawisk wsrdd dzieci i
mtodziezy, ktore najczesciej mozna dostrzec w miescie, oraz o ocene dostepnosci pomocy psychologicznej w

dziatajacych w miescie szkotach. Odpowiedzi w tym zakresie prezentujg ponizsze wykresy.
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Wykres 17. Jakie negatywne zjawiska
odnoszace sie do dzieci i mtodziezy
mozna najczesciej dostrzec w miescie?

Wykres 18. Czy dostep do pomocy
psychologicznej w szkotach w miescie
jest wystarczajacy?

0,9%

L5% ) 0,4%

3,5%

6,6%

6,8% ‘

8,1%

9,7%

19,6% 30,6%

11,9%

13,2%

= uzaleznienie od sieci Internet

= zaniedbanie wychowawcze ze strony rodzicow

= sieganie po substancje uzalezniajace

m tak

brak pozytywnych wzorcow i autorytetow ® raczej tak

® agresjai przemocszkolna = nie raczej nie

= bezproduktywne spedzanie czasu wolnego

.. o ., = nie mam zdania
m przestepczosc, wandalizm i chuliganstwo

m brak zorganizowanych form spedzania czasu wolnego
® przemoc ze strony rodzicow
= demoralizacja

= inne

Zrédto danych: Badania ankietowe wséréd mieszkaricdw miasta.

Do negatywnych zjawisk, ktére mozna najczesciej dostrzec wsrdd dzieci i mtodziezy w miescie
ankietowani zaliczyli: uzaleznienie od sieci Internet (21,1%), zaniedbanie wychowawcze ze strony rodzicow
(19,6%), a takze sieganie po Srodki uzalezniajgce (13,2%) oraz brak pozytywnych wzorcéw i autorytetow
(11,9%).

Z kolei oceniajac dostep do pomocy psychologicznej w szkotach w miescie, zdecydowana wiekszos¢
respondentéw odpowiedziata, Ze jest ona niewystarczajgca lub raczej niewystarczajgca (tacznie 63,6%).
Odmiennego zdania byto w sumie 21,1% badanych.

W ankiecie znalazly sie réwniez pytania pozwalajgce poznac opinie respondentéw na temat zmiany
zachowan mieszkancéw miasta dotyczacych spozycia alkoholu oraz dziatan, jakie powinny by¢ podejmowane
na rzecz przeciwdziatania uzaleznieniu od alkoholu w miescie. Uzyskane odpowiedzi prezentujg ponizsze

wykresy.
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Wykres 19. Czy w ostatnich 12 miesigcach Wykres 20. Jakie dziatania powinny by¢
zmienity sie zachowania mieszkancéw miasta  podejmowane na rzecz przeciwdziatania
dotyczace spozycia alkoholu? uzaleznieniu od alkoholu w miescie?

3,6% 32% 2,2% 1,1%

14,6%

34,3%
44,8%

15,4%

16,2%
17 4% = profilaktyka wéréd dziecii mlodziezy

= pomoc psychologiczna

= pomoc terapeutycznai rehabilitacyjna

= tak, obserwuje, Ze mniej 0s6b pije alkohol wspieranie rozwoju grup samopomocowych, klubow

abstynenckichi organizacji pozarzadowych dzialajacych

narzecz osoh uzaleznionych
m profilaktyka wsrod dorostych

= tak, obserwuje, ze wiecej osob pije alkohol
u nie

nie wiem = pomoc spoieczna

= pomocpravwna

= inne

Zrédto danych: Badania ankietowe wséréd mieszkaricdw miasta.

Najwiecej ankietowanych (44,8%) nie miato zdania na temat zmiany zachowan mieszkancéw miasta
dotyczacych spozycia alkoholu w ostatnich 12 miesigcach. Jednoczesnie 34,3% respondentéw przyznato, ze w
okresie tym zaobserwowato wiecej osdb pijacych alkohol, a 17,4% badanych stwierdzito, ze w ostatnich 12
miesigcach nie zmienity sie zachowania mieszkancéw miasta dotyczgce spozycia alkoholu.

Do dziatan, ktdére powinny by¢ podejmowane na rzecz przeciwdziatania uzaleznieniu od alkoholu w
miescie, respondenci zaliczyli przede wszystkim profilaktyke wsrdd dzieci i mtodziezy (30,4%) oraz
zapewnienie dostepu do pomocy psychologicznej (16,8%), terapeutycznej i rehabilitacyjnej (16,2%).

W kolejnych pytania podjeto kwestie przemocy w rodzinie — zapytano badanych o znajomos¢ jej
przypadkéw oraz poproszono o przedstawienie dziatan, ktére bytyby najskuteczniejsze w walce z tym

zjawiskiem. Otrzymane odpowiedzi przedstawiajg ponizsze wykresy.
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Wykres 21. Czy Pani/Pan
doswiadczyta/doswiadczyt kiedys przemocy
lub byta/byt jej swiadkiem?

10,8%

14,5%

= znam ten problem tylko z mediow

= tak, bytam/bylem swiadkiem przemocy

= tak, doswiadczalam/doswiadczylem przemocy osobiscie
problem przemocy wystepowal w dalszej rodzinie
lub wsréd znajomych

= problem przemocy omawiany byl w szkole, na uczelni

® yw pracy zawodowejzajmuje sie problemem przemocy
w rodzinie

Wykres 22. Jakie dziatania bytyby
najskuteczniejsze w zakresie przeciwdziatania
przemocy w rodzinie w miescie?

3 8% 4,6%
’ 0

19,4%
9,2%

- ‘
10,5% '

11,4%

16,5%

15,5%

= tworzenie dla ofiar przemocy wrodzinie mieszkan
chronionych

= zwiekszenie dostepnosci pomocy terapeutycznej
i prawnej

® motywowaniei kierowanie sprawcow przemocy
do udzialu w programach korekcyjno-edukacyjnych

i psychologiczno-terapeutycznych .
zapewnienie ofiarom przemocy w rodzinie pomocy

wramach osrodkéw wsparcia

= organizowanie i wspoludzial w realizacji programow
i kampanii spolecznych poswieconych przemocy

wrodzinie . . .
= prowadzenie poradnictwai interwencji

= prowadzenie poradnictwai interwencji

m profilaktyka agresjii przemocy

= inne

Zrédto danych: Badania ankietowe wséréd mieszkaricdw miasta.

Najwiecej ankietowanych (31,1%) odpowiedziato, ze problem przemocy w rodzinie zna tylko z mediow.

Jednoczesnie 18,3% respondentéw stwierdzito, ze byto swiadkiem przemocy, 14,5% badanych przyznato, ze

doswiadczyto jej osobiscie, a 13,7% ze problem ten wystepowat w dalszej rodzinie lub wsrdd znajomych (13,7%).

Zdaniem ankietowanych, by skutecznie przeciwdziata¢ przemocy w rodzinie, nalezy przede wszystkim

tworzy¢ mieszkania chronione dla oséb doswiadczajgcych przemocy (19,4%), zwiekszy¢ dostepnosé do

pomocy terapeutycznej i prawnej (16,5%) oraz motywowac i kierowac sprawcéw przemocy do udziatu

w programach korekcyjno-edukacyjnych i psychologiczno-terapeutycznych (15,5%).
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W ankiecie znalazty sie réwniez pytania pozwalajgce poznaé opinie respondentéw na temat zjawiska

bezdomnosci — jego przyczyn i niezbednych do podjecia dziatan. Uzyskane odpowiedzi prezentujg ponizsze

wykresy.

Wykres 23. Jaka jest najczestsza przyczyna
wystepowania zjawiska bezdomnosci?

0,7% 0,5%

3,2% \/:_0,3%

3,6%
6,9%
28,9%

7,2%

15,0%

17,7%

16,0%

= problem z uzaleznieniami

= utrata pracy

= problemy w rodzinie i jej rozpad
eksmisja z miejsca zamieszkania

m wlasny wybor

= niepelnosprawnosc

= przemoc

= problemy zdrowotne

m wielodzietnose

= lokalizacjageograficzna

= inne

Wykres 24. Jakie dziatania mogtyby sie

w nhajwiekszym stopniu przyczynic¢ do wsparcia
0s6b w kryzysie bezdomnosci i wyjscia

z kryzysu bezdomnosci?

3,7% 1,8% 0,3%
3,9%

/_
\\ 37,2%

8,9% 12,8%

5,5%
8,5%

8,7%

= pomocw podniesieniu kwalifikacji zawodowych
i znalezieniu zatrudnienia
= opracowywanieirealizowanie programdéw pomocowych
= pracasocjalna
lzapewnienie schronienia
= mieszkanie chronione
u lokal socjalny
® poradnictwo, w tym prawne
® pomocmedyczna
= wsparcie rodziny

= wsparcie finansowe

= inne

Zrédto danych: Badania ankietowe wséréd mieszkaricdw miasta.

Zdaniem ankietowanych, do najczestszych przyczyn wystepowania zjawiska bezdomnosci naleza: problem z

uzaleznieniami (28,9%), utrata pracy (17,7%), problemy w rodzinie i jej rozpad (16%) oraz eksmisja z miejsca

zamieszkania (15%).

W opinii badanych, do dziatan, ktére mogtyby sie w najwiekszym stopniu przyczyni¢ do wsparcia oséb w

kryzysie bezdomnosci i wyjscia z kryzysu bezdomnosci, nalezy zaliczy¢: udzielenie pomocy w podniesieniu

Id: 98EC7D66-F50B-494D-9E59-5305034511BA. Podpisany

Strona 162



kwalifikacji zawodowych i znalezieniu zatrudnienia (37,2%), a nastepnie opracowywanie i realizowanie
programow pomocowych (12,8%).

W kolejnych pytaniach poproszono respondentdw o wskazanie probleméw spotecznych, z ktérymi
najczesciej zmagajg sie osoby starsze, oraz form wsparcia, ktére poprawityby sytuacje tych oséb. Uzyskane

odpowiedzi przedstawiajg ponizsze wykresy.

Wykres 25. Jakie problemy spoteczne Wykres 26. Jakie formy wsparcia poprawityby
najczesciej dotykajg osdb starszych? sytuacje osdéb starszych?
57% 0,3%
0,2,5% 0,2% !
3,4%2’5A 4 6,2% 23,2%
5,2% 24,7% '
6,7%
7,1%
10,6%

7,9%

19,7%
10,6%
22,6%

13,4% 15,4%
= uslugi opiekuncze w miejscu zamieszkania
i specjalistyczne ustugi opiekuncze

 samotnodé = wiekszy dostep do rehabilitacji i lekarzy specjalistow

= chorob . Lo . .
v = pobytw klubach seniorai dziennych osrodkach wsparcia
= ubdstwo
brak pomocy ze strony rodziny pomoc finansowai wsparcie rzeczowe

® niepelnosprawnosc
= utrudniony dostep do opieki zdrowotnej ® wsparcie udzielane przez wolontariuszy

m utrudniony dostep do placéwek rehabilitacyjnych o . o . .
= aktywizacja poprzez udzial w zajeciach uniwersytetow

= utrudniony dostep do ustug opiekunczych trzeciego wieku

® bariery architektoniczne u likwidacja barier architektonicznych

= ograniczona oferta spedzania czasu wolnego

= inne = pobytw domu pomocy spolecznej

= inne

Zrédto danych: Badania ankietowe wéréd mieszkaricdw miasta.

Zdaniem badanych, problemami, ktére najczesciej dotykajg seniorow w miescie, sg: samotnosé (24,7%)
i choroby (22,7%).
W opinii respondentdéw, sytuacje oséb starszych poprawitoby: Swiadczenie ustug opiekunczych w

miejscu zamieszkania i specjalistycznych ustug opiekunczych (23,2%), zwiekszenie dostepu do rehabilitacji i
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lekarzy specjalistow (19,7%) oraz zapewnienie pobytu w klubach seniora i dziennych osrodka wsparcia
(15,4%).

Ankietowani wskazywali takze przyczyny najwiekszych problemoéw osdb z niepetnosprawnoscig oraz
dziatania, jakie mogtyby wptyngé na poprawe sytuacji tych oséb oraz i ich opiekundw. Szczegéty w tym

zakresie prezentujg ponizsze wykresy.

Wykres 27. Co jest przyczyng najwiekszych Wykres 28. Jakie dziatania moga poprawic
problemodw osdb z niepetnosprawnoscia sytuacje osdéb z niepetnosprawnoscia
i ich opiekunéw?

1,9% 1,2%
2,3%| [

4,9% FO,Z%

0,1% 4,9%
20,7%

2,6%

6,5%
7,2%

Q,
13,6% 11.3%

17,7%
18,7%

14,3% 16,6%

17,1%
18,2%

® zwiekszenie dostepu do rehabilitacji
= utrudniony dostep do leczenia i/lub rehabilitacji

= zfa sytuacja finansowai/lub mieszkaniowa = poprawa dostepnosci przestrzeni miejskiej

= poczucie marginalizacjii izolacji spolecznej = zwiekszenie dostepnych uslug opiekuriczych, opieki

o ] o wytchnieniowej, wsparcia asystenta osoby
bezrobociei problemy w uzyskaniu zatrudnienia 7 niepelnosprawnoécia

aktywizacja zawodowa oséb z niepelnosprawnosciq
= piedostosowana infrastruktura miejska i/lub budynkaéws
uzytecznosci publicznej

. i . = utworzenie wiekszejliczby placowek dla osob
= brak wsparcia ze strony najblizszego otoczenia & ) vp

z niepelnosprawnosciq

= utrudniony dostep do komunikacji zbiorowej = wieksze wsparcie finansowe

® trudnosci w zdobyciu wyksztalcenia
® pracasocjalna w srodowisku
m niewystarczajqce wsparcie srodowiskowe ze strony

instytucjipomocy spolecznej ® rozwoj poradnictwa specjalnego dla osob

= zhytmalaliczba miejsc parkingowych dla oséb z 2 niepelnosprawnoscia i ich opiekunéw
niepelnosprawnosciami
= inne = inne

Zrédto danych: Badania ankietowe wséréd mieszkaricdw miasta.

W opinii badanych, do przyczyn najwiekszych problemdéw oséb z niepetnosprawnosciag naleza:

utrudniony dostep do leczenia i/lub rehabilitacji (20,7%), zta sytuacja finansowa i/lub mieszkaniowa (18,7%),
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poczucie marginalizacji i izolacji spotecznej (18,2%) oraz bezrobocie i problemy w uzyskaniu zatrudnienia
(14,3%).

Wsrdd dziatan, ktére poprawityby sytuacje oséb z niepetnosprawnoscig w miescie, ankietowani
najczesciej wskazywali: zwiekszenie dostepu do rehabilitacji (20,1%), poprawe dostepnosci przestrzeni
miejskiej (17,7%), zwiekszenie dostepnych ustug opiekunczych, opieki wytchnieniowej, wsparcia asystenta
osoby z niepetnosprawnoscia (17,1%) i aktywizacje zawodowg 0sdb z niepetnosprawnoscia (16,6%).

W badaniach podjeto rowniez kwestie bezpieczenstwa w miejscu zamieszkania i przestepczosci na

terenie miasta. Opinie ankietowanych na ten temat przedstawiajg ponizsze wykresy.

Wykres 29. Jakich zagrozen najbardziej
obawia sie Pan/Pani w poblizu miejsca
zamieszkania?

5 99, 2,2% _0,5%
’ (]

25,2%

11,5%

13,3%

20,8%

16,7%
= agresywnych zachowan

= zagrozenna drodze, w tym brawurowo jezdzgcych
kierowcow

» 0s6b pijacych w miejscach publicznych
wlamani kradziezy

= dewastacjimienia

= napaddw, rozbojow

® niczego sie nie obawiam

= innych

Wykres 30. Jakiego przestepstwa na terenie
miasta byta/byt Pani/Pan $wiadkiem lub
ofiarg w okresie ostatniego roku?

39,1%

20,5%
= uszkodzenia mienia

= bojkii pobicia
® kradziezy cudzejrzeczy
kradziezy z wlamaniem
= uszkodzenie ciala
® kradziezy samochodu
= rozboju
= prowadzenia pojazdu w stanie nietrzezwosci

= inne

Zrédto danych: Badania ankietowe wéréd mieszkaricéw miasta.

Wskazujgc zagrozenia w poblizu miejsca zamieszkania, ktére budzg najwieksze obawy, ankietowani
najczesciej wymieniali: agresywne zachowania (25,2%), zagrozenia na drodze, w tym brawurowo jezdzgcych
kierowcéw (20,8%) oraz osoby pijgce w miejscach publicznych (16,7%).

Wsrdd przestepstw popetnionych w okresie ostatniego roku na terenie miasta, ktorych swiadkami lub

ofiarami byli badani, wymieni¢ nalezy uszkodzenia mienia (39,1%) oraz béjki i pobicia (20,5%).
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W kolejnych pytaniach poproszono respondentdw o ocene dziatalnosci podmiotéw ekonomii spotecznej
w miescie oraz o wskazanie obszardéw, w ktérych powinny one podejmowac¢ dziatania. Uzyskane odpowiedzi

prezentujg ponizsze wykresy.

Wykres 31. Jak Pani/Pan ocenia dziatalnos¢ Wykres 32. W jakich obszarach podmioty
podmiotéw ekonomii spotecznej w miescie? ekonomii spotecznej w miescie powinny
podejmowac dziatania?

2,4% 2

2,4% | |
2,6%
2,8%

3,2%
4,2%
Q,
17,1% 5,8%V

5,9%

f“;"_o,a%

4,5%

14,5%

13,0%
7,0%

10,4%

= przeciwdzialanie uzaleznieniom i patologiom spolecznym

= dzialalnoscna rzecz senioréw i oséb

z niepelnosprawnosciq

= pomoc spoleczna, w tym pomoc osobom i rodzinom
znajdujacym sie w trudnej sytuacji zyciowej
promocja zatrudnieniai aktywizacji zawodowej osob bez
pracy i zagrozonych zwolnieniem z pracy

= wspieraniei promocjarodziny oraz rozwaj pieczy
zastepczej

® porzadekibezpieczenstwo publiczne

= bardzo dobrze = nauka, szkolnictwo wyzsze, edukacja, o$wiata
i wychowanie

u dobrze = promocjaiochrona zdrowia oraz profilaktyka zdrowotna

= srednio m ekologiai ochrona zwierzat oraz dziedzictwa
przyrodniczego

ile = wspieranie i upowszechnianie kultury fizyczneji sportu,

turystykai krajoznawstwo

= bardzo zle = dzialalnosc na rzecz rownych praw kobieti meiczyzn

m kultura, sztuka, ochrona débr kultury i dziedzictwa
narodowego ] ] ]

= wspomaganie rozwaoju wspolnoti spolecznosci lokalnych

= dzialalnosc charytatywna

= promaocjaiorganizacja wolontariatu

inne

Zrédto danych: Badania ankietowe wséréd mieszkaricdw miasta.
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Wiekszos¢ ankietowanych (53,3%) srednio ocenita dziatalno$¢ podmiotéw ekonomii spotecznej w
miescie. Jednoczes$nie bardzo dobrg lub dobrg ocene przyznato tacznie 34,2% badanych.

Zdaniem respondentdw, podmioty ekonomii spotecznej w miescie powinny podejmowac dziatania
przede wszystkim w takich obszarach, jak: przeciwdziatanie uzaleznieniom i patologiom spotecznym (17,4%),
dziatalnosé na rzecz senioréw i 0séb z niepetnosprawnoscia (14,5%), pomoc spoteczna, w tym pomoc osobom
i rodzinom znajdujgcym sie w trudnej sytuacji zyciowej (13%) oraz promocja zatrudnienia i aktywizacji
zawodowej 0s6b bez pracy i zagrozonych zwolnieniem z pracy (10,4%).

W ankiecie zapytano réwniez badanych o znajomos¢ budzetu obywatelskiego realizowanego w miescie

oraz o zaangazowanie w dziatalnos$¢ na rzecz swojej dzielnicy. Szczegéty w tym zakresie przedstawiajg ponizsze

wykresy.
Wykres 33. Czy styszata/styszat Pani/Pan Wykres 34. Czy angazuje sie Pani/Pan
o budzecie obywatelskim realizowanym w dziatalno$¢ na rzecz dzielnicy, w ktorej
w miescie? Pani/Pan mieszka?

3,1%

48,2% 518%

96,9%

= tak = nie = tak = nie

Zrédto danych: Badania ankietowe wséréd mieszkaricdw miasta.

Zdecydowana wiekszos¢ respondentow (96,9%) odpowiedziata, ze styszata o realizowanym w miescie
budzecie obywatelskim. Jednoczesnie ponad potowa ankietowanych (51,8%) przyznata, ze angazuje sie w
dziatalnos¢ na rzecz dzielnicy, w ktérej mieszka.

W ostatnim pytaniu poproszono badanych o ocene dziatalnos$ci wolontariatu funkcjonujgcego przy
jednostkach pomocy spotecznej oraz organizacjach pozarzgdowych w miescie. Uzyskane odpowiedzi

prezentuje ponizszy wykres.
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Woykres 35. Jak Pani/Pan ocenia dziatalno$¢ wolontariatu funkcjonujgcego przy jednostkach pomocy
spotecznej oraz organizacjach pozarzagdowych w miescie?

2,6%

= nie wiem o dzialalnosci wolontariatu
= jest slabo promowana

= jest malo atrakcyjny

18,1% jestatrakcyjne

= jest bardzo atrakcyjny

30,6%
Zrédto danych: Badania ankietowe wséréd mieszkaricdw miasta.

Najwiecej ankietowanych (31,5%) nie miato wiedzy o dziatalnoSci wolontariatu funkcjonujgcego przy
jednostkach pomocy spotecznej oraz organizacjach pozarzagdowych w miescie. Jednoczesnie 30,6%
respondentéw stwierdzito, ze dziatalnosc ta jest stabo promowana, tgcznie 19,8% respondentéw przyznato, ze

jest ona atrakcyjna lub bardzo atrakcyjna, a 18,1% badanych byto odmiennego zdania.

19. ANALIZA SWOT

Analiza SWOT jest heurystyczng technikg analityczng stuzgcg uporzadkowaniu posiadanych informaciji.
W przypadku strategii rozwigzywania probleméw spotecznych stanowi efektywng metode identyfikacji
mocnych i stabych stron lokalnego systemu pomocy spotecznej oraz szans i zagrozen, jakie przed nim stoja.
Pozwala oszacowac potencjat, jakim sie dysponuje oraz okresli¢ stopien, w jakim posiadane zasoby
odpowiadajg potrzebom i oczekiwaniom spotecznosci lokalne;j.

Na potrzeby niniejszego dokumentu analiza zostata przeprowadzona w nastepujgcych obszarach:
rodzina, dzieci i mtodziez, piecza zastepcza; sytuacja mieszkaniowa i zasoby mieszkaniowe; gospodarka; rynek
pracy i wsparcie oséb bezrobotnych; edukacja i wychowanie, opieka nad dzie¢mi do lat 3.; kultura, sport,
rekreacja i turystyka; zdrowie; problem starzenia sie, pomoc osobom starszym i samotnym;
niepetnosprawnosé, pomoc osobom z niepetnosprawnoscia; uzaleznienia; przemoc; kryzys bezdomnosci;
bezpieczenstwo publiczne; kapitat spoteczny i aktywnosé obywatelska, w tym rozwadj sektora ekonomii

spotecznej i solidarnej.
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Tabela 107. Analiza SWOT

obszar: rodzina, dzieci i mtodziez, piecza zastepcza
mocne strony

oferowanie rodzinom bezptatnego poradnictwa prawnego i psychologicznego

rozbudowana sie¢ placéwek pomocy spotecznej dla rodzin, dzieci i mtodziezy (np. placowki wsparcia
dziennego, mieszkania chronione, placowki opiekunczo-wychowawcze)

wyspecjalizowana kadra pracujaca z rodzing

odpowiednio opracowana polityka swiadczen, pozwalajaca na optymalne obejmowanie pomocg oséb
i rodzin wymagajgcych wsparcia

bezzwtoczne reagowanie przez pracownikdéw socjalnych w sytuacjach kryzysowych, wymagajgcych
nagtego zdiagnozowania sytuacji osoby lub rodziny i zapewnienia wstepnego wsparcia (np. w ramach
interwencji w rodzinach, czesto przy udziale stuzb mundurowych, w celu zapewnienia bezpieczenstwa
dziecka)

dziatalno$¢ poradni psychologiczno-pedagogicznych, w tym niepublicznych

funkcjonowanie dwdch osrodkow adopcyjnych

dziatalnos$¢ zespotu na rzecz promoc;ji rodzicielstwa zastepczego

funkcjonowanie Miejskiej Rady Rodzicow Zastepczych

dobra wspétpraca sektora pomocy spotecznej z placéwkami oswiatowymi

skoordynowane dziatania samorzgdu miasta i sektora pozarzgdowego na rzecz dziecka i rodziny, tym
system partnerstw

stabe strony

niewystarczajgce srodki finansowe na rozwdj oferty placowek wsparcia dziennego, m.in. na zwiekszenie
zasobdw kadrowych, rozszerzenie dziatalnosci na wiecej niz 5 dni w tygodniu

zbyt dtugi czas oczekiwania na wsparcie, diagnoze i opinie w poradniach psychologiczno-pedagogicznych
niedostateczny przeptyw informacji miedzy instytucjami o posiadanej ofercie, realizowanych zadaniach,
beneficjentach

brak rodzin wspierajacych

niewystarczajgca liczba niezawodowych i zawodowych rodzin zastepczych oraz rodzinnych domoéw
dziecka

deficyt rodzin zastepczych o charakterze pogotowia rodzinnego i rodzin zastepczych specjalistycznych
brak zaplecza mieszkan na potrzeby zawodowych rodzinnych form pieczy zastepczej

trudnosci w zapewnieniu odpoczynku, w tym urlopéw zawodowym rodzicom zastepczym.
niewystarczajgce mozliwosci zapewnienia opieki w ramach rodzinnej pieczy zastepczej dzieciom ponizej
10-go roku zycia, posiadajacym starsze rodzenstwo

niewystarczajgcy dostep do bezptatnej specjalistycznej opieki zdrowotnej, w szczegdlnosci

do neurologa i psychiatry dzieciecego

zbyt niski poziom wynagrodzenia kadry pracujacej z rodzing, w tym dla prowadzgcych rodzinne domy
dziecka i rodziny zastepcze zawodowe

Sszanse

podniesienie jakosci zycia oséb korzystajacych ze swiadczen (program Rodzina 500+, Dobry Start)
wsparcie dla rodzin wielodzietnych — uczestnictwo w programie Karta Duzej Rodziny

ogdlnopolskie regulacje w zakresie wsparcia rodzin wielodzietnych

mozliwos¢ pozyskania dotacji celowych na realizacje stypendiow i zasitkdw szkolnych oraz srodkéw

z funduszy europejskich na wsparcie rodzin.

tworzenie nowych programéw oraz form pomocy skierowanych do rodzin z dzieémi

wprowadzenie do systemu pomocy funkcji trenera-opiekuna wspierajgcego prace asystentow rodziny
dostepnosé i mozliwos¢ dofinansowywania szkolen dla kadry wspierajacej rodzine i dziecko

Id: 98EC7D66-F50B-494D-9E59-5305034511BA. Podpisany Strona 169



obszar: rodzina, dzieci i mtodziez, piecza zastepcza

zagrozenia

. wieloaspektowos¢ dysfunkcji szczegdlnie w rodzinach wielodzietnych

. niska motywacja rodzicéw biologicznych do zmian prowadzacych do odzyskania dzieci umieszczonych
W pieczy zastepczej

= fatwiejszy dostep dzieci i mtodziezy do uzywek, substancji psychoaktywnych.

. niezgtaszanie przez rodziny, sgsiadéw wieloletnich przypadkdéw stosowanej przemocy w rodzinie

. wptyw pandemii COVID-19 i obostrzen z nig zwigzanych na prace z rodzing i dzieckiem

. niepewna sytuacja gospodarcza kraju powodujgca wzrost bezrobocia

. niewystarczajacy poziom finansowania zadan zleconych i przekazywanie samorzgdom zadan do
realizacji bez przekazywania srodkéow finansowych

. stosowanie identycznych i sztywnych procedur i zasad w projektach unijnych, utrudniajgcych integracje
spoteczng wsrdd srodowisk i pomiedzy réznymi grupami spotecznymi (restrykcyjne dedykowanie
dziatan i wydatkdéw)

obszar: sytuacja mieszkaniowa i zasoby mieszkaniowe

mocne strony

. posiadanie przez miasto wtasnego zasobu mieszkaniowego

. state podnoszenie standardéw mieszkan

. posiadanie terendw pod budownictwa wielorodzinne

. uzbrajanie terendéw pod inwestycje mieszkaniowe

. pozyskiwanie srodkéw zewnetrznych na realizacje remontéw i inwestycji

stabe strony

. niewystarczajgca liczba lokali skutkujgca brakiem mozliwosci biezgcej realizacji wnioskdw oséb, ktorych
warunki mieszkaniowe wymagatyby pomocy oraz wykonania wyrokdéw eksmisyjnych

. rozproszony zasdb mieszkaniowy na terenie miasta

. niski standard wielu lokali (wspdlne wezty sanitarne, piece weglowe)

. budynki o ztym stanie technicznym

. duza liczba budynkéw jedno i dwurodzinnych w zasobie o wysokich kosztach utrzymania

szanse

. nowe regulacje prawne wspierajace rozwoéj budownictwa mieszkalnego i modernizacje zasobu

. dostepnosé srodkéw bezzwrotnych i niskooprocentowanych kredytéw na inwestycje mieszkaniowe,
modernizacje i remonty zasobow

zagrozenia

. zmiany obowigzujgcych przepiséw w zakresie podatku VAT, zamowien publicznych i dostepnosci
dla 0séb za szczegdlnymi potrzebami

. wzrost kosztow remontéw i inwestycji z uwagi na podnoszenie kwoty wynagrodzenia minimalnego
i wzrost cen materiatéw budowlanych

. katastrofy budowlane, kleski zywiotowe

obszar: gospodarka

mocne strony

. korzystne plany zagospodarowania przestrzennego

. funkcjonowanie katowickiej specjalnej strefy ekonomicznej i innowacyjne podejscie do inwestycji

. zaplecze naukowe i sprofilowane szkoty techniczne

. korzystne warunki zatrudnienia

. wykorzystanie tradycji przemystowych

. bliskos¢ terendw dla rekreacji i odpoczynku

stabe strony

. bliska odlegto$¢ od miast konkurencyjnych (np. todzi i aglomeracji $lgskiej), wymagajgca dynamiczne;j
promocji i innowacyjnosci ze strony miasta

. starzejgce sie kadry, odptyw mtodych kadr z miasta

. zmniejszajgce sie zasoby terendw inwestycyjnych

. brak srodkéw finansowych na promocje gospodarczg gminy na wysokim poziomie
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obszar: gospodarka
szanse

bliskos¢ autostrady Al

powrét do szkolnictwa dualnego na poziomie podstawowym i wyzszym

zmiany w prawie dotyczgcym przedsiebiorcdw na poziomie centralnym

przywrdcenie wojewddztwa czestochowskiego

wykorzystanie potencjatu kadrowego gmin i powiatéow osciennych

nowa, wyremontowana sie¢ drog wewnetrznych oraz dojazdowych do miasta

doprowadzenie do budowy wezta drogowego DK nr 91 z nowym przebiegiem DK nr 46 (ul. Bugajska)

zagrozenia

dalsza centralizacja wtadzy

doptacanie przez samorzady do rzgdowych zadan zleconych

niekorzystna sytuacja demograficzna

spadek wptywdw z PIT w sytuacji wprowadzenia przepiséw ,,Nowego tadu”

brak logicznej metodologii dziatania w przypadku kolejnej fali pandemii COVID-19

brak dynamicznego dziatania ze strony spotek skarbu panstwa zarzadzajgcych terenami inwestycyjnymi
na obszarze Czestochowy

wstrzymanie obcokrajowcom pozwolen na prace w efekcie dziatan na poziomie urzedu wojewddzkiego
dziatania spétki Tauron w kontekscie uzbrojenia miejskich terenéw inwestycyjnych w strefie
wiasciwosci katowickiej specjalnej strefy ekonomicznej

obszar: rynek pracy i wsparcie oséb bezrobotnych
mocne strony

doswiadczenie publicznych stuzb zatrudnienia w realizacji form wsparcia dla oséb bezrobotnych

i pracodawcow

skutecznosc realizacji projektéw i programow wspotfinansowanych z funduszy unijnych

mozliwos¢ wspierania pracodawcéw w ramach form aktywizacji utatwiajacych funkcjonowanie
podmiotéw gospodarczych zlokalizowanych na terenie miasta

tworzenie sprzyjajacego klimatu do rozwoju firm juz dziatajgcych i lokalizacji nowych podmiotéw
gospodarczych w miescie, w tym w specjalnych strefach ekonomicznych

skoordynowane dziatania poszczegdlnych instytucji wspierajgcych osoby zagrozone wykluczeniem
spotecznym (pomoc miedzyinstytucjonalna)

organizacja gietd i targdw pracy (takze w formie online), bedgcych najlepszymi formami kontaktu oséb
bezrobotnych z pracodawca

mozliwosc¢ elastycznego reagowania na zapotrzebowanie rynku pracy poprzez szkolenia zawodowe
i szkolenia pracownikéw w ramach Krajowego Funduszu Szkoleniowego

stabe strony

niewielka efektywnos¢ zatrudnieniowa pracownikéw odbywajgcych staze w czestochowskich
jednostkach samorzadu terytorialnego

spadajaca liczba ofert pracy i miejsc aktywizacji zawodowe;j

brak ofert pracy dla oséb z wyzszym wyksztatceniem (duzy procentowy udziat oséb z wyksztatceniem
wyzszym w ogdle bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie pracy)

utrzymywanie sie zjawiska dtugotrwatego bezrobocia wsréd odbiorcéw pomocy spotecznej
niepodnoszenie kwalifikacji przez osoby dtugotrwale bezrobotne

szanse

srodki finansowe na aktywizacje oséb bezrobotnych na lokalnym rynku pracy w ramach nowej
perspektywy finansowej na lata 2021-2027

reforma publicznych stuzb zatrudnienia zwalniajgca powiatowe urzedy pracy z obowigzku rejestracji
0s6b ubiegajacych sie o ubezpieczenie spoteczne

zwiekszenie srodkéw na Krajowy Fundusz Szkoleniowy pozwalajacy na zmiane, rozszerzenie lub nabycie
nowych umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych w ramach szkolen i kursdw skierowanych

do pracownikow firm

wejscie na lokalny rynek pracy coraz wiekszej liczby zatrudnianych najczesciej na stanowiskach
produkcyjnych cudzoziemcdédw, wypetniajgcych luke powstajgcg w efekcie niskiego zainteresowania
pracownikéw z Czestochowy i okolic

rozwaj szkolnictwa wyzszego (Politechnika Czestochowska, Uniwersytet Humanistyczno-Przyrodniczy
im. Jana Dtugosza) w oparciu o faktyczne zapotrzebowanie na specjalistéw okreslonych branz
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obszar: rynek pracy i wsparcie oséb bezrobotnych
zagrozenia

kryzys demograficzny i spadek liczby oséb aktywnych zawodowo mieszkajgcych w Czestochowie

opuszczanie miasta przez mtodych, zdolnych, ktérzy nie dostrzegaja w nim szans na rozwdj zawodowy;

niewielka skala dziatan zapobiegajacych temu zjawisku

kolejne fale pandemii COVID-19, powodujgce wzrost liczby oséb bezrobotnych (zwolnienia grupowe
w kilku czestochowskich zaktadach) oraz rujnujgce prognozy dotyczace rynku pracy

ograniczenie srodkow Funduszu Pracy na aktywizacje zawodowg bezrobotnych

duza liczba oséb bedgcych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy, w tym oséb diugotrwale
bezrobotnych

brak kompleksowych rozwigzan wspierajgcych osoby zamierzajgce rozpocza¢ dziatalnosé gospodarcza

obszar: edukacja i wychowanie, opieka nad dzie¢mi do lat 3.
mocne strony

zapewnianie miejsc wychowania przedszkolnego

modernizacja infrastruktury szkolnej, w tym sportowej

wysokie kwalifikacje pracownikéw, dobrze wyksztatcona, stale doksztatcajgca sie kadra

zapewnianie dobrych warunkdéw do nauki w placéwkach, w tym placéwkach specjalnych

coraz wiekszy udziat szkét w projektach unijnych

szeroka oferta edukacyjna szkoét ponadpodstawowych w zakresie szkolnictwa zawodowego

dobra oferta placowek realizujgcych opieke nad dzieémi w wieku do lat 3.

dofinansowanie przez samorzad form opieki nad dzie¢mi w wieku do lat 3. w niepublicznych klubach
i ztobkach dzieciecych

stabe strony

deficyt miejsc wychowania przedszkolnego

wymagajaca statej modernizacji szkolna baza lokalowa

zbyt niska efektywnos¢ i skutecznos¢ dziatan z zakresu diagnostyki i poradnictwa psychologicznego
dla dzieci i mtodziezy

niewystarczajgce srodki finansowe na realizacje zadan oswiatowych

niedostateczna liczba miejsc opieki nad dzie¢mi w wieku do lat 3.

ograniczone mozliwosci finansowe miasta

szanse

racjonalizacja sieci szkét podstawowych i ponadpodstawowych
szeroka oferta edukacyjna szkét ponadpodstawowych w zakresie szkolnictwa zawodowego
poszerzanie oferty zajeé pozalekcyjnych dla dzieci i mtodziezy
polepszanie bazy lokalowej placowek oswiatowych
mozliwos¢ pozyskania srodkow finansowych na zorganizowanie i prowadzenie ztobkow, klubow
dzieciecych i dziennych opiekunéw

zagrozenia

czeste zmiany w prawie, powodujace niestabilnos¢ i utrudniajace planowanie dziatan
skomplikowane procedury okreslone przepisami prawa — wymagana pozytywna opinia kuratora
oswiaty

zmienne preferencje uczniow

ewoluujacy rynek pracy

zbyt niska liczba urodzen i starzenie sie spoteczenstwa

ograniczona liczba miejsc w placéwkach przeznaczonych na pobyt dzieci w wieku do lat 3.
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obszar: kultura
mocne strony

zréznicowana oferta kulturalna, skierowana do réznych grup wiekowych

realizacja projektéw w ramach budzetu obywatelskiego

sprawdzone akcje i programy promocyjne, adresowane do o0sdb starszych i majace na celu ich
aktywizacje i pobudzanie do uczestnictwa w kulturze

dobra i rozwijajgca sie wspdétpraca instytucji kultury z uniwersytetami trzeciego wieku, owocujgca
uczestnictwem senioréw w wydarzeniach kulturalnych (gtéwnie koncertach i spektaklach teatralnych)
posiadanie przez miejskie instytucje kultury dobrze przygotowanej merytorycznie i kompetentnej kadry
mogacej realizowaé projekty pozaartystyczne, m.in. profilaktyczne, aktywizujgce, warsztatowe

dla réznych grup wiekowych i spotecznych

znaczace walory kulturowe miasta jako czynnik intensyfikacji ruchu turystycznego

szkoty artystyczne na wysokim poziomie; wyzsze uczelnie w miescie, ksztatcace artystéw i animatoréw
kultury

dziatalnos¢ instytucji kultury stuzgca zwiekszeniu dostepnosci oferty kulturalnej oraz niwelowania
zjawiska ,,wykluczenia kulturalnego” (m.in. organizacja niebiletowanych imprez, wprowadzanie
ulgowych cen biletdw, przygotowywanie propozycji dedykowanych konkretnej grupie spotecznej)
finansowe, organizacyjne i promocyjne wsparcie ze strony samorzgdu miasta duzej liczby organizacji
pozarzagdowych dziatajgcych w sferze kultury, realizujgcych przedsiewziecia na rzecz i/lub z udziatem
0s0b z niepetnoprawnosciami, oséb starszych, oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym oraz oséb
o niskim statusie materialnym

stabe strony

bariery architektoniczne i niedostosowanie niektorych obiektéw kultury (np. budynku teatru)

do przyjmowania 0séb z niepetnosprawnosciami oraz oséb starszych z dysfunkcjami ruchowymi
brak spdjnego, wspdlnego projektu (projektéw) spotecznego, wypracowanego przez kilka instytucji
kultury

niewystarczajgca wspétpraca ze srodowiskiem biznesowym

brak ujecia w ramy systemowe cyklicznych dziatan podejmowanych przez instytucje kultury na rzecz
poszczegdlnych grup spotecznych

niewystarczajgca swiadomos¢ wagi edukacji kulturalnej

niewystarczajgco efektywny sposéb docierania do poszczegdlnych grup spotecznych z informacjami
na temat miejskiej oferty kulturalne;j

dezintegracja srodowisk twérczych

Sszanse

zwiekszenie aktywizacji spotecznosci lokalnych (wspdtpraca z réznymi grupami spotecznymi,
towarzystwami, Swietlicami srodowiskowymi)

wzrost sredniej wieku mieszkaricéw miasta automatycznie zwiekszajgce grono beneficjentéw
projektow i dziatarh podejmowanych na rzecz oséb starszych

wyzszy poziom dofinansowania kultury poza srodkami samorzagdowymi

przemiany swiadomosci i potrzeb ludnosci dotyczacych spedzania czasu wolnego

wzmacniane marki Czestochowy poprzez organizacje imprez kulturalnych o ogélnopolskim

i miedzynarodowym zasiegu

udziat instytucji kultury oraz innych podmiotéw w projektach realizowanych z wykorzystaniem srodkéw
zewnetrznych (Srodki unijne, ministerialne, srodki z budzetu samorzadu wojewddztwa slgskiego)
wzrost naktadéw na remonty i modernizacje obiektéow uzytkowanych przez instytucje kultury —
szczegllnie w kontekscie ich adaptacji do potrzeb oséb z niepetnoprawnosciami

zagrozenia

niewystarczajgce srodki finansowe na realizacje dziatan

niz demograficzny

pogtebiajaca sie izolacja i funkcjonowanie w przestrzeni online

obawa zarazenia sie podczas uczestnictwa w wydarzeniach z udziatem szerszej publicznosci
kryzys ekonomiczny, wptywajacy na dostepnosé débr kultury

niekontrolowany spadek wydatkéw na kulture
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obszar: sport, rekreacja i turystyka

mocne strony

. zapewnianie corocznego wsparcia finansowego dla podmiotdéw sportowych i turystycznych
oraz dbatos¢ o finansowanie wyrdzniajgcych sie dyscyplin sportowych w miescie

. ciggte doskonalenie i zwiekszanie atrakcyjnosci miejsc aktywnego wypoczynku i obiektow sportowo-
rekreacyjnych

stabe strony

. wysokie koszty utrzymania miejsc wypoczynku i rekreacji, obiektow sportowo-rekreacyjnych
oraz koniecznosc ich biezgcej modernizacji i rozbudowy

. ryzyko zaprzestania dziatalnosci podmiotéw/oséb, ktére prowadzity atrakcyjne zajecia sportowo-
rekreacyjne lub organizowaty cieszgce sie popularnoscig wsréd ich uczestnikow imprezy sportowo-
turystyczne

szanse

. wykorzystanie potencjatu naturalnego (zbiorniki wodne, rzeka) do stworzenia infrastruktury sportowo-
rekreacyjnej oraz turystycznej i kolejnych miejsc wypoczynku i aktywnosci fizycznej z opcjg
wielofunkcyjnosci/kompleksowosci obiektow i miejsc

. zwiekszenie aktywnosci jednostek, ktérych zadaniem jest organizowanie i promowanie dziatan
prosportowych oraz zwiekszenie finansowania sportu

zagrozenia

. komercjalizacja ustug organizacji czasu wolnego oraz trudnosci w pozyskaniu sponsoréw
dla poszczegdlnych dyscyplin sportowych/organizowanych imprez

. proces starzenia kadry szkoleniowej oraz coraz mniejsza liczba chetnych wolontariuszy, zatrudnianych
do pracy w podmiotach sportowych i turystycznych

obszar: zdrowie

mocne strony

. podmioty lecznicze dysponujgce specjalistyczng bazg diagnostyczng i terapeutyczna

. wdrazanie innowacyjnych technologii w medycynie (zakup aparatury i sprzetu medycznego
oraz specjalistycznych srodkéw transportu)

. mozliwosci organizacyjne i finansowe sprzyjajace realizacji inicjatyw zdrowotnych na terenie miasta

. dobrze wyksztatcona kadra medyczna

. podmioty lecznicze posiadajgce certyfikaty jakosci

. dziatalnos$¢ organizacji pozarzgdowych i podmiotéw wymienionych w art. 3 ust. 3 ustawy o dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie

stabe strony

. podziat srodkéw nieadekwatny do potrzeb

. niewystarczajgce zasoby kadrowe i té6zkowe

. brak koordynacji dziatan podmiotéw realizujgcych promocje, edukacje zdrowotng i profilaktyke
choréb

. niska zgtaszalno$¢ na profilaktyczne badania populacyjne

. dtugi czas oczekiwania na realizacje wybranych swiadczen zdrowotnych

szanse

. lepsze dostosowanie do potrzeb wykorzystywanych srodkdéw finansowych

. mozliwos¢ zmiany formy organizacyjno-prawnej podmiotdw leczniczych

. aktywizacja mieszkancéw i innych podmiotdw dziatajacych w obszarze ochrony zdrowia,
w tym organizacji pozarzgdowych i jednostek samorzgdu terytorialnego w zakresie promocji zdrowia
i profilaktyki

. wdrozenie unijnych standardéw opieki zdrowotnej

. mozliwos¢ pozyskania srodkdw unijnych na poprawe dostepnosci i jakosci Swiadczen zdrowotnych

. rozszerzenie oferty swiadczen zdrowotnych w podmiotach leczniczych
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obszar: zdrowie
zagrozenia

emigracja specjalistycznych kadr medycznych

niewystarczajgca wysokos¢ srodkéw finansowych na ochrone zdrowia

Zmiana przepisow prawa

nasilenie sie negatywnych proceséw demograficznych i niekorzystnych tendencji epidemiologicznych
niska Swiadomosc¢ zdrowotna mieszkarncéw na temat profilaktyki chordéb i zachowan prozdrowotnych
niewystarczajgce srodki na finansowanie swiadczen zdrowotnych

niewystarczajgce srodki finansowe na inwestycje w podmiotach leczniczych

pogarszanie sie sytuacji finansowej podmiotéw leczniczych

rosngce zapotrzebowanie na ustugi zdrowotne w zwigzku ze starzeniem sie spoteczeistwa i wzrostem
liczby oséb powyzej 65. roku zycia

obszar: problem starzenia sie, pomoc osobom starszym i samotnym
moche strony

réznorodna oferta klubéw seniora i osrodkéw wsparcia dziennego (Czestochowskie Centrum
Aktywnosci Seniora, Dzienne Domy Seniora+)

Swiadczenie nieodptatnej pomocy prawne;j

dziatalnos¢ uniwersytetéw trzeciego wieku

ulgi w ramach Kart Seniora: Czestochowski Senior i Ogdlnopolska Karta Seniora

duza liczba obiektéw uzytecznosci publicznej bez barier architektonicznych

inwestycje miasta zwigzane z zapewnieniem terendw zielonych do wypoczynku i miejsc do rekreacji
transport dostosowany do o0séb starszych i niepetnosprawnych (autobusy niskopodtogowe)
wyspecjalizowana, doswiadczona i zaangazowana kadra, znajgca potrzeby oséb starszych i samotnych
dziatalno$¢ Miejskiej Rady Senioréw wptywajgcej na polityke senioralng miasta

preznie dziatajgce organizacje pozarzgdowe na rzecz seniorow (np. Polski Zwigzek Emerytdw, Rencistéw
i Inwalidéw, Stowarzyszenie Czestochowskich Amazonek, Caritas)

partnerstwo samorzadu z organizacjami pozarzagdowymi w dziataniach na rzecz osdb starszych
wspotpraca samorzgdu miasta z innymi miastami w zakresie polityki senioralnej

stabe strony

ograniczony dostep do lekarzy specjalistéw i specjalistycznych placéwek medycznych; diugi okres
oczekiwania na miejsce w placéwkach opieki dtugoterminowe;j

deficyt wyspecjalizowanej kadry (terapeuci, lekarze geriatrzy, pielegniarki geriatryczne)

brak kompleksowej pomocy osobom starszym

nieodpowiednie srodki finansowe na dziatania zwigzane ze wsparciem seniorow

niewystarczajgca informacja adresowana do o0séb starszych, dotyczaca mozliwosci skorzystania

z réznych form pomocy i wsparcia

utrudnienia w przestrzeni miejskiej dla oséb z problemami w poruszaniu sie (np. wysokie krawezniki,
nieréwne chodniki)

brak zainteresowania czesci senioréw udziatem w dziataniach kulturalnych i sportowo-rekreacyjnych
niewystarczajgca liczba klubow seniora, zwtaszcza w dzielnicach z dominujacg liczbg osdb starszych
duze koszty zwigzane z utrzymaniem placowek dla seniora

szanse

tworzenie strategii ogdlnokrajowych majacych na celu stworzenie miejsc pracy wspierajgcych seniorow
zmiana sposobu myslenia i nastawienia do wtasnej osoby w grupie senioréw

propagowanie pozytywnego wizerunku osoby starszej w mediach i przestrzeni publicznej

polepszenie sytuacji materialnej mieszkaricéw — 0sdéb starszych i samotnych poprzez otrzymanie
dodatkowych swiadczen od panstwa

realizacja nowych, dedykowanych seniorom projektow dofinansowanych ze srodkéw zewnetrznych,

w tym ze srodkéw unijnych

zwiekszenie srodkow finansowych na programy kierowane do senioréow

zwiekszenie zainteresowania tematykg senioralng i wrazliwosci spotecznej na problemy oséb starszych
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obszar: problem starzenia sie, pomoc osobom starszym i samotnym
zagrozenia

niski status materialny duzej grupy senioréw

brak standaryzacji ustug opiekuriczych

pogarszajacy sie stan zdrowia — zta kondycja fizyczna i psychiczna, majgca negatywny wptyw na jakosc
Zycia seniorow

negatywny wptyw pandemii COVID-19 na sytuacje zdrowotng, rodzinng i materialng oséb starszych
starzenie sie spoteczenstwa, zwiekszajaca sie zachorowalnos¢ na choroby przewlekte

pogarszajacy sie stan systemu ochrony zdrowia w kraju

brak prawnych umocowan w ustawie, ktdre zagwarantowatyby opieke osobom starszym,
schorowanym, niepetnosprawnym

wykluczenie cyfrowe osdb starszych

brak poczucia bezpieczenstwa osdb starszych

obszar: niepetnosprawnosé¢, pomoc osobom z niepetnosprawnoscia
moche strony

utworzenie na terenie miasta zaktadu aktywnosci zawodowej oraz drugiego warsztatu terapii zajeciowej
powstajgce spoétdzielnie socjalne pomagajgce osobom z niepetnosprawnosciag odnalezé swoje miejsce
na rynku pracy

uwzglednianie w miejskiej ofercie kulturalnej i sportowo-rekreacyjnej propozycji dla oséb

z niepetnosprawnoscia; organizacja duzych wydarzen kulturalnych i artystycznych o charakterze
integracyjnym w przestrzeniach publicznych (z ogdlng dostepnoscig) oraz wydarzen online

stata poprawa dostepnosci obiektéw uzytecznosci publicznej dla oséb z réznymi niepetnosprawnosciami
(dostepnos¢ architektoniczna, cyfrowa, ttumacze jezyka migowego itp.)

rozwdj infrastruktury dostosowanej do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscig (zakup niskopodtogowych
autobusow i tramwajéw, komunikaty gtosowe w pojazdach, zakup pilotéw do wywotywania
komunikatéw gtosowych systemu dynamicznej informac;ji pasazerskiej)

partnerstwo samorzgdu miasta z organizacjami pozarzgdowymi w zakresie pomocy osobom

Z niepetnosprawnoscig

stabe strony

zewnetrzne i/ lub wewnetrzne bariery architektoniczne w niektdrych obiektach uzytkowanych

przez instytucje kultury oraz w niektérych obiektach sportowo-rekreacyjnych

brak srodkéw finansowych na doposazenie placdwek w sprzet utatwiajgcy osobom

z niepetnosprawnoscig korzystanie z oferty kulturalnej

istnienie nieprzystosowanych po potrzeb oséb z niepetnosprawnoscig ciggdw komunikacyjnych
(wysokie krawezniki)

zbyt mata liczba mieszkan w zasobach miasta, dostosowanych do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia
ruchowa

niewystarczajgca informacja dla oséb z niepetnosprawnoscia i ich rodzin o mozliwosciach skorzystania
z réznych form pomocy i wsparcia

niewystarczajace sSrodki w obszarze pomocy spotecznej

brak lub ograniczona ilo$¢ srodkéw witasnych niezbednych do uczestnictwa w programach unijnych
kierowanych rzecz oséb z niepetnosprawnoscia

szanse

mozliwos¢ korzystania z programéw rzgdowych dedykowanych do oséb z niepetnosprawnoscia, w tym
asystent osoby niepetnosprawnej i opieka wytchnieniowa

zwiekszajaca sie liczba programdw unijnych adresowanych do osdb z niepetnosprawnoscia

kampanie spoteczne i upowszechnianie problematyki oséb z niepetnosprawnoscia w mediach
utatwienia w dostepie do systemu opieki zdrowotnej i zaopatrzenia w wyroby medyczne dla oséb

ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci

poprawa jakosci zycia 0séb sprawujgcych opieke nad osobami z niepetnosprawnoscig poprzez coroczne
podwyzszanie kwot $wiadczenia pielegnacyjnego
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obszar: niepetnosprawnosé¢, pomoc osobom z niepetnosprawnoscia
zagrozenia

spowolnienie gospodarcze i spadek dochodéw miasta spowodowane pandemig COVID-19

izolacja spoteczna oséb z niepetnosprawnoscia

starzenie sie spoteczenstwa oraz wzrost liczby oséb z niepetnosprawnoscia, skutkujgce zwiekszeniem
zapotrzebowania na miejsca w placoéwkach opieki stacjonarnej i na ustugi opiekuncze

zbyt niski limit srodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych na realizacje
zadan z zakresu rehabilitacji spoteczne;j

trudny dostep do rehabilitacji leczniczej — dtugie terminy oczekiwania

negatywny wptyw pandemii COVID-19 na sytuacje zdrowotng, rodzinng i materialng mieszkaricéw
miasta

obszar: uzaleznienia
mocne strony

regularna wspodtpraca interdyscyplinarna i wspoétdziatanie w zakresie profilaktyki i rozwigzywania
probleméw uzaleznien

cykliczne prowadzenie badan uwzgledniajgcych problematyke uzaleznien

konsekwentne wprowadzanie i wzmacnianie skutecznych oddziatywan w zakresie profilaktyki
uzaleznienia o dowiedzionej skutecznosci, opartych o teorie lub strategie naukowe

zaangazowanie specjalistéw réznych dziedzin we wspdlne dziatania na rzecz profilaktyki i rozwigzywania
probleméw uzaleznien i przemocy w rodzinie

rozwiniety system wsparcia dla oséb uzaleznionych (osrodki terapii uzaleznien i wspétuzaleznien,
Miejska Komisja Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych, kluby i stowarzyszenia abstynenckie,
Srodowiska trzezwosciowe i samopomocowe) i dobra wspdétpraca pomiedzy funkcjonujgcymi w jego
ramach podmiotami

w petni zdiagnozowane problemy zwigzane z uzywaniem srodkéw psychoaktywnych wséréd mtodziezy
szkolnej na terenie miasta

profesjonalna, doswiadczona kadra swiadczgca ustugi na rzecz oséb zagrozonych uzaleznieniem

i uzaleznionych od srodkéw psychoaktywnych

duze doswiadczenie w pozyskiwaniu srodkow zewnetrznych, w tym unijnych, na realizacje programéw
m.in. z zakresu przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu.

nowatorska forma dziatan profilaktycznych prowadzona w ramach systemu rekomendacji programoéw
profilaktycznych i promocji zdrowia psychicznego

rozwiniety system zatrudnienia socjalnego w postaci centréw integracji spoteczne;j

rozbudowana sie¢ placéwek wsparcia dziennego, realizujgcych m.in. programy pozytywnej profilaktyki
profesjonalne programy edukacyjne dla rodzicéw i opiekundw, zwiekszajace kompetencje wychowawcze
w zakresie profilaktyki zachowan ryzykownych dzieci i mtodziezy

state wspieranie dziatalnosci organizacji pozarzgdowych prowadzgcych dziatania na rzecz profilaktyki

i rozwigzywania problemdéw alkoholowych oraz srodowisk trzezwosciowych i abstynenckich
Partnerstwo Aktywnosci Lokalnej ,, Czestochowa - méwimy NIE uzaleznieniem i przemocy”

Id: 98EC7D66-F50B-494D-9E59-5305034511BA. Podpisany

Strona 177



obszar: uzaleznienia
stabe strony

niewystarczajgca w stosunku do potrzeb liczba placéwek zajmujgcych sie diagnozowaniem i terapia
dzieci z FASD (Spektrum Ptodowych Zaburzen Alkoholowych)

odlegte terminy oczekiwania na leczenie odwykowe w osrodku catodobowym, w szczegdlnosci
pacjentéw zobowigzanych do leczenia przez sad

zréznicowany poziom jakosci zadan realizowanych przez placéwki wsparcia dziennego dla dzieci

i mtodziezy

niewystarczajaca liczba specjalistéw z zakresu socjoterapii w placowkach opiekuriczo-wychowawczych
i wsparcia dziennego dla dzieci i mtodziezy

nieodpowiednia dostepnos¢ programow profilaktyki interwencyjnej dla dzieci i mtodziezy

niski odsetek lekarzy stosujgcych procedury w zakresie wczesnego rozpoznawania probleméw
alkoholowych i podejmujgcych interwencje wobec pacjentéw pijgcych alkohol ryzykowanie i szkodliwie
ograniczona liczba miejsc schronienia dla oséb dotknietych przemoca w rodzinach z problemem
alkoholowym

niewystarczajace zaspokojenie potrzeb w zakresie pomocy psychologicznej w szkotach i placéwkach
wsparcia dziennego

ograniczone mozliwosci wprowadzania programoéw profilaktycznych w ramach systemu rekomendacji
programoéw profilaktycznych i promocji zdrowia psychicznego

niewystarczajgce zaangazowanie w tworzenie i realizacje skutecznych programéw profilaktycznych

szanse

postrzeganie uzaleznien jako jednego z gtéwnych czynnikéw ryzyka dla zdrowia

wzmochienie potencjatu instytucji publicznych oraz rozwdéj ich aktywnosci i wspotpracy z sektorem
niepublicznym w obszarze wsparcia oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym

wzrost znaczenia organizacji pozarzgdowych i innych podmiotow dziatajgcych na rzecz oséb

z problemem uzaleznienia i przemocy.

zdolnosci instytucjonalne oraz kompetentna kadra podmiotow dziatajgcych na rzecz oséb z problemem
uzaleznien do realizacji programoéw profilaktycznych

rozwinieta sie¢ placdwek wsparcia dziennego dla dzieci i mtodziezy

rosnacy brak akceptacji dla picia alkoholu przez kobiety w cigzy oraz jazdy samochodem pod wptywem
srodkéw psychoaktywnych

zwiekszenie efektywnosci aktywizacji spoteczno-zawodowej oséb z problemem uzaleznien

znaczne srodki finansowe przeznaczone na realizacje projektow z zakresu spraw spotecznych

w opracowywanych programach operacyjnych w nowej perspektywie finansowej Unii Europejskiej

zagrozenia

problem sprzedazy alkoholu osobom nieletnim

ostabienie wiezi rodzinnych wskutek wyjazdéw rodzicow do pracy za granice

kryzys autorytetéw, zaburzona komunikacja w relacjach rodzinnych i ostabienie wptywu rodzicow
i nauczycieli na proces wychowania dzieci

kampanie reklamowe alkoholu w czasie i w miejscach dostepnych rowniez dla dzieci i mtodziezy

ryzykowne i szkodliwe picie alkoholu oraz zjawisko upijania sie i stosowania innych srodkéw
psychoaktywnych, zwtaszcza wéréd mtodziezy

zjawisko picia alkoholu przez kobiety w cigzy oraz wystepowanie poalkoholowych zaburzen
rozwojowych wsrdd dzieci

ograniczona dostepnos¢ do specjalistycznej opieki medycznej
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obszar: przemoc
moche strony

rozwiniety system wsparcia dla oséb i rodzin doswiadczajgcych przemocy

interdyscyplinarnosé w przeciwdziataniu przemocy w rodzinie i Scista wspotpraca podmiotéw
funkcjonujacych w tym obszarze w ramach Partnerstwa Aktywnosci Lokalnej ,Czestochowa - méwimy
NIE uzaleznieniom i przemocy”

dziatalnos$¢ Petnomocniczki Prezydenta Miasta Czestochowy ds. Rdwnych Szans (edukacja
antydyskryminacyjna, szkolenia, warsztaty, wspieranie osob doswiadczajgcych przemocy i
dyskryminacji)

intensywne dziatania informacyjne oraz edukacyjno-profilaktyczne podejmowane w miescie w obszarze
przeciwdziatania przemocy i dyskryminacji

wykwalifikowana kadra specjalistow dziatajgcych w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie
realizacja programoéw oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych i programéw psychologiczno-
terapeutycznych dla oséb stosujgcych przemoc w rodzinie

stabe strony

niewystarczajgce w stosunku do potrzeb srodki finansowe na realizacje zadan z zakresu
przeciwdziatania przemocy

niewystarczajgcy dostep do specjalistycznej pomocy skierowanej do dzieci i mtodziezy
doswiadczajacych przemocy

niska swiadomos¢ przedstawicieli placéwek o$wiatowych i ochrony zdrowia co do posiadanych
uprawnien do wszczynania procedury ,Niebieskie Karty”

niska skutecznos¢ oddziatywan motywujacych osoby stosujgce przemoc do udziatu w programach
oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych i programach psychologiczno-terapeutycznych

szanse

pozyskanie srodkdw zewnetrznych na realizacje zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie
upowszechnienie stosowania przez odpowiednie stuzby przepiséw dotyczgcych mozliwosci
natychmiastowej izolacji sprawcy przemocy

utrzymywane wysokiego poziomu zaangazowania przez wykwalifikowang kadre realizujacg zadania

w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie

wprowadzenie regulacji prawnych obligujgcych osoby stosujgce przemoc w rodzinie do udziatu

w spotkaniach grup roboczych Zespotu interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie,
respektowania poczynionych na nich ustalen oraz do udziatu w programach oddziatywan korekcyjno-
edukacyjnych i programach psychologiczno-terapeutycznych

zagrozenia

niska swiadomos¢ spoteczna dotyczaca problemu przemocy oraz obowigzku reagowania na nig
niski poziom wspdtpracy oséb doswiadczajgcych przemocy z dziatajgcymi na ich rzecz instytucjami
nieche¢ oséb stosujgcych przemoc do udziatu w spotkaniach grup roboczych Zespotu
interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz w programach oddziatywan
korekcyjno-edukacyjnych i programach psychologiczno-terapeutycznych

niestosowanie sie 0séb stosujgcych przemoc w rodzinie do ustalen podjetych w toku prac grup
roboczych Zespotu interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie i brak narzedzi do
ich egzekwowania

utrudniona realizacja dziatan oraz ograniczony dostep do instytucji pomocowych wynikajgce

z ograniczen spowodowanych czynnikami zewnetrznymi (np. stan epidemii)

niedostateczna liczba organizacji pozarzagdowych dziatajgcych w obszarze przemocy, edukacji
antydyskryminacyjnej i praw cztowieka

narastanie zjawiska przemocy w srodowisku szkolnym

nasilenie zjawiska cyberprzemocy (hejt, obrazanie, oSmieszanie, ponizanie innych oséb w sieci)
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obszar: kryzys bezdomnosci

mocne strony

. diagnozowanie zjawiska bezdomnosci w miescie, rozwdj streetworkingu, szybka i skuteczna
interwencja

. wdrozenie procedury postepowania z osobami w kryzysie bezdomnosci, wymagajacymi pomocy
w okresie jesienno-zimowym

. funkcjonowanie Ogrzewalni Miejskiej

. zapewnianie osobom w kryzysie bezdomnosci schronienia

. realizowanie ustug opiekuriczych w schronisku

. sprawne dziatanie instytucji i organizacji oraz stuzb porzgdkowych w zakresie realizacji dziatan
interwencyjno-ostonowych oraz pomocowych na rzecz oséb w kryzysie bezdomnosci w ramach
Partnerstwa lokalnego na rzecz przeciwdziatania bezdomnosci na terenie Gminy Miasta Czestochowy

. sprawnie funkcjonujgcy miejski system zarzadzania kryzysowego, skoordynowany z dziataniami stuzb
porzadkowych tj. Strazy Miejskiej oraz Policji

. prowadzenie mieszkan chronionych dla oséb w kryzysie bezdomnosci oraz podejmowanie dziatan
w celu usamodzielnienia tych oséb

. mozliwos¢ aktywizacji zawodowej 0sdb w kryzysie bezdomnosci poprzez realizacje Indywidualnego
programu zatrudnienia socjalnego

stabe strony

. ograniczona liczba mieszkan chronionych dla oséb w kryzysie bezdomnosci

. zbyt mata liczba mieszkan pod najem socjalny dla 0oséb znajdujgcych sie w kryzysie bezdomnosci

. niewystarczajgca liczba miejsc dla oséb w kryzysie bezdomnosci w schronisku z ustugami opiekuriczymi

. brak catodziennego wyzywienia w schroniskach

szanse

. skuteczne i konsekwentne wdrazanie programow adresowanych do oséb zagrozonych wykluczeniem
spotecznym

. state podnoszenie kwalifikacji przez kadre jednostek i organizacji dziatajgcych na rzecz oséb w kryzysie
bezdomnosci

. rozwoj ustug streetworkingu skierowanego do grupy oséb przebywajgcych w przestrzeni publicznej
i w miejscach niemieszkalnych

. rozwadj nieformalnych grup spotecznych oraz wolontariatu

. mozliwos¢ uczestnictwa oséb w kryzysie bezdomnosci w zajeciach majacych na celu integracje
spoteczng oraz zawodowg

zagrozenia

. stereotypy wizerunku osoby w kryzysie bezdomnosci

. negatywne nastawienie duzej czesci spoteczeristwa do oséb w kryzysie bezdomnosci

. ostabienie wiezi rodzinnych, a co za tym idzie brak mozliwosci powrotu do rodziny

. niska skutecznos¢ profilaktyki i terapii uzaleznien

. pogarszanie sie stanu zdrowia oséb w kryzysie bezdomnosci

. niewielkie zainteresowanie oséb w kryzysie bezdomnosci szkoleniami i przekwalifikowaniami
oraz nabywaniem umiejetnosci na rynku pracy

. niechec oséb w kryzysie bezdomnosci do oferowanej pomocy

obszar: bezpieczenstwo publiczne

mocne strony

. rozbudowywany stale system monitoringu wizyjnego w miescie, odcigzajgcy w zakresie patrolowo-
prewencyjnym stuzby samorzgdowe i panstwowe

. posiadanie przez samorzad miasta wtasnej infrastruktury teleinformatycznej w obszarze ochrony
bezpieczenstwa i porzadku publicznego

. biezgce realizowanie zadan z zakresu ochrony porzgdku publicznego przez Straz Miejska

. udziat funkcjonariuszy Strazy Miejskiej i Policji w realizacji programéw profilaktycznych adresowanych
do dzieci i mtodziezy oraz oséb w wieku senioralnym

. posiadanie kapitatu ludzkiego pozwalajgcego na wygenerowanie i wdrozenie rozwigzan z zakresu Smart
City w przestrzeni publicznej

. sprawnie funkcjonujgcy miejski system zarzgdzania kryzysowego, skoordynowany z dziataniami stuzb
porzadkowych, tj. Strazy Miejskiej i Policji
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obszar: bezpieczenstwo publiczne
stabe strony

brak zintegrowanej platformy teleinformatycznej obejmujacej wszystkie podmioty realizujgce na rzecz
samorzadu miasta zadania w dziedzinie bezpieczenstwa

ograniczone srodki finansowe na zabezpieczenie kosztéw eksploatacji oraz na rozbudowe systemu
monitorowania miasta

wzglednie niewielka skala przedsiewzie¢ ukierunkowanych na aktywng forme propagacji wiedzy

z zakresu obronnosci i ochrony indywidualnej, w sytuacji zagrozen o charakterze cywilizacyjnym
brak obszaréw ,zagospodarowania” absolwentéw czestochowskich uczelni w sferze bezpieczenstwa
i ochrony porzadku

nie w petni wykorzystany potencjat badawczy funkcjonujgcych na terenie miasta placéwek
akademickich

brak przedsiewzieé¢ aktywnie animujgcych lokalne wspdlnoty

szanse

rozwigzania prawne determinujgce wspotprace i poprawiajace koordynacje dziatarh samorzgdowych
i wtadz panstwowych w zakresie bezpieczenstwa

zaostrzenie przepiséw prawa, m.in. dotyczacych przekraczania dozwolonej predkosci

zZmiana przepisow prawa pozwalajgca naktada¢ mandaty karne w obcej walucie

wzrost Swiadomosci spotecznej w zakresie potrzeby strategicznego planowania dziatan
zabezpieczajgcych na wypadek zagrozen nadzwyczajnych

wzrost Swiadomosci proekologicznej mieszkarncow

optymalizacja ustug medycznych wynikajaca z dotychczasowych doswiadczen pandemicznych
postepujgca poprawa stanu drog i infrastruktury komunikacyjnych w otoczeniu miasta

wzrost znaczenia rozwigzan teleinformatycznych w dobie zagrozen pandemicznych (zdalna praca,
systemy monitorujgce na terenie miasta, integracja systeméw teleinformatycznych — WCPR-112).
mozliwos¢ wspierania planéw rozwojowych przy pomocy srodkéw zewnetrznych

zagrozenia

zagrozenia o charakterze naturalnym (np. powodzie, pozary, susze, niska i wysoka termika otoczenia)
zagrozenia o charakterze militarnym (np. akty terroru, proliferacja Broni Masowego Razenia)
zagrozenia o charakterze srodowiskowym (np. wycieki substancji chemicznych, skazenia wod
gruntowych i uje¢ wody pitnej, nielegalne sktadowiska odpadéw chemicznych)

zagrozenia o charakterze pandemicznym (np. epidemie i pandemie)

zagrozenia o charakterze technicznym (np. awarie przemystowe, skutki katastrof w komunikacji
powietrznej lgdowe] i wodnej)

zagrozenia cywilizacyjno-gospodarcze (np. zaburzenia na rynku paliw i energii, sektora ustug
telekomunikacyjnych)

zagrozenia o charakterze politycznym (np. korupcja w zyciu publicznym, nasilenie aktywnosci
zaburzajacych demokratyczny mandat sprawowania wtadzy)

obszar: kapitat spoteczny i aktywnosc obywatelska,
w tym rozwdj sektora ekonomii spotecznej i solidarnej
mocne strony

dobrze rozwinieta sie¢ instytucji pomocy spotecznej, gwarantujgca sprawne i efektywne dziatanie
profesjonalnie przygotowana i wykwalifikowana kadra pracownikéw stuzb spotecznych
usystematyzowany zakres zadan realizowanych przez pracownikéw na poszczegolnych stanowiskach,
poprzez oddzielenie pracy administracyjnej od pracy socjalnej (metodycznej) oraz utworzenie
stanowiska ds. pierwszego kontaktu

rozbudowany sektor ekonomii spotecznej, w tym duzy potencjat organizacji pozarzgdowych w miescie
otwartos¢ na zdobywanie wiedzy i nowych doswiadczen ze strony przedstawicieli sektora pozarzagdowego
realizacja budzetu obywatelskiego; konsultowanie jego zasad z mieszkaricami miasta

realizowanie inicjatywy lokalnej

rozeznanie potrzeb srodowiska

prowadzenie Czestochowskiego Centrum Organizacji Pozarzagdowych

dziatalnos¢ Czestochowskiej Rady Dziatalnosci Pozytku Publicznego

wyksztatcona kadra zarzadzajgca w organizacjach pozarzagdowych

dziatalnos¢ partnerstw lokalnych

realizowanie programow i projektéw pomocowych na rzecz oséb zagrozonych wykluczeniem
spotecznym
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obszar: kapitat spoteczny i aktywnosc obywatelska,

w tym rozwoj sektora ekonomii spotecznej i solidarnej

stabe strony

. ograniczone srodki finansowe samorzadu miasta i brak ptynnosci finansowej organizacji pozarzgdowych

. brak zwolnien z czynszu organizacji pozarzgdowych za wynajem lokali na potrzeby prowadzonej
dziatalnosci

. ograniczone mozliwosci zatrudnienia ekspertéw

. niewystarczajgcy dostep do informacji o planowanych i organizowanych przez organizacje pozarzagdowe
przedsiewzieciach

. niski poziom wykorzystania energii mtodego pokolenia

. brak statej aktualizacji bazy danych i informacji o aktywnosci organizacji pozarzgdowych dziatajgcych
w miescie

szanse

=  mozliwos¢ aplikowania o srodki unijne umozliwiajace realizacje projektéw z obszaru pomocy spotecznej

"  rozwijajgca sie sie¢ organizacji pozarzgdowych dziatajgcych w obszarze pomocy spotecznej

= poszerzanie i wzmacnianie wspotpracy wielu podmiotdw z terenu miasta, w tym: instytucji rynku pracy,
pomocy i integracji spotecznej, edukacji, zdrowia oraz bezpieczeristwa publicznego

. dalsze pobudzanie spotecznosci lokalnej do wspdlnego dziatania; kontynuowanie dziatarn edukacyjnych
w zakresie upowszechnienia aktywnosci obywatelskiej

. zwiekszenie zaangazowania lideréw dzielnicowych budzetu obywatelskiego

. zwiekszenie liczby organizacji pozarzgdowych

. mozliwos¢ pozyskania przez organizacje pozarzgdowe srodkéw zewnetrznych, w tym unijnych

zagrozenia

. niski poziom wyksztatcenia oséb dtugotrwale bezrobotnych bedacych odbiorcami pomocy spotecznej

. pogtebiajacy sie proces marginalizacji oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym, na tle
postepujgcego procesu cyfryzacji

. nieche¢ odbiorcéw pomocy spotecznej do oferowanego wsparcia i brak motywacji do zmiany sytuacji
zyciowe] poprzez podnoszenie kwalifikacji zawodowych, aktywne poszukiwanie zatrudnienia
na otwartym rynku pracy

. utrudnione funkcjonowanie systemu pomocy i wsparcia w sytuacji ograniczenia kontaktéw spotecznych
na skutek pandemii COVID-19

. likwidacja organizacji pozarzgdowych

. niestabilnos¢ prawna dotyczaca tworzenia budzetu obywatelskiego

. nieufnos¢ spoteczna do podejmowanych przez organizacje pozarzgdowe dziatan na rzecz dobra
wspdlnego

. niewystarczajgca znajomosé przepisdw dotyczgcych zaktadania organizacji pozarzagdowych

20. PODSUMOWANIE | WNIOSKI Z DIAGNOZY

Przeprowadzona diagnoza sytuacji spotecznej w miescie Czestochowie pozwolita na wskazanie
najwazniejszych obszaréw problemowych oraz wyzwan, przed ktérymi do roku 2030 stanie samorzad lokalny.
Jednym z nich jest niekorzystna sytuacja demograficzna w miescie, charakteryzujacg sie systematycznym
spadkiem liczby jego mieszkancéw, w tym dzieci i mtodziezy oraz oséb w wieku produkcyjnym, ktéremu
towarzyszy staty wzrost liczby osdéb starszych. Tendencje te $wiadczg o postepujacym procesie starzenia sie
spotecznosci lokalnej, ktéry, wedtug prognoz Gtéwnego Urzedu Statystycznego, w kolejnych latach osiggnie
jeszcze wiekszg dynamike. Zmiany te nie mogg pozostac bez wptywu na ksztatt realizowanej w kolejnych
latach polityki spotecznej. Dalszy spadek liczby dzieci i mtodziezy bedzie skutkowat mniejszym
zapotrzebowaniem na placéwki oswiatowe, z kolei staty przyrost oséb starszych spowoduje koniecznosé

rozwijania wachlarza obecnie Swiadczonych ustug (w tym ustug opiekuriczych), realizowanych projektéw
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socjalnych i zdrowotnych, oferowanych form aktywnosci spotecznej (w tym edukacyjnej, kulturalnej i
sportowo-rekreacyjnej), a takze modernizacji, rozwoju i zapewnienia szerszego dostepu do dedykowanej tej
grupie infrastruktury, tak w postaci klubéw seniora, oSrodkdéw wsparcia dziennego i placowek ochrony
zdrowia (ustugi internistyczne, geriatryczne, rehabilitacyjne, czy psychiatryczne), jak i placéwek
instytucjonalnych swiadczgcych pomoc catodobowg, ze zwréceniem szczegdlnej uwagi na rodzinne domy
pomocy, oferujgce seniorom najdogodniejsze warunki pobytu.

Postepujacy proces starzenia sie mieszkancéw miasta bedzie prowadzit do zwiekszenia ryzyka chordb.
Wraz z wydtuzajgcym sie zyciem coraz powazniejszym problemem stajg sie m.in. choroby otepienne,
najczesciej przybierajgce forme choroby Alzheimera. Jej postep uniemozliwia osobom nig dotknietym
normalne zycie, doprowadzajgc ich do stanu catkowitej zaleznosci od bliskich i otoczenia. Stagd tez niezmiernie
wazne jest kontynuowanie i rozwijanie w kolejnych latach inicjatyw stuzgcych zapewnieniu specjalistycznego
wsparcia osobom cierpigcych na choroby otepienne i ich rodzinom.

Wraz ze wzrostem liczby oséb starszych moze sie zwiekszy¢ liczba 0séb z niepetnosprawnoscia, starsze
grupy wiekowe sg bowiem bardziej narazone na ryzyko jej wystgpienia. Biorgc pod uwage skale
niepetnosprawnosci w miescie, a szerzej sytuacje oséb nig dotknietych, nalezatoby w kolejnych latach nadal
podejmowac dziatania w zakresie rehabilitacji spotecznej, ktdre z jednej strony bedg tagodzity skutki
niepetnosprawnosci, np. poprzez systematyczne inwentaryzowanie i likwidowanie barier architektonicznych,
technicznych i w komunikowaniu sie, a z drugiej strony utatwiaty, poprzez rehabilitacje zawodowg, powrot
(przynajmniej czesci oséb z niepetnosprawnoscig) na rynek pracy. Dostosowania w szerszym zakresie niz
dotychczas bedg wymagaty: oferta swiadczonych ustug, w tym poradnictwa, ustug opiekunczych i
specjalistycznych ustug opiekunczych czy w zakresie transportu, zasoby o$rodkdw wsparcia, mieszkan
chronionych i doméw pomocy spotecznej, a takze oferta edukacyjna i placéwek dziennych dla dzieci i
mtodziezy z niepetnosprawnoscia. Waznga role bedzie réwniez odgrywato kontynuowanie realizacji programoéw
i projektow dedykowanych osobom z niepetnosprawnoscia i ich rodzinom, w tym zapewniajacych wsparcie
asystenta osobistego czy opieke wytchnieniowg, oraz przedsiewzie¢ majacych na celu zwiekszenie dla nich
dostepnosci miasta, m.in. poprzez dalsze likwidowanie wystepujacych na jego terenie barier, w tym
architektonicznych i komunikacyjnych.

W kolejnych latach, z uwagi na postepujacy kryzys rodziny, rozluznienie i rozpad wiezi rodzinnych,
istotne znaczenie bedzie miato wzmacnianie rodzin i ich wspieranie w przezwyciezaniu trudnosci w petnieniu
funkcji opiekunczo-wychowawczych. Waznym elementem podejmowanych dziatarn w tym zakresie winno
stanowic¢ dalsze promowanie wartosci rodziny i prowadzenie edukacji spotecznej w tym zakresie. Rozwijaé
nalezy prace socjalng, asystenture rodzinng oraz dziatalnos$¢ profilaktyczng i ostonowg. Zwiekszenia
dostepnosci wymaga opieka nad dzie¢mi do lat 3., a poszerzenia dostep do poradnictwa specjalistycznego, w
tym rodzinnego i psychologiczno-pedagogicznego. Te ostatnie formy wsparcia majg szczegdlne znaczenie dla
dzieci i mtodziezy oraz dorostych cztonkéw rodzin, ktdrzy zmagajg sie z negatywnymi konsekwencjami

wystepujacej pandemii COVID-19, wsréd nich z izolacjg spoteczng i kryzysem spowodowanym utratg pracy.
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Obok wzmacniania rodziny, na ograniczenie zachowan negatywnych powinno takze wptyngé podnoszenie
jakosci ustug Swiadczonych w placéwkach wsparcia dziennego dla dzieci i mtodziezy oraz dalsze
uatrakcyjnianie dostepnej w miescie oferty spedzania czasu wolnego.

W sytuacji braku mozliwosci utrzymania dziecka w domu rodzinnym, nalezy doktadac staran, by
zapewni¢ mu rodzinng forme pieczy zastepczej, jednoczesnie kontynuujac prace z rodzing biologiczng w celu
umozliwienia dziecku jak najszybszego do niej powrotu. W tym obszarze wazne jest rowniez kontynuowanie
dziatan na rzecz deinstytucjonalizacji pieczy zastepczej oraz wspieranie procesu usamodzielnienia petnoletnich
wychowankéw pieczy zastepczej, w tym poprzez udzielanie im pomocy w uzyskaniu odpowiednich warunkow
mieszkaniowych.

Kwestiami wymagajgcymi zainteresowania w kolejnych latach sg réwniez uzaleznienia i przemoc. Cho¢
skala tych problemoéw w najblizszej przysztosci nie musi eskalowa¢, to jednak zasadnym jest kontynowanie
dziatan stuzgcych podniesieniu Swiadomosci spotecznej na ich temat. Efektywnos¢ systemu przeciwdziatania
uzaleznieniom i przemocy moze réwniez podniesé poszerzenie wachlarza podejmowanych dziatan
profilaktycznych i antydyskryminacyjnych, zwiekszenie dostepnosci bazy lecznictwa odwykowego,
zapewnienie szerszego wsparcia dla oséb doswiadczajgcych przemocy oraz wzmocnienie oddziatywan
korekcyjnych i terapeutycznych wobec jej sprawcdéw. Stale obnizajacy sie wiek inicjacji alkoholowej oraz coraz
czestsze przypadki siegania przez mtodziez po narkotyki sprawiajg z kolei, ze grupa ta powinna by¢ objeta
zintensyfikowang dziatalnoscig profilaktyczng i lecznicza.

Wyzwaniem jest réwniez usuwanie skutkow pandemii COVID-19, ktéra wybuchta w | kwartale 2020 r. i
odcisneta pietno na czestochowskim rynku pracy, a tym samym na kondycji wielu rodzin. Wzrost poziomu
bezrobocia oraz niestabilna do dzi$ sytuacja znacznej liczby podmiotdw gospodarczych wymagajg rozwagi w
budowaniu obrazu czestochowskiego rynku pracy w najblizszych latach.

W ostatnich latach zmniejszyta sie liczba zgtaszanych miejsc pracy i miejsc aktywizacji zawodowej, w
zwigzku z czym do najistotniejszych zadan na najblizsze lata bedzie nalezato wzmocnienie potencjatu
lokalnego biznesu i ewentualne dobre przygotowanie kandydatéw do pracy. Wazne bedzie réwniez
kontynuowanie dziatan w zakresie tworzenia warunkéw do inwestowania w miescie oraz pozyskania
podmiotéw tworzgcych na jego terenie nowe miejsca pracy. W odniesieniu do oséb pozostajacych bez pracy i
w trudnej sytuacji materialnej istotne bedzie dalsze zachecanie do aktywnych postaw (m.in. poprzez prace
socjalng i poradnictwo), udzielanie pomocy w znalezieniu zatrudnienia i propagowanie przedsiebiorczosci.
Podejmowane dziatania powinny koncentrowac sie rdwniez na wspieraniu rozwoju podmiotéw ekonomii
spotecznej i solidarnej, oferujgcych zatrudnienie socjalne, w szczegdlnosci dziatajgcych w miescie spotdzielni
socjalnych i centréw integracji spotecznej.

Rozwdj przedsiebiorczosci spotecznej powinien przynies¢ ograniczenie skutkéw bezrobocia wsrdd oséb
zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Do grona tych ostatnich nalezg osoby ubogie i bezdomne, wobec
ktorych nadal wskazane jest podejmowanie dziatan uprzedzajgcych — objecie projektami oddtuzeniowymi i

prowadzenie edukacji w zakresie gospodarowania posiadanymi srodkami finansowymi. W kolejnych latach
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szczegdlny nacisk nalezy potozy¢ na upowszechnianie aktywnych form pomocy spotecznej, m.in. poprzez
zawieranie kontraktow socjalnych stuzgcych motywowaniu do przezwyciezenia trudnej sytuacji zyciowe;j. Z
kolei wobec oséb znajdujgcych sie w kryzysie bezdomnosci nalezy podejmowac dziatania minimalizujgce jego
skutki i prowadzace do ich usamodzielnienia, wsréd nich prace socjalng, poradnictwo, kierowanie do udziatu
w zajeciach centréw integracji spotecznej oraz, w razie potrzeby, na terapie uzaleznien, a takze pozyskiwanie
lokali i tworzenie mieszkan chronionych.

Wazne w kolejnych latach jest rowniez wspieranie rozwoju spoteczenstwa obywatelskiego, w tym
podmiotéw ekonomii spotecznej i solidarnej, inicjowanie w miescie nowych partnerstw lokalnych oraz
zaciesnianie wspotpracy w ramach juz istniejgcych, a takze wzmacnianie i rozwijanie oraz dalsza
profesjonalizacja lokalnego systemu pomocy spotecznej i stuzb zatrudnienia.

Wyniki diagnozy, po ich natozeniu na kompetencje samorzadu miasta na prawach powiatu, postuzyty do
sformutowania misji samorzadu miasta Czestochowy w realizacji niniejszej strategii, wizji miasta oraz
wyznaczenia przedstawionych w czesci planistycznej dokumentu celdw strategicznych, operacyjnych

i kierunkéw dziatan niezbednych do podjecia do roku 2030.
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lll. PLAN STRATEGICZNY
1. MISJA, WIZJA, CELE, KIERUNKI DZIALAN | PROGNOZA ZMIAN

Misjg samorzadu miasta Czestochowy w realizacji Strategii Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych do

roku 2030 jest:

WZMOCNIENIE RODZINY, TWORZENIE WARUNKOW DO LEPSZEJ PRACY,
ZWIEKSZENIE AKTYWNOSCI | INTEGRACJI SPOLECZNE)
ORAZ ROZWIJANIE SPOLECZENSTWA OBYWATELSKIEGO

Wypetnienie tak sformutowanej misji wymaga wdrozenia przedstawionych ponizej celéw
strategicznych i operacyjnych oraz kierunkdw dziatan. Ich realizacja przyczyni sie do osiggniecia wizji miasta,

opartej na czterech, ponizej przedstawionych filarach:

SILNA RODZINA, LEPSZA PRACA, WIEKSZA AKTYWNOSC | INTEGRACJA, SCISLtA WSPOLPRACA

Cele strategiczne i operacyjne oraz kierunki dziatan zostaty przedstawione w ponizszej tabeli, w ktérej

uwzgledniono réwniez realizatoréw i partneréw w realizacji poszczegdlnych zapiséw, czas realizacji oraz

prognoze zmian.

Tabela 108. Cel strategiczny 1., cele operacyjne i kierunki dziatan

cel strategiczny 1. Wzmacnianie rodziny, wspieranie rozwoju dzieci i mtodziezy oraz zapewnienie im opieki
cel operacyjny 1.1. Zwiekszanie potencjatu rozwojowego rodziny oraz jej wspieranie w petnieniu funkcji

opiekunczo-wychowawczych
kierunki dziatan

1.1.1. Promowanie wartosci rodziny i prowadzenie
w tym zakresie edukacji spotecznej

1.1.2. Zwiekszenie dostepu do opieki przedszkolnej
i opieki nad dzie¢mi do lat 3. oraz promowanie
i wspieranie dziatan w tym zakresie

1.1.3. Kontynuowanie projektéw na rzecz rodziny

1.1.4. Udzielanie wsparcia finansowego i rzeczowego
dla rodzin znajdujacych w trudnej sytuacji bytowej

1.1.5. Zapewnienie szerszego dostepu

do poradnictwa specjalistycznego dla rodzin
w kryzysie oraz pomocy psychologiczno-
pedagogicznej dla dzieci i mtodziezy

realizatorzy i partnerzy w realizacji

Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzagd Miasta,
jednostki organizacyjne miasta, organizacje
pozarzadowe i inne podmioty

Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta,
publiczne i niepubliczne placéwki przedszkolne

i opieki nad dzie¢mi do lat 3, podmioty prywatne,
organizacje pozarzadowe

Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzagd Miasta,
jednostki organizacyjne miasta, organizacje
pozarzadowe i inne podmioty

Prezydent Miasta, Miasta, Urzad Miasta, Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej, Czestochowskie
Centrum Swiadczen, organizacje pozarzagdowe

i inne podmioty

Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta,
jednostki organizacyjne miasta, organizacje
pozarzadowe, i inne podmioty
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cel operacyjny 1.1. Zwiekszanie potencjatu rozwojowego rodziny oraz jej wspieranie w petnieniu funkcji

opiekunczo-wychowawczych

kierunki dziatan

1.1.6. Zapewnienie rodzinom szerszego wsparcia

ze strony asystenta rodziny oraz ustanawianie rodzin
wspierajgcych dla rodzin przezywajgcych trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekurczo-wychowawczych

1.1.7. Rozwoj systemu interwencji kryzysowej

1.1.8. Rozwdj oferty Centrum Pomocy Dziecku
Niepetnosprawnemu i Jego Rodzinie

1.1.9. Poszerzanie oferty i podniesienie jakosci ustug
w placéwkach wsparcia dziennego dla dzieci
i mtodziezy

realizatorzy i partnerzy w realizacji

Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzgd Miasta,
podmiot organizujacy prace z rodzing, organizacje
pozarzgdowe i inne podmioty

Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzagd Miasta,
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, osrodki
interwencji kryzysowej,, organizacje pozarzgdowe
i inne podmioty

Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta,
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, organizacje
pozarzgdowe i inne podmioty

Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzagd Miasta,
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, organizacje
pozarzadowe i inne podmioty

cel operacyjny 1.2. Zapewnienie opieki dziecku poza rodzing oraz wspieranie usamodzielnianych

wychowankow pieczy zastepczej
kierunki dziatan

1.2.1. Rozwdj rodzinnej pieczy zastepczej

1.2.2. Zabezpieczenie w zasobach miasta mieszkan
dla wychowankéw opuszczajacych system opieki
zastepczej, w tym organizowanie mieszkan
chronionych

realizatorzy i partnerzy w realizacji

Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzagd Miasta,
organizator rodzinnej pieczy zastepczej, organizacje
pozarzagdowe

Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzgd Miasta,
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

cel operacyjny 1.3. Profilaktyka i przeciwdziatanie uzaleznionym oraz przemocy w rodzinie

kierunki dziatan

1.3.1. Zwiekszenie dostepnosci pomocy
terapeutycznej, rehabilitacyjnej, psychospotecznej,
prawnej dla 0séb i rodzin dotknietych problemami
uzaleznien i przemocy

1.3.2. Prowadzenie dziatalnosci profilaktycznej,
informacyjnej i edukacyjnej w zakresie
rozwigzywania problemoéw uzaleznien i przemocy

w rodzinie

1.3.3. Prowadzenie dziatan antydyskryminacyjnych

i edukacyjnych w zakresie przeciwdziatania
narastajgcej kulturze przemocy

1.3.4. Kontynuowanie dziatalnosci Zespotu
Interdyscyplinarnego do spraw przeciwdziatania
przemocy w rodzinie na terenie miasta Czestochowy

1.3.5. Zwiekszenie dostepnosci i skutecznosci
ochrony oraz wsparcia dla oséb doswiadczajgcych
przemocy w rodzinie

1.3.6. Zwiekszenie skutecznosci oddziatywan
wobec 0séb stosujgcych przemoc w rodzinie

realizatorzy i partnerzy w realizacji

Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzgd Miasta,
osrodki terapii uzaleznien, Osrodek Pomocy Osobom
z Problemami Alkoholowymi, jednostki zdrowia,
jednostki pomocy spotecznej, organizacje
pozarzgdowe i inne podmioty

Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta,
jednostki organizacyjne miasta, niepubliczne
jednostki edukacyjne i zdrowia, organizacje
pozarzgdowe i inne podmioty

Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzagd Miasta,
jednostki organizacyjne miasta, organizacje
pozarzgdowe i inne podmioty

Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta,
Zespot Interdyscyplinarny do spraw przeciwdziatania
przemocy w rodzinie na terenie miasta Czestochowy
Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzagd Miasta,
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej i inne jednostki
pomocy spotecznej, w tym osrodki wsparcia i osrodki
interwencji kryzysowej, jednostki zdrowia

i edukacyjne, organizacje pozarzgdowe i inne
podmioty

Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta,
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej i inne jednostki
pomocy spotecznej, Osrodek Pomocy Osobom

z Problemami Alkoholowymi, jednostki zdrowia,
organizacje pozarzadowe i inne podmioty
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cel operacyjny 1.3. Profilaktyka i przeciwdziatanie uzaleznionym oraz przemocy w rodzinie

kierunki dziatan

1.3.7. Wspomaganie dziatalnosci sektora
pozarzgdowego i 0séb fizycznych w obszarze
przeciwdziatania uzaleznieniom i przemocy
w rodzinie

realizatorzy i partnerzy w realizacji

Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzagd Miasta,
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, jednostki

zdrowia, organizacje pozarzadowe i inne podmioty

cel operacyjny 1.4. Przeciwdziatanie przestepczosci, w tym wsrod nieletnich

kierunki dziatan

1.4.1. Podejmowanie dziatan edukacyjnych,
informacyjnych i profilaktycznych poswieconych
przestepczosci i jej skutkom

1.4.2. Rozwdj systemu monitoringu miejskiego
oraz patrolowanie miejsc publicznych w miescie

realizatorzy i partnerzy w realizacji
Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzagd Miasta,
jednostki organizacyjne miasta, Straz Miejska,
Policja, niepubliczne jednostki edukacyjne,
organizacje pozarzadowe i inne podmioty
Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta,
Straz Miejska, Policja

Czas realizacji kierunkow dziatan:

do roku 2030

Prognoza zmian:

= |epsze funkcjonowanie rodziny i wyzsze kompetencje rodzicielskie

- bogatsza oferta wsparcia specjalistycznego skierowanego do rodzin, dzieci i mtodziezy

. wzrost liczby dzieci powracajgcych pod opieke rodzicéw biologicznych

- zapobieganie umieszczaniu dzieci w pieczy zastepczej

. lepsze funkcjonowanie rodzicéw wychowujacych dzieci z niepetnosprawnosciami i bogatsza oferta zajec

. wzrost liczby zawodowych rodzinnych form pieczy zastepczej

- lepsze warunki mieszkaniowe wychowankdéw pieczy zastepczej

. poprawa stanu psychofizycznego oséb uzaleznionych i ich rodzin

- szybszy proces zdrowienia i powrdt do prawidtowego funkcjonowania spotecznego oséb uzaleznionych
i cztonkdw ich rodzin

= poprawa funkcjonowania spoteczenistwa, zmniejszenie liczby oséb doswiadczajgcych przemocy
w rodzinie

. mniejsza skala zachowan dyskryminacyjnych

=  wieksza wiedza mieszkarncéw miasta, w tym dzieci i mtodziezy, na temat przestepczosci i jej skutkéw

= wzrost poczucia bezpieczenstwa mieszkarncow miasta, spadek przestepczosci

Tabela 109. Cel strategiczny 2., cele operacyjne i kierunki dziatan

Cel strategiczny 2. Tworzenie warunkéw do zwiekszenia zatrudnienia oraz wspieranie grup zagrozonych
marginalizacja i wykluczeniem spotecznym

Cel operacyjny 2.1. Tworzenie nowych miejsc pracy oraz aktywizowanie osdb pozostajacych bez pracy
kierunki dziatan realizatorzy i partnerzy w realizacji

Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzagd Miasta,
jednostki organizacyjne miasta, Agencja Rozwoju
Regionalnego, organizacje pozarzgdowe i inne
podmioty

Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta,
placéwki szkolnictwa zawodowego, Powiatowy
Urzad Pracy

Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzagd Miasta,
jednostki organizacyjne miasta, Agencja Rozwoju
Regionalnego, Powiatowy Urzad Pracy, podmioty
gospodarcze, organizacje pozarzgdowe i inne
podmioty

2.1.1. Pozyskiwanie nowych inwestorow,
promowanie miasta, rozwijanie terenéw
pod inwestycje, oferowanie ulg podatkowych

2.1.2. Optymalizowanie oferty edukacyjnej w miescie
i jej dostosowanie do potrzeb lokalnego rynku pracy

2.1.3. Wspieranie i promowanie przedsiebiorczosci,
w tym mikro, matych i $rednich przedsiebiorstw
oraz samozatrudnienia

2.1.4. Dostosowanie i uelastycznienie oferty
Powiatowego Urzedu Pracy do zmieniajgcych sie
potrzeb na rynku pracy

Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzgd Miasta,
Powiatowy Urzad Pracy, podmioty gospodarcze
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Cel operacyjny 2.1. Tworzenie nowych miejsc pracy oraz aktywizowanie oséb pozostajacych bez pracy

kierunki dziatan

2.1.5. Rozwdj aktywnych form pomocy i integracji
spotecznej — prowadzenie, wspieranie i kierowanie
do centréow integracji spotecznej i klubéw integracji
spotecznej

2.1.6. Promowanie i wdrazanie zréwnowazonych
zamoéwien publicznych

2.1.7. Promowanie zatrudnienia, w tym
subsydiowanego, wsrod osob zagrozonych

i wykluczonych spotecznie — rozwdj podmiotdéw
ekonomii spotecznej

2.1.8. Aktywizacja i integracja osob bedacych
w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy

realizatorzy i partnerzy w realizacji

Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzagd Miasta,
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, centra i kluby
integracji spotecznej, organizacje pozarzagdowe

Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta,
Powiatowy Urzad Pracy i inne jednostki
organizacyjne miasta

Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzagd Miasta,
podmioty gospodarcze, podmioty ekonomii
spotecznej

Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta,
Powiatowy Urzad Pracy, Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej i inne jednostki pomocy spotecznej,
organizacje pozarzagdowe i inne podmioty

Cel operacyjny 2.2. Wspieranie oséb ubogich, zagrozonych bezdomnoscig i bedgcych w kryzysie

bezdomnosci
kierunki dziatan

2.2.1. Aktywizowanie srodowisk zagrozonych
ubdstwem i rozwijanie w nich kapitatu spotecznego
w ramach partnerstw lokalnych

2.2.2. Podejmowanie dziatan uprzedzajacych utrate
lokalu mieszkalnego poprzez dziatania oddtuzeniowe

2.2.3. Realizacja programoéw aktywizujacych
spotecznie i zawodowo osoby w kryzysie
bezdomnosci

2.2.4.. Rozwdj dziatan ostonowych na rzecz oséb
w kryzysie bezdomnosci, szczegdlnie w okresie
jesienno-zimowym

2.2.5. Zapewnienie schronienia osobom w kryzysie
bezdomnosci

2.2.6. Zwiekszenie zasobu mieszkan przeznaczonych
pod najem socjalny i komunalny

realizatorzy i partnerzy w realizacji

Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzagd Miasta,
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej i inne jednostki
pomocy spotecznej, Powiatowy Urzad Pracy,
organizacje pozarzadowe i inne podmioty
Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzgd Miasta,
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej i inne jednostki
pomocy spotecznej, Zaktad Gospodarki
Mieszkaniowej, spdtdzielnie mieszkaniowe,
organizacje pozarzadowe i inne podmioty
Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzgd Miasta,
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej i inne jednostki
pomocy spotecznej, podmioty ekonomii spotecznej,
w tym centra integracji spotecznej, spétdzielnie
socjalne i organizacje pozarzagdowe, i inne podmioty
Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta,
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej i inne jednostki
pomocy spotecznej, podmioty ekonomii spotecznej,
w tym centra integracji spotecznej i organizacje
pozarzadowe, Straz Miejska i inne podmioty
Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzgd Miasta,
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, organizacje
pozarzadowe

Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta,
Zaktad Gospodarki Mieszkaniowej

Cel operacyjny 2.3. Aktywizowanie osob starszych oraz rozwijanie form rehabilitacji spotecznej

i zawodowej 0sob z niepetnosprawnoscia

kierunki dziatan

2.3.1. Podnoszenie $wiadomosci spotecznej odnosnie
problemow starzenia sie i niepetnosprawnosci

oraz ksztattowanie pozytywnych postaw spotecznych
wobec 0sdb starszych i niepetnosprawnych

2.3.2. Rozwdj i podnoszenie jakosci ustug
Swiadczonych na rzecz osdb starszych

i z niepetnosprawnosciami w miejscu zamieszkania

realizatorzy i partnerzy w realizacji

Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzagd Miasta,
jednostki organizacyjne miasta, Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej, osrodki wsparcia, organizacje
pozarzadowe i inne podmioty

Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzgd Miasta,
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, osrodki
wsparcia, organizacje pozarzagdowe i inne podmioty
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Cel operacyjny 2.3. Aktywizowanie oséb starszych oraz rozwijanie form rehabilitacji spotecznej

i zawodowej 0sob z niepetnosprawnoscia
kierunki dziatan

2.3.3. Realizacja programoéw profilaktycznych
i zdrowotnych dla oséb starszych
i z niepetnosprawnoscia

2.3.4. Rozwijanie oferty edukacyjnej, kulturalnej
i sportowo-rekreacyjnej kierowanej do oséb
starszych i z niepetnosprawnoscia

2.3.5. Rozwdj sieci i oferty osSrodkéw wsparcia
dla 0séb starszych i z niepetnosprawnoscia

2.3.6. Promowanie rodzinnych form wsparcia,
w tym rodzinnych doméw pomocy spotecznej

2.3.7. Likwidowanie barier ograniczajgcych udziat
0s0b starszych i z niepetnosprawnoscig w zyciu
spotecznym

2.3.8. Realizowanie szkolenr i kurséw dla oséb

z niepetnosprawnoscia chcgcych podniesé swoje
kwalifikacje zawodowe lub przekwalifikowac sie
zawodowo

2.3.9. Promowanie i wspieranie pracodawcow

w tworzeniu i przystosowaniu stanowisk pracy

dla 0séb niepetnosprawnych stosownie do potrzeb
i mozliwosci

2.3.10. Wspieranie 0s6b z niepetnosprawnoscia

w podejmowaniu wtasnej dziatalnosci gospodarczej

2.3.11. Opracowywanie i realizowanie programow
i projektéw na rzecz osoéb starszych

i z niepetnosprawnoscia

2.3.12. Inicjowanie, realizowanie i wspieranie
przedsiewzieé¢ promujacych przeptywy
miedzypokoleniowe umozliwiajgce wspdine
spedzanie czasu wolnego

Czas realizacji kierunkéw dziatan:

do roku 2030

Prognoza zmian:

realizatorzy i partnerzy w realizacji

Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzagd Miasta,
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, jednostki
zdrowia, osrodki wsparcia, organizacje pozarzagdowe
i inne podmioty

Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzgd Miasta,
jednostki organizacyjne miasta, inne jednostki,
edukacyjne, kulturalne i sportowo-rekreacyjne,
organizacje pozarzadowe i inne podmioty
Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzagd Miasta,
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, osrodki
wsparcia, organizacje pozarzgdowe i inne podmioty
Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzgd Miasta,
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, organizacje
pozarzgdowe i inne podmioty

Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzagd Miasta,
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, Miejski Zarzad
Drdég, Miejskie Przedsiebiorstwo Komunikacyjne,
podmioty ekonomii spotecznej, w tym organizacje
pozarzadowe i inne podmioty

Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta,
Powiatowy Urzad Pracy, podmioty gospodarcze,
organizacje pozarzadowe i inne podmioty

Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzagd Miasta,
Powiatowy Urzad Pracy, podmioty gospodarcze,
organizacje pozarzadowe i inne podmioty

Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzgd Miasta,
Powiatowy Urzad Pracy, podmioty gospodarcze,
organizacje pozarzadowe i inne podmioty
Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzagd Miasta,
jednostki organizacyjne miasta, organizacje
pozarzgdowe i inne podmioty

Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta,
jednostki organizacyjne miasta, organizacje
pozarzgdowe i inne podmioty

. wzrost aktywnosci gospodarczej w miescie i aktywnosci zawodowej jego mieszkarncow

. spadek bezrobocia i poprawa jakosci zycia osdb znajdujgcych sie w trudnej sytuacji bytowej

. usamodzielnienie czesci dotychczasowych odbiorcow pomocy spotecznej

. poprawa sytuacji materialno-bytowej oséb w kryzysie bezdomnosci

= zmniejszenie zjawiska marginalizacji oséb w kryzysie bezdomnosci w zyciu spotecznym i na rynku pracy
. zmniejszenie liczby oséb w kryzysie bezdomnosci przebywajgcych w miejscach niemieszkalnych
. tatwiejszy dostep do mieszkan dla 0s6b o niskim statusie materialnym

. wieksza wiedza mieszkanicéw na temat problemdw starzenia sie i niepetnosprawnosci

. lepsza dostepnosé i jakos¢ ustug Swiadczonych osobom starszym i z niepetnosprawnoscia

. poprawa stanu zdrowia i sprawnosci 0sob starszych i z niepetnosprawnoscig

. wyzsza jakos¢ funkcjonowania osdb starszych i z niepetnosprawnoscig w miejscu zamieszkania
= efektywniejszy udziat oséb starszych i z niepetnosprawnoscig w zyciu spotecznym

=  wzrost aktywnosci zawodowej 0s6b z niepetnosprawnoscia

Id: 98EC7D66-F50B-494D-9E59-5305034511BA. Podpisany

Strona 190



Tabela 110. Cel strategiczny 3., cele operacyjne i kierunki dziatan

Cel strategiczny 3. Rozwijanie spoteczenstwa obywatelskiego oraz wzmacnianie lokalnych stuzb

spotecznych i zatrudnienia

Cel operacyjny 3.1. Zwiekszenie udziatu i roli sektora pozarzagdowego oraz aktywnosci mieszkancéow

w realizacji zadan spotecznych
kierunki dziatan

3.1.1. Wspieranie przedsiewzie¢ spotecznych
podejmowanych przez organizacje pozarzgdowe

3.1.2. Rozwdj partycypacji spotecznej zwiekszajacej
samodzielno$¢ obywatelska, w tym wspieranie
dziatan na rzecz tworzenia aktywnych srodowisk
lokalnych oraz wspieranie postaw obywatelskich

i lokalnych inicjatyw obywatelskich

3.1.3. Rozwdj dialogu i komunikacji spotecznej
z partnerami pozarzagdowymi i mieszkaricami

3.1.4. Wspieranie dziatan stuzgcych zwiekszeniu
aktywnosci spotecznej i zawodowej osdb
wykluczonych i zagrozonych wykluczeniem
spotecznym

realizatorzy i partnerzy w realizacji

Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzagd Miasta,
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej i inne jednostki
pomocy spotecznej, organizacje pozarzgdowe i inne
podmioty

Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzagd Miasta,
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej i inne jednostki
pomocy spotecznej, organizacje pozarzgdowe i inne
podmioty

Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzgd Miasta,
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej i inne jednostki
pomocy spotecznej, organizacje pozarzgdowe i inne
podmioty

Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta,
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej i inne jednostki
pomocy spotecznej, organizacje pozarzagdowe i inne
podmioty

Cel operacyjny 3.2. Rozwdj wspétpracy z podmiotami ekonomii spotecznej oraz wspieranie ich rozwoju

kierunki dziatan
3.2.1. Rozszerzenie wspotpracy z organizacjami

nalezgcymi do sektora pozarzagdowego

3.2.2. Doskonalenie systemu komunikacji z sektorem
pozarzgdowym

3.2.3. Wspieranie sektora pozarzagdowego
i jego rozwoju oraz wolontariatu

3.2.4. Wspieranie rozwoju innych niz organizacje
pozarzagdowe podmiotéw ekonomii spotecznej

realizatorzy i partnerzy w realizacji

Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzagd Miasta,
jednostki organizacyjne miasta, organizacje
pozarzadowe i inne podmioty

Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzgd Miasta,
jednostki organizacyjne miasta, organizacje
pozarzgdowe i inne podmioty

Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzagd Miasta,
jednostki organizacyjne miasta, organizacje
pozarzgdowe i inne podmioty

Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzgd Miasta,
jednostki organizacyjne miasta, podmioty ekonomii
spotecznej, w tym organizacje pozarzadowe, i inne
podmioty

Cel operacyjny 3.3. Profesjonalizacja stuzb spotecznych i zatrudnienia

kierunki dziatan

3.3.1. Podnoszenie kompetencji pracownikow
dziatajacych na rzecz integracji spotecznej odbiorcéw
pomocy spotecznej

3.3.2. Podnoszenie kwalifikacji i jakosci pracy stuzb
zatrudnienia

3.3.3. Upowszechnianie informacji o aktualnej
ofercie, formach $wiadczen i ustugach

realizatorzy i partnerzy w realizacji

Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzagd Miasta,
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, Regionalny
Osrodek Pomocy Spotecznej, organizacje
pozarzadowe i inne podmioty

Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzgd Miasta,
Powiatowy Urzad Pracy, Wojewddzki Urzad Pracy,
organizacje pozarzadowe i inne podmioty
Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzagd Miasta,
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, Czestochowskie
Centrum Swiadczer\, Powiatowy Urzad Pracy,
organizacje pozarzadowe i inne podmioty
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2. RAMY FINANSOWE | REALIZACJA STRATEGII

Zgodnie z art. 110, pkt 4 oraz art. 112, pkt. 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej,
koordynatorem realizacji Strategii Rozwigzywania Problemdw Spotecznych w Miescie Czestochowie do roku
2030 bedzie Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Czestochowie.

Sformutowane w dokumencie kierunki dziatant bedg wdrazane przez wyznaczonych realizatoréw oraz
partnerow w realizacji, w zaleznosci od posiadanych i pozyskanych srodkéw finansowych. Ponizsza tabela

przedstawia ramy finansowe strategii.

Tabela 111. Ramy finansowe strategii

2022 r. 2023 r. 2024 r. 2025r.

273 min zt 273 min zt 273 min zt 273 min zt
2026rr. 2027 r. 2028 rr. 2029rr. 2030r.
273 min zt 273 min zt 273 min zt 273 min zt 273 min zt

Zrédto danych: Wydziat Polityki Spotecznej Urzedu Miasta Czestochowy.

Do przygotowania ram finansowych strategii wykorzystano planowang w budzecie miasta wielkos¢
wydatkéw w pomocy spotecznej oraz w innych obszarach polityki spotecznej (rozdziaty 75095 Wspétpraca ze
spotecznoscig lokalng, 85153 Zwalczanie narkomanii, 85154 Przeciwdziatanie alkoholizmowi, 85202 Domy
pomocy spotecznej, 85203 Osrodki wsparcia, 85205 Zadania w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie,
85214 Zasitki okresowe, celowe i pomoc w naturze oraz sktadki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe, 85215
Dodatki mieszkaniowe, 85216 Zasitki state, 85219 Osrodki pomocy spotecznej, 85220 Jednostki
specjalistycznego poradnictwa, mieszkania chronione i osrodki interwencji kryzysowej, 85228 Ustugi
opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuricze, 85230 Pomoc w zakresie dozywiania, 85232 Centra integracji
spotecznej, 85295 Pozostata dziatalnos¢, 85311, Rehabilitacja zawodowa i spoteczna 0séb niepetnosprawnych,
85333, Powiatowe urzedy pracy, 85501 Swiadczenia wychowawcze, 85502 Swiadczenia rodzinne, $wiadczenia
z funduszu alimentacyjnego oraz sktadki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe z ubezpieczenia spotecznego,
85504 Wspieranie rodziny, 85508 Rodziny zastepcze — Czestochowskie Centrum Wsparcia Rodziny, 85510
Dziatalno$¢ placdwek opiekuriczo-wychowawczych, 85516 Ztobek Miejski ,,Reksio” oraz Dofinansowanie
pobytu dzieci w niepublicznych ztobkach i klubach dzieciecych). Prognoze te oparto o wysokos¢ srodkéw
finansowych poniesionych na realizacje zadan w ww. dziatach w latach 2018-2020 oraz o Wieloletnig
Prognoze Finansowg Miasta Czestochowy na lata 2022-2038.

Srodki finansowe przeznaczone na realizacje strategii bedg ujmowane corocznie w uchwale budzetowe;j
Rady Miasta Czestochowy. Zrédtami finansowania dokumentu beda:
=  budzet Miasta Czestochowy,
=  fundusze zewnetrzne, w tym rzadowe, pozarzadowe, programy celowe i fundusze unijne,

=  $rodki zaangazowane w partnerstwo publiczno-prawne,
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= S$rodki pozyskane z innych Zrédet.

Strategia Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych w Miescie Czestochowie do roku 2030 bedzie
realizowana m.in. poprzez inne dokumenty strategiczne z zakresu polityki spotecznej. Wsrdd nich nalezy
wymieni¢ m.in.

. program wspierania rodziny i rozwoju pieczy zastepczej,

=  program profilaktyki i rozwigzywania problemoéw alkoholowych oraz zapobiegania narkomanii,

=  program przeciwdziatania przemocy w rodzinie i ochrony ofiar przemocy w rodzinie,

=  program dziatan na rzecz oséb z niepetnosprawnoscia,

=  program dziatan na rzecz oséb starszych,

=  program przeciwdziatania i wychodzenia z bezdomnosci,

=  program promocji zatrudnienia i aktywizacji lokalnego rynku pracy,

=  program ochrony zdrowia psychicznego,

=  program zapobiegania przestepczosci oraz ochrony bezpieczenstwa obywateli i porzadku publicznego,

= roczny program wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi oraz podmiotami, o ktérych mowa w art. 3
ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie,

=  wieloletni program wspodtpracy z organizacjami pozarzgdowymi oraz podmiotami, o ktérych mowa w art.
3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie,

=  program zapobiegania przestepczosci oraz ochrony bezpieczenstwa obywateli i porzgdku publicznego.

Skutecznos$¢ wdrozenia dokumentu bedzie rowniez zalezata od srodkéw finansowych — posiadanych i
pozyskanych przez samorzad miasta lub inne podmioty uczestniczace w realizacji strategii — na opracowanie i
realizacje innych programéw oraz projektéw, ktére beda zgodne z przyjetymi w dokumencie kierunkami
dziatan.

Programy i projekty powinna cechowadé efektywnos¢, skutecznosé i celowosc. Moga by¢ one
przyjmowane stosownymi uchwatami przez Rade Miasta i, w zaleznosci od charakteru, realizowane
w okresach rocznych, dtuzszych lub krétszych.

Zaprojektowane zgodnie z zapisami strategicznymi przedsiewziecia mogg by¢ dofinansowywane m.in.
ze Srodkow zewnetrznych, m.in. Srodkéw programéw resortowych (np. w ramach otwartych konkurséw ofert)

czy srodkéw unijnych.
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3. MONITORING | EWALUACIJA STRATEGII

W procesie planowania strategicznego niezbednym elementem jest monitoring, ktéry polega
na systematycznym zbieraniu i analizowaniu informacji na temat realizowanych badz zrealizowanych juz
dziatan. Bedzie on prowadzony przez podmioty realizujgce Strategie Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych
w Miescie Czestochowie do roku 2030 oraz partnerdow w jej realizacji.

Gromadzone dane pozwolg zidentyfikowac i rozwigzac problemy, ktére pojawig sie w trakcie wdrazania
dokumentu, oraz stwierdzi¢, z myslg o podjeciu dziatan korygujacych, czy realizacja wyznaczonych dziatan
zmierza w stusznym kierunku. Monitoring strategii dostarczy rowniez informacji pozwalajgcych na
przeprowadzenie ewaluacji, ktéra z kolei umozliwia ustalenie rzeczywistych rezultatéw wdrozenia dokumentu
— czy uzyskane efekty sg zgodne z przyjetymi wczesniej zamierzeniami i na co miaty wptyw.

Informacja na temat realizacji dokumentu oraz osiggnietych rezultatéw bedzie przygotowywana
corocznie, po petnym roku realizacji dokumentu, przez koordynatora realizacji strategii w formie raportu
monitoringowego i przekazana do 30 czerwca do Prezydenta Miasta Czestochowy. Poza oceng wdrozenia
zapiséw strategicznych, raport monitoringowy bedzie zawierat propozycje rozwigzan oraz, w przypadku
stwierdzenia istotnych zmian spotecznych lub nowych potrzeb, podjecia dziatan korygujacych i wszelkich prac
majacych na celu aktualizacje obowigzujgcej strategii.

W celu skutecznego i sprawnego opracowywania raportu monitoringowego, Prezydent Miasta
Czestochowy moze powotac zespdt zadaniowy, w sktad ktorego wejdg przedstawiciele podmiotéw
realizujgcych strategie i wspdtdziatajgcych w jej realizacji.

Do oceny stopnia wdrozenia strategii zostang wykorzystane przedstawione ponizej wskazniki
monitoringowe (dla kazdego wskaznika okreslono jego warto$¢ poczatkowg za rok 2020 oraz wartosc
docelowg w ostatnim roku realizacji dokumentu). W wiekszosci sg one dostepne w zbiorach statystyki
publicznej oraz w zasobach informacyjnych podmiotéw realizujgcych strategie i wspoétdziatajgcych w jej
realizacji.

Przygotowany zestaw wskaznikdw monitoringowych ma charakter otwarty, co oznacza, ze w trakcie
wdrazania strategii, moze by¢ on zmodyfikowany, w tym poszerzony o nowe wskazniki, ktére w odpowiedni

sposéb beda charakteryzowaty przebieg realizacji zapiséw strategicznych.

Tabela 112. Wskazniki monitoringowe do oceny stopnia wdrozenia strategii

nazwa wskaznika wartos¢ wskaznika  wartosé wskaznika
w 2020 r. w 2030r

cel strategiczny 1

cel operacyjny 1.1. i kierunki dziatan 1.1.1.-1.1.9.

1.1.1.liczba przedsiewzie¢ promujgcych wartosci rodziny 20 80

1.1.2. liczba dzieci objetych opieka przedszkolng

(i opieka na dzie¢mi do lat 3.)

1.1.3. liczba projektdw na rzecz rodziny 4 4

7 079 (400) 6 000 (700)
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nazwa wskaznika

1.1.4. liczba swiadczen udzielonych z ustaw: o pomocy
spotecznej, o swiadczeniach rodzinnych oraz o systemie oswiaty
— zasitek szkolny, stypendium szkolne

1.1.5. liczba 0séb w kryzysie objetych wsparciem
specjalistycznym (i liczba dzieci objetych pomocg w zespole
poradni psychologiczno-pedagogicznych)

1.1.6. liczba asystentéw rodziny i liczba rodzin objetych

przez nich wsparciem (oraz liczba rodzin wspierajgcych)

1.1.7. liczba osdb objetych interwencja kryzysowg

1.1.8. liczba dzieci objetych wsparciem w ramach Centrum
Pomocy Dziecku Niepetnosprawnemu i Jego Rodzinie

1.1.9. liczba uczestnikéw zaje¢ w placéwkach wsparcia
dziennego

cel operacyjny 1.2. i kierunki dziatan 1.2.1-1.2.2.

1.2.1. liczba rodzinnych form pieczy zastepczej (i liczba dzieci
w nich przebywajacych)

1.2.2. liczba wychowankdw, ktérzy otrzymali mieszkanie

z zasobdw miasta (i liczba mieszkan chronionych)

cel operacyjny 1.3. i kierunki dziatan 1.3.1.-1.3.6.

1.3.1. wysokos¢ dofinansowania dziatalnosci Osrodka Pomocy
Osobom z Problemami Alkoholowymi (i liczba otrzymanych
przez Miejska Komisje Rozwigzywania Problemoéw
Alkoholowych wnioskdw w sprawie objecia oséb
podejrzewanych o naduzywanie alkoholu leczeniem
odwykowym)

1.3.2. liczba podjetych inicjatyw, kampanii spotecznych na rzecz
przeciwdziatania uzaleznieniom i przemocy

1.3.3. liczba przeprowadzonych dziatan antydyskryminacyjnych
1.3.4. liczba ztozonych do Zespotu Interdyscyplinarnego
,Niebieskich Kart”

1.3.5. liczba oséb dotknietych przemocg w rodzinie,

ktore skorzystaty z pomocy w formie schronienia w osrodkach
wsparcia i osrodkach interwencji kryzysowej

1.3.6. liczba oséb, ktére ukonczyty programy oddziatywan
korekcyjno-edukacyjnych (i programy psychologiczno-
terapeutyczne)

1.3.7. wysokos¢ dofinansowania dziatan podejmowanych
przez sektor pozarzgdowy i osoby fizyczne w obszarze
przeciwdziatania uzaleznieniom i przemocy w rodzinie

cel operacyjny 1.4. i kierunki dziatan 1.4.1.-1.4.3.

1.4.1. liczba stwierdzonych przestepstw

1.4.2. liczba punktach kamerowych kamer monitoringu
miejskiego (oraz liczba zarejestrowanych zdarzen)

cel strategiczny 2

cel operacyjny 2.1. i kierunki dziatan 2.1.1.-2.1.8.

2.1.1. liczba podmiotéw gospodarczych w miescie

2.1.2. liczba utworzonych nowych kierunkow ksztatcenia
2.1.3. liczba przyznanych dotacji na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej (i liczba refundacji na doposazenie

lub wyposazenie miejsc pracy — formy subsydiowane)

2.1.4. liczba oséb zaktywizowanych w ramach poszczegdlnych
instrumentow rynku pracy (i liczba osdb objetych programami
i projektami, w tym programami specjalnymi)

2.1.5. liczba oséb skierowanych do centréw integracji
spotecznej (i klubdw integracji spotecznej)

2.1.6. liczba zaméwien publicznych uwzgledniajgcych klauzule
spoteczne (i klauzule zielone)

wartos¢ wskaznika
w 2020 r.

365 131,30 263,
706

458 (9 844)

9229 (0)
458
281

232

257 (375)

16 (4)

2304 651,38 2t
(172)

18

402

46

52 (10)

2184 742,31 zt

3658
105 (860)

26 602

104 (108)

534 (8 265)

406 (0)

46 (6)

wartos¢ wskaznika
w 2030 r

355 000, 30 000,
450

590 (20 000)

201300 (3)
550
300

310

320 (467)

25 (6)

2 500 000 zt (200)

15

350

35

90 (20)

2 300 000,00zt

3000
200 (1 700)

30000
10

130 (140)

700 (1 100)

450 (50)

30(3)
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2.1.7. liczba o0séb objetych zatrudnieniem subsydiowanym

(i liczba spétdzielni socjalnych, centrow integracji spoteczne;j

i klubow integracji spotecznej, zaktadéw aktywnosci
zawodowej)

2.1.8. udziat oséb bedacych w szczegdlnej sytuacji na rynku
pracy w ogodle bezrobotnych (i liczba oséb bezrobotnych
objetych posrednictwem pracy i zawodowym)

cel operacyjny 2.2. i kierunki dziatan 2.2.1.-2.2.6.

2.2.1. liczba partnerstw lokalnych

2.2.2. liczba oséb objetych dziataniami oddtuzeniowymi

2.2.3. liczba programoéw aktywizujgcych osoby zagrozone
bezdomnoscig

2.2.4. liczba oséb w kryzysie bezdomnosci objetych wsparciem
(liczba 0s6b w kryzysie bezdomnosci umieszczonych w domach
pomocy spotecznej i zaktadach opiekunczo-leczniczych)

2.2.5. liczba oséb, ktorym zapewniono schronienie

2.2.6. liczba mieszkan przeznaczonych pod najem socjalny

i komunalny (liczba mieszkan wynajetych osobom w kryzysie
bezdomnosci)

cel operacyjny 2.3. i kierunki dziatan 2.3.1.-2.3.12.

2.3.1. liczba przedsiewziec (projektow, spotkan, szkolen)
2.3.2. liczba o0séb objetych ustugami opiekuriczymi,
specjalistycznymi ustugami opiekunczymi, specjalistycznymi
ustugami opiekuriczymi dla osdb z zaburzeniami psychicznymi
(i ustugami transportowymi)

2.3.3. liczba programow profilaktycznych i zdrowotnych

dla 0sdb starszych i z niepetnosprawnoscig (i liczba oséb

nimi objetych)

2.3.4. liczba przedsiewziec¢ organizowanych dla oséb starszych
i z niepetnosprawnoscia

2.3.5. liczba osrodkéw wsparcia dla oséb starszych

i z niepetnosprawnoscig (i liczba oséb objetych wsparciem)
2.3.6. liczba rodzinnych doméw pomocy spotecznej

(i liczba oséb objetych opieka)

2.3.7. liczba zlikwidowanych barier architektonicznych,

w komunikowaniu sie i technicznych (i liczba pojazdéw
dostosowanych do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia)
2.3.8. liczba o0séb z niepetnosprawnoscia objetych szkoleniami
i kursami majgcymi na celu podniesienie ich kwalifikacji
zawodowych lub przekwalifikowanie sie

2.3.9. liczba nowych i dostosowanych miejsc pracy do potrzeb
0s6b z niepetnosprawnoscig (i liczba miejsc pracy utworzonych
w systemie zatrudnienia wspomaganego)

2.3.10. liczba 0s6b z niepetnosprawnoscia, ktérym udzielono
pozyczek/wsparcia finansowego (i liczba oséb

z niepetnosprawnoscia, ktére zatozyty wiasng dziatalnosé
gospodarcza)

2.3.11. liczba programow i projektéw na rzecz oséb starszych
i z niepetnosprawnoscia

2.3.12. liczba realizowanych przedsiewzie¢ promujacych
przeptywy miedzypokoleniowe

cel strategiczny 3

cel operacyjny 3.1. i kierunki dziatan 3.1.1.-3.1.4.

3.1.1. liczba udzielonych dotacji (i liczba organizacji
pozarzgdowych, ktdre uzyskaty wsparcie finansowe)

wartos¢ wskaznika
w 2020 r.

348 (14, 4, 1)

73,7% (10 263)

12
117

728 (8)

373

7796 (2)
673

896, 162, 23

(1035)

2 (534)

353
7 (368)

0(0)

198 (210)

4 (490)

3(7)

200

306 (146)

wartos¢ wskaznika
w 2030 r

500 (15, 6, 1)

60% (11 000)

16
160

750 (18)

400

7 800 (5)

754

1000, 170, 50

(1600)

4 (3 000)

600
9 (400)

2(12)

250 (210)

10

8 (550)

10 (12)

600

400 (165)

Id: 98EC7D66-F50B-494D-9E59-5305034511BA. Podpisany

Strona 197



nazwa wskaznika

3.1.2. liczba projektéw zgtoszonych w ramach budzetu
obywatelskiego (i liczba wnioskéw ztozonych w ramach
inicjatywy lokalnej)

3.1.3. liczba konsultacji spotecznych (i liczba dokumentéw
poddanych konsultacjom z organizacjami pozarzgdowymi)
3.1.4. liczba projektéw stuzgcych zwiekszeniu aktywnosci
spotecznej i zawodowej 0sdéb wykluczonych i zagrozonych
wykluczeniem

cel operacyjny 3.2. i kierunki dziatan 3.2.1.-3.2.4.

3.2.1. liczba zadan przekazywanych organizacji pozarzgdowych
publicznych do realizacji

3.2.2. liczba rozwigzan organizacyjnych

3.2.3. liczba organizacji pozarzagdowych wspétpracujgcych

z miastem (liczba organizacji pozarzagdowych otrzymujacych
dotacje na rzecz wspierania wolontariatu)

3.2.4. liczba spétdzielni socjalnych, centréw integracji
spotecznej, liczba klubdw integracji spotecznej, liczba zaktaddéw
aktywnosci zawodowej, liczba warsztatow terapii zajeciowe;j
cel operacyjny 3.3. i kierunki dziatan 3.3.1.-3.3.3.

3.3.1. liczba szkolen dla pracownikéw stuzb spotecznych

(i liczba 0séb nimi objetych)

3.3.2. liczba uczestnikéw szkolen zrealizowanych dla kadry
Powiatowego Urzedu Pracy

3.3.3. liczba informacji na stronach internetowych

Zrédto danych: Wydziat Polityki Spotecznej Urzedu Miasta Czestochowy.

wartos$¢ wskaznika
w 2020 .

968 (21)

2 (5)

13

10 (8)

14,4,0,1,2

58 (102)

91
225

wartos$¢ wskaznika
w 2030 r

970 (30)

7(7)

17

15 (12)

15,4,2,1,2

70 (140)

100
230

Przy odgrywajacym coraz wiekszg role we wspdtczesnym swiecie planowaniu strategicznym, nalezy

pamietac, ze opracowanie strategii to dopiero czes¢ teoretyczna procesu, ktorg nalezy uzupetnic praktyka i

dziataniem, czyli wdrozeniem dokumentu. W tym zakresie odpowiedzialnos¢ spada na lokalnych politykéw i

przedstawicieli jednostek miejskich, od ktérych determinacji w przeznaczaniu i pozyskiwaniu srodkow

finansowych, a takze zaangazowania i scistej wspdtpracy tak w ramach samorzgdu miasta, jak i zadministracjg

rzgdowg, innymi jednostkami samorzadu terytorialnego, sferg biznesu oraz sektorem pozarzgdowym zalezec

bedzie skuteczno$¢ wdrozenia strategii.
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