UCHWALA NR 766.LIV.2022
RADY MIASTA CZESTOCHOWY

z dnia 27 stycznia 2022 r.

w sprawie przyjecia Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy

w Rodzinie w Miescie Czestochowie do roku 2025

Na podstawie art. 18 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (jt. Dz. U. z2021r.,
poz. 1372 z pézn.zm.) w zwigzku z art. 92 ust.1 pkt 1 ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie
powiatowym (jt. Dz. U. z 2020 r., poz. 920 z pdZn.zm.) oraz art. 6 ust. 2 pkt 1 i ust. 3 pkt 1 ustawy z dnia

29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (jt. Dz. U. z 2021 r., poz. 1249)

Rada Miasta Czestochowy uchwala:
§ 1. Przyjmuje sie Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie

w Miescie Czestochowie do roku 2025, stanowigcy zatgcznik do niniejszej uchwaty.
§ 2. Wykonanie uchwaty powierza sie Prezydentowi Miasta Czestochowy.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady Miasta
Czestochowy

Zbigniew Niesmaczny

Id: 50A89D6A-061B-4FAA-8E57-62202C1EACAS5. Podpisany Strona 1
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WPROWADZENIE

Rodzina to podstawowa komérka spoteczna, najstarsza i jednoczesnie najpowszechniejsza forma zycia
spotecznego. Prawidtowo funkcjonujaca, zapewnia jednostce odpowiednie warunki bytowe, mozliwosci
rozwoju fizycznego, psychicznego i spotecznego oraz zaspokaja istotne potrzeby zyciowe, w tym przede
wszystkim potrzebe bezpieczenstwa i mitosci. Dom rodzinny powinien byé miejscem spokojnym, do ktérego
chetnie wracamy. Jednak nie wszyscy znajdujemy w nim akceptacje i zrozumienie. Niektérym osobom wrecz
przeciwnie, kojarzy sie ze strachem, cierpieniem fizycznym, psychicznym i emocjonalnym ze wzgledu

na niewtasciwe relacje panujgce w rodzinie i doznawang przemoc.

Przez przemoc w rodzinie nalezy rozumiec ,jednorazowe albo powtarzajgce sie umysine dziatanie lub
zaniechanie naruszajgce prawa lub dobra osobiste oséb, w szczegdlnosci narazajgce te osoby na
niebezpieczedstwo utraty zycia, zdrowia, naruszajgce ich godnos¢, nietykalnosc¢ cielesng, wolnosé, w tym
seksualna, powodujace szkody na ich zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a takze wywotujgce cierpienia

i krzywdy moralne u oséb dotknietych przemocy”.

Przyczyny stosowania przemocy mogg byc rézne i wynikac z pobudek osobistych, frustracji, stresu,
uzaleznienia, zaburzen psychicznych, braku wiezi emocjonalnych i z doswiadczen wyniesionych z domu
rodzinnego. U podstaw przemocy mogg rowniez leze¢ mechanizmy dyskryminacji i wykluczenia, dlatego tak
wazna, juz od najmtodszych lat, jest nauka rozpoznawania, nazywania, przezywania emocji w taki sposéb, by
nie prowadzity one do negatywnych zachowan (np. przemocy stownej lub fizycznej), wyrazania uczué i emocji

w pozytywny sposdb, rozwigzywania konfliktéw oraz ksztattowanie empatii.

Zjawisko przemocy ma swoje korzenie w uwarunkowaniach kulturowych i cywilizacyjnych, przy wptywie
czynnikdw zewnetrznych. Panujgce stereotypy stanowig przeszkode w zapewnieniu réwnosci, a co za tym

idzie negatywnie wptywaja na skale zjawiska przemocy.

Przemoc w rodzinie jest zjawiskiem trudnym do ujawnienia w zwigzku z tym, ze osoby dotkniete
przemocy bojg sie o tym méwié, wstydzg, czesto nie wierzg w skutecznos¢ pomocy. Nie bez znaczenia jest
fakt, ze ofiare i sprawce tgczg bliskie wiezi rodzinne i emocjonalne. Przemoc w rodzinie moze przynies¢
powazne konsekwencje w postaci szkdd osobistych, spotecznych i zdrowotnych, prowadzi do naruszen norm
moralnych i prawnych. Osobami dotknietymi przemocg w rodzinie sg zarowno dorosli, jak i dzieci, natomiast
osobami stosujgcymi przemoc sg zazwyczaj osoby doroste — zdecydowanie czesciej mezczyzni niz kobiety, jak

wynika z dostepnych danych statystycznych.

Wyodrebnia sie kilka form przemocy, ktére majg swoje charakterystyczne wyznaczniki, ale takze wiele

elementéw wspdlnych. Sa to:

1) przemoc fizyczna — dziatanie z uzyciem sity, ktérego rezultatem jest zamierzone zranienie, np. bicie,

popychanie, szarpanie, kopanie, oblewanie wrzatkiem, uzycie broni;
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2) przemoc psychiczna — dziatanie, ktére prowadzi do zniszczenia pozytywnego obrazu wtasnej osoby,
np. ponizanie, wySmiewanie, upokarzanie, zawstydzanie, narzucanie wtasnych pogladéw, kontrolowanie,

ograniczanie kontaktéw z innymi ludZmi, grozenie, szantazowanie;

3) przemoc seksualna — dziatanie wymuszajgce réznego rodzaju niechciane i nieakceptowane
zachowania w celu zaspokojenia potrzeb seksualnych, np. nieakceptowane pieszczoty i praktyki seksualne,

seks z osobami trzecimi, sadystyczne formy wspétzycia;

4) przemoc ekonomiczna — dziatanie zmierzajace do uzaleznienia finansowego od sprawcy,
np. niezaspakajanie podstawowych potrzeb materialnych, odbieranie zarobionych pieniedzy,

uniemozliwianie podjecia pracy, okradanie, zmuszanie do zaciggania pozyczek wbrew woli;

5) zaniedbanie, niezaspakajanie lub ograniczanie podstawowych potrzeb, np. jedzenia, snu, dostepu
do opieki medycznej, dostepu do kuchni, fazienki, niewywigzywanie sie z opieki nad dzieémi, osobami

w podesztym wieku i niepetnosprawnymi.

Przemoc w rodzinie zwykle nie jest czynem jednorazowym, nietrudno zaobserwowaé, ze powtarza sie ona
wedtug pewnych prawidtowosci, tworzgc btedne koto przemocy. Powtarza sie w cyklach sktadajgcych sie

z nastepujacych po sobie faz:

1) faza narastajgcego napiecia — charakteryzuje sie narastajgcymi sytuacjami konfliktowymi, czasami sg
to btahostki, drobne nieporozumienia, ktére powodujg dalszy wzrost napiecia. Osoba stosujgca przemoc
staje sie rozdrazniona i poirytowana. Kazdy drobiazg moze wywofac jej ztos¢. Osoba dotknieta przemoca
w tej fazie jest bardzo napieta, czujna, odczuwa rézne dolegliwosci, np. bdle gtowy, bezsennos¢, utrate

apetytu. W tej fazie czesto szuka pomocy wsrdd rodziny, przyjaciot, instytucji;

2) faza gwattownej przemocy — faza, w ktdrej osoba stosujaca przemoc staje sie bardzo gwattowna.
Zdarza sie, ze sytuacja ta zagraza zdrowiu lub zyciu oséb krzywdzonych. Eskalacje takiego zachowania
wywotuje zazwyczaj jaki$ drobiazg, np. nieuprasowana koszula, spdzniony positek. Ta faza moze trwac od
2 do 48 godzin, moze oznacza¢ dla osoby pokrzywdzonej walke o przezycie. W tej fazie najczesciej
dochodzi do interwencji, to wowczas osoba dotknieta przemocg decyduje sie wezwaé pomoc, czy ztozyé

skarge;

3) faza miodowego miesigca — to dla osoby stosujgcej przemoc czas skruchy i okazywania mitosci
osobie pokrzywdzonej. Osoba stosujgca przemoc prébuje zatagodzi¢ sytuacje, przeprasza, obiecuje
poprawe, staje sie uczynna, mita (kupuje kwiaty, prezenty). Osoba pokrzywdzona najczesciej wierzy
w zapewnienia zmiany i chociaz niedawno gotowa byta uciec, wbrew zdrowemu rozsgdkowi zostaje.
Osoba stosujgca przemoc jednak niedtugo przestaje by¢ mita i uprzejma, znowu zaczyna narastac¢ napiecie

i wszystko zaczyna sie powtarzaé. Rozpoczyna sie nowy cykl przemocy.
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Zjawisko przemocy w rodzinie, ze wzgledu na swojg ztozonos¢, zastuguje na miano problemu
interdyscyplinarnego i wymaga wspotpracy wielu instytucji i organizacji posrednio lub bezposrednio
zwigzanych z problematykg przemocy w rodzinie. Tylko podejmowanie wspdlnych, systematycznych i ciggtych

dziatann moze w sposéb skuteczny przyczynié sie do zmniejszenia skali zjawiska przemocy w rodzinie.

Podstawowym aktem prawnym, ktéry okresla w Polsce zadania w zakresie przeciwdziatania przemocy
w rodzinie oraz zasady postepowania wobec osdb dotknietych przemocg w rodzinie i 0séb stosujgcych
przemoc w rodzinie, jest ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (jt. Dz. U.

22021 r. poz. 1249).

Zadania w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie realizowane sg przez organy administracji
rzagdowej i jednostki samorzadu terytorialnego. Na szczeblu gminnym i powiatowym obejmujg one m.in.:
opracowanie i realizacje gminnego i powiatowego programu przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz

ochrony ofiar przemocy w rodzinie.

Niniejszy program zostat przygotowany przy wspodtpracy Wydziatu Polityki Spotecznej Urzedu Miasta
Czestochowy, Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Czestochowie, Zespotu Interdyscyplinarnego
ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie na terenie miasta Czestochowy oraz udziale przedstawicieli innych

podmiotéw realizujgcych w miescie zadania w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

I. PODSTAWY PRAWNE PROGRAMU

Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w MiesScie
Czestochowie do roku 2025 zostat opracowany — w Czestochowie jako gminie na prawach powiatu - w oparciu
o art. 6 ust. 2 pkt 1 oraz art. 6 ust. 3 pkt 1 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy

w rodzinie.
Na tres$¢ i realizacje Programu majg réwniez wptyw m.in. nastepujace akty prawne:
1) ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (jt. Dz. U. z 2021 r. poz. 2268 z pdzi. zm.);

2) ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi

(jt. Dz. U. z 2021 r. poz. 1119);
3) ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (jt. Dz. U. z 2021 r. poz. 2345);
4) ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekuniczy (jt. Dz. U. z 2020 r. poz. 1359);
5) Krajowy Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie;

6) rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 13 wrzes$nia 2011 r. w sprawie procedury ,Niebieskie Karty”

oraz wzordéw formularzy ,Niebieska Karta” (Dz. U. z 2011 r. nr 209, poz. 1245);

7) rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 31 marca 2011 r. w sprawie

procedury postepowania przy wykonywaniu czynnosci odebrania dziecka z rodziny w razie
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bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia dziecka w zwigzku z przemocg w rodzinie (Dz. U. z 2011 r.

nr 81 poz. 448);
8) Strategia Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych Miasta Czestochowy;
9) Miejski Program Profilaktyki i Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych.

Il. DIAGNOZA PROBLEMU PRZEMOCY W RODZINIE W MIESCIE

Diagnoze, ktdra pozwala ocenié istote i skale problemu przemocy w rodzinie w miescie Czestochowie,
sporzgdzono na podstawie danych przekazanych przez nastepujace podmioty, ktére w ramach prowadzonej
dziatalnosci zajmuja sie przeciwdziataniem przemocy w miescie oraz wspieraniem osdéb i rodzin nig

dotknietych:
1) Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie,

2) Zespot Interdyscyplinarny do spraw przeciwdziatania przemocy w rodzinie na terenie miasta

Czestochowy,
3) Czestochowskie Centrum Interwencji Kryzysowej w Czestochowie,
4) Miejska Komisje Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Czestochowie,
5) Osrodek Pomocy Osobom z Problemami Alkoholowymi w Czestochowie,
6) Osrodek Pomocy Osobom Pokrzywdzonym Przestepstwem w Czestochowie,
7) Komende Miejska Policji w Czestochowie,
8) placowki oswiatowe w miescie,

9) organizacje pozarzgdowe, zajmujgce sie w ramach swojej dziatalnosci przeciwdziataniem przemocy

w rodzinie oraz wspieraniem osob dotknietych przemoca w rodzinie i stosujgcych przemoc w rodzinie.

Diagnoza obejmuje réwniez wskazanie mocnych i stabych stron oraz szans i zagrozen lokalnego systemu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie (analiza SWOT) oraz identyfikacje podmiotdow dziatajgcych w tym

obszarze w miescie.

Miasto Czestochowa podejmuje liczne dziatania na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Sg one
skierowane zaréwno do oséb dotknietych przemoca w rodzinie, jak i oséb stosujgcych przemoc. Ponadto duzy
nacisk ktadzie sie na staty rozwdj profilaktyki — propagowanie postaw alternatywnych wobec przemocy, nauke
umiejetnosci spotecznych i wychowawczych, inspirowanie i promowanie nowych rozwigzan w zakresie

przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
1. Pomoc Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej

W latach 2018-2020 liczba rodzin i 0séb w rodzinach objetych wsparciem finansowym przez Miejski

Os$rodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie z powodu przemocy w rodzinie byta znacznie nizsza niz w 2017 r.
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(odpowiednio 18 i 55w 2017 r.,8i13 w2018 r.,,3i6w2019r.,9i20 w 2020 r.). W ramach prowadzonej
dziatalnosci, Osrodek udzielat pomocy specjalistycznej osobom dotknietym przemocy i osobom stosujgcym
przemoc w rodzinie. W 2020 roku liczba rodzin dotknietych przemocsa, ktére objeto praca socjalng, byta nizsza
niz w latach poprzednich (493 w 2017 r., 496 w 2018 r., 487 w 2019 r., 471 w 2020 r.). Wiazato sie to ze
spadkiem liczby procedur , Niebieskie Karty”. Z roku na rok zmniejszata sie liczba oséb objetych terapig
krotkoterminowa skoncentrowang na rozwigzaniach (z 17 w 2017 r. do 6 w 2020 r.). Ponad dwukrotny spadek
w 2020 roku liczby oséb korzystajgcych z ww. terapii, w stosunku do roku poprzedniego, wynikat z licznych
obostrzen i ograniczen spowodowanych wywotang przez koronawirusa SARS-CoV-2 pandemia choroby
zakaznej COVID-19, ktéra wybuchta w kraju w marcu 2020 r. Dane szczegdétowe w zakresie wsparcia

udzielanego przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 1. Pomoc swiadczona przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie osobom

dotknietym przemoca i osobom stosujacym przemoc w rodzinie w latach 2017-2020

forma pomocy 2017r. 2018r. 2019r. 2020r.
liczba rodzin (liczba oséb w r.odzinach) objetych wsparciem finansowym z 18 (55) 8 (13) 3(6) 9 (20)
powodu przemocy w rodzinie

liczba rodzin objetych praca socjalng 493 496 487 471
liczba osdb objetych terapiag krétkoterminowa skoncentrowana 17 14 13 6

na rozwigzaniach

Zrédto danych: Miejski Oérodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie jest odpowiedzialny za obstuge organizacyjno-
techniczng Zespotu interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie na terenie miasta
Czestochowy, a takze deleguje do niego swoich pracownikéw. Pracownicy Osrodka powotywani sg do kazdej
grupy roboczej; jej cztonkowie opracowujg indywidualny plan dziatania i pomocy rodzinie, w ktdrej zostata

wszczeta procedura ,, Niebieskie Karty”.
2. Dziatalnos¢ Zespotu interdyscyplinarnego do spraw przeciwdziatania przemocy w rodzinie

Zadaniem Zespotu interdyscyplinarnego do spraw przeciwdziatania przemocy w rodzinie, funkcjonujgcego
na terenie miasta Czestochowy, jest integrowanie i koordynowanie dziatarh podmiotéw i specjalistow
w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie, w szczegdlnosci przez: diagnozowanie tego problemu,
podejmowanie dziatan, w tym inicjowanie interwencji, w Srodowisku zagrozonym przemocg w rodzinie, ktére
maja na celu przeciwdziatanie temu zjawisku, rozpowszechnianie informacji o instytucjach, osobach
i mozliwosciach udzielenia pomocy w Srodowisku lokalnym oraz inicjowanie dziatan w stosunku do oséb
stosujgcych przemoc w rodzinie. Zesp6t interdyscyplinarny powotuje grupy robocze w celu rozwigzywania

probleméw zwigzanych z wystgpieniem przemocy w rodzinie w indywidualnych przypadkach.

W latach 2017-2020, liczba Niebieskich Kart, ktére wptynety do Zespotu Interdyscyplinarnego stale
zmniejszata sie (z 493 w 2017 r. do 402 w 2020 r.), przy czym zwiekszeniu ulegta liczba Kart zaktadanych
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w sprawach okotorozwodowych. Wsréd Niebieskich Kart dotyczgcych matoletnich zdarzaty sie Karty dotyczace
alienacji rodzicielskiej. Gtebsza diagnoza sytuacji nie potwierdzita jednak wystepowania ww. zjawiska, z reguty

wskazujgc na zaogniony konflikt matzenski, czesto na tle finansowym (np. dotyczgcym wysokosci alimentow).

W analizowanym okresie systematycznie spadata rowniez liczba wnioskow, skierowanych przez Zespot
Interdyscyplinarny do Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, o zastosowanie leczenia
odwykowego wzgledem osoby podejrzewanej o uzaleznienie od alkoholu (z 84 w 2017 r. do 52 w 2020 r.).
Warto jednoczesnie zauwazyc, ze po spadku w 2018 roku, w latach 2019-2020 wzrosta liczba rodzin, w ktérych
przebywaja dzieci dotkniete przemoca lub s3 jej Swiadkami (ze 184 w 2018 r. do 195 w 2020 r.). W zwigzku
z tym zwiekszyta sie rowniez liczba wnioskdw ztozonych przez Zespét Interdyscyplinarny do sgdu rodzinnego
o wglad w sytuacje dzieci (z 223 w 2018 r. do 254 w 2020 r.). S3 one obligatoryjnie kierowane do sgdu, kiedy

dochodzi do przemocy w rodzinie, w ktorej przebywajg osoby nieletnie.

W latach 2019-2020, w stosunku do roku 2018, na wyzszym poziomie pozostawata rowniez liczba rodzin,
w ktdrych przemocg dotkniete byty osoby z niepetnosprawnoscig (z 7 w 2018 r. do 11 w 2020 r.), oraz liczba
rodzin, w ktérych przemoca dotkniete byty osoby starsze (26 w 2018 r., 36 w 2019 r., 33 w 2020 .).

Dane szczeg6towe na temat dziatalnosci Zespotu Interdyscyplinarnego na terenie miasta w latach 2017-

2020 przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 2. Dziatalnos¢ Zespotu Interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie na terenie

miasta Czestochowy w latach 2017-2020

kategorie 2017 . 2018r. 2019r. 2020 r.
liczba Niebieskich Kart ztozonych do Zespotu Interdyscyplinarnego 493 414 408 402
liczba rodzin, gdzie dzieci dotkniete sg przemoca lub s3 jej Swiadkami 213 184 187 195
liczba rodzin, gdzie przemoca dotkniete sg osoby starsze 38 26 36 33
liczba rodzin, gdzie przemocg dotkniete sg osoby z niepetnosprawnoscia 13 7 9 11
I|czbf':\ whioskéw ztozonych pr'zez Z'es'po’r Interdyscyplinarny do sadu 236 223 243 254
rodzinnego o wglad w sytuacje dzieci
liczba wnioskéw ztozonych przez Zespot Interdyscyplinarny do Miejskiej

- . . . 84 61 58 52
Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych

Zrédto danych: Zespét interdyscyplinarny ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie na terenie miasta

Czestochowy.
3. Pomoc Czestochowskiego Centrum Interwencji Kryzysowej

Celem dziatalnosci Czestochowskiego Centrum Interwencji Kryzysowej w Czestochowie jest udzielanie
natychmiastowej specjalistycznej pomocy, w szczegdlnosci psychologicznej, pedagogicznej, socjalnej
i prawnej, dla osdb i rodzin w sytuacji kryzysowej, a w sytuacjach uzasadnionych schronienia. Pomoc

Swiadczona jest mieszkaricom miasta znajdujgcym sie w szeroko rozumianym kryzysie, a w szczegélnosci
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osobom dotknietym przemocag w rodzinie, osobom po prébach samobdéjczych i ich rodzinom, osobom
przezywajgcym utrate kogos bliskiego, gwattowng, niekorzystng zmiane w zyciu (utrate pracy, zdrade
wspotmatzonka, zagrozenie ciezkg chorobg) oraz trudnosci matzenskie lub partnerskie oraz rodzicom majgcym
problemy wychowawcze z dzie¢mi, osobom przecigzonym psychicznie, zyjgcym w stanie przewlektego stresu,

obarczonym nastepstwami wielu trudnych zdarzen, doswiadczonym kleskg zywiotowg lub katastrofa.

W latach 2017-2020 liczba oséb korzystajgcych w Czestochowskim Centrum Interwencji Kryzysowej
z pomocy specjalistycznej: psychologicznej, prawnej, terapeutycznej, poradnictwa rodzinnego, grup wsparcia
ulegata wahaniom (505 w 2017 r., 447 w 2018 r., 511 w 2019 r., 458 w 2020 r.), podobnie jak liczba osdb
korzystajacych z dostepnego w jego ramach hostelu (64 w 2017 r., 45 w 2018 r., 68 w 2019 r., 51 w 2020 r.).

Jednoczesnie po spadku w 2018 roku, w latach 2019-2020 wzrosta liczba osdb z problemami zyciowymi
(m.in. problemami zwigzanymi ze zdrowiem psychicznym i przemocg domowa), ktdre skorzystaty
z Czestochowskiego Telefonu Zaufania (z 3 197 w 2018 r. do 3 703 w 2020 r.). Znaczny wzrost w 2020 roku
mogt by¢ spowodowany obostrzeniami wynikajgcymi z wybuchu pandemii COVID-19, ktdre ograniczyty

mozliwos$¢ bezposrednich spotkan z pracownikami Czestochowskiego Centrum Interwencji Kryzysowej.

W latach 2018-2019, w stosunku do roku 2017, zwiekszyta sie rowniez liczba oséb objetych wsparciem
w ramach telefonu dla ofiar przemocy domowej , Niebieska Linia” (§wiadczona pomoc wigzata sie gtéwnie
z problemem przemocy domowej i dotyczyta uzyskania informacji na temat mozliwosci otrzymania wsparcia;
132 w2017 r., 198 w 2018 r., 194 w 2019 r.) W 2020 r. telefon dla ofiar przemocy domowej , Niebieska Linia”
nie funkcjonowat; jego role przejat Telefon Interwencji Kryzysowej, ktéry w analizowanym roku odnotowat

znaczny wzrost liczby oséb objetych pomocg (363 w 2017 r., 389 w 2018 r., 347 w 2019 r., 557 w 2020 r.).

Dane szczeg6towe na temat dziatalnosci Czestochowskiego Centrum Interwenc;ji Kryzysowej w latach 2017-

2020 przedstawia ponizsza tabela.
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Tabela 3. Dziatalnos¢ Czestochowskiego Centrum Interwencji Kryzysowej w Czestochowie w latach 2017-

2020

kategorie 2017 r. 2018r. 2019r. 2020r.
liczba o§ob, ktore skorzystaiy z p(?mocy speFJallstyczneJ: psycho!oglcznej, 505 447 511 458
prawnej, terapeutycznej, poradnictwa rodzinnego, grup wsparcia

liczba o0sdb, ktdre skorzystaty ze schronienia w hostelu 64 45 68 51
liczba osdb, ktore skorzystaty z Czestochowskiego Telefonu Zaufania 3898 3197 3382 3703
||cz.ba-osob, I_(tf)rf skorzystaty z telefonu dla ofiar przemocy domowej 132 198 194 r?le
»Niebieska Linia dziatat
liczba osdb, ktére skorzystaty z Telefonu Interwencji Kryzysowej 363 389 347 557

Zrédto danych: Czestochowskie Centrum Interwencji Kryzysowej w Czestochowie.
4. Dziatalno$¢ Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych

Miejska Komisja Rozwigzywania Problemodw Alkoholowych w Czestochowie, w ramach swojej dziatalnosci,
kontaktuje sie takze z osobami dotknietymi przemocg w rodzinie, uruchamia procedure , Niebieskie Karty”,
prowadzi rozmowy z osobami doznajacymi przemocy w celu zdiagnozowania jej sytuacji w rodzinie oraz
rozmowy interwencyjne z osobami naduzywajgcymi alkoholu w zwigzku ze stosowaniem przez nich przemocy,
motywuje doroste ofiary przemocy do zgtaszania sie do miejsc specjalistycznej pomocy oraz sprawcéw
przemocy do udziatu w oddziatywaniach korekcyjno-edukacyjnych, informuje o lokalnej ofercie pomocy dla
dzieci krzywdzonych, a w razie koniecznosci zawiadamia Prokurature lub Policje o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa znecania sie (art. 207 KK) oraz innego przestepstwa z uzyciem przemocy lub grozby bezprawnej

na szkode osoby najblizszej, a takze powiadamia sad rodzinny o sytuacji dziecka.

Dane szczegbétowe na temat dziatan Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych
w Czestochowie, podejmowanych w latach 2017-2020 w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie,

przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 4. Dziatalnos¢ Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Czestochowie

w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie w latach 2017-2020

kategorie 2017 . 2018 r. 2019r. 2020 r.
liczba 0séb doznajgcych przemocy w rodzinie, z ktérymi kontaktowali sie 231 119 133 84
cztonkowie Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych
liczba 0séb stosujacych przemoc w rodzinie, z ktdrymi kontaktowali sie 178 a4 133 84
cztonkowie Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych
liczba Swiadkow przemocy w rodzinie, z ktérymi kontaktowali sie

e e - . . , 126 0 0 0
cztonkowie Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych
liczba uruchomionych procedur ,Niebieskie Karty” 2 1 1 0
liczba prz.eprowadzon.yclh rozmow“z osoba.m.| doznajgcymi przemocy )31 119 133 84
w celu zdiagnozowania ich sytuacji w rodzinie
I|czba' rozmow |nterwer.1cyjnych z o.sobaml naduzywajgcymi alkoholu 184 a4 0 39
w zwigzku ze stosowaniem przez nich przemocy
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liczba dorostych ofiar przemocy zmotywowanych do zgtaszania sie do

L e ) 231 119 133 84
miejsc specjalistycznej pomocy
liczba s!:)rawcm'/v przemocy ?motywowar\ych do udziatu 184 44 40 39
w oddziatywaniach korekcyjno-edukacyjnych
liczba oséb poinformowanych o lokalnej ofercie pomocy dla dzieci 97 58 78 122
krzywdzonych
liczba zawiadomien do Prokuratury lub na Policje o podejrzeniu 0 0 0 0

popetnienia przestepstwa znecania sie

liczba zawiadomien do Prokuratury lub na Policje o podejrzeniu
popetnienia przestepstwa z uzyciem przemocy lub grozby bezprawnej 0 0 0 0
na szkode osoby najblizszej

liczba powiadomien skierowanych do sgdu rodzinnego o sytuacji dziecka 18 3 1 0

Zrédto danych: Miejska Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Czestochowie.

Liczba osdb doznajacych przemocy w rodzinie, z ktérymi w latach 2018-2019 kontaktowali sie cztonkowie
Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemow Alkoholowych, byta znacznie nizsza niz w 2017 roku (231
w 2017 r., 119 w 2018 r., 133 w 2019 r.). Na dalszy spadek w 2020 roku (do 84) wptyw miata pandemia COVID-
19, ktdra ograniczyta mozliwosé bezposrednich spotkan z Komisjg. W analizowanym okresie wahaniom ulegata
liczba osdb stosujgcych przemoc w rodzinie, z ktdrymi kontaktowali sie cztonkowie Miejskiej Komisji

Rozwigzywania Problemdéw Alkoholowych (178 w 2017 r., 44 w 2018 r., 133 w 2019 r., 84 w 2020 r.).

W latach 2018-2020 znacznie nizsza niz w 2017 roku byta takze liczba rozméw interwencyjnych z osobami
naduzywajgcymi alkoholu w zwigzku ze stosowaniem przez nich przemocy oraz liczba sprawcéw przemocy
zmotywowanych do udziatu w oddziatywaniach korekcyjno-edukacyjnych (184 w 2017 r., 44 w 2018 r.,

40 w 2019 r., 39 w 2020 r.). Warto dodac¢, ze w 2020 roku wzrosta liczba oséb poinformowanych o lokalnej

ofercie pomocy dla dzieci krzywdzonych (97 w 2017 r., 58 w 2018 r., 78 w 2019 r., 122 w 2020 r.).
5. Wsparcie Osrodka Pomocy Osobom z Problemami Alkoholowymi

Os$rodek Pomocy Osobom z Problemami Alkoholowymi w Czestochowie, w ramach swojej dziatalnosci,
Swiadczy w punkcie konsultacyjnym poradnictwo dla ofiar przemocy domowej, a takze realizuje programy
oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych oraz psychologiczno-terapeutyczne dla oséb stosujgcych przemoc

w rodzinie.

Po znacznym wzroscie w 2018 r., w latach 2019-2020 spadta liczba porad udzielonych ofiarom przemocy
domowej w punkcie konsultacyjnym (ze 169 w 2018 r. do 44 w 2020 r.). Jednoczesnie po statym wzroscie
w latach 2017-2019 liczby oséb stosujgcych przemoc w rodzinie, ktére przystgpity i ukonczyty program
oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych (z odpowiednio 22 i 21 w 2017 r. do odpowiednio 60 i 59 w 2019 r.),
w 2020 r. nastgpit jej spadek (do odpowiednio 41 i 29; ze wzgledu na obostrzenia i ograniczenia zwigzane
z pandemig COVID-19 w roku tym nie odbyta sie jedna edycja programu). Nalezy dodaé¢, ze w latach 2018-
2020 na tym samym poziomie pozostawata liczba oséb stosujgcych przemoc w rodzinie, ktére przystgpity

i ukonczyty program psychologiczno-terapeutyczny (po 10).
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Dane szczeg6towe na temat dziatan Osrodka Pomocy Osobom z Problemami Alkoholowymi
w Czestochowie podejmowanych w latach 2017-2020 na rzecz os6b zmagajacych sie z problemem przemocy

przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 5. Wsparcie swiadczone osobom dotknietym przemocg przez Osrodek Pomocy Osobom

z Problemami Alkoholowymi w Czestochowie w latach 2017-2020

kategorie 2017 r. 2018r. 2019r. 2020r.
liczba porad udzielonych w punkcie konsultacyjnym dla ofiar przemocy 73 169 95 44
domowej
liczba osdb stosujgcych przemoc w rodzinie, ktdre przystgpity
. . . . 22 45 60 41
do programu oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych
liczba osdb stosujgcych przemoc w rodzinie, ktdre ukonczyty program
. . . . 21 41 59 29
oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych
liczba osdb stosujacych przemoc w rodzinie, ktdre przystgpity
. 5 10 10 10
do programu psychologiczno-terapeutycznego
liczba 0sdb stosujacych przemoc w rodzinie, ktdre ukoriczyty program 5 10 10 10
psychologiczno-terapeutyczny

Zrédto danych: Osrodek Pomocy Osobom z Problemami Alkoholowymi w Czestochowie.
6. Pomoc Osrodka Pomocy Osobom Pokrzywdzonym Przestepstwem

Program oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych dla oséb stosujgcych przemoc w rodzinie realizowany jest
takze przez prowadzony przez Stowarzyszenie ETOH w Czestochowie Osrodek Pomocy Osobom
Pokrzywdzonym Przestepstwem. Liczba osdb, ktére przystgpity do programu i ktére go ukonczyty w latach
2019-2020 byta nizsza niz w 2017 r.; w 2018 r. programu nie realizowano (odpowiednio 37 i 30 w 2017 r.,
odpowiednio 22 i 15 w 2019 r., odpowiednio 30i 23 w 2020 r.). Dane szczegétowe w tym zakresie przedstawia

ponizsza tabela.

Tabela 6. Wsparcie swiadczone osobom dotknietym przemocg przez Osrodek Pomocy Osobom

Pokrzywdzonym Przestepstwem Stowarzyszenia ETOH w latach 2017-2020

kategorie 2017r. 2018r. 2019r. 2020r.

liczba osdb stosujgcych przemoc w rodzinie, ktdre przystgpity

do programu oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych 37 - 22 30

liczba osdb stosujgcych przemoc w rodzinie, ktdre ukonczyty program

oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych 30 - 15 23

Zrédto danych: Osrodek Pomocy Osobom Pokrzywdzonym Przestepstwem w Czestochowie Stowarzyszenia

ETOH.
7. Dziatania podejmowane przez Policje

Wedtug danych Komendy Miejskiej Policji w Czestochowie, w latach 2017-2020 systematycznie zmniejszata
sie liczba przeprowadzonych interwencji domowych (z 7 536 w 2017 r. do 4 846 w 2020 r.), podobnie jak
liczba sporzadzonych , Niebieskich Kart” (z 622 w 2017 r. do 492 w 2020 r.), liczba zatrzymanych oséb

stosujgcych przemoc w rodzinie (ze 125 w 2017 r. do 83 w 2020 r.) oraz, w zwigzku z powyzszym, liczba oséb
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stosujgcych przemoc, bedacych pod wptywem alkoholu (z 363 w 2017 r. do 258 w 2020 r.). Wynikato to m.in.
z lepszej znajomosci problemu przemocy oraz poprawy umiejetnosci dostrzegania, przez osoby zobligowane
do wszczynania procedury , Niebieskie Karty”, réznicy miedzy przemocg w rodzinie a np. konfliktem

matzenskim.

Jednoczesnie stale rosta liczba przeprowadzonych interwencji w rodzinie, w ktérych swiadkami przemocy
byty dzieci (ze 139 w 2017 r. do 187 w 2020 r.), co nalezy uznac za niepokojgce zjawisko. Dane szczeg6towe

w tym zakresie przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 7. Dziatania podejmowane przez Komende Miejska Policji w Czestochowie w zakresie

przeciwdziatania przemocy w rodzinie w latach 2017-2020

kategorie 2017r. 2018r. 2019r. 2020r.
liczba przeprowadzonych interwencji domowych 7 536 5730 5061 4 846
liczba sporzgdzonych Niebieskich Kart 622 563 553 492
liczba oséb dotknietych przemoca 661 573 525 467
w tym liczba kobiet 547 484 462 390
w tym liczba mezczyzn 114 89 63 77
liczba zatrzymanych osdéb stosujgcych przemoc w rodzinie 125 112 107 83
liczba osdb stosujacych przemoc, bedacych pod wptywem alkoholu 363 335 319 258
liczba interwencji w rodzinach, w ktérych swiadkami przemocy byty dzieci 139 152 174 187

Zrédto danych: Komenda Miejska Policji w Czestochowie.
8. Dziatalno$¢ profilaktyczna

Istotng role w przeciwdziataniu przemocy w rodzinie odgrywa dziatalnos¢ profilaktyczna. Podmioty
dziatajgce w tym obszarze w miescie (m.in. Urzad Miasta Czestochowy, Petnomocniczka Prezydenta Miasta
Czestochowy ds. Réwnych Szans, Miejska Komisja Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych, Czestochowskie
Centrum Wspierania Rodziny, Osrodek Pomocy Osobom z Problemami Alkoholowymi, placéwki oswiatowe,
Zespot Poradni Psychologiczno-Pedagogicznych, Samorzgdowy Osrodek Doskonalenia, Komenda Miejska
Policji, organizacje pozarzagdowe) organizujg, wspoétorganizujg lub biorg udziat w wielu przedsiewzieciach
profilaktycznych, kierowanych zaréwno do dzieci, mtodziezy i ich rodzicdw lub opiekundw, jak i do swoich

cztonkéw/przedstawicieli. W latach 2017-2020 byty to m.in.:
Dziatania cykliczne

1) edukacja antydyskryminacyjna — realizowany w czestochowskich szkotach projekt ,Strefa Empatii”,
ktdrego celem jest propagowanie postaw sprzyjajgcych tolerancji, umiejetnosci dostrzegania

i akceptowania réznic miedzy ludzmi; szkolenia dla ucznidw i uczennic, kadry pedagogicznej w zakresie
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postugiwania sie jezykiem porozumienia oraz rozwigzywania konfliktow, gra antydyskryminacyjna

,Na tropie uprzedzen”;
2) udziat w miedzynarodowej kampanii ,, 16 dni Akcji Przeciw Przemocy ze wzgledu na Pte¢”;

3) Czestochowskie Dni Profilaktyki — zajecia profilaktyczno-animacyjne dla uczniéw i uczennic

czestochowskich szkét, majace na celu wyksztatcenie postawy wolnej od przemocy i uzaleznien;
4) miejska gra profilaktyczna dla dzieci i mtodziezy z Czestochowy;

5) kierowany do uczniéw szkoét podstawowych program profilaktyczno-wychowaweczy , Epsilon”
w zakresie profilaktyki zachowan problemowych, w tym przemocy i zaburzen zachowania, uzaleznien,

rekomendowany przez Panstwowg Agencje Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych;
6) zajecia profilaktyczne dla ucznidéw wedtug programu ,,Unplugged”;

7) cykl szkolen dla wychowawcéw klas ,Profilaktyczny Bank Dobrych Praktyk” z zakresu radzenia sobie

z problemem przemocy w grupach klasowych;

8) warsztaty ,,Przemoc to zto, z ktérym mozesz wygrac”, przeznaczone dla uczniow czestochowskich
szkét z zakresu praw cztowieka i praw dziecka, komunikacji interpersonalnej, z asertywnosci, majgce

na celu dziatania antyprzemocowe;

9) cykliczne warsztaty, tematyczne zajecia profilaktyczno-edukacyjne dla dzieci i mtodziezy

w przedszkolach i szkotach czestochowskich;

10) konkurs plastyczny ,Kochaj, nie bij” o tematyce antyprzemocowej, kierowany do uczniéw

czestochowskich szkot;

11) podniesienie kompetencji stuzb zajmujacych sie problematyka przemocy w rodzinie poprzez
cykliczne szkolenia kadry pracujacej z rodzinami doswiadczajgcymi przemocy — konferencje, szkolenia,
debaty, kampanie majgce na celu nabycie, uzupetnienie lub doskonalenie umiejetnosci oraz kwalifikacji
zawodowych, dotyczgcych zaréwno wykonywania powierzonych zadan w zakresie przeciwdziatania
przemocy, ochrony oséb doswiadczajgcych przemocy, jak rowniez poszukiwania alternatywnych

rozwigzan dla sprawcow przemocy.
Inne zajecia profilaktyczno-edukacyjne dla dzieci i mtodziezy szkolnej

1) program profilaktyczny pn. ,Moje zycie wolne od uzaleznien”, obejmujgcy m.in. cykl warsztatow

profilaktycznych nt. rozwigzywania konfliktow;

2) konkurs fotograficzny pn. ,Uzaleznieniom i przemocy — méwimy NIE” w ramach programu

,Uzaleznienia — STOP”, kierowany do mtodziezy czestochowskich szkét ponadpodstawowych;

3) konkurs plastyczny ,Swieé przyktadem — reaguj na przemoc”;
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4) cykl zaje¢ skierowanych do mtodziezy dotyczgcych zasad i granic w wychowaniu, okazywaniu emocji

i komunikowaniu bez stosowania przemocy;

5) warsztaty psychoedukacyjne dla dzieci i mtodziezy pt. ,,Rozwijanie samoswiadomosci w zakresie

uczuc i emocji”;

6) warsztaty psychologiczne wprowadzajgce dziecko w Swiat zasad i norm spotecznych zrealizowane

przez Towarzystwo Przyjaciét Dzieci Oddziat Okregowy w Czestochowie;

7) trening umiejetnosci psychospotecznych dla lideréw mtodziezowych , Stacja — animacja”

zrealizowany przez Towarzystwo Przyjaciét Dzieci Oddziat Okregowy w Czestochowie;

8) zajecia edukacyjno-profilaktyczne dla uczniéw szkot czestochowskich organizowane przez Osrodek

Pomocy Osobom z Problemami Alkoholowymi w Czestochowie;

9) warsztaty profilaktyczne , Akceptacja i stereotypy”, prowadzone dla szkét gimnazjalnych
i ponadgimnazjalnych (Urzad Miasta Czestochowy, Miejska Komisja Rozwigzywania Problemodw

Alkoholowych w Czestochowie);

10) zajecia oraz programy profilaktyczne i socjoterapeutyczne dla dzieci i mtodziezy na poziomie

profilaktyki uniwersalnej (catodobowe placowki opiekunczo-wychowawcze);

11) bajkoterapia, warsztaty plastyczne — arteterapia pn. ,,Strach ma wielkie oczy” — zajecia dla dzieci
mieszkanek schroniska Domu Samotnej Matki z bajkg terapeutyczng, temat leku, przemocy, trudnych

sytuacji w rodzinie (Caritas Archidiecezji Czestochowskiej);

12) cykliczne zajecia socjoterapeutyczne uczace okazywania i nazywania emocji nieranigcych innych

oraz konstruktywnych metod wyrazania ztos$ci (Caritas Archidiecezji Czestochowskiej);

13) pogadanki z zakresu profilaktyki prawnej oraz prelekcje na temat odpowiedzialnosci prawnej
nieletnich, ze szczegélnym uwzglednieniem konsekwencji prawnych cyberprzemocy przeprowadzone

w placéwkach oswiatowych przez przedstawicieli Prokuratury Rejonowej;

14) funkcjonowanie swietlic Srodowiskowych prowadzacych zajecia dla dzieci zagrozonych przemocs,

majgce na celu pokazywanie pozytywnych zmian;
15) prelekcje przedstawicieli Policji obejmujgce uczniéw klas IV-VIII.
Warsztaty dla rodzicdw i opiekunow dzieci podnoszace kompetencje wychowawcze:

1) warsztaty dla rodzicow podnoszgce kompetencije rodzicielskie w celu pogtebienia wiedzy rodzicéw
na temat poszczegdlnych etapéw rozwoju ich dzieci, poprawienia relacji i wiezi rodzinnych wolnych od

przemocy i agresji; realizator: Caritas Archidiecezji Czestochowskiej (2017, 2018);
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2) szkolenia warsztatowe pod nazwg "Diagnoza i interwencja w kryzysie suicydalnym oraz
doskonalenie kompetencji nauczycieli, wychowawcow, pedagogdow" z zakresu przeciwdziatania przemocy
w rodzinach dotknietych problemem alkoholowym; realizator: Urzad Miasta, Miejska Komisja

Rozwigzywania Problemdéw Alkoholowych (2017);

3) w ramach programu profilaktyczno-wychowawczego ,,Epsilon”, rekomendowanego przez
Panstwowa Agencje Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, konsultacje dla wychowawcéw klas
bioracych udziat w programie, pisemne rekomendacje do dalszej pracy z grupami klasowymi oraz
ewaluacji programu; realizatorzy: Urzad Miasta, Miejska Komisja Rozwigzywania Problemdw

Alkoholowych (2017, 2018);

4) warsztaty dla rodzicow majgce na celu wzmocnienie relacji rodzinnych, wzrost poczucia
bezpieczenstwa w rodzinie, poznawanie wtasnych praw, motywowanie do podjecia dziatan we witasnej
obronie i obronie dziecka; realizatorzy: Miejska Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, Urzad

Miasta, Zespdt Poradni Psychologiczno-Pedagogicznych (2017, 2018);

5) , Jestem odpowiedzialnym rodzicem” — dziatania o charakterze profilaktycznym i interwencyjnym
wobec rodzicéw ucznidw, szkolenia z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinach dotknietych
problemem alkoholowym, konsultacje w zakresie tworzeniu klimatu wychowawczego sprzyjajacego
wychowywaniu i komunikowaniu sie z dzieckiem bez stosowania przemocy; realizatorzy: Fundacja

Chrzescijanska ,Adullam”, $wietlica socjoterapeutyczna ,Zycie poza szkotg” (2017, 2018);

6) Szkota Dla Rodzicow (3 edycje, 2019) — tematem przewodnim byto bezpieczerstwo uczniéw
i najmtodszych mieszkaricdw Czestochowy (cyberprzemoc, przemoc réwiesnicza, dopalacze, narkotyki,

alkohol itp.); realizator: Czestochowskie Centrum Wsparcia Rodziny.
Warsztaty dla kuratoréw sgdowych:

1) ,0srodek Pomocy Osobom Pokrzywdzonym Przestepstwem jako narzedzie w pracy kuratora

sgdowego” majace na celu pogtebienie wiedzy na temat przeciwdziatania przemocy w rodzinie (2017);

2) ,Przemoc seksualna i inne formy krzywdzenia dzieci”.
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9. Analiza SWOT

Analiza SWOT jest heurystyczng technika stuzgcg porzagdkowaniu informacji. W przypadku niniejszego
Programu pozwala zidentyfikowa¢ mocne i stabe strony lokalnego systemu przeciwdziatania przemocy

w rodzinie, a takze wskazac szanse i zagrozenia, jakie przed nim stoja.

Przeprowadzona analiza obejmuje: mocne strony — wewnetrzne uwarunkowania o pozytywnym wptywie
na sytuacje w ww. obszarze, stabe strony — wewnetrzne uwarunkowania o negatywnym wptywie na sytuacje
W WWw. obszarze, szanse — zewnetrzne uwarunkowania o pozytywnym wptywie na realizacje celéw, zagrozenia
—zewnetrzne uwarunkowania o negatywnym wptywie na realizacje celéw. Wyniki analizy przedstawiono

ponizej.

Mocne strony

1) szeroki wachlarz dziatarn edukacyjno-profilaktycznych i informacyjnych podejmowanych w miescie w obszarze
przeciwdziatania przemocy w rodzinie, w tym zajecia profilaktyczne, kampanie spoteczne

2) interdyscyplinarno$¢ w przeciwdziataniu przemocy w rodzinie

3) $cista wspodtpraca podmiotow funkcjonujgcych w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie; koordynacja
wspolnych dziatan w ramach Partnerstwa Aktywnosci Lokalnej ,,Czestochowa — méwimy NIE uzaleznieniom i przemocy”
4) szeroki dostep do placowek swiadczacych pomoc w formie poradnictwa specjalistycznego (prawnego,
psychologicznego, rodzinnego, pedagogicznego, terapii, grup wsparcia) dla oséb doswiadczajgcych przemocy w rodzinie
5) sprawnie funkcjonujgcy system przeciwdziatania problemom alkoholowym, czesto zwigzanym z przemocg domowg
(terapia i wsparcie oséb uzaleznionych i wspétuzaleznionych)

6) realizowanie programéw korekcyjno-edukacyjnych i psychologiczno-terapeutycznych dla oséb stosujgcych przemoc w
rodzinie

7) dziatalnos$¢ Petnomocniczki Prezydenta Miasta Czestochowy ds. Rdwnych Szans (szkolenia, warsztaty, wspieranie oséb
doswiadczajgcych przemocy)

Stabe strony

1)ograniczone érodki finansowe na realizacje zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie

2)niewystarczajacy dostep do pomocy psychologiczno-pedagogicznej dla dzieci i mtodziezy (nieadekwatne do potrzeb
liczba i wymiar zatrudnienia psychologéw/pedagogow szkolnych)

3)niewystarczajgca wiedza psychologéw/pedagogdéw szkolnych, uniemozliwiajaca udzielenie stosownej pomocy uczniom
i uczennicom, doswiadczajgcym dyskryminacji, ktérych prawa, z uwagi na narodowos¢, tozsamos¢ ptciowg i orientacje
seksualng, sg tamane

4)niewystarczajacy poziom wiedzy na temat procedury ,Niebieskie Karty” wérdd pracownikdw oéwiaty

5)niska skuteczno$é oddziatywan motywujacych osoby stosujgce przemoc do udziatu w programach korekcyjno-
edukacyjnych i psychologiczno-terapeutycznych

6)niewystarczajgco rozwiniety ruch samopomocowy w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie
7)niewystarczajgce wsparcie stuzb pomocowych w zapobieganiu wypaleniu zawodowemu spowodowanemu nadmiarem
obowigzkéw zawodowych i przezywaniem silnych emocji zwigzanych z przemocg w rodzinie

Szanse

1)wzrost $wiadomosci spotecznej dotyczacej problemu przemocy w rodzinie

2)mozliwoé¢ pozyskania dodatkowych $rodkéw finansowych z Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej dedykowanych
dziataniom z zakresu przeciwdziatania przemocy, poprzez udziat w otwartym konkursie na realizacje projektéw w ramach
Programu Ostonowego ,, Wspieranie Jednostek Samorzgdu Terytorialnego w Tworzeniu Systemu Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie”

3)aktywny udziat mieszkaricéw miasta w kampaniach spotecznych i informacyjnych majacych na celu przeciwdziatanie
przemocy w rodzinie

4)upowszechnienie stosowania przez odpowiednie stuzby przepiséw dotyczacych mozliwosci natychmiastowej izolacji
sprawcy przemocy

5)utrzymywanie wysokiego poziomu zaangazowania wykwalifikowanej kadry realizujgcej zadania w zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie

6)dalsze ksztatcenie kadr pomocowych w zakresie zapiséw ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie
7)zintensyfikowanie dziatan antydyskryminacyjnych
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Zagrozenia

1)narastanie zjawiska przemocy w $rodowisku szkolnym

2)niski poziom wspdtpracy rodzin dotknietych przemoca ze specjalistami dziatajgcymi na rzecz przeciwdziatania przemocy
3)brak przepiséw obligujacych osoby stosujgce przemoc do udziatu w spotkaniach grup roboczych Zespotu
Interdyscyplinarnego oraz do realizowania ustalen poczynionych w toku pracy grup roboczych

4)niecheé 0séb stosujgcych przemoc do udziatu w programach korekcyjno-edukacyjnych i psychologiczno-
terapeutycznych oraz brak mozliwosci nakazu takiego udziatu

5)przekonania i stereotypy panujace w spoteczeristwie, powodujgce przyzwolenie spoteczne na stosowanie przemocy
domowej i powstrzymujace przed ujawnieniem problemu i poszukiwaniem pomocy

6)mowa nienawisci oraz nienawistne znaki i symbole w przestrzeni publicznej

7)utrudnione przez pandemieg szukanie pomocy przez osoby do$wiadczajgce przemocy w rodzinie w sytuacji
ograniczonego funkcjonowania systemu wsparcia oraz przymusowego zamkniecia z osobg stosujgca przemoc
8)wypalenie zawodowe stuzb w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie

9)znikoma liczba organizacji pozarzagdowych w miescie, ktére wérdd dziatari statutowych majg obszar przeciwdziatania
przemocy
10)brak lokalnych organizacji pozarzadowych, ktérych obszarem dziatah bytaby edukacja antydyskryminacyjna

10. Zasoby miasta w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie

Na terenie miasta Czestochowy funkcjonujg rézne podmioty Swiadczgce pomoc i wsparcie dla oséb i rodzin

dotknietych problemem przemocy domowej. Ich wykaz zawiera ponizsza tabela.

Tabela 8. Podmioty realizujgce w miescie zadania z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie

Ip. nazwa i adres podmiotu zakres dziatalnosci
1)konsultacje dla 0séb doswiadczajgcych przemocy w rodzinie i bedacych jej
Swiadkiem
2)konsultacje dla 0séb stosujgcych przemoc w rodzinie
3)podejmowanie interwencji w srodowiskach dotknietych przemoca
w rodzinie
4)wszczynanie i realizacja procedury ,Niebieskie Karty”
Miejski Osrodek Pomocy 5)terapia krotkoterminowa w nurcie terapii skoncentrowanej
Spotecznej w Czestochowie, na rozwigzaniach, z osobami doswiadczajgcymi przemocy i stosujgcymi
1 Sekcja Pomocy Specjalistycznej | przemoc
' dla Rodzin Zagrozonych 6)wspdtpraca i konsultacje dla 0séb zajmujgcych sie zawodowo
Przemocy, przeciwdziataniem przemocy w rodzinie
ul. Kopernika 4, Czgstochowa 7)praca socjalna z rodzinami dotknietymi przemocg
8)zapewnienie niezwtocznie dostepu do pomocy medycznej, jedli stan zdrowia
0s6b dotknietych przemocg tego wymaga
9)zapewnienie osobie dotknietej przemoca w rodzinie pomocy w postaci
schronienia w catodobowej placowce
10)udzielanie kompleksowych informacji o formach pomocy i wsparcia,
dostepnych na terenie miasta
1)integrowanie i koordynowanie funkcjonowania podmiotéw dziatajacych
w obszarze przeciwdziatania przemocy, w szczegdlnosci przez:
2)diagnozowanie problemu przemocy w rodzinie
Zespot Interdyscyplinarny 3)przeciwdziatanie przemocy
do spraw przeciwdziatania 4)inicjowanie interwencji w $rodowisku dotknietym przemoca w rodzinie
2. przemocy w rodzinie na terenie | 5)rozpowszechnianie informacji o instytucjach, osobach i mozliwosciach

miasta Czestochowy,
ul. Kopernika 4, Czestochowa

udzielenia pomocy w srodowisku lokalnym

6)inicjowanie dziatarn w stosunku do 0séb stosujacych przemoc w rodzinie
7)opracowanie i realizacja planu pomocy w indywidualnych przypadkach
wystgpienia przemocy w rodzinie

8)monitorowanie sytuacji rodzin, w ktérych dochodzi do przemocy oraz
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rodzin zagrozonych wystgpieniem przemocy
9)dokumentowanie dziatari podejmowanych wobec rodzin, w ktérych
dochodzi do przemocy oraz efektow tych dziatan

Czestochowskie Centrum
Interwenc;ji Kryzysowej

w Czestochowie,

ul. Rejtana 7b, Czestochowa

1)pomoc psychologiczna

2)pomoc socjalna (praca socjalna)

3)pomoc prawna

4)psychoterapia

5)grupy wsparcia

6)hostel

7)prowadzenie interwencji kryzysowych telefonicznie
8)telefon zaufania

9)internetowa poradnia kryzysowa

Miejska Komisja
Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych w Czestochowie,
ul. Nowowiejskiego 24,
Czestochowa

1)kontakt z osobami dotknietymi przemoca w rodzinie

2)uruchamianie procedury ,Niebieskie Karty”

3)prowadzenie rozméw interwencyjnych z osobami naduzywajgcymi alkoholu
w zwigzku ze stosowaniem przez nie przemocy

4)motywowanie dorostych ofiar przemocy do zgtaszania sie do miejsc
specjalistycznej pomocy oraz sprawcow przemocy do udziatu

w oddziatywaniach korekcyjno-edukacyjnych

5)informowanie o lokalnej ofercie pomocy dla dzieci krzywdzonych, a w razie
koniecznosci zawiadamianie Prokuratury lub Policji o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa znecania sie (art. 207 KK) oraz innego przestepstwa z uzyciem
przemocy lub grozby bezprawnej na szkode osoby najblizszej
6)powiadamianie sadu rodzinnego o sytuacji dziecka

7)dziatalno$é profilaktyczno-edukacyjna

Osrodek Pomocy
Osobom z Problemami
Alkoholowymi

w Czestochowie,

ul. Sikorskiego 78/80,
Czestochowa

1)punkt konsultacyjny dla oséb dotknietych przemoca

2)programy oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych dla o0séb stosujgcych
przemoc w rodzinie

3)programy psychologiczno-terapeutyczne dla 0séb stosujacych przemoc
w rodzinie

Osrodek Pomocy Osobom
Pokrzywdzonym
Przestepstwem

w Czestochowie,

al. Pokoju 12, Czestochowa

1)pomoc prawna

2)pomoc psychologiczna

3)pokrywanie kosztéw $wiadczen zdrowotnych osobom pokrzywdzonym
4)pokrywanie kosztéw ksztatcenia oséb bedacych ofiarami przestepstw

i bliskich im oséb

5)finansowanie doptat do zobowigzari czynszowych i optat

6)bony zywnosciowe lub pokrywanie kosztéw zywnosci oraz bony towarowe
lub pokrywanie kosztéw zakupu odziezy, bielizny, obuwia, srodkéw czystosci i
higieny osobistej

Dom Samotnej Matki i Dziecka
w Czestochowie,

ul. ks. S. Staszica 5,
Czestochowa

1)schronienie, wyzywienie i zabezpieczenie podstawowych potrzeb zyciowych
samotnym rodzicom z matoletnimi dzie¢mi i kobietom w cigzy oraz innym
osobom sprawujgcym opieke nad dzie¢mi

2)pomoc w przezwyciezeniu trudnej sytuacji zyciowej, ksztattowaniu
prawidtowych postaw i zatatwianiu spraw urzedowych

3)wsparcie w usamodzielnianiu sie poprzez aktywizacje zawodowg

i wypracowanie stabilnosci finansowej

4)zapewnianie dostepu do specjalistycznej pomocy psychologicznej i prawnej

Placéwki oswiatowe w miescie

1)diaghozowanie sytuacji i potrzeb dziecka, co do ktérego istnieje
podejrzenie, ze jest dotkniete przemocg w rodzinie

2)udzielanie kompleksowych informacji o mozliwosciach uzyskania pomocy
oraz wsparcia

3)organizowanie niezwtocznie dostepu do pomocy medycznej, jezeli wymaga
tego stan zdrowia dziecka, co do ktérego istnieje podejrzenie, ze jest
dotkniete przemoca w rodzinie
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4)udzielanie kompleksowych informacji rodzicowi, opiekunowi prawnemu,
faktycznemu lub osobie najblizszej o mozliwosciach pomocy psychologicznej,
prawnej, socjalnej oraz formach pomocy specjalistycznej na rzecz oséb
dotknietych przemoca w rodzinie

5)wszczynanie procedury ,Niebieskie Karty” w sytuacji podejrzenia przemocy
w rodzinie

6)wspotpraca z Zespotem Interdyscyplinarnym ds. przeciwdziatania przemocy
w rodzinie na terenie miasta Czestochowy

Placéwki ochrony zdrowia

1)rozpoznanie sygnatéw $wiadczacych o wystepowaniu przemocy, szczegdlnie
gdy osoby pokrzywdzone badz swiadkowie prébuja to ukryé
2)przeprowadzanie rozméw umozliwiajgcych rozpoznanie form przemocy

i czestotliwosci jej wystepowania

3)poinformowanie oséb dotknietych przemocg o mozliwosciach szukania
pomocy

4)bezptatne wydanie na prosbe poszkodowanych zaswiadczenia lekarskiego o
stwierdzonych obrazeniach

5)po dokonaniu analizy sytuacji osoby czy rodziny i stwierdzeniu takiej
koniecznosci lub na prosbe poszkodowanych powiadomienie innych stuzb, np.
pomocy spotecznej, Policji, Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemdéw

S w miescie Alkoholowych
6)uruchomienie procedury , Niebieskie Karty” przewidzianej
dla przedstawicieli ochrony zdrowia w zwigzku z uzasadnionym podejrzeniem
zaistnienia przemocy w rodzinie
7)w sytuacjach dotyczacych dzieci — zwrdcenie sie do sadu rodzinnego
z prosba o wglad w sytuacje rodziny
8)w przypadku stwierdzenia podczas badania lub podejrzenia popetnienia
przestepstwa, np. ciezkiego uszkodzenia ciata lub wykorzystania seksualnego,
powiadomienie organdw scigania
9)wspdtpraca z Zespotem Interdyscyplinarnym ds. przeciwdziatania przemocy
w rodzinie na terenie miasta Czestochowy
1)analiza sytuacji rodziny i rodowiska rodzinnego oraz przyczyn kryzysu
w rodzinie
2)wzmacnianie roli i funkcji rodziny

Placowki wsparcia dziennego 3)rozwi'jan.ie l.,lmliej'etnoéci,oF)iekurﬁczo;wychowaw'czych rodzinY '

10. dla dzieci i mlodziezy w miescie 4)podniesienie $wiadomosci w zakresie planowania oraz funkcjonowania
rodziny
5)pomoc w integracji rodziny
6)przeciwdziatanie marginalizacji i degradacji spotecznej rodziny oraz dazenie
do reintegracji rodziny
1)prowadzenie O$rodka Pomocy Osobom Pokrzywdzonym Przestepstwem
2)organizowanie i wspoforganizowanie akcji pomocy spotecznych
i charytatywnych
3)wspieranie i realizowanie programéw rehabilitacji zdrowotnej, spotecznej i
zawodowej
4)dziatalno$é profilaktyczna na rzecz oséb i rodzin zagrozonych zjawiskiem
wykluczenia spotecznego, m.in. poprzez rozpowszechnianie kultury fizycznej i

Czestochowskie sportu
11. Stowarzyszenie ETOH, 5)organizowanie i wspétorganizowanie imprez sportowych, rekreacyjnych

al. Pokoju 12, Czestochowa

i kulturalnych

6)organizowanie akcji pomocy dzieciom z udziatem innych podmiotéw
7)organizowanie i wspdtorganizowanie oraz wspieranie réznych form
wypoczynku dla dzieci i mfodziezy oraz rodzinnych form spedzania czasu
wolnego

8)dziatalno$é o$wiatowa, terapeutyczna i uzupetniajgca, w szczegélnosci na
rzecz oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym

9)dziatalno$é edukacyjna i poradnicza, w szczegdlnosci na rzecz oséb
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zagrozonych wykluczeniem spotecznym

10)organizowanie i wspétorganizowanie dziatalnosci naukowej, badawczej
i wydawniczej

11)organizowanie i wspieranie inicjatyw na rzecz wzmocnienia wiezi
rodzinnych i spotecznych

12)wspdtpraca z jednostkami wdrazajgcymi innowacyjne kierunki,

w szczegoblnosci w zakresie metod wychowania, pomocy

Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie i zwiekszenie ochrony oséb dotknietych
przemoca w rodzinie oraz przeciwdziatanie uzaleznieniom poprzez:
1)wzmocnienie dotychczasowej wspétpracy polegajacej na realizacji
projektow,

2)wymiane informacji oraz udziat w organizowanych spotkaniach,
warsztatach, konferencjach,

3)realizacje dziatafh prewencyjnych, edukacyjnych i wychowawczych,
majacych na celu uwrazliwianie spoteczenstwa na wystepujgce problemy

w zakresie przemocy i uzaleznien

Partnerstwo Aktywnosci
Lokalnej ,,Czestochowa —
mowimy NIE uzaleznieniom
i przemocy”

12.

1)udzielanie pomocy osobom, co do ktérych istnieje podejrzenie, ze sg
dotkniete przemoca w rodzinie, w tym pierwszej pomocy

2)organizowanie dostepu do pomocy medycznej dla cztonkdw rodziny
dotknietej przemoca

3)przewozenie, w sytuacji zagrazajgcej zyciu i zdrowiu, oséb dotknietych
przemoca w rodzinie do placéwek swiadczgcych pomoc specjalistyczng

i zapewniajacych schronienie

4)prowadzenie rozméw z osobami, wobec ktérych istnieje podejrzenie, ze
stosujg przemoc w rodzinie, w szczegélnosci o odpowiedzialnosci karnej za
znecanie sie fizyczne lub psychiczne nad osobami najblizszymi i innymi
osobami pozostajgcymi w statym lub przemijajgcym stosunku zaleznosci
5)przeprowadzanie na miejscu zdarzenia czynnoéci procesowych

w niezbednym zakresie, w granicach koniecznych do zabezpieczenia Sladdéw i
dowoddw przestepstwa

6)sktadanie systematycznych wizyt, sprawdzajgcych stan bezpieczefstwa
0s6b, co do ktorych istnieje podejrzenie, ze sg dotkniete przemoca w rodzinie,
w zaleznosci od planu pomocy i potrzeb okreslonych przez Zespét
Interdyscyplinarny lub grupe robocza

Komenda Miejska Policji
13. w Czestochowie,
ul. Popietuszki 5, Czestochowa

Zespoty Kuratorskiej Stuzby
Sadowej przy Sadzie

Rejonowym w Czestochowie 1)udziat w pracach Zespotu Interdyscyplinarnego i w grupach roboczych
14. wykonujace orzeczenia 2)sprawowanie dozoréw kuratorskich w sprawach zwigzanych z popetnieniem
w sprawach karnych, ul. Zwirki i | przestepstwa polegajacego na uzyciu przemocy
Wigury 9/11,
Czestochowa

Zrédto danych: Wydziat Polityki Spotecznej Urzedu Miasta Czestochowy.

lll. CELE | ZADANIA

1. Cel gtéwny

Celem gtéwnym Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie
w Miescie Czestochowie do roku 2025 jest zmniejszenie skali przemocy w rodzinie oraz zwiekszenie

skutecznosci wsparcia 0séb i rodzin dotknietych tym problemem.
2. Cele operacyjne

1) Zintensyfikowanie dziatan profilaktycznych w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
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2) Zwiekszenie dostepnosci i skutecznosci ochrony oraz wsparcia oséb dotknietych przemoca

w rodzinie.
3) Zwiekszenie skutecznosci oddziatywan wobec oséb stosujgcych przemoc w rodzinie.

4) Zwiekszenie poziomu kompetencji stuzb i przedstawicieli podmiotow realizujgcych dziatania

z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
3. Zadania

Osiggniecie sformutowanych powyzej celéw wymaga wdrozenia zadan. Zostaty one ujete w 4 obszarach,
zgodnych z obszarami wyznaczonymi w Krajowym Programie Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na rok

2021, tj.:
1) Profilaktyka, diagnoza spoteczna i edukacja spoteczna;
2) Ochrona i pomoc osobom dotknietym przemocg w rodzinie;
3) Oddziatywanie na osoby stosujgce przemoc w rodzinie;

4) Podnoszenie kompetencji, rozwijanie i doskonalenie umiejetnosci stuzb i przedstawicieli podmiotéw

realizujgcych dziatania z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
Obszar 1: Profilaktyka, diagnoza spoteczna i edukacja spoteczna

Cel operacyjny: Zintensyfikowanie dziatan profilaktycznych w obszarze przeciwdziatania przemocy

w rodzinie

nazwa zadania realizatorzy/partnerzy w realizacji

podmioty realizujgce w miescie zadania z zakresu

Diagnozowanie zjawiska przemocy w rodzinie . . . .
przeciwdziatania przemocy w rodzinie

Podniesienie swiadomosci spotecznej odnosnie problemu Urzad Miasta, MOPS?, ZI2, MKRPAS3, placéwki oswiatowe,
przemocy w rodzinie Policja, organizacje pozarzagdowe, lokalne media

placéwki oswiatowe, MKRPA3, OPOPA*, MOPS?, placowki
wsparcia dziennego dla dzieci i mtodziezy, ZPPP>, Policja,
organizacje pozarzadowe, lokalne media

Zwiekszenie wiedzy dzieci i mtodziezy na temat zjawiska
agresji i przemocy

Prowadzenie poradnictwa, w tym podejmowanie

dziatalnosci edukacyjnej stuzgcej wzmocnieniu placowki oswiatowe, MKRPA3, jednostki poradnictwa
opiekunczych i wychowawczych metod i kompetencji specjalistycznego, MOPS?, ZI2, o$rodki wsparcia, CCIK®,
rodzicéw i opiekundéw w rodzinach zagrozonych przemocg organizacje pozarzadowe

w rodzinie

Podejmowanie wspofpracy z organizacjami pozarzagdowymi

i kos$ciotami i zwigzkami wyznaniowymi w zakresie Urzad Miasta, MOPS?, organizacje pozarzagdowe, koscioty
dziatalnosci informacyjnej i edukacyjnej w obszarze i zwigzki wyznaniowe

przeciwdziatania przemocy w rodzinie

IMOPS — Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie

271 — Zespot Interdyscyplinarny do spraw przeciwdziatania przemocy w rodzinie na terenie miasta

Czestochowy

3 MKRPA — Miejska Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Czestochowie
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40OPOPA — Osrodek Pomocy Osobom z Problemami Alkoholowymi w Czestochowie

5ZPPP — Zespot Poradni Psychologiczno-Pedagogicznych w Czestochowie

6 CCIK — Czestochowskie Centrum Interwencji Kryzysowej w Czestochowie

Czas realizacji zadan: lata 2021-2025

Spodziewane efekty realizacji zadan:

podniesienie Swiadomosci spotecznej w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz zwiekszenie

wiedzy na temat mechanizméw i skutkdw przemocy;

rozwéj, wzmochnienie i upowszechnienie dziatan profilaktycznych w zakresie przeciwdziatania przemocy

w rodzinie.

Obszar 2: Ochrona i pomoc osobom dotknietym przemoca w rodzinie

Cel operacyjny: Zwiekszenie dostepnosci i skutecznosci ochrony oraz wsparcia oséb dotknietych przemoca

w rodzinie

nazwa zadania

realizatorzy/partnerzy w realizacji

Kontynuowanie dziatalnosci Zespotu Interdyscyplinarnego
do spraw przeciwdziatania przemocy w rodzinie na terenie
miasta Czestochowy

ZI' i powotywane w jego ramach grupy robocze

Rozwijanie, w razie potrzeby, sieci i oferty placowek
udzielajacych wsparcia i pomocy osobom dotknietym
przemoca w rodzinie, w tym tworzenie punktéw
konsultacyjnych

Urzad Miasta, CCIK?, OPOPA3, MOPS*

Nawigzywanie, rozwijanie i wzmacnianie wspoétpracy
z organizacjami pozarzagdowymi w zakresie pomocy
osobom dotknietym przemoca w rodzinie

Urzad Miasta, MOPS4, organizacje pozarzgdowe

Upowszechnianie informacji o mozliwosciach i formach
udzielania pomocy osobom dotknietym przemoca
w rodzinie

Urzad Miasta, CCIK?2, OPOPA3, MKRPAS, MOPS?, ZI%,
placéwki oswiatowe, oraz zaktady opieki zdrowotnej,
organizacje pozarzadowe, lokalne media

Opracowanie i realizacja indywidualnych i grupowych
dziatan edukacyjnych kierowanych do oséb dotknietych
przemoca w rodzinie, w szczegdlnosci w zakresie podstaw
prawnych i zagadnien psychologicznych dotyczacych
reakcji na przemoc w rodzinie

Urzad Miasta, MKRPAS3, CCIK?, MOPS*

Realizowanie procedury ,Niebieskie Karty”

MOPS*, ZI1, MKRPA?, Policja, placowki oswiatowe, zaktady
opieki zdrowotnej

Swiadczenie osobom dotknietym przemocg w rodzinie
poradnictwa (medycznego, psychologicznego,
pedagogicznego, prawnego, socjalnego, zawodowego

i rodzinnego) i terapii oraz pomocy w formie grup wsparcia
lub innych grup samopomocowych

Urzad Miasta, CCIK2, MOPS?, ZI*, OPOPA3, MKRPA?>, ZPPP®,
osrodki wsparcia, zaktady opieki zdrowotnej, oraz
organizacje pozarzadowe

Opracowanie i realizacja programow terapeutycznych
i pomocy specjalistycznej dla oséb dotknietych przemoca
w rodzinie

MOPS*, CCIK?, OPOPA3, organizacje pozarzagdowe

Zapewnienie osobom dotknietym przemoca w rodzinie
miejsc w osrodkach wsparcia i osrodkach interwencji
kryzysowej

Urzad Miasta, MOPS#, CCIK?, DSMiD’, organizacje
pozarzagdowe

Kontynuowanie funkcjonowania w miescie telefonéw

Urzad Miasta, MOPS*, CCIK?, oraz organizacje pozarzgdowe
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zaufania i informacyjnych oraz e-poradnictwa dla oséb
dotknietych przemoca

Zapewnienie bezpieczenstwa krzywdzonym dzieciom

w trybie 12a ustawy o przeciwdziataniu przemocy

w rodzinie, w razie bezposredniego zagrozenia zycia lub
zdrowia dziecka w zwigzku z przemoca w rodzinie

MOPS*, Policja, zaktady opieki zdrowotnej

Tworzenie preferencyjnych warunkéw umozliwiajgcych
osobom dotknietym przemocg w rodzinie wynajem
mieszkan z zasobu gminy

Urzad Miasta

Monitoring pomocy udzielanej rodzinom dotknietym
przemoca

MOPS4, ZI1

171 — Zespdt Interdyscyplinarny do spraw przeciwdziatania przemocy w rodzinie na terenie miasta

Czestochowy

2CCIK — Czestochowskie Centrum Interwencji Kryzysowej w Czestochowie

30POPA — Osrodek Pomocy Osobom z Problemami Alkoholowymi w Czestochowie

4*MOPS — Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie

SMKRPA — Miejska Komisja Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych w Czestochowie

6ZPPP — Zesp6t Poradni Psychologiczno-Pedagogicznych w Czestochowie

’DSMID — Dom Samotnej Matki i Dziecka w Czestochowie

Czas realizacji zadan: lata 2021-2025

Spodziewane efekty realizacji zadan:

podniesienie jakosci ustug $wiadczonych na rzecz oséb i rodzin zagrozonych badz doswiadczajacych

przemocy zwiekszenie dostepnosci pomocy specjalistycznej osobom i rodzinom doswiadczajgcym przemocy,

w tym zapewnienie miejsc w catodobowych placéwkach udzielajgcych pomocy.

Obszar 3: Oddziatywanie na osoby stosujgce przemoc w rodzinie

Cel operacyjny: Zwiekszenie skutecznosci oddziatywan wobec osdb stosujgcych przemoc w rodzinie

nazwa zadania

realizatorzy/partnerzy w realizacji

Upowszechnianie informacji o mozliwosciach i formach
udzielania pomocy osobom stosujgcym przemoc w rodzinie

Urzad Miasta, MOPS?, ZI2, OPOPAS3, Policja, organizacje
pozarzagdowe

Podejmowanie dziatan interwencyjnych wobec oséb
stosujgcych przemoc w rodzinie, w tym w ramach
procedury ,Niebieskie Karty”

Policja, MOPS?, ZI2, MKRPA#, zaktady opieki zdrowotnej,
placéwki oswiatowe

Zapewnienie dostepu do terapii krétkoterminowej
dla oséb stosujgcych przemoc w rodzinie i oséb majacych
trudnosci w radzeniu sobie z agresjg

MOPS?, OPOPA3

Opracowanie i realizacja programow oddziatywan
korekcyjno-edukacyjnych dla oséb stosujgcych przemoc
w rodzinie

OPOPAS3, organizacje pozarzgdowe

Opracowanie i realizacja programow psychologiczno-
terapeutycznych dla oséb stosujgcych przemoc w rodzinie

OPOPAS3, organizacje pozarzgdowe

Badanie skutecznosci programow oddziatywan korekcyjno-
edukacyjnych i psychologiczno-terapeutycznych dla oséb

OPOPAS3, organizacje pozarzgdowe
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‘ stosujgcych przemoc w rodzinie ‘

IMOPS — Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie

2Z| — Zespot Interdyscyplinarny do spraw przeciwdziatania przemocy w rodzinie na terenie miasta

Czestochowy
30POPA — Osrodek Pomocy Osobom z Problemami Alkoholowymi w Czestochowie
*MKRPA — Miejska Komisja Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych w Czestochowie
Czas realizacji zadan: lata 2021-2025
Spodziewane efekty realizacji zadan:

zintensyfikowanie i podniesienie jakosci dziatan w stosunku do 0séb stosujgcych przemoc w rodzinie,
w tym rozwdj programoéw oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych i programoéw psychologiczno-
terapeutycznych oraz innych programéw uzupetniajgcych korekcje i terapie oséb stosujgcych przemoc

w rodzinie.

Obszar 4: Podnoszenie kompetencji, rozwijanie i doskonalenie umiejetnosci stuzb i przedstawicieli

podmiotéw realizujgcych dziatania z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie

Cel operacyjny: Zwiekszenie poziomu kompetencji stuzb i przedstawicieli podmiotéw realizujgcych

dziatania z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie

nazwa zadania realizatorzy/partnerzy w realizacji

Diagnozowanie potrzeb szkoleniowych cztonkéw Zespotu
interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy w
Rodzinie oraz grup roboczych w zakresie przeciwdziatania
przemocy w rodzinie

MOPS?, 12

Wspieranie 0séb pracujgcych bezposrednio z osobami
doznajacymi przemocy w rodzinie i z osobami stosujgcymi Urzad Miasta, CCIK3, MOPS?, OPOPA*, organizacje
przemoc, w formie m.in. superwizji, coachingu, doradztwa, | pozarzagdowe, samorzad wojewddzki

grup wsparcia

IMOPS — Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie

2Z| — Zespot Interdyscyplinarny do spraw przeciwdziatania przemocy w rodzinie na terenie miasta

Czestochowy
3CCIK — Czestochowskie Centrum Interwenc;ji Kryzysowej w Czestochowie
4“0OPOPA — Osrodek Pomocy Osobom z Problemami Alkoholowymi w Czestochowie
Czas realizacji zadan: lata 2021-2025
Spodziewane efekty realizacji zadan:

podniesienie kwalifikacji i wzrost kompetencji oséb zajmujgcych sie swiadczeniem ustug dla oséb i rodzin

zagrozonych i dotknietych przemocg oraz osdéb jg stosujacych.
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IV. ADRESACI PROGRAMU
Adresatami Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie

w Miescie Czestochowie do roku 2025 sg mieszkaricy Czestochowy, a w szczegdlnosci:
1) osoby i rodziny zagrozone przemoca w rodzinie,
2) ofiary przemocy w rodzinie,
3) Swiadkowie przemocy w rodzinie,
4) sprawcy przemocy w rodzinie,

5) stuzby, w tym instytucje i organizacje pozarzadowe, zajmujgce sie problematykg przemocy

w rodzinie.

V. FINANSOWANIE PROGRAMU
Realizacja Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie

w Miescie Czestochowie do roku 2025 bedzie finansowana:
1) ze srodkéw wtasnych pochodzacych z budzetu Gminy Miasta Czestochowy,
2) z dotacji celowych z budzetu panstwa,
3) ze sSrodkéw samorzadu wojewddzkiego,
4) z programoéw rzgdowych z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie,
5) z funduszy zewnetrznych,
6) ze srodkéw pozyskanych z innych Zrédet.

Na realizacje Programu w 2021 roku przewidziano w budzecie Gminy Miasta Czestochowy

m.in. nastepujace srodki finansowe:

1) Rozdziat 85154. Przeciwdziatanie alkoholizmowi — zadanie ,,Prowadzenie Czestochowskiego

Centrum Interwencji Kryzysowej w Czestochowie”: 572 000,00 zt;

2) Rozdziat 85154. Przeciwdziatanie alkoholizmowi — zadania w zakresie dziatalnosci Zespotu

Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie: 310 000,00 z1;
3) Rozdziat 85205. Zadania w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie: 86 701,00 zt;

4) Rozdziat 85220. Jednostki specjalistycznego poradnictwa, mieszkania chronione i osrodki
interwencji kryzysowej — zadanie ,Prowadzenie Czestochowskiego Centrum Interwencji Kryzysowej

w Czestochowie”: 330.008,00 zt.

Wysokosc¢ srodkow finansowych na realizacje Programu w latach 2022-2025 z budzetu Gminy Miasta

Czestochowy zostanie ujeta w przyjmowanej corocznie uchwale budzetowej Rady Miasta.
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Poszczegdlne podmioty biorgce udziat we wdrazaniu Programu mogg pozyskiwac srodki finansowe na jego

realizacje we wtasnym zakresie.

VI. WDRAZANIE, MONITOROWANIE | EWALUACJA PROGRAMU

Koordynatorem realizacji Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy

w Rodzinie w Miescie Czestochowie do roku 2025 bedzie Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej

w Czestochowie. Sformutowane w dokumencie zadania bedg wdrazane przez wyznaczone do ich realizacji

podmioty.

Skutecznos$¢ wdrozenia Programu bedzie zalezata m.in. od posiadanych i pozyskanych srodkéw

finansowych na opracowanie i realizacje projektéw, ktére bedg zgodne z przyjetymi w nim zadaniami.

Realizacja Programu bedzie podlegata monitoringowi i ewaluacji, ktore bedg polegaty na zbieraniu

i analizowaniu informacji w celu ustalenia, czy wyznaczone w ramach Programu zadania sg realizowane

zgodnie z zatozonym planem i jakie uzyskano efekty ich wdrozenia. Monitoring bedzie prowadzony corocznie

na podstawie informacji przekazywanych Koordynatorowi realizacji Programu przez podmioty biorgce udziat

w jego wdrazaniu, przy wykorzystaniu wyznaczonych w dokumencie wskaznikdw monitoringowych.

W ponizszej tabeli dla kazdego wskaznika okreslono jego warto$¢é poczgtkowg za rok 2020 oraz wartos¢

docelowa w ostatnim roku realizacji dokumentu.

Tabela 9. Wskazniki monitoringowe do oceny stopnia wdrozenia wyznaczonych zadan — Obszar 1

Obszar 1: Profilaktyka, diagnoza spoteczna i edukacja spoteczna

Cel operacyjny: Zintensyfikowanie dziatan profilaktycznych w obszarze przeciwdziatania przemocy

w rodzinie
wartos¢ wartos¢
wskaznik monitoringowy wskaznika docelowa
w 2020 r. w 2025r.
liczba lokalnych kampanii spotecznych 3 6
liczba zorganizowanych konferencji 3 7
liczba warsztatéw dla dzieci i mtodziezy 5 10
liczba plécoyvgk prow?dzqcy’/ch porac!mctwo w zakresie przeciwdziatania przemocy 5 (1023) 5 (900)
w rodzinie (i liczba oséb, ktérym udzielono porady)
liczba organizacji pozarzgdowych, kosciotow i zwigzkéw wyznaniowych, z ktérymi 5 5
podjeto wspotprace w zakresie dziatalnosci informacyjnej i edukacyjnej

Zrédto danych: Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie i Urzad Miasta Czestochowy.

Tabela 10. Wskazniki monitoringowe do oceny stopnia wdrozenia wyznaczonych zadan — Obszar 2

Obszar 2: Ochrona i pomoc osobom dotknietym przemoca w rodzinie

Cel operacyjny: Zwiekszenie dostepnosci i skutecznosci ochrony oraz wsparcia oséb dotknietych przemoca

w rodzinie
\ wskaznik monitoringowy \ wartos$¢ \ wartosé
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wskaznika docelowa
w 2020 r. w 2025 r.
liczba spotkan zespotu 2 4
liczba spotkan grup roboczych 1017 917
liczba wypetnionych formularzy ,Niebieska Karta — C” 307 280
liczba funkcjonujgcych punktéw konsultacyjnych dla oséb dotknietych przemoca w 4 5
rodzinie
liczba funkcjonujgcych doméw dla matek z matoletnimi dzieémi i kobiet w cigzy 1 1
liczba funkcjonujacych osrodkdéw interwencji kryzysowej 1 1
liczba funkcjonujgcych innych placéwek swiadczacych specjalistyczng pomoc dla 3 3
0s6b dotknietych przemocg w rodzinie
liczba realizowanych z organizacjami pozarzgdowymi projektow w zakresie 0 1
pomocy osobom doswiadczajgcym przemocy w rodzinie
liczba opracowanych materiatéw informacyjnych 2 5
liczba wszczetych (i kontynuowanych) procedur ,Niebieskie Karty” 402 (132) 380 (120)
liczba rodzin (i os6b w rodzinach) objetych procedurg ,Niebieskie Karty” 471 (1 648) 450 (1 575)
liczba 0séb objetych pomoca psychologiczng i terapia psychologiczna 497 450
liczba 0sdb objetych pomoca w formie poradnictwa prawnego 203 195
liczba 0séb objetych pomoca w formie poradnictwa socjalnego 471 450
liczba 0sdéb objetych pomoca w formie poradnictwa rodzinnego 59 55
liczba programow terapeutycznych 0 1
liczba grup wsparcia i innych grup samopomocowych 1 2
liczba osdéb objetych pomocg w formie grup wsparcia i innych grup 121 100
samopomocowych
liczba domoéw dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy w miescie (i liczba 1 (40) 1 (40)
w nich miejsc)
liczba o$rodkdw interwencji kryzysowej w miescie (i liczba w nich miejsc) 1(32) 1(32)
liczba os6b dotknigtych przemoca w rodzinie, ktére skorzystaty z pomocy w formie 46 40
schronienia w osrodkach wsparcia i osrodkach interwencji kryzysowej
liczba lokalnych linii telefonicznych dla oséb doznajgcych przemocy w rodzinie 1 1
liczba przeprowadzonych rozméw telefonicznych w ramach lokalnych telefonow 3703 3000
zaufania i informacyjnych dla oséb doznajgcych przemocy w rodzinie
liczba e-porad dla oséb doznajgcych przemocy w rodzinie 11 30
liczba dzieci, ktére zostaty odebrane z rodziny w razie bezposredniego zagrozenia 7 7
zycia lub zdrowia w zwigzku z przemocg w rodzinie
liczba mieszkan wynajetych z zasobu gminy osobom dotknietym przemoca 1 2
w rodzinie
liczba zakonczonych procedur ,Niebieskie Karty” z uwagi na ustanie przemocy 213 (144) 190 (120)

w rodzinie (oraz na brak zasadnosci podejmowania dziatan)

Zrédto danych: Miejski Oérodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie i Urzad Miasta Czestochowy.

Tabela 11. Wskazniki monitoringowe do oceny stopnia wdrozenia wyznaczonych zadan — Obszar 3

Obszar 3: Oddziatywanie na osoby stosujgce przemoc w rodzinie.

Cel operacyjny: Zwiekszenie skutecznosci oddziatywan wobec o0sdb stosujgcych przemoc w rodzinie.

wskaznik monitoringowy wartos¢ wartos¢
wskaznika docelowa
w 2020 r. w 2025 r.

umieszczenie informatoréw na stronie internetowej miasta dwa razy w roku: do 2 2

15 lutego i do 15 sierpnia

przekazanie aktualnego informatora w wersji elektronicznej prezesowi sadu, 2 2

prokuratorom rejonowym, komendantowi miejskiej policji, komendantom

jednostek zandarmerii wojskowe;j

liczba osdb stosujacych przemoc w rodzinie objetych procedurg , Niebieskie Karty” 512 490

liczba wypetnionych formularzy ,Niebieska Karta — D” 221 190
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liczba zakonczonych postepowan w sprawach zwigzanych z przemocg w rodzinie 256 256
przez umorzenie postepowania i odmowe wszczecia

liczba zakonczonych postepowan przygotowawczych w sprawach zwigzanych z 208 208
przemocg w rodzinie przez sporzgdzenie aktu oskarzenia

liczba wydanych przez funkcjonariuszy Policji nakazéw opuszczenia wspdlnie 1 10
zajmowanego mieszkania i bezposredniego otoczenia

liczba wydanych przez funkcjonariuszy Policji zakazéw zblizania sie do mieszkania i 1 10
jego bezposredniego otoczenia

liczba podmiotéw realizujgcych programy oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych (i 2 (1) 2(2)
programy psychologiczno-terapeutyczne)

liczba osdb, ktore przystgpity do programoéw oddziatywan korekcyjno- 71(10) 105 (20)
edukacyjnych (i programoéw psychologiczno-terapeutycznych)

liczba osdb, ktore ukonczyty programy oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych (i 52 (10) 90 (20)
programy psychologiczno-terapeutyczne)

liczba 0séb stosujgcych przemoc w rodzinie, ktdre po ukoriczeniu programu 4 (0) 6 (0)
oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych (i programu psychologiczno-
terapeutycznego) powrdcity do zachowan polegajgcych na stosowaniu przemocy
w rodzinie

Zrédto danych: Miejski Oérodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie i Urzad Miasta Czestochowy.
Tabela 12. Wskazniki monitoringowe do oceny stopnia wdrozenia wyznaczonych zadan — Obszar 4

Obszar 4: Podnoszenie kompetencji, rozwijanie idoskonalenie umiejetnosci stuzb i przedstawicieli

podmiotéw realizujgcych dziatania z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Cel operacyjny: Zwiekszenie poziomu kompetencji stuzb i przedstawicieli podmiotéw realizujgcych

dziatania z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

wskaznik monitoringowy wartos¢ wartos¢
wskaznika docelowa
w 2020 . w 2025 r.

liczba szkolen dla osdb realizujgcych zadania zwigzane z przeciwdziataniem 5 15

przemocy w rodzinie

liczba uczestnikow szkolen z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie 594 620

liczba zrealizowanych spotkan superwizyjnych (i liczba ich uczestnikéw) 6 (10) 10 (20)

Zrédto danych: Miejski Oérodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie i Urzagd Miasta Czestochowy.

Monitoring dostarczy informacji pozwalajacych na ewaluacje Programu, ktéra zostanie przeprowadzona po

zakonczeniu jego realizacji.

W terminie do 31 marca kazdego roku Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej przekaze do
Woydziatu Polityki Spotecznej Urzedu Miasta Czestochowy sprawozdanie z realizacji Programu. Sprawozdanie
zostanie sporzgdzone na podstawie informacji uzyskanych od podmiotdéw biorgcych udziat w realizacji

Programu.

Program ma charakter otwarty. W przypadku stwierdzenia istotnych zmian spotecznych lub nowych

potrzeb, zadania w nim wyznaczone mogg zosta¢ zmodyfikowane lub poszerzone.
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