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 W odpowiedzi na Pani interpelację z dnia 24.05.2022 roku uprzejmie 

informuję, że  Miejskie Przedsiębiorstwo Komunikacyjne w Częstochowie Sp. z 

o.o. zobowiązało się do opracowania i przetłumaczenia na język ukraiński 

instrukcji dotyczącej zasad zakupu biletów, natomiast już w trakcie tłumaczenia 

jest wniosek na wyrobienie imiennej karty miejskiej. 

 Odnosząc się do kwestii osobistego stawiania się w siedzibie MPK celem 

odwołania się od wystawionych wezwań do zapłaty informuję, że przyjazd do 

siedziby MPK nie jest konieczny, można odwołać się pisemnie w formie listu na 

adres MPK w Częstochowie Sp. z o.o. Al. Niepodległości 30, 42 – 200 

Częstochowa lub poprzez e-mail: zarzad.mpk@mpk.czest.pl lub 

kontrola@mpk.czest.pl, z czego wiele osób, również z Ukrainy, do tej pory 

skorzystało.  

 

Zastępca Prezydenta 

Miasta Częstochowy 

(-) Piotr Grzybowski 
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