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Szanowna Pani
Barbara Gieron

Radna Miasta Czestochowy

W odpowiedzi na interpelacje Pani Radnej z dnia 6 lipca 2022 r. w sprawie

nieprawidtowej pracy obwodu oswietlenia ulicy Wreczyckiej, uprzejmie informuje:

Sterowanie oswietleniem ulicznym na catym terenie miasta Czestochowy odbywa sie
automatycznie za pomocg zegarow astronomicznych. W miesigcach letnich, podczas
wytadowan atmosferycznych wystepujg bardzo czesto zaktdcenia pracy sieci energetycznej
skutkujgce rozregulowaniem zegara. Moze to powodowac np. wtgczenie oswietlenia w ciagu
dnia. W takich przypadkach nalezy niezwtocznie interweniowac telefonicznie pod numer
alarmowym TAURON 991 lub poprzez kontakt z MZD. Tego typu usterki sg usuwane
natychmiast po otrzymaniu zgtoszenia. Czas konieczny do przygotowania i ztozenia
interpelacji oraz procedura administracyjna jej przekazania do wtasciwej jednostki powoduje,
ze samo zgtoszenie dociera do stuzb oswietleniowych z bardzo duzym op6znieniem.

Telefoniczna interwencja znacznie skraca czas zgtoszenia awarii stuzbom oswietleniowym.

Innym powodem $wiecenia oswietlenia w ciggu dnia mogg by¢ prace serwisowe
prowadzone na sieci w celu usuniecia innych usterek. W takich przypadkach konieczne jest

chwilowe uruchomienie catego obwodu.

Zastepca Prezydenta
Miasta Czestochowy

(-) Piotr Grzybowski

URZAD MIASTA CZESTOCHOWY

42-217 CZESTOCHOWA, ul. Sigska 11/13
tel. (+48 34) 368-25-55, (+48 34) 368-25-66
fax (+48 34) 370-71-70

e-mail: info@czestochowa.um.gov.pl
http://www.czestochowa.pl




