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WSTEP

W procesie planowania strategicznego niezbednym elementem jest monitorowanie, ktére pozwala
stwierdzi¢, czy wyznaczone dziatania zmierzajg w stusznym kierunku i przynoszg zaktadane zmiany.
Polega ono na systematycznym zbieraniu i analizowaniu informacji dotyczacych realizowanych
badz zrealizowanych juz zadan, a jego celem jest zapewnienie zgodnosci realizacji zapisdw strategicznych
z wczesniejszymi zatozeniami.

Monitorowanie realizacji zapisOw strategicznych prowadzone jest caty czas, stanowigc integralng
czes$¢ codziennego zarzadzania. Informacje gromadzone w jego ramach pozwalajg stosunkowo wczesnie
zidentyfikowac i rozwigzywac problemy pojawiajgce sie w trakcie wdrazania oraz oceni¢ postepy
w realizacji wyznaczonych celow.

Monitorowanie zapisdw strategii rozwigzywania problemow spotecznych, ktéra w obszarze polityki
spotecznej petni zasadniczg role wsrdd plandw strategicznych przygotowywanych na réznych szczeblach
administracji samorzgdowej, polega na systematycznej ocenie realizowanych dziatan oraz ich modyfikacji
w przypadku stwierdzenia istotnych zmian spotecznych, mogacych sie pojawi¢ poprzez zmiane regulacji
prawnych czy tez narastanie poszczegdlnych dolegliwosci spotecznych.

Podobnie jak w przypadku innych dokumentéw strategicznych, podstawowym dokumentem
W procesie monitorowania zapiséw strategii rozwigzywania probleméw spotecznych jest raport
monitoringowy. Zawiera on ocene wdrozenia dziatan wyznaczonych w dokumencie na danym etapie
i stanowi jednoczesnie podstawe do dokonywania oceny wdrazania strategii w latach nastepnych
oraz podejmowania ewentualnych dziatan korygujgcych i wszelkich prac majacych na celu aktualizacje
obowigzujgcej badz opracowanie nowej strategii.

Raport monitoringowy zawiera ocene skutecznosci polityki spotecznej prowadzonej na danym terenie.
Jest dokumentem, ktéry stanowi, w razie koniecznosci, podstawe do jej zmiany, tak by stata sie bardziej

racjonalna i wychodzita naprzeciw aktualnym potrzebom mieszkancéw.
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L. METODOLOGIA PRZYGOTOWANIA RAPORTU

Niniejszy raport monitoringowy zawiera ocene wdrazania w 2022 r. Strategii Rozwigzywania
Problemoéw Spotecznych Miasta Czestochowy do roku 2030. Zostat on przygotowany przez Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie, ktéry zgodnie z art. 110 ust. 4 i art. 112 ust. 9 ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, odpowiedzialny jest za koordynacje realizacji strategii.

Raport monitoringowy zostat sporzgdzony na podstawie danych pozyskanych przy pomocy kart
monitoringowych wypetnionych przez przedstawicieli podmiotéw odpowiedzialnych za koordynacje
wyznaczonych w strategii kierunkdw dziatan przy wspoétpracy z partnerami biorgcymi udziat
w ich realizacji. Zawarta w nim ocena wdrozenia poszczegdlnych kierunkéw dziatarn wyznaczonych
w strategii zostata dokonana w formie informacji na temat podjetych dziatan, ich rodzaju, wartosci
wskaznika monitoringowego oraz wysokosci poniesionych naktadéw finansowych.

Raport monitoringowy sktada sie z dwdch zasadniczych czesci. Pierwsza z nich obejmuje ocene
wdrozenia zapisow strategicznych oraz jej uzasadnienie w postaci informacji o podjetych dziataniach.
Druga natomiast zawiera podsumowanie realizacji strategii w 2022 r., ktore, obok zbiorczego odniesienia
sie do poziomu wdrozenia kierunkdw dziatann wyznaczonych w ramach poszczegélnych celéw
strategicznych i operacyjnych, uwzglednia opinie przedstawicieli podmiotéw odpowiedzialnych
za koordynacje wyznaczonych w strategii kierunkdw dziatan oraz partneréw biorgcych udziat
w ich realizacji, probleméw i trudnosci zidentyfikowanych w trakcie wdrazania dziatan, a takze potrzeby
zmiany celéw strategii oraz zmodyfikowania wyznaczonych lub sformutowania nowych, wczesniej

niewyznaczonych kierunkéw dziatan.

L. RYS ZAPISOW STRATEGICZNYCH

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Czestochowy do roku 2030 zostata przyjeta
uchwatg Nr 765.L1V.2022 Rady Miasta Czestochowy z dnia 27 stycznia 2022 r. Sformutowana
W niej misja wyznacza dla samorzadu miasta cztery priorytety lokalnej polityki spotecznej: wzmocnienie
rodziny, tworzenie warunkow do lepszej pracy, zwiekszenie aktywnosci i integracji spotecznej
oraz rozwijanie spoteczenstwa obywatelskiego.
W dokumencie wyznaczono trzy nastepujgce cele strategiczne:
1) Wzmacnianie rodziny, wspieranie rozwoju dzieci i mtodziezy oraz zapewnienie im opieki;
2) Tworzenie warunkéw do zwiekszenia zatrudnienia oraz wspieranie grup zagrozonych marginalizacja
i wykluczeniem spotecznym;
3) Rozwijanie spoteczenstwa obywatelskiego oraz wzmacnianie lokalnych stuzb spotecznych

i zatrudnienia.
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Osiggniecie ww. celéw uzalezniono od realizacji kierunkéw dziatan wyznaczonych w ramach

nastepujacych celéw operacyjnych:

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

2.1

2.2.

2.3.

3.1

3.2.
3.3.

Zwiekszanie potencjatu rozwojowego rodziny oraz jej wspieranie w petnieniu funkcji opiekunczo-
wychowawczych;

Zapewnienie opieki dziecku poza rodzing oraz wspieranie usamodzielnianych wychowankéw
pieczy zastepczej;

Profilaktyka i przeciwdziatanie uzaleznionym oraz przemocy w rodzinie;

Przeciwdziatanie przestepczosci, w tym wsrdd nieletnich;

Tworzenie nowych miejsc pracy oraz aktywizowanie oséb pozostajgcych bez pracy;

Wspieranie 0séb ubogich, zagrozonych bezdomnoscia i bedacych w kryzysie;

Aktywizowanie oséb starszych oraz rozwijanie form rehabilitacji spotecznej i zawodowej 0séb

z niepetnosprawnoscia;

Zwiekszenie udziatu i roli sektora pozarzgdowego oraz aktywnosci mieszkancéw w realizacji zadan
spotecznych;

Rozwadj wspdtpracy z podmiotami ekonomii spotecznej oraz wspieranie ich rozwoju;

Profesjonalizacja stuzb spotecznych i zatrudnienia.

OCENA WDROZENIA STRATEGII

Dokonana ocena wdrozenia poszczegdlnych zapiséw strategii w 2022 r. odnosi sie do wszystkich

kierunkéw dziatan, ktére zostaty wyznaczone w ramach sformutowanych w dokumencie celéw

strategicznych i operacyjnych. Prezentujg jg zamieszczone ponizej zestawienia tabelaryczne,

ktére zawierajg informacje o podjetych w 2022 r. dziataniach, dane o realizatorach i partnerach

w realizacji wdrozenia strategii, informacje o poniesionych naktadach finansowych oraz wartosci

odpowiadajgce wyznaczonym w strategii wskaznikom monitoringowym.
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1. Ocena wdrozenia kierunkéw dziatan w ramach celu strategicznego 1.

Tabela 1. Ocena wdrozenia kierunku dziatania 1.1.1.

Cel strategiczny 1. Wzmacnianie rodziny, wspieranie rozwoju dzieci i mtodziezy oraz zapewnienie im opieki
Cel operacyjny 1.1. Zwiekszanie potencjatu rozwojowego rodziny oraz jej wspieranie w petnieniu funkcji
opiekunczo-wychowawczych

Kierunek dziatan 1.1.1. Promowanie wartosci rodziny i prowadzenie w tym zakresie edukacji spotecznej
Realizatorzy i partnerzy w realizacji: Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta, jednostki organizacyjne
miasta, organizacje pozarzadowe i inne podmioty

Dziatania podjete w 2022 roku Nakfady

=  funkcjonowanie 15 placéwek wsparcia dziennego zapewniajgcych rodzinie wsparcie | 1 129 410,00 zt
poprzez objecie dziecka opieka i wychowaniem, w tym w ramach zaje¢ promujgcych
wartosci rodziny oraz zapewniajgcych edukacje spoteczng;

=  zatrudnianie asystentéw rodziny (w ramach dziatalnosci Czestochowskiego Centrum | 375 526,00 zt
Wsparcia Rodziny), ktérych zadaniem jest m.in. edukacja spoteczna;

= dziatalno$¢ Czestochowskiego Centrum Wsparcia Rodziny prowadzonego 1549 110,00 zt
przez Stowarzyszenie na rzecz pomocy dziecku i rodzinie ,DLA RODZINY”;

=  promowanie wartosci rodziny w ramach XIV Czestochowskich Dni Rodziny; -

=  profilaktyka przez sport (bilety na basen i lodowisko dla dzieci i mtodziezy 60 000,00 zt
uczeszczajgcych do placdwek wsparcia dziennego);

=  Dzien Rodzicielstwa Zastepczego; 1 260,16 zt

=  Stradomski Dzien Dziecka — zadanie zrealizowane w ramach Budzetu 10 000,00 zt
Obywatelskiego

Wskaznik monitoringowy Wartos¢ wskaznika monitoringowego w 2022 r.

liczba przedsiewzie¢ promujacych wartosci rodziny 56
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Tabela 2. Ocena wdrozenia kierunku dziatania 1.1.2.

Cel strategiczny 1. Wzmacnianie rodziny, wspieranie rozwoju dzieci i mtodziezy oraz zapewnienie im opieki
Cel operacyjny 1.1. Zwiekszanie potencjatu rozwojowego rodziny oraz jej wspieranie w petnieniu funkcji
opiekunczo-wychowawczych

Kierunek dziatan 1.1.2. Zwiekszenie dostepu do opieki przedszkolnej i opieki nad dzieémi do lat 3

oraz promowanie i wspieranie dziatan w tym zakresie

Realizatorzy i partnerzy w realizacji: Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta, publiczne i niepubliczne
placowki przedszkolne i opieki nad dzie¢mi do lat 3, podmioty prywatne, organizacje pozarzgdowe

Dziatania podjete w 2022 roku Naktady

= zwiekszenie liczby miejsc opieki dla dzieci (powstato wiecej placowek sprawujacych | 330 800,00 zt
opieke nad dzie¢mi w wieku do lat 3).
W 2022 r. placowki niepubliczne otrzymywaty dofinansowanie na kazde dziecko;

*  remont Ztobka Miejskiego w celu dostosowania do aktualnych przepiséw 3544 283,00 zt
przeciwpozarowych zapewniajgc bezpieczenstwo pobytu dzieci i personelu
w placowce;

=  prowadzenie miejskich placowek opieki nad dzieckiem do lat 3; 3 875 083,00 zt

=  zapewnienie miejsc w niepublicznych przedszkolach, wytonionych w drodze -
konkursu ofert dla dzieci, ktérym miasto ma obowigzek zapewnié mozliwosé
korzystania z wychowania przedszkolnego, miejsca korzystania z wychowania

przedszkolnego

Wskaznik monitoringowy Wartos¢ wskaznika monitoringowego w 2022 r.
liczba dzieci objetych opieka przedszkolng 7 330
liczba dzieci do lat 3 objetych opieka 528
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Tabela 3. Ocena wdrozenia kierunku dziatania 1.1.3.

Cel strategiczny 1. Wzmacnianie rodziny, wspieranie rozwoju dzieci i mtodziezy oraz zapewnienie im opieki
Cel operacyjny 1.1. Zwiekszanie potencjatu rozwojowego rodziny oraz jej wspieranie w petnieniu funkcji
opiekunczo-wychowawczych

Kierunek dziatan 1.1.3. Kontynuowanie projektéw na rzecz rodziny

Realizatorzy i partnerzy w realizacji: Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta, jednostki organizacyjne
miasta, organizacje pozarzadowe i inne podmioty

Dziatania podjete w 2022 roku Nakfady

=  Stowarzyszenie na rzecz pomocy dziecku i rodzinie ,DLA RODZINY” i Miejski Osrodek | -
Pomocy Spotecznej w Czestochowie byli partnerami projektu ,,Rodzina razem
mozemy wiecej”. Projekt zaktadat udziat oséb zamieszkatych na terenie miasta
Czestochowy, bedacych w sytuacji zagrozenia bgdz wykluczenia spoteczno-
zawodowego, wzrost dostepnosci i jakosci ustug spotecznych zapobiegajgcych
ubdstwu i wykluczeniu spotecznemu poprzez przeciwdziatanie sytuacjom
kryzysowym i zagrozeniu umieszczania dzieci poza biologiczng rodzing. Liderem
projektu byta Fundacja Dla Rozwoju;

=  wramach trwatosci projektu ,Wsparcie dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej -
w okresie epidemii COVID-19”, realizowanego w ramach Programu Operacyjnego
Wiedza Edukacja Rozwdj na lata 2014-2020, w roku 2022 przez Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Czestochowie wsparciem w postaci uzyczonego sprzetu
komputerowego do nauki zdalnej oraz sprzetu multimedialnego (drukarki,
urzadzenia wielofunkcyjne, gtosniki, stuchawki bezprzewodowe, projektory
z rzutnikami, telewizory) objeto 167 podmiotéw, w tym: 121 rodzin zastepczych
spokrewnionych, 11 rodzin zastepczych zawodowych, 22 rodziny zastepcze
niezawodowe, 4 rodzinne domy dziecka oraz 9 placdwek opiekuriczo-

wychowawczych
Wskaznik monitoringowy Wartos¢ wskaznika monitoringowego w 2022 r.
liczba projektéw na rzecz rodziny 2
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Tabela 4. Ocena wdrozenia kierunku dziatania 1.1.4.

Cel strategiczny 1. Wzmacnianie rodziny, wspieranie rozwoju dzieci i mtodziezy oraz zapewnienie im opieki

Cel operacyjny 1.1. Zwiekszanie potencjatu rozwojowego rodziny oraz jej wspieranie w petnieniu funkcji

opiekunczo-wychowawczych

Kierunek dziatan 1.1.4. Udzielanie wsparcia finansowego i rzeczowego dla rodzin znajdujgcych sie

w trudnej sytuacji bytowej

Realizatorzy i partnerzy w realizacji: Prezydent Miasta, Urzgd Miasta, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej,

Czestochowskie Centrum Swiadczen, organizacje pozarzadowe i inne podmioty

Dziatania podjete w 2022 roku

Naktady

Udzielenie przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej wsparcia rodzinom znajdujagcym sie

w trudnej sytuacji bytowe;j:

przyznawanie:

—  zasitkow statych,

—  zasitkdw okresowych,

—  zasitkdw celowych,

—  $wiadczenia pienieznego na zakup positku lub zywnosci w ramach programu
,Positek w szkole i w domu”

udzielenie pomocy rzeczowej w postaci: pokrycia kosztéw dozywiania dla dzieci

i mtodziezy w szkole i w przedszkolu;

udzielenie pomocy rzeczowej w postaci paczek spozywczych (Swigtecznych

i mikotajkowych);

dofinansowanie zadan realizowanych przez organizacje pozarzagdowe na rzecz

wsparcia zywnosciowego dla najubozszych mieszkaricow miasta w ramach Programu

Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa 2014-2020 Podprogram 2021.

Udzielenie wsparcia finansowego dla rodzin realizowanego przez Czestochowskie

Centrum Swiadczen:

zasitek rodzinny;

dodatki do zasitkdw rodzinnych;

zasitek pielegnacyjny;

Swiadczenie pielegnacyjne;

specjalny zasitek opiekunczy;

jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie dziecka;
Swiadczenie rodzicielskie.

Wsparcie dzieci i mtodziezy z rodzin ubogich poprzez przyznawanie pomocy materialnej

o charakterze socjalnym w formie stypendiéw i zasitkdw szkolnych:

stypendium szkolne wyptacono 442 uczniom;

zasitki szkolne przyznano 17 uczniom;

pomoc w postaci stypendidw szkolnych dla ucznidéw - uchodzcéw z Ukrainy, w mys|
ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku

z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa - stypendia szkolne

dla 46 ucznidw.

8984 479,00 zt
1476 661,00 z
1460 176,00 zt
1011 886,00 zt

80 585,00 zt

306 201,00 zt

22 470,00 zt

6 616 390,00 zt

3575 191,00 zt
14 007 382,00 zt
29 109 416,00 zt
490 808,00 zt
698 000,00 zt
417 641,66 zt

2 822 766,00 zt
417 641,66 zt

408 791,66 zt
8 850,00 zt
18 173,84 zt

Wskaznik monitoringowy

Wartos¢ wskaznika monitoringowego w 2022 r.

liczba swiadczen udzielonych z ustaw:
0 pomocy spotecznej

320612
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o $wiadczeniach rodzinnych 168 221
o systemie oswiaty — zasitek szkolny, stypendium 505
szkolne

Tabela 5. Ocena wdrozenia kierunku dziatania 1.1.5.

Cel strategiczny 1. Wzmacnianie rodziny, wspieranie rozwoju dzieci i mtodziezy oraz zapewnienie im opieki
Cel operacyjny 1.1. Zwiekszanie potencjatu rozwojowego rodziny oraz jej wspieranie w petnieniu funkcji
opiekunczo-wychowawczych

Kierunek dziatan 1.1.5. Zapewnienie szerszego dostepu do poradnictwa specjalistycznego dla rodzin

w kryzysie oraz pomocy psychologiczno-pedagogicznej dla dzieci i mtodziezy

Realizatorzy i partnerzy w realizacji: Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta, jednostki organizacyjne
miasta, organizacje pozarzgdowe i inne podmioty

Dziatania podjete w 2022 roku Naktady

=  zatrudnienie zespotu specjalistdw w ramach dziatalnosci Stowarzyszenia na rzecz 197 130,00 zt
pomocy dziecku i rodzinie ,,DLA RODZINY”, ktére prowadzi Czestochowskie Centrum
Wsparcia Rodziny;

=  projekt ,Rodzina razem mozemy wiecej” — partnerami byli: Czestochowskie Centrum| -
Wsparcia Rodziny i Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie;

=  wramach dziatalnosci Czestochowskiego Centrum Interwencji Kryzysowej - -
prowadzenie poradnictwa psychologicznego, pedagogicznego indywidualnego
i rodzinnego, prowadzenie poradnictwa prawnego w zakresie prawa rodzinnego,
karnego, prawa pracy, prowadzenie terapii indywidualnej, terapii matzenskiej,
prowadzenie interwencji kryzysowych telefonicznie — Czestochowski Telefon
Zaufania;

=  organizacja w szkotach dodatkowych zaje¢ specjalistycznych z zakresu pomocy -
psychologiczno-pedagogicznej;

=  zwiekszenie dostepnosci oraz podniesienie jakoSci wsparcia udzielanego dzieciom -
i mtodziezy w procesie ksztatcenia, wychowania i opieki poprzez zwiekszenie
od 1 wrzesnia 2022 r. zatrudnienia nauczycieli pedagogéw, pedagogdéw specjalnych,

psychologdw, logopeddw i terapeutdéw pedagogicznych

Wskaznik monitoringowy Wartos¢ wskaznika monitoringowego w 2022 r.

liczba osdb w kryzysie objetych wsparciem 441
specjalistycznym

liczba dzieci objetych pomoca w zespole poradni 11 842

psychologiczno-pedagogicznych
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Tabela 6. Ocena wdrozenia kierunku dziatania 1.1.6.

Cel strategiczny 1. Wzmacnianie rodziny, wspieranie rozwoju dzieci i mtodziezy oraz zapewnienie im opieki

Cel operacyjny 1.1. Zwiekszanie potencjatu rozwojowego rodziny oraz jej wspieranie w petnieniu funkcji

opiekunczo-wychowawczych

Kierunek dziatan 1.1.6. Zapewnienie rodzinom szerszego wsparcia ze strony asystenta rodziny

oraz ustanawianie rodzin wspierajgcych dla rodzin przezywajgcych trudnosci w wypetnianiu funkgcji

opiekunczo-wychowawczych

Realizatorzy i partnerzy w realizacji: Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta, podmiot organizujacy

prace z rodzing, organizacje pozarzagdowe i inne podmioty

Dziatania podjete w 2022 roku

Nakfady

=  objecie rodzin z dzie¢mi wsparciem asystenta rodziny;
=  wspotpraca z rodzinami z dzieémi w ramach prowadzonej pracy socjalnej -
realizowanej przez pracownikéw socjalnych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej

375 526,00 zt

Wskaznik monitoringowy

Wartos¢ wskaznika monitoringowego w 2022 r.

liczba asystentéw rodziny

9

liczba rodzin objetych wsparciem asystentow rodziny

228

liczba rodzin wspierajgcych

0

Tabela 7. Ocena wdrozenia kierunku dziatania 1.1.7.

Cel strategiczny 1. Wzmacnianie rodziny, wspieranie rozwoju dzieci i mtodziezy oraz zapewnienie im opieki

Cel operacyjny 1.1. Zwiekszanie potencjatu rozwojowego rodziny oraz jej wspieranie w petnieniu funkcji

opiekunczo-wychowawczych

Kierunek dziatan 1.1.7. Rozwdj systemu interwencji kryzysowej

Realizatorzy i partnerzy w realizacji: Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta, Miejski Osrodek

Pomocy Spotecznej, osrodki interwencji kryzysowej, organizacje pozarzgdowe i inne podmioty

Dziatania podjete w 2022 roku

Naktady

=  prowadzenie Czestochowskiego Centrum Interwencji Kryzysowej;

=  prowadzenie Czestochowskiego Telefonu Zaufania

888 211,81 zt
122 108,19 zt

Wskaznik monitoringowy

Wartos¢ wskaznika monitoringowego w 2022 r.

liczba osdb objetych interwencjg kryzysowa

441
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Tabela 8. Ocena wdrozenia kierunku dziatania 1.1.8.

Cel strategiczny 1. Wzmacnianie rodziny, wspieranie rozwoju dzieci i mtodziezy oraz zapewnienie im opieki
Cel operacyjny 1.1. Zwiekszanie potencjatu rozwojowego rodziny oraz jej wspieranie w petnieniu funkcji
opiekunczo-wychowawczych

Kierunek dziatan 1.1.8. Rozwdj oferty Centrum Pomocy Dziecku Niepetnosprawnemu i Jego Rodzinie
Realizatorzy i partnerzy w realizacji: Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta, Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej, organizacje pozarzagdowe i inne podmioty

Dziatania podjete w 2022 roku Nakfady

=  podniesiono kwalifikacje zawodowe kadry poprzez udziat w specjalistycznych -
kursach;

=  integrowano $rodowisko rodzicow wychowankdw korzystajgcych z Centrum Pomocy | -
Dziecku Niepetnosprawnemu i Jego Rodzinie poprzez organizowanie przedsiewzie¢
integracyjnych m.in. imprez kulturalno—oswiatowych, warsztatéw;

=  wprowadzono nowe metody prowadzenia fizjoterapii oraz zaje¢ korekcyjno— -
kompensacyjnych;

=  przeniesiono dziatalnos¢ Centrum Pomocy Dziecku Niepetnosprawnemu -
i Jego Rodzinie z tymczasowej siedziby przy ul. Legionéw 50, do wyremontowanego
budynku przy ul. Jasnogdrskiej 34 oraz przystosowano pomieszczenia

do prowadzenia dziatalnosci

Wskaznik monitoringowy Wartos¢ wskaznika monitoringowego w 2022 r.

liczba dzieci objetych wsparciem w ramach Centrum | 150
Pomocy Dziecku Niepetnosprawnemu i Jego Rodzinie
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Tabela 9. Ocena wdrozenia kierunku dziatania 1.1.9.

Cel strategiczny 1. Wzmacnianie rodziny, wspieranie rozwoju dzieci i mtodziezy oraz zapewnienie im opieki
Cel operacyjny 1.1. Zwiekszanie potencjatu rozwojowego rodziny oraz jej wspieranie w petnieniu funkcji
opiekunczo-wychowawczych

Kierunek dziatan 1.1.9. Poszerzanie oferty i podniesienie jakosci ustug w placéwkach wsparcia dziennego
dla dzieci i mtodziezy

Realizatorzy i partnerzy w realizacji: Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta, Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej, organizacje pozarzagdowe i inne podmioty

Dziatania podjete w 2022 roku Naktady

Zlecenie do realizacji zadania pod nazwg ,Zapewnienie wsparcia rodzinie poprzez objecie
dziecka opieka i wychowaniem w placéwce wsparcia dziennego” — 15 placéwek wsparcia

dziennego:

=  prowadzenie placdwek wsparcia dziennego dla dzieci i mtodziezy; 725 079,50 zt

=  dziatania profilaktyczne w placdwkach wsparcia dziennego; 144 968,96 zt

= profilaktyka przez sport (bilety na basen i lodowisko dla dzieci i mtodziezy 60 000,00 zt
uczeszczajgcych do placdwek wsparcia dziennego);

=  objecie opieka dzieci z Ukrainy w 3 uruchomionych dla tej grupy placowkach 125 680,00 zt
wsparcia dziennego

Wskaznik monitoringowy Wartos¢ wskaznika monitoringowego w 2022 r.

liczba uczestnikéw zaje¢ w placéwkach wsparcia 270

dziennego

Strategia Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych w Miescie Czestochowie do roku 2030 — Raport monitoringowy
za rok 2022

Strona 13276




Tabela 10. Ocena wdrozenia kierunku dziatania 1.2.1.

Cel strategiczny 1. Wzmacnianie rodziny, wspieranie rozwoju dzieci i mtodziezy oraz zapewnienie im opieki

Cel operacyjny 1.2. Zapewnienie opieki dziecku poza rodzing oraz wspieranie usamodzielnianych

wychowankow pieczy zastepczej
Kierunek dziatan 1.2.1. Rozwdj rodzinnej pieczy zastepczej

Realizatorzy i partnerzy w realizacji: Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta, organizator rodzinnej

pieczy zastepczej, organizacje pozarzgdowe

Dziatania podjete w 2022 roku

Nakfady

=  wspieranie zaktadania rodzin zastepczych, co pozwoli lepiej zaopiekowac sie
pozbawionymi rodzicéw dzieémi — zatrudnienie koordynatoréw rodzinnej pieczy
zastepczej;

=  Kampania ,Rodzina, tu wszystko sie zaczyna” na rzecz rodzicielstwa zastepczego
zorganizowana przez Stowarzyszenie na rzecz pomocy dziecku i rodzinie
,DLA RODZINY”, we wspotpracy z Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej
w Czestochowie - w jej ramach odbyta sie konferencja, podczas ktérej wreczono
statuetki ,,Aniof Rodzicielstwa Zastepczego”, happening oraz przeprowadzono
wsrdod mieszkancow Czestochowy akcje informacyjng na temat pieczy zastepcze;j.
Na ten cel Stowarzyszenie pozyskato dodatkowe $rodki z Fundacji Ernst & Young;

=  wydanie broszury , Rodzina, tu wszystko sie zaczyna”, promujacg idee pieczy
zastepczej oraz postawienie ,taweczki rodzicielstwa zastepczego” przed siedziba
Stowarzyszenia na rzecz pomocy dziecku i rodzinie ,,DLA RODZINY”;

= 21 listopada 2022 r. — 22 listopada 2022 r. - VI Forum , DLA RODZINY” organizowane
przez Stowarzyszenie na rzecz pomocy dziecku i rodzinie ,DLA RODZINY”

459 572,00 zt

7 491,20 zt

Wskaznik monitoringowy Wartosc wskaznika monitoringowego w 2022 r.

liczba rodzinnych form pieczy zastepczej 231

liczba dzieci przebywajacych w rodzinnych formach 341
pieczy zastepczej
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Tabela 11. Ocena wdrozenia kierunku dziatania 1.2.2.

Cel strategiczny 1. Wzmacnianie rodziny, wspieranie rozwoju dzieci i mtodziezy oraz zapewnienie im opieki
Cel operacyjny 1.2. Zapewnienie opieki dziecku poza rodzing oraz wspieranie usamodzielnianych
wychowankow pieczy zastepczej

Kierunek dziatan 1.2.2. Zabezpieczenie w zasobach miasta mieszkan dla wychowankéw opuszczajgcych
system opieki zastepczej, w tym organizowanie mieszkan chronionych

Realizatorzy i partnerzy w realizacji: Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta, Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej

Dziatania podjete w 2022 roku Naktady

=  wsparcie wychowankdéw opuszczajgcych system opieki zastepczej poprzez 80 072,00 zt
przyznanie mieszkan z zasobow gminy;
=  prowadzenie przez MOPS 5 mieszkan chronionych treningowych przeznaczonych -

dla 15 usamodzielnianych wychowankdw pieczy zastepczej

Wskaznik monitoringowy Wartos¢ wskaznika monitoringowego w 2022 r.

liczba wychowankdw, ktérzy otrzymali mieszkanie 15
z zasobdw miasta

liczba mieszkan chronionych dla wychowankéw 5

opuszczajgcych system opieki zastepczej
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Tabela 12. Ocena wdrozenia kierunku dziatania 1.3.1.

Cel strategiczny 1. Wzmacnianie rodziny, wspieranie rozwoju dzieci i mtodziezy oraz zapewnienie im opieki

Cel operacyjny 1.3. Profilaktyka i przeciwdziatanie uzaleznionym oraz przemocy w rodzinie
Kierunek dziatan 1.3.1. Zwiekszenie dostepnosci pomocy terapeutycznej, rehabilitacyjnej,

psychospotecznej, prawnej dla oséb i rodzin dotknietych problemami uzaleznien i przemocy

Realizatorzy i partnerzy w realizacji: Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta, osrodki terapii

uzaleznien, Osrodek Pomocy Osobom z Problemami Alkoholowymi, jednostki zdrowia, jednostki pomocy

spotecznej, organizacje pozarzgdowe i inne podmioty

Dziatania podjete w 2022 roku

Naktady

opieka nad osobami w stanie nietrzezwosci - realizuje Dziat Opieki nad Osobami
w Stanie Nietrzezwosci w Osrodku Pomocy Osobom z Problemami Alkoholowymi
(przyjeto: 4 472 osoby doroste, 10 oséb nieletnich);

Centrum Edukacyjno—Interwencyjne prowadzito zajecia profilaktyczne dla uczniéw
szkot podstawowych i ponadpodstawowych (uczestniczyto w nich 1 960 uczniow);
Zespot ds. przeprowadzania rozmoéw profilaktyczno-wychowawczych z osobami
nieletnimi (wezwano 4 osoby nieletnie wraz z opiekunami);

funkcjonowanie telefonu pomocowo-informacyjnego dla oséb uzaleznionych

i wspoétuzaleznionych — 34/366 48 00 (126 konsultacji). Rozmowy motywujgce

do podjecia leczenia odwykowego (1 322 rozmowy);

grupa wsparcia dla 0séb wspoétuzaleznionych (uczestniczyto 5 kobiet).
Wspdtorganizacja kampanii, szkolerh m.in. Ogélnopolskiego i Swiatowego Dnia
Trzezwosci, XIV Czestochowskich Dni Rodziny, Dni Profilaktyki;

prowadzenie konsultacji psychologicznych, pedagogicznych i prawnych
(przeprowadzono 112 konsultacji osobistych) w Osrodku Pomocy Osobom

z Problemami Alkoholowymi;

udzielanie informacji dotyczacych form pomocy $wiadczonej na terenie miasta
oraz osrodkow swiadczacych takg pomoc na terenie miasta;

dofinansowanie dziatalnosci Osrodka Pomocy Osobom z Problemami Alkoholowymi
(wsparcie 3 866 0sob);

dofinansowanie punktéw konsultacyjnych, informacyjnych, konsultacyjno-
wspierajacych (887 osdb skorzystato z porad);

dofinansowanie dziatan z zakresu testowania i poradnictwa okototestowego;

243 whnioski otrzymane przez Miejskg Komisje Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych w sprawie objecia oséb podejrzewanych o uzaleznienie od alkoholu
leczeniem odwykowym;

321 0sdb, z ktérymi Miejska Komisja Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych
przeprowadzita rozmowy interwencyjno-motywujgce;

232 sprawy dotyczgce zobowigzania do podjecia leczenia odwykowego, skierowane
przez Miejskg Komisje Rozwigzywania Problemdw Alkoholowych do sgdu

2021321,91zt

171 780,74 zt

19 580,00 zt

Wskaznik monitoringowy

Wartosc wskaznika monitoringowego w 2022 r.

wysokos¢ dofinansowania dziatalnosci Osrodka 2021 321,91 zt

Pomocy Osobom z Problemami Alkoholowymi

liczba otrzymanych przez Miejska Komisje 243

Rozwigzywania Problemdw Alkoholowych wnioskow
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w sprawie objecia 0séb podejrzewanych
o naduzywanie alkoholu leczeniem odwykowym

Tabela 13. Ocena wdrozenia kierunku dziatania 1.3.2.

Cel strategiczny 1. Wzmacnianie rodziny, wspieranie rozwoju dzieci i mtodziezy oraz zapewnienie im opieki
Cel operacyjny 1.3. Profilaktyka i przeciwdziatanie uzaleznionym oraz przemocy w rodzinie

Kierunek dziatan 1.3.2. Prowadzenie dziatalnosci profilaktycznej, informacyjnej i edukacyjnej w zakresie
rozwigzywania problemdw uzaleznien i przemocy w rodzinie

Realizatorzy i partnerzy w realizacji: Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta, jednostki organizacyjne
miasta, niepubliczne jednostki edukacyjne i zdrowia, organizacje pozarzgdowe i inne podmioty

Dziatania podjete w 2022 roku Nakfady

=  opieka nad osobami w stanie nietrzezwosci - realizuje Dziat Opieki nad Osobami -
w Stanie Nietrzezwosci w Osrodku Pomocy Osobom z Problemami Alkoholowymi
(przyjeto: 4 472 oséb dorostych, 10 oséb nieletnich);
=  Punkt Konsultacyjny dla ofiar przemocy domowej oraz oséb z problemami -
uzaleznien (przeprowadzono 35 rozmow);
=  Centrum Edukacyjno—Interwencyjne prowadzi: zajecia profilaktyczne dla uczniéw -
szkot podstawowych i ponadpodstawowych (uczestniczyto w nich 1 960 ucznidw);
= Zesp6t ds. przeprowadzania rozmoéw profilaktyczno-wychowawczych z osobami -
nieletnimi (wezwano 4 osoby nieletnie wraz z opiekunami);
=  funkcjonowanie telefonu pomocowo-informacyjnego dla oséb uzaleznionych -
i wspoétuzaleznionych — 34/366 48 00 (126 konsultacji);
=  prowadzenie konsultacji psychologicznych, pedagogicznych i prawnych -
(przeprowadzono 112 konsultacji osobistych);
=  rozmowy motywujace do podjecia leczenia odwykowego (1 322 rozmowy); -
=  grupa wsparcia dla osdb wspdtuzaleznionych (uczestniczyto 5 kobiet); -
=  realizacja programu korekcyjno-edukacyjnego , Nie Krzywdze” dla sprawcéw -
przemocy w rodzinie (przystgpito 75 osdb, ukonczyto program 47 osdéb);
= realizacja programu psychologiczno-terapeutycznego dla sprawcéw przemocy -
w rodzinie (przystgpito 13 oséb, ukoriczyto program 13 osdb);
=  wspdtorganizacja kampanii, szkolers m.in. Ogélnopolskiego i Swiatowego Dnia -
Trzezwosci, XIV Czestochowskich Dni Rodziny, Dni Profilaktyki;
=  wysokos¢ dofinansowania dziatalnosci Osrodka Pomocy Osobom z Problemami 2 896 756,02 zt
Alkoholowymi;
=  dotacja z Urzedu Wojewddzkiego na realizacje programéw dla sprawcéw przemocy: | 11 310,17 zt
program psychologiczno-terapeutyczny;
=  program korekcyjno-edukacyjny (Osrodek Pomocy Osobom z Problemami 67 498,73 zt
Alkoholowymi);
= rozstrzygnieto konkurs ofert na realizacje zadan publicznych z zakresu zdrowia 758 960,00 zt
publicznego oraz zawarto 31 uméw z realizatorami;
=  wystawiono dla mtodziezy ze szkdt ponadpodstawowych spektakl profilaktyczny 20 250,00 zt
pt. ,Wszechmocni w sieci” dla 450 oséb;
= rozstrzygnieto konkurs na Mate Formy Teatralne pod hastem ,Mtodos¢ 5 750,00 zt
bez Uzaleznien”;
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sfinansowano poétkolonie pn. ,Radosna profilaktyka” skierowane do dzieci ze szkét;
przeprowadzono szkolenie dla sprzedawcéw napojow alkoholowych w formie
terenowej oraz badanie dostepnosci napojéw alkoholowych dla osdb nieletnich
pn. ,,Tajemniczy Klient”, w 102 sklepach na terenie Czestochowy;

ogtoszono i rozstrzygnieto konkurs na dofinansowanie projektéw na prowadzenie
Mtodziezowych Akademii Zycia w ramach Programu ,Mtodo$¢ bez Uzaleznien”;
dofinansowano dziatalno$¢ 27 Mtodziezowych Akademii Zycia w czestochowskich
szkotach podstawowych;

przeprowadzono Program Profilaktyczno-Wychowawczy Epsilon, rekomendowany
przez Krajowe Centrum Przeciwdziatania Uzaleznieniom. Przeprowadzono Program
Epsilon w 83 oddziatach klas széstych szkét podstawowych;

zorganizowano konferencje pn. ,,Co mtody cztowiek powinien wiedzie¢ o FAS?”
potgczong z wyktadem w formie warsztatow dla mtodziezy szkét
ponadpodstawowych;

przeprowadzono pierwszg czes¢ rekomendowanego programu profilaktycznego,
pn. ,,Poruszajgce Bajki o Emocjach”. Program przeprowadzono

w 10 czestochowskich przedszkolach, w 4 grupach przedszkolnych w kazdym

z przedszkoli, po 3 pierwsze tematy programu dla kazdej z grup;

zakupiono 6 alkomatdw zewnetrznych wraz z ustnikami jednorazowymi

dla mieszkanicéw Czestochowy;

przeprowadzono i rozstrzygnieto konkurs na logo Miejskiej Komisji Rozwigzywania
Problemoéw Alkoholowych;

przeprowadzono konferencje, panel dyskusyjny, projekty i programy z zakresu
profilaktyki uzaleznien;

Dom Pomocy Spotecznej zrealizowat program pn. ,,Zyciowa forma”;
przeprowadzono kampanie spoteczng dla miasta Czestochowy pn.: Przemocometr
w ramach dziatan miasta w zakresie przeciwdziatania uzaleznieniom i przemocy

w rodzinie;

Kampania ,, 16 Dni Przeciwko Przemocy ze wzgledu na Pted”;

Czestochowskie Dni Profilaktyki;

Czestochowskie Dni Trzezwosci;

Partnerstwo ,,Czestochowa moéwi NIE uzaleznieniom i przemocy”;

Program Profilaktyczny Czestochowskiego Centrum Interwencji Kryzysowej

63 700,00 zt
10 900,00 zt

135 980,00 zt

129 978,00 zt

600,00 zt

95 940,00 zt

24 000,00 zt

1 200,00 zt

140 005,00 zt

14 570,00 zt
14 436,00 zt

10 000,00 zt

Wskaznik monitoringowy

Wartos¢ wskaznika monitoringowego w 2022 r.

liczba podjetych inicjatyw, kampanii spotecznych 15

na rzecz przeciwdziatania uzaleznieniom i przemocy
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Tabela 14. Ocena wdrozenia kierunku dziatania 1.3.3.

Cel strategiczny 1. Wzmacnianie rodziny, wspieranie rozwoju dzieci i mtodziezy oraz zapewnienie im opieki
Cel operacyjny 1.3. Profilaktyka i przeciwdziatanie uzaleznionym oraz przemocy w rodzinie

Kierunek dziatan 1.3.3. Prowadzenie dziatan antydyskryminacyjnych i edukacyjnych w zakresie
przeciwdziatania narastajgcej kulturze przemocy

Realizatorzy i partnerzy w realizacji: Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta, jednostki organizacyjne
miasta, organizacje pozarzadowe i inne podmioty

Dziatania podjete w 2022 roku Naktfady

= realizacja czestochowskiego programu ,Strefa Empatii”, ktérego celem byto ok. 100 000,00 zt
umozliwienie dostepu do psychologa w szkotach $rednich oraz udzielanie wsparcia
dla pedagogow szkolnych w zakresie podejmowania dziatan
antydyskryminacyjnych i antyprzemocowych (w kazdej placdwce, raz w tygodniu,
przez 3 godziny lekcyjne, przez 3 miesigce);

= organizacja Kampanii 16 dni Przeciwko Przemocy ze wzgledu na Pteé; -

=  warsztaty z asertywnosci dla mieszkarncow miasta Czestochowy; -

= przyznanie przez Prezydenta Miasta Czestochowy Nagrody Rownosci -
im. Mieczystawy Bieganskiej dla oséb prowadzgcych dziatania

antydyskryminacyjne

Wskaznik monitoringowy Wartos¢ wskaznika monitoringowego w 2022 r.

liczba przeprowadzonych dziatan 4

antydyskryminacyjnych

Tabela 15. Ocena wdrozenia kierunku dziatania 1.3.4.

Cel strategiczny 1. Wzmacnianie rodziny, wspieranie rozwoju dzieci i mtodziezy oraz zapewnienie im opieki
Cel operacyjny 1.3. Profilaktyka i przeciwdziatanie uzaleznionym oraz przemocy w rodzinie

Kierunek dziatan 1.3.4. Kontynuowanie dziatalnosci Zespotu Interdyscyplinarnego do spraw
przeciwdziatania przemocy w rodzinie na terenie miasta Czestochowy

Realizatorzy i partnerzy w realizacji: Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta, Zespét
Interdyscyplinarny do spraw przeciwdziatania przemocy w rodzinie na terenie miasta Czestochowy

Dziatania podjete w 2022 roku Naktady

= realizacja procedury ,Niebieskie Karty” (519 nowych Niebieskich Kart zatozonych -
w 2022 r. i 128 prowadzonych z lat poprzednich);

= praca z osobami objetymi procedurg , Niebieskie Karty” — 1 829; -

=  powotanie grup roboczych —415; -

=  prowadzenie dziatalnosci profilaktycznej, (Kampania 16 dni Przeciwko Przemocy -
ze wzgledu na Pteé, Czestochowskie Dni Profilaktyki, Czestochowskie Dni
Trzezwosci);

=  skfadanie zawiadomien o mozliwosci popetnienia przestepstwa do Prokuratury — -
8 zawiadomien;

=  kierowanie wnioskow o zastosowanie leczenia odwykowego do Miejskiej Komisji -
Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych — 40 wnioskéw

Wskaznik monitoringowy Wartosc wskaznika monitoringowego w 2022 r.

liczba ,Niebieskich Kart”, ktére wptynety do Zespotu 519
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Interdyscyplinarnego

Tabela 16. Ocena wdrozenia kierunku dziatania 1.3.5.

Cel strategiczny 1. Wzmacnianie rodziny, wspieranie rozwoju dzieci i mtodziezy oraz zapewnienie im opieki
Cel operacyjny 1.3. Profilaktyka i przeciwdziatanie uzaleznionym oraz przemocy w rodzinie

Kierunek dziatan 1.3.5. Zwiekszenie dostepnosci i skutecznosci ochrony oraz wsparcia dla oséb
doswiadczajgcych przemocy w rodzinie

Realizatorzy i partnerzy w realizacji: Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta, Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej i inne jednostki pomocy spotecznej, w tym osrodki wsparcia i osrodki interwencji
kryzysowej, jednostki zdrowia i edukacyjne, organizacje pozarzagdowe i inne podmioty

Dziatania podjete w 2022 roku Nakfady

=  interwencje podejmowane w sytuacji zagrozenia zycia i zdrowia; -
=  konsultacje w zakresie procedury ,Niebieskie Karty” oraz form pomocy dostepnych | -

na terenie miasta;
=  praca socjalna w rodzinach dotknietych przemocg; -
= realizacja procedury ,Niebieskie Karty”; -
=  skfadanie wnioskéw o wglad w sytuacje rodziny do Sgdu Rodzinnego i Nieletnich; -
=  poradnictwo psychologiczne, prawne, terapeutyczne, rodzinne, socjalne, -

schronienie w hostelu;

=  prowadzenie Czestochowskiego Centrum Interwencji Kryzysowej; 888 211,81 zt
=  prowadzenie Czestochowskiego Telefonu Zaufania 122 108,19 zt
Wskaznik monitoringowy Wartos¢ wskaznika monitoringowego w 2022 r.
liczba oséb dotknietych przemoca w rodzinie, 26

ktore skorzystaty z pomocy w formie schronienia
w osrodkach wsparcia i osrodkach interwencji

kryzysowej
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Tabela 17. Ocena wdrozenia kierunku dziatania 1.3.6.

Cel strategiczny 1. Wzmacnianie rodziny, wspieranie rozwoju dzieci i mtodziezy oraz zapewnienie im opieki
Cel operacyjny 1.3. Profilaktyka i przeciwdziatanie uzaleznionym oraz przemocy w rodzinie

Kierunek dziatan 1.3.6. Zwiekszenie skutecznosci oddziatywan wobec osdb stosujgcych przemoc

w rodzinie

Realizatorzy i partnerzy w realizacji: Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta, Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej i inne jednostki pomocy spotecznej, Osrodek Pomocy Osobom z Problemami
Alkoholowymi, jednostki zdrowia, organizacje pozarzgdowe i inne podmioty

Dziatania podjete w 2022 roku Naktady

=  Punkt Konsultacyjny dla ofiar przemocy domowej oraz oséb z problemami -
uzaleznien (przeprowadzono 35 rozmowy);
= prowadzenie konsultacji psychologicznych, pedagogicznych i prawnych -
(przeprowadzono 112 konsultacji osobistych);
=  realizacja programu korekcyjno-edukacyjnego , Nie Krzywdze” dla sprawcéw -
przemocy w rodzinie (przystgpito 75 osdb, ukonczyto program 47 osdb);
=  realizacja programu psychologiczno-terapeutycznego dla sprawcéw przemocy -
w rodzinie (przystgpito 13 osdéb, ukonczyto program 13 osdb);
=  dotacja z Urzedu Wojewddzkiego na realizacje programéw dla sprawcéw przemocy: | 11 310,17 zt
program psychologiczno-terapeutyczny;
=  program korekcyjno-edukacyjny (Osrodek Pomocy Osobom z Problemami 67 498,73 zt
Alkoholowymi);
=  skfadanie zawiadomien o mozliwosci popetnienia przestepstwa do Prokuratury; -
=  kierowanie wnioskow o zastosowanie leczenia odwykowego do Miejskiej Komisji -
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych;
=  realizacja programoéw korekcyjno—edukacyjnych dla oséb stosujgcych przemoc -
w rodzinie i programow psychologiczno—terapuetycznych dla oséb stosujgcych
przemoc w rodzinie;
=  terapia krétkoterminowa w nurcie terapii skoncentrowanej na rozwigzaniach -
dla 0séb stosujacych przemoc w rodzinie;
= realizacja procedury ,Niebieskie Karty”; -
=  wydawanie nakazdw opuszczenia wspdlnie zajmowanego mieszkania -
i bezposredniego otoczenia oraz zakazéw zblizania sie do mieszkania
i jego bezposredniego otoczenia;
=  podejmowanie interwencji wobec oséb stosujgcych przemoc w rodzinie; -
=  dozory kuratorskie w rodzinach dotknietych przemoca -

Wskaznik monitoringowy Wartos¢ wskaznika monitoringowego w 2022 r.

liczba osdb, ktére ukonczyty programy oddziatywan 47
korekcyjno-edukacyjnych

liczba oséb, ktére ukonczyty programy 13
psychologiczno-terapeutyczne
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Tabela 18. Ocena wdrozenia kierunku dziatania 1.3.7.

Cel strategiczny 1. Wzmacnianie rodziny, wspieranie rozwoju dzieci i mtodziezy oraz zapewnienie im opieki
Cel operacyjny 1.3. Profilaktyka i przeciwdziatanie uzaleznionym oraz przemocy w rodzinie

Kierunek dziatan 1.3.7. Wspomaganie dziatalnosci sektora pozarzagdowego i oséb fizycznych w obszarze

przeciwdziatania uzaleznieniom i przemocy w rodzinie

Realizatorzy i partnerzy w realizacji: Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta, Miejski Osrodek

Pomocy Spotecznej, jednostki zdrowia, organizacje pozarzgdowe i inne podmioty

Dziatania podjete w 2022 roku Naktady

=, Wspieranie programow z zakresu przeciwdziatania patologiom spotecznym, 100 000,00 zt
realizowanych przez organizacje pozarzgdowe i inne podmioty” — dofinansowano
7 podmiotéw;

= ,Wspieranie dziatan klubéw wzajemnej pomocy i punktéw konsultacyjnych dla oséb | 290 000,00 zt
z problemem alkoholowym i ich rodzin” — dofinansowano 9 organizacji;

=, Przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu poprzez wspieranie zadan z zakresu 9 000,00 zt

integracji spotecznej” — dofinansowano 1 organizacje;
,Programy profilaktyczne realizowane w placdwkach oswiatowych na terenie
Czestochowy” — dofinansowano 1 podmiot;

99 960,00 zt

= ,Promowanie wérdd dzieci i mtodziezy aktywnych form spedzania czasu 448 000,00 zt
poprzez realizacje projektéw i programdw profilaktycznych”;

=, Przeciwdziatanie alkoholizmowi — organizacja pozalekcyjnych zajeé sportowych 100 000,00 zt
jako element oddziatywan profilaktycznych” — dofinansowano 5 podmiotéw;

= , Wspieranie dziatan wolontariatu w obszarze pomocy osobom i rodzinom 40 000,00 zt
dotknietym patologiami spotecznymi” — dofinansowano 3 podmioty;

=, Organizacja wypoczynku feryjnego i wakacyjnego dla dzieci z rodzin dotknietych 180 000,00 zt
problemem alkoholowym lub ze Srodowisk zagrozonych i dysfunkcyjnych” —
dofinansowano 1 organizacje;

= ,Wspieranie realizacji zadan opiekurnczo-wychowawczych w placdwkach wsparcia 450 000,00 zt

dziennego” — dofinansowano 8 organizacji;
,Prowadzenie Czestochowskiego Centrum Interwencji Kryzysowej w Czestochowie”
- dofinansowano 1 organizacje;

680 312,00 zt

= ,Wsparcie pracy Srodowiskowe] na rzecz dzieci i mtodziezy z rodzin zagrozonych 10 000,00 zt
wykluczeniem spotecznym” — dofinansowano 2 organizacje;
= _ Wsparcie dziatan z zakresu profilaktyki uzywania srodkéw odurzajgcych, substancji | 160 000,00 zt

psychotropowych, srodkéw zastepczych i NSP” — dofinansowano 4 organizacje;
»,Promocja i edukacja zdrowotna — wczesna profilaktyka alkoholowa” —
dofinansowano 1 organizacje;

12 000,00 zt

=  zwiekszenie dostepnosci pomocy terapeutycznej dla oséb uzaleznionych 30 000,00 zt
i wspotuzaleznionych od alkoholu” — dofinansowano 2 organizacje;
=  Promocjaiedukacja zdrowotna — wczesna profilaktyka alkoholowa” — 18 000,00 zt

dofinansowano 1 organizacje

Wskaznik monitoringowy

Wartos¢ wskaznika monitoringowego w 2022 r.

wysokos¢ dofinansowania dziatarh podejmowanych
przez sektor pozarzgdowy i osoby fizyczne w obszarze
przeciwdziatania uzaleznieniom i przemocy w rodzinie

2 227 272,00 zt
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Tabela 19. Ocena wdrozenia kierunku dziatania 1.4.1.

Cel strategiczny 1. Wzmacnianie rodziny, wspieranie rozwoju dzieci i mtodziezy oraz zapewnienie im opieki
Cel operacyjny 1.4. Przeciwdziatanie przestepczosci, w tym wsrdd nieletnich

Kierunek dziatan 1.4.1. Podejmowanie dziatan edukacyjnych, informacyjnych i profilaktycznych
poswieconych przestepczosci i jej skutkom

Realizatorzy i partnerzy w realizacji: Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta, jednostki organizacyjne
miasta, Straz Miejska, Policja, niepubliczne jednostki edukacyjne, organizacje pozarzgdowe

i inne podmioty

Dziatania podjete w 2022 roku Naktady

=  wspodtpraca ze szkotami, placdwkami wychowawczymi w zakresie dziatalnosci
profilaktycznej. Liczba szkot/placowek - 25 (1 681 uczestnikow);

=  prowadzenie prelekcji i spotkan z mtodziezg w szkotach i placdwkach opiekunczo-
wychowawczych w zakresie szkodliwosci zazywania srodkdw narkotykowych,
,dopalaczy” oraz odpowiedzialnosci prawnej (10 spotkan, 430 uczestnikéw);

=  w ramach realizacji zadania prewencyjno-wychowawczego, dotyczacego zagrozen
patologicznych wystepujacych wsrdd mtodziezy i dzieci, z uwzglednieniem
subkultur i sekt oraz przemocy w rodzinie, Straz Miejska, w ramach wspotpracy
ze Stowarzyszaniem Pomocy Dzieciom , Skrawek Nieba” w Czestochowie,
realizowata m.in. konsultacje dla rodzicoéw/dzieci zagrozonych przemoca,
propagowata adresy i punkty wsparcia dla oséb doswiadczajgcych przemocy
w swoim srodowisku. Straz Miejska w Czestochowie prowadzita takze prelekcje
w szkotach pt.: ,,Przemoc i agresja w szkole i poza nig” (10 godzin,
650 uczestnikéw);

= edukacja prawna dzieci i mtodziezy w zakresie czynnikéow karalnych -
realizowana poprzez prelekcje szkolne, spotkania, rozmowy wychowawcze itp.
W czasie prezentacji postugiwano sie materiatami pochodzgcymi z nagran
monitoringu wizyjnego miasta Czestochowy (15 spotkan, 1 076 uczestnikdw);

=, Nie biore! Chce zy¢!” - kampania przeciw uzaleznieniom;

=, Nienawisci méwie NIE” — kampania przeciwko mowie nienawisci i hejtowi
wsréd dzieci i mtodziezy;

= ,STOP PRZEMOCY” — kampania dotyczgca przeciwdziatania przemocy w rodzinie; -

= ,Mamo, Tato, tutaj jestem” — kampania edukacyjna dotyczgca bezpieczenstwa

dzieci i mtodziezy oraz konsekwencji prawnych tej grupy spotecznej

Wskaznik monitoringowy Wartosc wskaznika monitoringowego w 2022 r.

liczba stwierdzonych przestepstw 4473
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Tabela 20. Ocena wdrozenia kierunku dziatania 1.4.2.

Cel strategiczny 1. Wzmacnianie rodziny, wspieranie rozwoju dzieci i mtodziezy oraz zapewnienie im opieki

Cel operacyjny 1.4. Przeciwdziatanie przestepczosci, w tym wsrdd nieletnich

Kierunek dziatan 1.4.2. Rozwdj systemu monitoringu miejskiego oraz patrolowanie miejsc publicznych

w miescie

Realizatorzy i partnerzy w realizacji: Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta, Straz Miejska, Policja

Dziatania podjete w 2022 roku

Nakfady

operatorzy systemu monitoringu wizyjnego miasta przekazali ogdétem 829
informacji dla stuzb ochrony porzadku i bezpieczenstwa publicznego, ktére
byty zrealizowane przez nastepujgce instytucje: Straz Miejskg w Czestochowie -
733 zdarzenia, Komende Miejska Policji w Czestochowie - 67 zdarzen,
Pogotowie Ratunkowe - 23 zdarzenia, Panstwowgq Straz Pozarng - 6 zdarzen;
elektroniczny zapis zdarzen zarejestrowanych przez system monitoringu miasta
wykorzystano 553 razy jako materiat dowodowy w prowadzonych
postepowaniach w sprawach o wykroczenia lub przestepstwa przez: lokalne
jednostki Policji i Straz Miejska;
w ramach wspétpracy Policji ze straznikami miejskimi — funkcjonariusze
i pracownicy Strazy Miejskiej w Czestochowie w ramach dziatan prewencyjnych
prowadzonych przez jednostki Komendy Miejskiej Policji prowadzili dziatania
ukierunkowane na wykrywanie naruszen porzgdku publicznego na terenie
miasta. Byty to akcje pod kryptonimem: ,,COVID-19”, ,Znicz”;
obszar objety dozorem 126 kamer miejskiego monitoringu znajduje sie
na terenie odpowiedzialnosci stuzbowej: | Komisariatu Policji
przy ul. ks. Jerzego Popietuszki 5, Il Komisariatu Policji przy ul. Bér 14,
Il Komisariatu Policji przy ul. Kiedrzynska 98, IV Komisariatu Policji
przy ul. Mikotaja Kopernika 38, V Komisariatu Policji przy ul. Bronistawa Czecha 15,
VI Komisariatu Policji przy ul. mjra Waleriana tukasifiskiego 26;
w trakcie catodobowego dozoru obrazu z kamer operatorzy dokonywali
wstepnej kwalifikacji zaobserwowanych incydentéw i na biezgco prowadzili
wymiane informacji z dyzurnym Strazy Miejskiej, jednostkami Policji, Strazy
Pozarnej i Pogotowia Ratunkowego przekazujgc nastepujace rodzaje informacji:
— ujawnienie osoby lezgcej - 288 przypadkow,
— inne (uwagi komunalne, Akcja Zima itp.) - 112 przypadkdw,
—  zaktécenia porzadku publicznego - 82 przypadki,
—  spozywanie alkoholu w miejscach publicznych wbrew zakazowi -

10 przypadkéw,
— podejrzenie kradziezy lub niszczenia mienia - 52 przypadki,
—  zdarzenia w ruchu drogowym (m.in. kolizje, wypadki) - 49 przypadkdw,
— zdarzenia zwigzane z przemoca fizyczng (bdjki, pobicia) -16 przypadkéw,
— nieuprawnione umieszczanie plakatéw -1 przypadek,
— awarie infrastruktury - 130 przypadkdw,
—  pozary i miejscowe zagrozenia - 4 przypadki;
pozyskiwane dzieki systemowi monitoringu informacje stanowity pomocnicze
Zréodto wiedzy o stanie bezpieczenstwa na obszarze dziatania poszczegdlnych
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podmiotéw. Podejmowane dziatania realizowane byty poprzez bezposrednie
powiadamianie stuzb interwencyjnych lub poprzez wykorzystanie istniejgcych
zapiséw obrazu z kamer, jako materiatu do dalszych czynnosci wedtug
kompetencji;

=  w trakcie catodobowego dozoru jednostkom Komendy Miejskiej Policji -
w Czestochowie w 2022 r. przekazano 67 informacji o ujawnionych zdarzeniach
na terenie miasta, ktére zostaty przekazane do realizacji
przez komisariaty Policji, na terenie ktdrych doszto do zdarzenia:

Komenda Miejska Policji - 44 zdarzenia,

| Komisariat Policji przy ul. ks. Jerzego Popietuszki 5 - 9 zdarzen,
Il Komisariat Policji przy ul. Bér 14 - 2 zdarzenia,

Il Komisariat Policji przy ul. Kiedrzynskiej 98 - 1 zdarzenie,

IV Komisariat Policji przy ul. Mikotaja Kopernika 38 - 9 zdarzen,

VI Komisariat Policji przy ul. mjra Waleriana tukasifnskiego 26 - 2 zdarzenia

Wskaznik monitoringowy Wartos¢ wskaznika monitoringowego w 2022 r.
liczba punktéw kamerowych kamer monitoringu
L 126
miejskiego
liczba zarejestrowanych zdarzen 829
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2. Ocena wdrozenia kierunkdw dziatan w ramach celu strategicznego 2.

Tabela 21. Ocena wdrozenia kierunku dziatania 2.1.1.

Cel strategiczny 2. Tworzenie warunkéw do zwiekszenia zatrudnienia oraz wspieranie grup zagrozonych
marginalizacjg i wykluczeniem spotecznym

Cel operacyjny 2.1. Tworzenie nowych miejsc pracy oraz aktywizowanie oséb pozostajgcych bez pracy
Kierunek dziatan 2.1.1. Pozyskiwanie nowych inwestoréow, promowanie miasta, rozwijanie terenéw
pod inwestycje, oferowanie ulg podatkowych

Realizatorzy i partnerzy w realizacji: Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta, jednostki
organizacyjne miasta, Agencja Rozwoju Regionalnego, organizacje pozarzgdowe i inne podmioty

Dziatania podjete w 2022 roku Naktady

W 2022 r. podatnicy korzystali z programéw pomocowych ze zwolnienia z podatku

od nieruchomosci na podstawie nabytych wczes$niej praw do zwolnienia (uchwaty

o0 pomocy regionalnej wygasty z dniem 31.12.2020 r., natomiast uchwata o pomocy

de minimis z dniem 30.06.2021 r.):

= Uchwata Nr 157/XIV/2007 Rady Miasta Czestochowy z dnia 27 sierpnia 2007 . 1019 137,00 zt
w sprawie zwolnienia z podatku od nieruchomosci w ramach pomocy regionalnej
na wspieranie nowych inwestycji lub tworzenia nowych miejsc pracy zwigzanych
z nowa inwestycjg (1 przedsiebiorca korzystat ze zwolnienia w 2022 r.);

=  Uchwata Nr 315/XX/2012 Rady Miasta Czestochowy z dnia 29 marca 2012 . 76 196,00 zt
w sprawie zwolnienia od podatku od nieruchomosci w ramach programu pomocy
de minimis na tworzenie nowych miejsc pracy (3 przedsiebiorcéw korzystato
ze zwolnienia 2022 r.);

= Uchwata Nr 860/XLIX/2014 Rady Miasta Czestochowy z dnia 20 lutego 2014 r. 3 509 765,00 zt
w sprawie zwolnienia od podatku od nieruchomosci w ramach programu pomocy
de minimis na tworzenie nowych miejsc pracy (ze zmianami na podstawie Uchwaty
Nr 544.XL.2017 Rady Miasta Czestochowy z dnia 24 kwietnia 2017 r.
oraz 191.XVI1.2019 z dnia 26 wrzesnia 2019 r.) - 62 przedsiebiorcow korzystato
ze zwolnieniaw 2022 r,;

=  Uchwata Nr 118.XI11.2015 Rady Miasta Czestochowy z dnia 2 lipca 2015 . 196 082,00 zt
w sprawie zwolnienia z opodatkowania nieruchomosci potozonych w Czestochowie
stanowigcego regionalng pomoc inwestycyjng zmienionej uchwatami 614.XLV.2017
i 38.1V.2018 (2 przedsiebiorcéw korzystato ze zwolnienia w 2022 r.);

=  Uchwata Nr 860/XLIX/2014 Rady Miasta Czestochowy z dnia 20 lutego 2014 . -
w sprawie zwolnienia od podatku od nieruchomosci w ramach programu pomocy
de minimis na tworzenie nowych miejsc pracy (ze zmianami na podstawie Uchwaty
Nr 544.XL.2017 Rady Miasta Czestochowy z dnia 24 kwietnia 2017 r.
oraz 191.XVI1.2019 z dnia 26 wrzesnia 2019 r.) prawo do zwolnienia z podatku
od nieruchomosci - od momentu jej wejscia w zycie do dnia 31.12.2022 r. nabyto
124 przedsiebiorcow.

Aktualnie nie toczg sie prace nad podjeciem ulg podatkowych w postaci zwolnienia

z podatku od nieruchomosci. Jednakze podatnicy mogg wystepowaé z wnioskami

o roztozenie na raty lub odroczenia terminéw ptatnosci podatkow, odsetek za zwtoke

lub o umorzenia zalegtosci podatkowych. Decyzje podejmowane sg po dokonaniu analizy
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istnienia przestanek: waznego interesu podatnika i interesu publicznego.

Pod koniec 2022 r. podpisano aneks do umowy z Katowicka Specjalng Strefg
Ekonomiczng S.A. przedtuzajgcy promocje czestochowskich terenow inwestycyjnych
na kolejne lata.

Wskaznik monitoringowy Wartos¢ wskaznika monitoringowego w 2022 r.

liczba podmiotéw gospodarczych w miescie 26 905

Tabela 22. Ocena wdrozenia kierunku dziatania 2.1.2.

Cel strategiczny 2. Tworzenie warunkéw do zwiekszenia zatrudnienia oraz wspieranie grup zagrozonych
marginalizacjg i wykluczeniem spotecznym

Cel operacyjny 2.1. Tworzenie nowych miejsc pracy oraz aktywizowanie oséb pozostajacych bez pracy
Kierunek dziatan 2.1.2. Optymalizowanie oferty edukacyjnej w miescie i jej dostosowanie do potrzeb
lokalnego rynku pracy

Realizatorzy i partnerzy w realizacji: Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta, placowki szkolnictwa
zawodowego, Powiatowy Urzad Pracy

Dziatania podjete w 2022 roku Naktfady

=  realizacja projektow wspétfinansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego -
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slaskiego 2014-
2020, Osi priorytetowej 11. Wzmocnienie potencjatu edukacyjnego, Dziatanie 11.2.
Dostosowanie oferty ksztatcenia zawodowego do potrzeb lokalnego rynku pracy —
ksztatcenie zawodowe ucznidéw, Poddziatanie: 11.2.3. Wsparcie szkolnictwa
zawodowego:
—  Zawodowa wspétpraca 2,
—  Zawodowa wspétpraca 3,
—  Zawodowa wspoétpraca 4,
—  Zawodowa wspbtpraca 5;

=  uruchomienie nowych kierunkdw ksztatcenia: technik stylista, technik programista, | -
technik robotyk, mechanik motocyklowy, automatyk, dekarz, murarz-tynkarz,
monter konstrukcji budowlanych, mechanik-monter maszyn i urzadzen

Wskaznik monitoringowy Wartos¢ wskaznika monitoringowego w 2022 r.

liczba utworzonych nowych kierunkéw ksztatcenia 9

Strategia Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych w Miescie Czestochowie do roku 2030 — Raport monitoringowy
za rok 2022

Strona 27 276




Tabela 23. Ocena wdrozenia kierunku dziatania 2.1.3.

Cel strategiczny 2. Tworzenie warunkéw do zwiekszenia zatrudnienia oraz wspieranie grup zagrozonych

marginalizacjg i wykluczeniem spotecznym

Cel operacyjny 2.1. Tworzenie nowych miejsc pracy oraz aktywizowanie oséb pozostajacych bez pracy

Kierunek dziatan 2.1.3. Wspieranie i promowanie przedsiebiorczosci, w tym mikro, matych i srednich

przedsiebiorstw oraz samozatrudnienia

Realizatorzy i partnerzy w realizacji: Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta, jednostki organizacyjne

miasta, Agencja Rozwoju Regionalnego, Powiatowy Urzad Pracy, podmioty gospodarcze, organizacje

pozarzgdowe i inne podmioty

Dziatania podjete w 2022 roku

Naktfady

ocena merytoryczna formularzy rekrutacyjnych oraz badanie predyspozycji

i preferencji zawodowych osdb zamierzajgcych rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej w projekcie ,,Czas na biznes”;

wsparcie szkoleniowe przed zatozeniem dziatalnosci gospodarczej w projekcie ,,Czas
na biznes”;

wsparcie finansowe — dotacja na zatozenie dziatalnos$ci gospodarczej w projekcie
,Czas na biznes”;

wsparcie finansowe pomostowe podstawowe i przedtuzone w projekcie ,,Czas
na biznes”;

ocena merytoryczna formularzy rekrutacyjnych oraz badanie predyspozycji

i preferencji zawodowych osdb zamierzajgcych rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej w projekcie ,Mtodzi na start”;

wsparcie szkoleniowe przed zatozeniem dziatalnosci gospodarczej w projekcie
,Mtodzi na start”;

wsparcie finansowe — dotacja na zatozenie dziatalnos$ci gospodarczej w projekcie
,Mtodzi na start”;

wsparcie finansowe pomostowe w projekcie ,,Mfodzi na start” (wspieranie

i promowanie przedsiebiorczosci);

wsparcie 0oséb bezrobotnych przy rozpoczynaniu dziatalnosci gospodarczej;
tworzenie refundowanych stanowisk pracy w ramach srodkéw kierowanych

na doposazenie lub wyposazenia miejsc pracy

14 986,00 zt

19 646,49 zt

785 662,80 zt

1852 442,40 zt

4 385,00 zt

14 400,00 zt

737 376,00 zt

964 119,07 zt

10563 335,30 zt
4 749 543,88 zt

Wskaznik monitoringowy

Wartos¢ wskaznika monitoringowego w 2022 r.

liczba przyznanych dotacji na rozpoczecie dziatalnosci | 183

gospodarczej

liczba refundacji na doposazenie lub wyposazenie 144

miejsc pracy — formy subsydiowane
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Tabela 24. Ocena wdrozenia kierunku dziatania 2.1.4.

Cel strategiczny 2. Tworzenie warunkéw do zwiekszenia zatrudnienia oraz wspieranie grup zagrozonych

marginalizacjg i wykluczeniem spotecznym

Cel operacyjny 2.1. Tworzenie nowych miejsc pracy oraz aktywizowanie oséb pozostajacych bez pracy

Kierunek dziatan 2.1.4. Dostosowanie i uelastycznienie oferty Powiatowego Urzedu Pracy do zmieniajgcych

sie potrzeb na rynku pracy

Realizatorzy i partnerzy w realizacji: Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta, Powiatowy Urzad Pracy,

podmioty gospodarcze

Dziatania podjete w 2022 roku

Naktady

Zadania zrealizowane przez Powiatowy Urzad Pracy w Czestochowie — informacja dotyczy

catego zakresu zadan realizowanych przez ww. Urzad (PUP nie prowadzi ewidencji

z podziatem na miasto Czestochowa i powiat czestochowski):

aktywizacja zawodowa 0séb bezrobotnych w ramach prac interwencyjnych;
aktywizacja zawodowa 0sdéb bezrobotnych w ramach robét publicznych;

tworzenie nowych miejsc pracy w ramach wyposazenia lub doposazenia stanowiska
pracy;

aktywizacja zawodowa w ramach stazy zawodowych;

tworzenie nowych firm dzieki jednorazowym srodkom na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej;

aktywizacja zawodowa o0séb bezrobotnych w ramach prac spotecznie uzytecznych
(prace spotecznie uzyteczne w 2022 r. nie byty realizowane na terenie miasta
Czestochowy);

dofinansowania wynagrodzenia za zatrudnienie bezrobotnego, ktéry ukonczyt 50 lat

1179 336,98 zt
3723 854,00 zt
4 749 543,88 zt

8099 045,48 zt
10 563 335,30 zt

32 320,90 zt

453 911,68 zt

Wskaznik monitoringowy

Wartos¢ wskaznika monitoringowego w 2022 r.

liczba osdb zaktywizowanych w ramach 995

poszczegdlnych instrumentdw rynku pracy

liczba osAb objetych programami i projektami, 441

w tym programami specjalnymi
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Tabela 25. Ocena wdrozenia kierunku dziatania 2.1.5.

Cel strategiczny 2. Tworzenie warunkéw do zwiekszenia zatrudnienia oraz wspieranie grup zagrozonych

marginalizacjg i wykluczeniem spotecznym

Cel operacyjny 2.1. Tworzenie nowych miejsc pracy oraz aktywizowanie oséb pozostajacych bez pracy

Kierunek dziatan 2.1.5. Rozwdj aktywnych form pomocy i integracji spotecznej — prowadzenie, wspieranie

i kierowanie do centrow integracji spotecznej i klubéw integracji spotecznej

Realizatorzy i partnerzy w realizacji: Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta, Miejski Osrodek

Pomocy Spotecznej, centra i kluby integracji spotecznej, organizacje pozarzgdowe

Dziatania podjete w 2022 roku

Naktady

wspotpraca z 5 dziatajgcymi na terenie miasta centrami integracji spotecznej;
realizacja zadania Przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu poprzez wspieranie
zadan z zakresu integracji spotecznej, przez samorzgdowy zaktady budzetowy
Centrum Integracji Spotecznej;

przekazanie sSrodkéw finansowych dla Klubu Integracji Spotecznej dziatajgcego

w ramach Centrum Aktywnosci Obywatelskiej Stare Miasto — Nowe Zycie;

III

realizacja projektu ,, Akcja-Aktywizacja II” przez lidera Stowarzyszenie Pomocy
Potrzebujgcym , Podaj dalej” oraz partnera Gmine Miasto Czestochowa, w imieniu
ktérego Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie realizowat czes¢
dziatan projektu. Celem projektu jest zwiekszenie zdolnosci oséb wykluczonych
spotecznie i zagrozonych wykluczeniem spotecznym do powrotu na otwarty rynek
pracy poprzez aktywizacje i reintegracje zawodowsg i spoteczng 113 uczestnikéw CIS
z terenéw miejskich z Gminy Miasta Czestochowy oraz zwiekszenie potencjatu
Centrum Integracji Spotecznej ,,Podaj Dalej” poprzez rozwdj i doposazenie
istniejgcych czterech warsztatéw zawodowych;

realizacja projektu ,Przysztos¢ to My — CIS rozwdj” przez lidera Fundacje Integracji
Spotecznej FENIKS oraz partnera Gmine Miasto Czestochowa, w imieniu ktorej
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie realizowat cze$¢ dziatan
projektu. Celem projektu jest zwiekszenie zdolnosci do zatrudnienia 120 oséb
wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem spotecznym poprzez wsparcie
spoteczno-zawodowe w Centrum Integracji Spotecznej Feniks oraz 120 oséb

z ich otoczenia, fgcznie 240 o0sdéb

511 217,99 zt

258 000,00 zt

Wskaznik monitoringowy Wartos¢ wskaznika monitoringowego w 2022 r.
liczba osdb skierowanych do centréw integracji 412

spotecznej

liczba osdb skierowanych do klubdw integracji 399

spotecznej
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Tabela 26. Ocena wdrozenia kierunku dziatania 2.1.6.

Cel strategiczny 2. Tworzenie warunkéw do zwiekszenia zatrudnienia oraz wspieranie grup zagrozonych
marginalizacjg i wykluczeniem spotecznym

Cel operacyjny 2.1. Tworzenie nowych miejsc pracy oraz aktywizowanie oséb pozostajacych bez pracy
Kierunek dziatan 2.1.6. Promowanie i wdrazanie zréwnowazonych zaméwien publicznych

Realizatorzy i partnerzy w realizacji: Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta, Powiatowy Urzad Pracy
i inne jednostki organizacyjne miasta

Dziatania podjete w 2022 roku Naktfady

W 2022 r. realizowano obowigzek stosowania klauzul spotecznych w zamdwieniach -
publicznych, ktérych wartosc jest rdwna lub przekracza kwote 130 000 ztotych okreslong
w art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamdwien publicznych,
przez wydziaty Urzedu Miasta Czestochowy i jednostki organizacyjne Gminy Miasta
Czestochowy. W ramach zastosowania 24 klauzul zatrudniono 71 oséb, w tym w:

—  Miejskim Przedsiebiorstwie Komunikacyjnym w Czestochowie Sp. z 0.0. — 27 0sdb,

—  Zaktadzie Gospodarki Mieszkaniowej ,TBS” Sp. z 0.0. — 20 0sdb,

—  Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Czestochowie — 9 0sdb,

—  Wydziale Inwestycji i Zamowien Publicznych — 4 osoby,

—  Centrum Ustug Komunalnych w Czestochowie — 3 osoby,

—  Miejskim Zarzadzie Drog w Czestochowie — 2 osoby,

—  Woydziale Nadzoru i Administracji — 2 osoby,

—  Miejskim Osrodku Sportu i Rekreacji — 2 osoby,

—  Oczyszczalni Sciekéw WARTA S.A. — 1 osoba,

—  Wydziale Inzynierii Miejskiej i Kontroli — 1 osoba.

W wyniku stosowania zrownowazonych zamdwien publicznych w 2022 r. zatrudniono
2 osoby z niepetnosprawnosciami.

Wskaznik monitoringowy Wartosc wskaznika monitoringowego w 2022 r.

liczba zaméwien publicznych uwzgledniajgcych 24
klauzule spoteczne

liczba zamdwien publicznych uwzgledniajgcych 0
klauzule zielone
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Tabela 27. Ocena wdrozenia kierunku dziatania 2.1.7.

Cel strategiczny 2. Tworzenie warunkéw do zwiekszenia zatrudnienia oraz wspieranie grup zagrozonych
marginalizacjg i wykluczeniem spotecznym

Cel operacyjny 2.1. Tworzenie nowych miejsc pracy oraz aktywizowanie oséb pozostajacych bez pracy
Kierunek dziatan 2.1.7. Promowanie zatrudnienia, w tym subsydiowanego, wsréd oséb zagrozonych

i wykluczonych spotecznie — rozwdj podmiotéw ekonomii spotecznej

Realizatorzy i partnerzy w realizacji: Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta, podmioty gospodarcze,
podmioty ekonomii spotecznej

Dziatania podjete w 2022 roku Naktady
= dofinansowanie samorzgdowego zaktadu budzetowego Centrum Integracji 511 217,99 zt
Spotecznej;

= dofinansowanie Klubu Integracji Spotecznej w ramach realizacji zadania publicznego | 258 000,00 zt
pn. ,Prowadzenie Centrum Aktywnosci Obywatelskiej Stare Miasto — Nowe Zycie”;
=  realizacja projektu ,Akcja-Aktywizacja IlI” wspolnie z liderem Stowarzyszeniem -
Pomocy Potrzebujacym ,,Podaj dalej”;
=  realizacja projektu ,Przysztos¢ to My — CIS rozwdj” wspdlnie z liderem Fundacja -

Integracji Spotecznej FENIKS

Wskaznik monitoringowy Wartosc wskaznika monitoringowego w 2022 r.

liczba oséb objetych zatrudnieniem subsydiowanym 432

liczba spdtdzielni socjalnych 14

liczba centrow integracji spotecznej

liczba klubdéw integracji spotecznej

liczba zaktadow aktywnosci zawodowe;j

Tabela 28. Ocena wdrozenia kierunku dziatania 2.1.8.

Cel strategiczny 2. Tworzenie warunkéw do zwiekszenia zatrudnienia oraz wspieranie grup zagrozonych
marginalizacjg i wykluczeniem spotecznym

Cel operacyjny 2.1. Tworzenie nowych miejsc pracy oraz aktywizowanie oséb pozostajgcych bez pracy
Kierunek dziatan 2.1.8. Aktywizacja i integracja oséb bedgcych w szczegélnej sytuacji na rynku pracy
Realizatorzy i partnerzy w realizacji: Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta, Powiatowy Urzad Pracy,
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej i inne jednostki pomocy spotecznej, organizacje pozarzadowe i inne
podmioty

Dziatania podjete w 2022 roku Naktady

=  wsparcie 0s6b znajdujgcych sie w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy - na podstawie | 1 624 830,42 zt
wydatkdéw w ramach programoéw specjalnych: ,,Stawiam na prace” oraz ,,Pomocna
dton —1II”

Dane przekazane przez Powiatowy Urzad Pracy w Czestochowie dotyczg catosci zadan

realizowanych, zaréwno dla miasta Czestochowy i powiatu czestochowskiego.

Wskaznik monitoringowy Wartos¢ wskaznika monitoringowego w 2022 r.

udziat oséb bedgcych w szczegdlnej sytuacji na rynku | 75,2%
pracy w ogdle bezrobotnych

liczba o0séb bezrobotnych objetych posrednictwem 10938
pracy i zawodowym
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Tabela 29. Ocena wdrozenia kierunku dziatania 2.2.1.

Cel strategiczny 2. Tworzenie warunkéw do zwiekszenia zatrudnienia oraz wspieranie grup zagrozonych

marginalizacjg i wykluczeniem spotecznym

Cel operacyjny 2.2. Wspieranie oséb ubogich, zagrozonych bezdomnoscia i bedgcych w kryzysie

bezdomnosci

Kierunek dziatan 2.2.1. Aktywizowanie sSrodowisk zagrozonych ubéstwem i rozwijanie w nich kapitatu

spotecznego w ramach partnerstw lokalnych

Realizatorzy i partnerzy w realizacji: Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta, Miejski Osrodek

Pomocy Spotecznej i inne jednostki pomocy spotecznej, Powiatowy Urzad Pracy, organizacje pozarzagdowe

i inne podmioty

Dziatania podjete w 2022 roku

Naktady

Systematyczne wspieranie i aktywizowanie srodowisk zagrozonych ubdstwem,

w szczegolnosci oséb bezdomnych:

staty monitoring miejsc niemieszkalnych na terenie miasta oraz aktualizacja mapy
tych miejsc;

streetworking w zakresie przeciwdziatania bezdomnosci ulicznej;

diagnozowanie potrzeb oséb przebywajacych w miejscach niemieszkalnych;
przeprowadzanie Akcji ZIMA;

podejmowanie dziatan interwencyjnych celem zapobiegania negatywnym skutkom
bezdomnosci, w tym utraty zdrowia i zycia;

ustalanie kierunkow dziatan Partnerstwa w zwigzku z zachodzgcymi zmianami
spotecznymi;

aktywizacja spoteczna i zawodowa oséb w kryzysie bezdomnosci pozaschroniskowej.

W 2022 r. na terenie miasta Czestochowy dziataty nastepujgce partnerstwa lokalne:

Partnerstwo ,Czestochowa — seniorom”,

Partnerstwo na rzecz rozwigzywania problemu bezdomnosci oraz fagodzenia
jego skutkdw na terenie Gminy Miasta Czestochowy,

Partnerstwo Aktywnosci Lokalnej ,,Czestochowa — méwimy NIE uzaleznieniom
i przemocy”,

Partnerstwo ,,Czestochowa dla rodziny”,

Partnerstwo ,,Czestochowa na rzecz oséb z niepetnosprawnosciy”,
Partnerstwo na rzecz Aktywnosci Lokalnej ,,Stare Miasto — Nowe Zycie”,
Partnerstwo na rzecz Aktywnosci Lokalnej ,,Razem za Ostatni Grosz”,
Partnerstwo na rzecz Aktywnosci Lokalnej ,,Rakdw — Reaktywacja”,
Partnerstwo na rzecz Aktywnosci Lokalnej , Trzech Wieszczéw — Nowy Rozdziat”,
Partnerstwo na rzecz Aktywnosci Lokalnej ,Wspdlne Zawodzie - Dabie”,
Partnerstwo na rzecz Aktywnosci Lokalnej ,,Stradom Razem”,

Partnerstwo na rzecz Aktywnosci Lokalnej ,Teraz Bteszno”.

Wskaznik monitoringowy

Wartos¢ wskaznika monitoringowego w 2022 r.

liczba partnerstw lokalnych 12
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Tabela 30. Ocena wdrozenia kierunku dziatania 2.2.2.

Cel strategiczny 2. Tworzenie warunkéw do zwiekszenia zatrudnienia oraz wspieranie grup zagrozonych
marginalizacjg i wykluczeniem spotecznym

Cel operacyjny 2.2. Wspieranie oséb ubogich, zagrozonych bezdomnoscia i bedgcych w kryzysie
bezdomnosci

Kierunek dziatan 2.2.2. Podejmowanie dziatan uprzedzajacych utrate lokalu mieszkalnego poprzez dziatania
oddtuzeniowe

Realizatorzy i partnerzy w realizacji: Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta, Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej i inne jednostki pomocy spotecznej, Zaktad Gospodarki Mieszkaniowej, spotdzielnie
mieszkaniowe, organizacje pozarzgdowe i inne podmioty

Dziatania podjete w 2022 roku Naktady

=  Gmina Miasto Czestochowa nie ponosi naktadéw finansowych z tytutu objecia oséb | -
zadtuzonych dziataniami oddtuzeniowymi;
= wramach zadan realizowanych przez Zaktad Gospodarki Mieszkaniowej , TBS” -
Sp. z 0. 0. dziataniami oddtuzeniowymi objeto 126 oséb, w tym:
— 85 dtuznikéw uzyskato zgode na roztozenie na raty zalegtosci czynszowych
w tgcznej wysokosci 630 690,87 zt,
— 6 dtuznikom umorzono zalegtosci z tytutu uzywania lokali mieszkalnych
w kwocie 46 429,51 zt (w tym 4 umorzenia w kwocie 8 049,82 zt dotyczace
tylko odsetek po sptacie przez dtuznika naleznosci gtéwnej, a 2 w kwocie
38 379,69 zt dotyczgce catego zadtuzenia wraz z odsetkami),
— 35 dtuznikdw uczestniczyto w programie, ktéry umozliwiat odpracowanie
zadtuzenia w formie swiadczenia rzeczowego pn. ,,Praca za czynsz”.

Odpracowano zalegtosci w kwocie 313 525,50 zt

Wskaznik monitoringowy Wartos¢ wskaznika monitoringowego w 2022 r.

liczba o0sdb objetych dziataniami oddtuzeniowymi 126
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Tabela 31. Ocena wdrozenia kierunku dziatania 2.2.3.

Cel strategiczny 2. Tworzenie warunkéw do zwiekszenia zatrudnienia oraz wspieranie grup zagrozonych

marginalizacjg i wykluczeniem spotecznym

Cel operacyjny 2.2. Wspieranie oséb ubogich, zagrozonych bezdomnoscia i bedgcych w kryzysie

bezdomnosci

Kierunek dziatan 2.2.3. Realizacja programdéw aktywizujgcych spotecznie i zawodowo osoby w kryzysie

bezdomnosci

Realizatorzy i partnerzy w realizacji: Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta, Miejski Osrodek

Pomocy Spotecznej i inne jednostki pomocy spotecznej, podmioty ekonomii spotecznej, w tym centra

integracji spotecznej, spétdzielnie socjalne i organizacje pozarzagdowe, i inne podmioty

Dziatania podjete w 2022 roku

Naktfady

Chrzescijanskie Stowarzyszenie Dobroczynne JOZUE:

=  prowadzenie Powiatowo—Miejskiego Centrum Integracji Spotecznej JOZUE;

=  realizacja programu , Pomoc i wsparcie — punkt konsultacyjny dla oséb
uzaleznionych i ich rodzin;

=  prowadzenie Agencji Pracy Tymczasowej

Stowarzyszenie Wzajemnej Pomocy ,Agape”:

=  realizacja Programu ,0d bezdomnosci do samodzielnosci”;

=  realizacja Programu , Aby mieli dokad pdjs¢”;

=  realizacja Programu ,Strefa B”

Fundacja Chrzescijanska ,Adullam”:

=  motywowanie do aktywizacji spotecznej poprzez dziatania na rzecz spotecznosci
lokalnej;

=  zachecanie do wtaczenia sie w dziatania statutowe organizacji w ramach
wolontariatu oraz do podjecia realizacji programu zatrudnienia socjalnego
w Centrach Integracji Spotecznej dziatajgcych na terenie Czestochowy;

= umozliwienie wykonywania prac na cele spoteczne przez osoby skazane kierowane
przez Sad;

=  zapewnienie mozliwosci skorzystania z doradcy zawodowego/posrednika pracy
zatrudnionego w Fundacji w ramach prowadzonego Klubu Integracji Spotecznej;

=  zapewnienie mozliwosci korzystania z internetu i komputera;

=  realizacja programu dziatan profilaktycznych, interwencyjno-pomocowych
oraz readaptacji spotecznej wsrdd osdb w kryzysie bezdomnosci zagrozonych
uzaleznieniami

Centrum Integracji Spotecznej Samorzgdowy Zaktad Budzetowy:

= umozliwienie realizacji indywidualnych programoéw zatrudnienia socjalnego

Centrum Integracji Spotecznej przy Stowarzyszeniu Pomocy Potrzebujgcym ,,Podaj

Dalej”:

=  reintegracja zawodowa: 4 warsztaty (remontowo-stolarski, aranzacji wnetrz
i handmade, administracji i teleinformatyki oraz poligrafii i introligacji);

=  reintegracja spoteczna: zajecia z komunikacji, rél spotecznych i zyciowych,
budowania relacji ponadto dziatania na rzecz spotecznosci lokalnej;

=  wsparcie merytoryczne dla uczestnikow (indywidualne doradztwo zawodowe,
spotkania z aktywnym posrednikiem pracy, indywidualne porady prawne, wsparcie

546 000,00 zt
39 000,00 zt

1 500,00 zt
6 000,00 zt

60 000,00 zt
220 000,00 zt
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psychologiczne, specjalistyczne terapie indywidualne oraz indywidualne porady
ksiegowe)

Fundacja Integracji Spotecznej FENIKS

= umozliwienie realizacji indywidualnych programéw zatrudnienia socjalnego 5 000,00 zt

Caritas Archidiecezji Czestochowskiej

=  realizacja Projektu ,Pokonaé Bezdomno$¢ EDYCJA 2022 r.” (Prowadzenie Centrum 100 000,00 zt
Treningowo-Pomocowego: treningi aktywizujace spotecznie i zawodowo);

=  realizacja Projektu ,,Wtgczeni w Wolontariat Edycja 2022 r.” (Wt3gczanie w program | 26 000,00 zt
wolontariatu mtodziezy zagrozonej wykluczeniem spotecznym)

Wskaznik monitoringowy Wartos¢ wskaznika monitoringowego w 2022 r.

liczba programoéw aktywizujgcych osoby zagrozone 22

bezdomnoscig
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Tabela 32. Ocena wdrozenia kierunku dziatania 2.2.4.

Cel strategiczny 2. Tworzenie warunkéw do zwiekszenia zatrudnienia oraz wspieranie grup zagrozonych

marginalizacjg i wykluczeniem spotecznym

Cel operacyjny 2.2. Wspieranie oséb ubogich, zagrozonych bezdomnoscia i bedgcych w kryzysie

bezdomnosci

Kierunek dziatan 2.2.4. Rozwdj dziatar ostonowych na rzecz oséb w kryzysie bezdomnosci, szczegdlnie

w okresie jesienno-zimowym

Realizatorzy i partnerzy w realizacji: Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta, Miejski Osrodek

Pomocy Spotecznej i inne jednostki pomocy spotecznej, podmioty ekonomii spotecznej, w tym centra

integracji spotecznej i organizacje pozarzadowe, Straz Miejska i inne podmioty

Dziatania podjete w 2022 roku

Naktfady

Dziatania ostonowe na rzecz oséb w kryzysie bezdomnosci, szczegdlnie w okresie

jesienno-zimowym:

ilos¢ zgtoszen otrzymanych od mieszkancéw w sprawie oséb bezdomnych —958;
ilos¢ kontroli miejsc przebywania oséb bezdomnych przeprowadzonych

przez straznikdw miejskich — 3 957,

ilo$¢ 0séb bezdomnych przekazanych zespotom ratownictwa medycznego — 46;
ilos¢ 0séb bezdomnych umieszczonych w Osrodku Pomocy Osobom z Problemami
Alkoholowymi — 317.

Dziatania podjete przez Straz Miejska:

kontrole miejsc przebywania oséb bezdomnych;

przewozenie oséb bezdomnych do ogrzewalni;

przewozenie 0s6b bezdomnych do innych osrodkdw pomocowych;

przewozenie 0s6b bezdomnych do Osrodka Pomocy Osobom z Problemami
Alkoholowymi;

rozwozenie positkdw osobom bezdomnym;

zbiérka odziezy i jej przekazywanie do Fundacji Chrzescijanskiej ,,Adullam”;
wspotpraca w zakresie przeciwdziatania bezdomnosci z Miejskim Osrodkiem Pomocy
Spotecznej w Czestochowie, Fundacjg Chrzescijariskg ,, Adullam”, Stowarzyszeniem
Wzajemnej Pomocy ,Agape”.

Dziatania ostonowe na rzecz oséb w kryzysie bezdomnosci realizowane

przez czestochowskie organizacje pozarzagdowe:
Fundacja Chrzescijanska ,Adullam”:

zapewnienie catodobowego schronienie wraz z 1 gorgcym positkiem osobom

w kryzysie bezdomnosci w Schronisku dla oséb w kryzysie bezdomnosci

przy ul. Legionow 50A;

zapewnienie wtasciwych warunkow sanitarnych — dostep do biezgcej wody i wezta
higieniczno-sanitarnego, w sktad ktérego wchodzg: umywalki, natryski, WC;
wydawanie positkéw w stotdéwce charytatywnej Fundacji;

wydawanie odziezy, obuwia i innych artykutdw przekazanych przez mieszkancow
Czestochowy, w ramach prowadzonego Punktu wydawania odziezy i obuwia;
przygotowywanie gorgcej zupy, herbaty, kocéw, ubran, obuwia itp. dla oséb

w kryzysie bezdomnosci przebywajgcych w miejscach niemieszkalnych w czasie
niskich temperatur we wspdtpracy z MOPS w Czestochowie, Strazg Miejska,
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streetworkerami;

=  wspdtpraca z instytucjami i innymi podmiotami dziatajgcymi na rzecz oséb -

bezdomnych
Samorzadowy Zaktad Budzetowy:

= prowadzenie Ogrzewalni Miejskiej;

=  |ndywidualny Program Zatrudnienia Socjalnego

Stowarzyszenie Wzajemnej Pomocy ,Agape”:

=  streetworking w miejscach niemieszkalnych na terenie miasta Czestochowy;
= udzielanie wsparcia rzeczowego osobom doswiadczajgcym bezdomnosci

poza schroniskowej;

=  zapewnienie schronienia osobom w kryzysie bezdomnosci w placdwkach
dla bezdomnych Stowarzyszenia Wzajemnej Pomocy ,Agape”

Caritas Archidiecezji Czestochowskiej:

=  pokonaé Bezdomnosc¢ Edycja 2022 r. (streetworking na terenie Czestochowy);

=  prowadzenie jadtodajni dla osdb ubogich;

=  prowadzenie Domu Samotnej Matki i Dziecka (zakwaterowanie, wyzywienie

i usamodzielnianie);

=  Dom Samotnej Matki i Dziecka (funkcjonowanie placéwki w Czestochowie

oraz psychoterapia podopiecznych);

=  zakup doposazenia do Domu Samotnej Matki i Dziecka

56 000,00 zt
25 000,00 zt

2 828 000,00 zt

100 000,00 zt

306 372,00 zt

373 321,17 zt

29 900,00 zt

21 000,00 zt

Wskaznik monitoringowy

Wartos¢ wskaznika monitoringowego w 2022 r.

liczba oséb w kryzysie bezdomnosci objetych
wsparciem

778

liczba 0séb w kryzysie bezdomnosci umieszczonych
w domach pomocy spotecznej i zaktadach
opiekunczo-leczniczych
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Tabela 33. Ocena wdrozenia kierunku dziatania 2.2.5.

Cel strategiczny 2. Tworzenie warunkéw do zwiekszenia zatrudnienia oraz wspieranie grup zagrozonych

marginalizacjg i wykluczeniem spotecznym

Cel operacyjny 2.2. Wspieranie oséb ubogich, zagrozonych bezdomnoscia i bedgcych w kryzysie

bezdomnosci

Kierunek dziatan 2.2.5. Zapewnienie schronienia osobom w kryzysie bezdomnosci
Realizatorzy i partnerzy w realizacji: Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta, Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej, organizacje pozarzagdowe

Dziatania podjete w 2022 roku

Naktady

Formy wsparcia oséb ubogich, zagrozonych bezdomnoscia i bedacych w kryzysie

bezdomnosci, realizowane przez organizacje pozarzgdowe:

Fundacja Chrzescijanska ,Adullam”:

zapewnienie catodobowego schronienia wraz z 1 gorgcym positkiem osobom
w kryzysie bezdomnosci w Schronisku dla oséb w kryzysie bezdomnosci

przy ul. Legionow 50A;

udostepnienie miejsca do samodzielnego przygotowania positku oraz jego spozycia;
udostepnienie pomieszczenia mieszkalnego, wyposazonego w niezbedne: tdzko
z materacem, poduszkg, kocem i poscielg, szafe oraz stolik z krzestami;
zapewnienie wiasciwych warunkdow sanitarnych — dostep do biezgcej wody i wezta
higieniczno-sanitarnego, w sktad ktérego wchodzg: umywalki, natryski, WC;
mozliwo$¢ wykonania prania i suszenia odziezy;

mozliwo$¢ wymiany odziezy;

zapewnienie w pomieszczeniach minimalnej temperatury 20°C w okresie
grzewczym;

zapewnienie podstawowych srodkéw higieny osobistej w ilosci umozliwiajgcej
utrzymywanie czystosci, takie jak: papier toaletowy, mydto, pasta i szczoteczka
do zebdw, szampon, jednorazowe maszynki i krem do golenia itp.;

zapewnienie wtasciwych warunkow sanitarnych, przeciwpozarowych

oraz bezpieczeristwa na terenie schroniska;

zapewnienie mozliwosci korzystania z internetu i komputera;

zapewnienie pomocy w sytuacjach zagrazajacych ich zyciu lub zdrowiu,

poprzez umozliwienie pierwszego kontaktu z lekarzem lub placéwkami stuzby
zdrowia;

udostepnienie izolatki dla 0séb podejrzanych o choroby zakazne, wzglednie
stanowigce zagrozenie dla wspdtmieszkarncow;

pomoc pracownika socjalnego w usamodzielnieniu, odzyskaniu lub umocnieniu
zdolnosci do funkcjonowania w spoteczenstwie

Samorzadowy Zaktad Budzetowy:

prowadzenie Ogrzewalni Miejskiej

Stowarzyszenie Wzajemnej Pomocy ,, Agape”:

zapewnienie schronienia osobom w kryzysie bezdomnosci w placéwkach
dla bezdomnych Stowarzyszenia Wzajemnej Pomocy , Agape”

Caritas Archidiecezji Czestochowskiej

prowadzenie schroniska dla bezdomnych im. Sw. Brata Alberta oraz Schroniska

565 593,00 zt

189 000,00 zt

2 828 000,00 zt

649 222,78 zt
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dla kobiet OAZA (zakwaterowanie, wyzywienie, usamodzielnianie oséb bezdomnych,

wsparcie)

Wskaznik monitoringowy

Wartos¢ wskaznika monitoringowego w 2022 r.

liczba 0sdb, ktérym zapewniono schronienie

364

Tabela 34. Ocena wdrozenia kierunku dziatania 2.2.6.

Cel strategiczny 2. Tworzenie warunkéw do zwiekszenia zatrudnienia oraz wspieranie grup zagrozonych

marginalizacjg i wykluczeniem spotecznym

Cel operacyjny 2.2. Wspieranie 0sdb ubogich, zagrozonych bezdomnoscia i bedacych w kryzysie

bezdomnosci

Kierunek dziatan 2.2.6. Zwiekszenie zasobu mieszkan przeznaczonych pod najem socjalny i komunalny

Realizatorzy i partnerzy w realizacji: Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta, Zaktad Gospodarki

Mieszkaniowej

Dziatania podjete w 2022 roku

Naktfady

=  realizacja w latach 2021-2022 przez Wydziat Inwestycji i Zamodwien Publicznych
Urzedu Miasta Czestochowy zadania zwigzanego z budowg budynku mieszkalnego
przy ul. Wtadystawa Syrokomli 8 - budynek z lokalami komunalnymi oddany

do uzytkowania w 2022 r.

4332 074,24 #

Wskaznik monitoringowy

Wartos¢ wskaznika monitoringowego w 2022 r.

liczba mieszkan przeznaczonych pod najem socjalny
i komunalny

7746

liczba mieszkan wynajetych osobom w kryzysie
bezdomnosci
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Tabela 35. Ocena wdrozenia kierunku dziatania 2.3.1.

Cel strategiczny 2. Tworzenie warunkéw do zwiekszenia zatrudnienia oraz wspieranie grup zagrozonych
marginalizacjg i wykluczeniem spotecznym

Cel operacyjny 2.3. Aktywizowanie 0séb starszych oraz rozwijanie form rehabilitacji spotecznej i zawodowej
0s6b z niepetnosprawnoscia

Kierunek dziatan 2.3.1. Podnoszenie swiadomosci spotecznej odnosnie problemdw starzenia sie

i niepetnosprawnosci oraz ksztattowanie pozytywnych postaw spotecznych wobec oséb starszych

i niepetnosprawnych

Realizatorzy i partnerzy w realizacji: Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta, jednostki organizacyjne
miasta, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, osrodki wsparcia, organizacje pozarzagdowe i inne podmioty

Dziatania podjete w 2022 roku Naktady

= dziaftania promocyjne prowadzone przez Czestochowskie Centrum Aktywnosci -
Seniorow przy ul. ks. Stanistawa Staszica 10, w tym Dzienny Dom Pomocy Spotecznej
oraz Dzienne Domy Senior+ przy ul. Marysia 93 i ul. Wincentego Rapackiego 3/5 oraz
Uniwersytety Trzeciego Wieku (przy Wydziale Zarzgdzania Politechniki
Czestochowskiej, Aleja Armii Krajowej 19b, przy Uniwersytecie Humanistyczno-
Przyrodniczym im. Jana Dtugosza w Czestochowie, ul. Jerzego Waszyngtona 4/8,
Stowarzyszenie Czestochowski Uniwersytet Trzeciego Wieku, ul. Jasnogérska 8,
Uniwersytet Trzeciego Wieku Akademii Polonijnej, ul. gen. Kazimierza Putaskiego
46);

*  organizacja Czestochowskiego Swieta Senioréw ,,Senioralia”, podczas ktérego -
wreczono nagrody i wyrdznienia w konkursie ,,Czestochowski Aktywny Senior”;

=  organizacyjne i finansowe (dotacje m.in. w ramach otwartego konkursu ofert -
na realizacje zadan publicznych Gminy Miasta Czestochowy) wspieranie organizacji
pozarzgdowych dziatajgcych na integracji oséb starszych z innymi grupami
wiekowymi;

= realizacja projektu ,Miedzypokoleniowe Centrum Aktywnosci Dzielnicy Zawodzie - | -
Dabie” (zadanie zrealizowano w Bursie Miejskiej; zorganizowano: warsztaty
plastyczne, spotkanie z kombatantem, wycieczke, spotkania integracyjne, zajecia
sportowe, pikniki, przygotowywanie wiankéw swigtecznych na warsztatach,
spotkanie wigilijne);

=  dofinansowanie imprezy , Ekologiczny Dziert Godnosci”; 8 000,00 zt

» dofinansowanie imprezy ,Zapal sie na niebiesko” w ramach ,Swiatowego Dnia 7 000,00 zt
Swiadomosci Autyzmu”;

=  Konferencja regionalna ,Zdrowy oraz aktywny w zyciu Senior”, organizacja imprez -
okolicznosciowych, pikniki integracyjne, koncerty, dni otwarte, Integracja
miedzypokoleniowa organizowanie spotkan z dzieémi, studentami, mtodziezg -
Dzienne Domy Seniora

Wskaznik monitoringowy Wartos¢ wskaznika monitoringowego w 2022 r.

liczba przedsiewzie¢ (projektéw, spotkan, szkolen) 431
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Tabela 36. Ocena wdrozenia kierunku dziatania 2.3.2.

Cel strategiczny 2. Tworzenie warunkéw do zwiekszenia zatrudnienia oraz wspieranie grup zagrozonych
marginalizacjg i wykluczeniem spotecznym

Cel operacyjny 2.3. Aktywizowanie 0séb starszych oraz rozwijanie form rehabilitacji spotecznej i zawodowej
0s6b z niepetnosprawnoscia

Kierunek dziatan 2.3.2. Rozwdj i podnoszenie jakosci ustug Swiadczonych na rzecz oséb starszych

i z niepetnosprawnosciami w miejscu zamieszkania

Realizatorzy i partnerzy w realizacji: Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta, Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej, osrodki wsparcia, organizacje pozarzgdowe i inne podmioty

Dziatania podjete w 2022 roku Nakfady

= zakup przez Miejskie Przedsiebiorstwo Komunikacyjne 6 samochodow 647 328,77 zt
dla potrzeb transportu oséb niepetnosprawnych;
= koszt przewozu 0sob niepetnosprawnych; 887 436,83 zt
=  realizacja wsparcia przez Spétdzielnie Socjalng ,Jasne, ze zmiana” w formie:
—  ustug opiekunczych, 3300 916,00 zt

—  specjalistycznych ustug opiekuriczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi | 325 034,00 zt

Wskaznik monitoringowy Wartos¢ wskaznika monitoringowego w 2022 r.
liczba 0séb objetych ustugami opiekunczymi 627
liczba oséb objetych specjalistycznymi ustugami 104

opiekunczymi

liczba o0sAb objetych specjalistycznymi ustugami 27
opiekunczymi dla oséb z zaburzeniami psychicznymi

liczba 0séb objetych ustugami transportowymi 256
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Tabela 37. Ocena wdrozenia kierunku dziatania 2.3.3.

Cel strategiczny 2. Tworzenie warunkéw do zwiekszenia zatrudnienia oraz wspieranie grup zagrozonych
marginalizacjg i wykluczeniem spotecznym

Cel operacyjny 2.3. Aktywizowanie 0séb starszych oraz rozwijanie form rehabilitacji spotecznej

i zawodowe]j 0sbéb z niepetnosprawnoscia

Kierunek dziatan 2.3.3. Realizacja programéw profilaktycznych i zdrowotnych dla oséb starszych

i z niepetnosprawnoscia

Realizatorzy i partnerzy w realizacji: Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta, Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej, jednostki zdrowia, osrodki wsparcia, organizacje pozarzagdowe i inne podmioty

Dziatania podjete w 2022 roku Naktfady

Programy profilaktyczne i zdrowotne dla 0séb starszych i z niepetnosprawnoscia: 289 836,00 zt
—  szczepienia przeciwko grypie,

—  szczepienia przeciwko pneumokokom,

— rehabilitacja (zabiegi kinezyterapii i fizykoterapii) dla 0sdb z orzeczeniem o stopniu

niepetnosprawnosci w zakresie narzadu ruchu

Wskaznik monitoringowy Wartos¢ wskaznika monitoringowego w 2022 r.

liczba programow profilaktycznych i zdrowotnych 3
dla oséb starszych i z niepetnosprawnoscia

liczba osdb starszych i z niepetnosprawnoscia 1771

objetych programami profilaktycznymi i zdrowotnymi
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Tabela 38. Ocena wdrozenia kierunku dziatania 2.3.4.

Cel strategiczny 2. Tworzenie warunkow do zwiekszenia zatrudnienia oraz wspieranie grup zagrozonych
marginalizacjg i wykluczeniem spotecznym

Cel operacyjny 2.3. Aktywizowanie osdb starszych oraz rozwijanie form rehabilitacji spotecznej

i zawodowej 0sdb z niepetnosprawnoscia

Kierunek dziatan 2.3.4. Rozwijanie oferty edukacyjnej, kulturalnej i sportowo-rekreacyjnej kierowanej

do oséb starszych i z niepetnosprawnoscig

Realizatorzy i partnerzy w realizacji: Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta, jednostki organizacyjne
miasta, inne jednostki, edukacyjne, kulturalne i sportowo-rekreacyjne, organizacje pozarzagdowe i inne
podmioty

Dziatania podjete w 2022 roku Nakfady

Wydziat Kultury, Promocji i Sportu Urzedu Miasta Czestochowy:

*  organizacja Czestochowskiego Swieta Senioréw ,,Senioralia” (we wspétpracy 200 000,00 zt
z Miejskim Domem Kultury w Czestochowie i Miejskim Osrodkiem Sportu i Rekreacji
w Czestochowie);

=  organizacja 30. Dni Czestochowy (w programie propozycje, z ktdrych skorzystac 302 162,66 zt
mogty wszystkie grupy wiekowe i spoteczne);

=  dotacje m.in. w ramach otwartego konkursu ofert na realizacje zadan publicznych 5285 770,00 zt
Gminy Miasta Czestochowy wspieranie organizacji pozarzgdowych dziatajgcych
na rzecz os6b starszych oraz oséb z niepetnosprawnosciami w obszarze:

—  kultury oraz jej upowszechniania,
—  kultury fizycznej, turystyki i rekreacji.

Biblioteka Publiczna im. dr. Wiadystawa Bieganskiego w Czestochowie:

Zadania zrealizowane na rzecz senioréw

=  Biblioteka Publiczna Filia nr 1 (Ostatni Grosz): ,,Zréb to sam” - warsztaty rekodzieta, | 400,00 zt
wystawa obrazéw seniorki z Czestochowskiego Stowarzyszenia Plastykéw
im. Jerzego Dudy-Gracza (zadanie realizowane ze srodkéw Budzetu Obywatelskiego);

=  Biblioteka Publiczna Filia nr 2 (Zawodzie - Dabie): wystawy malarstwa (senior -
niezrzeszony) i fotografii Stowarzyszenia SENIOR PLUS;

=  Biblioteka Publiczna Filia nr 5 (Trzech Wieszczow): Projekt , Ksigzka na telefon”; -

=  Biblioteka Publiczna Filia nr 6 (Wrzosowiak): Projekt , Ksigzka na telefon”, Akcja -
»Bookcrossing na Wrzosowiaku” - z akcji skorzystali réwniez seniorzy), wystawy prac
plastycznych seniorki z Czestochowskiego Stowarzyszenia Plastykéw im. Jerzego
Dudy-Gracza;

=  Biblioteka Publiczna Filia nr 7 (Rakéw): Projekt , Ksigzka na telefon”; -

=  Biblioteka Publiczna Filia nr 8 (Tysigclecie): wernisaz wystawy koronek i haftéw -
seniorek z Towarzystwa Przyjaciot Sztuk Pieknych im. Wandy Wereszczynskiej,
wystawy rekodzieta i malarstwa seniorek z Towarzystwa Przyjaciét Sztuk Pieknych
im. Wandy Wereszczynskiej;

*  Biblioteka Publiczna Filia nr 9 (Srédmiescie): Projekt ,Ksigzka na telefon”, Koto 1 000,00 zt
Rekodzieta (zadanie realizowane ze srodkéw Budzetu Obywatelskiego), wystawa
malarstwa seniorki ze Stowarzyszenia Czestochowski Uniwersytet Trzeciego Wieku
przy Uniwersytecie Jana Dtugosza i Akademii Polonijnej;

=  Biblioteka Publiczna Filia nr 10 (Pétnoc): Akcja ,,Dziergajace czwartki” - warsztaty -
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rekodzieta dla senioréw, wystawy rekodzieta (seniorki niezrzeszone) i malarstwa
stuchaczek Uniwersytetu Trzeciego Wieku;

=  Biblioteka Publiczna Filia nr 13 (Rakéw): Akcja ,,Biblioteczne pogotowie -
komputerowe” — indywidualne porady komputerowe (w tym obstuga smartfona)
dla senioréw:

—  projekt Biblioteka na zdrowie! Przez cztery pory roku ,Jem i zyje zgodnie z porg | 3 300,00 zt

roku” (zadanie realizowane ze srodkéw Budzetu Obywatelskiego),

— ,Gimnastyka na kazdg pore roku - przeznaczona dla oséb 60+, ze specjalnie -

dobranymi ¢wiczeniami dla senioréw”,

—  warsztaty florystyczne (zadanie realizowane ze srodkéw Budzetu 3 000,00 zt

Obywatelskiego),

—  projekt , Ksigzka na telefon”; -

=  Biblioteka Publiczna Filia nr 14 (Wyczerpy Aniotéw): wystawy malarstwa senioréw -
niezrzeszonych oraz z: Grupy Plastycznej WERNIKS UTW przy Politechnice

Czestochowskiej, Czestochowskiego Stowarzyszenia Plastykow im. Jerzego Dudy-
Gracza, Stowarzyszenia Tworczego ,Etiuda”, Projekt ,Ksigzka na telefon”;

*  Biblioteka Publiczna Filia nr 16 (Stare Miasto): Akcja , Sniadanie z prasg — -
dopotudniowe spotkania potgczone z rozmowami nt. biezgcych wydarzen”, Projekt
»Ksigzka na telefon”;

=  Biblioteka Publiczna Filia nr 20 (Pétnoc): wystawy fotografii; -

=  Biblioteka Publiczna Filia nr 23 (Kiedrzyn): Projekt , Ksigzka na telefon”; -

*  QOddziat dla Dzieci i Mfodziezy (Srédmieécie): Projekt ,,Ksigzka na telefon”; -

*  Biblioteka Gtéwna (Srédmiescie): Spotkania z DanWitem, wernisaz wystawy -
potaczony ze spotkaniem nt. Ekslibriséw, wystawy fotografii i exlibriséw seniora
z Klubu Literackiego ,,Ztota Jesien”.

OSOBY Z NIEPELNOSPRAWNO§CIA | Z DYSFUNKCJAMI SPOLECZNYMI

=  Biblioteka Publiczna Filia nr 1 (Ostatni Grosz): warsztaty brajlowskie (tyflologiczne) | 410,16 zt
organizowane przez Polski Zwigzek Niewidomych - Osrodek Wychowawczo-
Rewalidacyjny dla Dzieci i Mtodziezy Niewidomej i Stabowidzgcej, warsztaty jezyka
migowego;

=  Biblioteka Publiczna Filia nr 3 (Stradom): warsztaty tworzenia ksigzki dotykowej 225,00 zt
(zadanie realizowane ze srodkow Budzetu Obywatelskiego);

=  Biblioteka Publiczna Filia nr 6 (Wrzosowiak): warsztaty Ksigzka dotykowa (zadanie 225,00 zt
realizowane ze srodkéw Budzetu Obywatelskiego);

=  Biblioteka Publiczna Filia nr 7 (Rakéw): warsztaty dla uczniow klasy -
przysposabiajgcej do pracy SPSK Ekotorby z recyklingu, Jesienne pejzaze, Moje
magiczne skarpetki, Lekcja biblioteczna dla ucznidw klasy przysposabiajgcej do pracy
SPSK;

=  Biblioteka Publiczna Filia nr 7 (Rakéw): warsztaty z tworzenia pomocy dla oséb stabo | 350,00 zt
widzacych i niewidomych - dofinansowanie z Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa
Narodowego na materiaty do warsztatow;

=  Biblioteka Publiczna Filia nr 7 (Rakéw): warsztaty Ksigzka dotykowa (zadanie 225,00 zt
realizowane ze srodkéw Budzetu Obywatelskiego);

=  Biblioteka Publiczna Filia nr 8 (Tysigclecie): wycieczka biblioteczna, zajecia -

rewalidacyjne oraz warsztaty plastyczne dla dzieci z Zespotu Szkét Specjalnych nr 28
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im. Marii Grzegorzewskiej;

=  Biblioteka Publiczna Filia nr 9 (Srédmiescie):

—  Akcja ,,Ekosciezkami z madrymi ksigzkami” - zajecia dla dzieci z Miejskiego -

Przedszkola Integracyjnego nr 35 im. Matego Ksiecia,

—  spotkanie autorskie z Panem Poetg, , Ksigzki petne sztuki” - zajecia dla dzieci 1 500,00 zt

z Miejskiego Przedszkola Integracyjnego nr 35 im. Matego Ksiecia (zadanie
realizowane ze $rodkdw Budzetu Obywatelskiego),

— warsztaty plastyczne dla mtodziezy z Zespotu Szkét Specjalnych im. Marii -

Grzegorzewskiej;

=  Biblioteka Publiczna Filia nr 16 (Stare Miasto): udziat w akcji Czytanie w bramie -

(organizatorzy: Fundacja Chrzescijaniska ,, Adullam” i Dzielnicowy Osrodek
Spotecznosci Lokalnej Stare Miasto — Nowe Zycie);

=  Biblioteka Publiczna Filia nr 18 (Stare Miasto): uczestnictwo w akcji ,Czytanie -
w bramie”, (organizatorzy: Fundacja Chrzescijariska , Adullam” i Dzielnicowy Osrodek
Spotecznosci Lokalnej Stare Miasto — Nowe Zycie);

=  Biblioteka Publiczna Filia nr 20 (Pétnoc): warsztaty Ksigzka dotykowa, wycieczka 225,00 zt
biblioteczna dzieci z Zespotu Szkdt Specjalnych nr 45 (zadanie realizowane
ze $Srodkéw Budzetu Obywatelskiego);

=  Biblioteka Publiczna Filia nr 21 (Gnaszyn): warsztaty z jezyka migowego; -

*  QOddziat dla Dzieci i Mfodziezy (Srédmieécie): spotkanie z Fenkiem w bibliotece — 410,17 zt
warsztaty dla przedszkolakéw (Niepubliczne Przedszkole Specjalne Pinokio),
warsztaty jezyka migowego (dofinansowanie z Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa
Narodowego);

*  Biblioteka Gtéwna (Srédmiescie): zakup nagréd na konkurs na ksigzke dotykowsa, 2 000,00 zt
zajecia dla dzieci i mtodziezy z Katolickiej Szkoty Specjalnej Stowarzyszenia Przyjaciét
Szkét Katolickich im. Sw. Antoniego z Padwy — Szkoty Przysposabiajacej do Pracy,
wystawa prac podopiecznych Stowarzyszenia Pomocy Osobom z Autyzmem
Niebieski $wiat autyzmu.

Filharmonia Czestochowska im. Bronistawa Hubermana:

=  organizowanie Koncertow dla Uniwersytetu Trzeciego Wieku - projekt, ktorego 19 500,00 zt
odbiorcami sg 2 razy w roku (5 maja 2022 r. i 17 listopada 2022 r.) studenci seniorzy
zrzeszeni w czestochowskich Uniwersytetach Trzeciego Wieku; program kazdego
spotkania jest ztozony z wykfadu i koncertu;

=  wspodtorganizacja przegladu chéréw Uniwersytetéw Trzeciego Wieku wojewddztwa | -
$laskiego i osciennych (24 kwietnia 2022 r.);

=  promocyjne ceny biletdw oferty kulturalnej (wydarzenia organizowane -
przez Filharmonie) dla senioréw z kartg rencisty (bilet ulgowy), wieksza znizka
dla senioréw uczeszczajgcych na Uniwersytety Trzeciego Wieku i legitymujacych sie
Kartg Seniora (bilet ulgowy Il);

= bilety ulgowe dla 0séb z orzeczeniami o niepetnosprawnosci na koncerty -
organizowane przez Filharmonie;

=  promocyjne ceny biletdw dla dzieci ksztatcenia specjalnego i integracyjnego -
na Audycje umuzykalniajgce — cena 2 zt (przy cenie bez znizki 7 zt);

= nieodpfatne udostepnianie miejsc na wydarzenia organizowane przez Filharmonie -

(okazjonalnie, w miare mozliwosci) stowarzyszeniom i placéwkom zrzeszajacym
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osoby niepetnosprawne; w 2022 r. byty to: Dom Pomocy Spotecznej w Czestochowie
(10-12 oséb), Osrodek Terapii Uzaleznien ,Betania” 28 kwietnia 2022 r.; domy
dziecka: Nasz Dom (15 oséb), Stoneczna Przystan (15 oséb), Stowarzyszenie Pomocy
Dzieciom ze Srodowisk Zagrozonych ,,AMICUS” (20 oséb) - Bajkowy Koncert
Mikotajkowy 4 grudnia 2022 r.;

=  posiadanie podjazdéw zewnetrznych i wewnatrz budynku dla wézkéw inwalidzkich
oraz windy dla publicznosci;

=  posiadanie wyznaczonych miejsc na widowni przeznaczonych dla uczestnikéw
na wozkach inwalidzkich: 4 na sali koncertowej, 3 na sali kameralnej.

Miejski Dom Kultury w Czestochowie:

= udziat w zajeciach: kroju i szycia, ceramicznych, wokalnych, gry na instrumentach,
fotograficznych, gimnastyki relaksacyjnej (joga);

= udziat w koncertach, festiwalach, wystawach;

= udostepnienie basenu na krytej ptywalni, udziat w zajeciach z aqua aerobiku.

Miejska Galeria Sztuki w Czestochowie oraz Kino Studyjne OKF lluzja:

=  Kino Seniora (dwa razy w kazdym miesigcu, bilet dla senioréw 13 zf);

=  Festiwal Integracja Ty i Ja (raz w roku, we wrzesniu, dwie projekcje zestawdw kilku
filmdéw, wstep wolny);

=  Tanie Poniedziatki (nizsza cena biletow dla wszystkich widzow, w tym seniorow);

=  darmowe S$rody zwiedzania wystaw dla wszystkich (w tym senioréw);

=  oprowadzanie po wystawach z kuratorem dla grup zorganizowanych
(w tym senioréowy);

=  Warsztaty plastyczne dla ,,Dziadkéw i Wnukow”.

Osrodek Promocji Kultury ,Gaude Mater” w Czestochowie:

=  Jazztochowa — cykl koncertow jazzowych;

=  promocje ksigzki i spotkania autorskie, spotkania poetyckie rdwniez w ramach cyklu
Literacki Pigtek;

=  koncerty z cyklu Classic Tea, koncerty z cyklu Jurajska Jesien Muzyczna, koncerty
koled w wykonaniu uczniéw Zespotu Szkét Muzycznych;

=  Miedzynarodowy Festiwal Muzyki Sakralnej ,,Gaude Mater”, Miedzynarodowy
Konkurs Fotografii Moment, Miedzynarodowe Biennale Miniatury,wystawy
i wernisaze;

=  spotkania Seniorow Uniwersytetu Trzeciego Wieku klubu ,,Pstryk”, warsztaty Klubu
Literackiego ,Ztota Jesien”, Winylowe i Muzyczne Delicje, spotkania z operg;

=  spotkania Stowarzyszenia polsko-wtoskiego Due Terre;

=  spotkania chéru Coralmente.

Muzeum Czestochowskie:

=  Muzeum Czestochowskie - uczestniczy w programach wsparcia senioréw, biorgc
udziat w akcji Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego ,Weekend seniora
z kulturg” i oferujgc seniorom okazjonalnie znizkowe bilety wstepu. W ramach akcji,
w dniach od 1 pazdziernika 2022 r. do 2 pazdziernika 2022 r., udostepniono obiekty
muzealne i prezentowane w nich wystawy w promocyjnej cenie biletu wstepu 1 zt.
Muzeum proponuje wystawy i wydarzenia adresowane rowniez dla oséb w wieku
senioralnym, posiada rowniez bilety wstepu w cenach preferencyjnych dla oséb
starszych.

18 856,94 zt

12 538,31 zt
27 650,00 zt

53 449,00 zt
48 108,00 zt

99 327,00 zt

2 400,00 zt
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Teatr im. Adama Mickiewicza w Czestochowie:

spektakle dla stuchaczy Uniwersytetu Trzeciego Wieku (4 spotkania).

Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji w Czestochowie:

Program , Aktywny Senior”:

—  gimnastyka w wodzie (Ptywalnia Kryta ,,Sienkiewicz Czestochowa”) - 1 godzina
w tygodniu,

—  gimnastyka w wodzie (Ptywalnia Kryta przy Alei Niepodlegtosci) — 3 x 1 godzina
w tygodniu,

—  gimnastyka w wodzie (Park Wodny Czestochowa) — 5 x 1 godzina w tygodniu,

—  zajecia ogdlnorozwojowe (Hala Sportowo—Widowiskowa ,,Polonia”) -2 x 1
godzina w tygodniu,

—  zajecia ogdlnorozwojowe (Miejski Stadion Lekkoatletyczny) — 1,5 godziny
w tygodniu,

— tenis stotowy (Sala Sportowa , Czestochowianka”) - 1,5 godziny w tygodniu;

rekreacyjne zajecia dla osdb 60+;

aktywizacja i integracja srodowiska seniorow;

Olimpiady Sportowe ,,Przetam Bariery z Liberty Czestochowa” (czerwiec na Miejskim

Stadionie Lekkoatletycznym i grudzienn w Hali Sportowej Czestochowa);

integracyjne olimpiady dla oséb niepetnosprawnych;

aktywizacja 0séb z réznym stopniem niepetnosprawnosci;

rekreacja oraz cele terapeutyczne.

W ramach inicjatyw koordynowanych przez Wydziat Edukacji Urzedu Miasta:

pilotazowe wdrozenie modelu Specjalistycznych Centréw Wspierajgcych Edukacje
Wtaczajaca;

realizacja Rzagdowego programu rozwijania szkolnej infrastruktury oraz kompetencji
ucznioéw i nauczycieli w zakresie technologii informacyjno-komunikacyjnych na lata
2020-2024 — , Aktywna tablica”;

zapewnienie realizacji zadan wiodgcego osrodka koordynacyjno-rehabilitacyjno-
opiekuniczego na obszarze powiatu;

Akcja ,Zapal sie na niebiesko dla autyzmu” organizowana przez Zespdl Szkét
Specjalnych nr 23 im. Janusza Korczaka;

Konkurs Gier i Zabaw Ruchowych ,Paraolimpiada”;

,Mata Swiateczna Orkiestra”.

ok. 40 000,00 zt

ok. 18 500,00 zt

Wskaznik monitoringowy

Wartos¢ wskaznika monitoringowego w 2022 r.

liczba przedsiewzie¢ organizowanych dla oséb 656

starszych i z niepetnosprawnoscia

Strategia Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych w Miescie Czestochowie do roku 2030 — Raport monitoringowy
za rok 2022

Strona 48z 76




Tabela 39. Ocena wdrozenia kierunku dziatania 2.3.5.

Cel strategiczny 2. Tworzenie warunkéw do zwiekszenia zatrudnienia oraz wspieranie grup zagrozonych
marginalizacjg i wykluczeniem spoteczny

Cel operacyjny 2.3. Aktywizowanie 0séb starszych oraz rozwijanie form rehabilitacji spotecznej

i zawodowe]j 0sbéb z niepetnosprawnoscia

Kierunek dziatan 2.3.5. Rozwd;j sieci i oferty osrodkéow wsparcia dla os6b starszych

i z niepetnosprawnoscia

Realizatorzy i partnerzy w realizacji: Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta, Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej, osrodki wsparcia, organizacje pozarzgdowe i inne podmioty

Dziatania podjete w 2022 roku Naktfady

=  funkcjonowanie Dziennych Domdw Senior+ przy ul. Marysia 93 i ul. Wincentego 540 000,00 zt
Rapackiego 3/5 — kazda placowka przeznaczona dla 30 oséb; skorzystaty z nich
93 osoby;

=  funkcjonowanie Dziennego Domu Pomocy przy ul. ks. Stanistawa Staszica 10 — 340 000,00 zt
placéwka przeznaczona dla 30 0sdb; skorzystato 30 osob;

*  funkcjonowanie Srodowiskowego Domu Samopomocy typu D w Czestochowie 513 840,00 zt
przy ul. Feliksa Nowowiejskiego 15;

*  funkcjonowanie Srodowiskowego Domu Samopomocy w Czestochowie 1001 040,00 zt
przy ul. Lakowej 101;

=  funkcjonowanie Czestochowskiego Centrum dla Osdb z Niepetnosprawnoscig 1563 220,00 zt
Intelektualng w Czestochowie przy ul. Marszatka Ferdynanda Focha 713"

Wskaznik monitoringowy Wartos¢ wskaznika monitoringowego w 2022 r.

liczba o$rodkéw wsparcia dla oséb starszych 6

i z niepetnosprawnoscia

liczba oséb objetych wsparciem 201

Tabela 40. Ocena wdrozenia kierunku dziatania 2.3.6.

Cel strategiczny 2. Tworzenie warunkéw do zwiekszenia zatrudnienia oraz wspieranie grup zagrozonych
marginalizacjg i wykluczeniem spotecznym

Cel operacyjny 2.3. Aktywizowanie 0séb starszych oraz rozwijanie form rehabilitacji spotecznej

i zawodowe] 0séb z niepetnosprawnoscia

Kierunek dziatan 2.3.6. Promowanie rodzinnych form wsparcia, w tym rodzinnych domoéw pomocy
spotecznej

Realizatorzy i partnerzy w realizacji: Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta, Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej, organizacje pozarzagdowe i inne podmioty

Dziatania podjete w 2022 roku Naktfady

=  podjeto wstepne ustalenia dotyczgce zgtoszonej przez Fundacje Oczami Brata -
inicjatywy utworzenia rodzinnego domu pomocy

Wskaznik monitoringowy Wartos¢ wskaznika monitoringowego w 2022 r.
liczba rodzinnych doméw pomocy spotecznej 0
liczba oséb objetych opieka 0
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Tabela 41. Ocena wdrozenia kierunku dziatania 2.3.7.

Cel strategiczny 2. Tworzenie warunkéw do zwiekszenia zatrudnienia oraz wspieranie grup zagrozonych

marginalizacjg i wykluczeniem spotecznym

Cel operacyjny 2.3. Aktywizowanie 0séb starszych oraz rozwijanie form rehabilitacji spotecznej

i zawodowe] 0sbéb z niepetnosprawnoscia

Kierunek dziatan 2.3.7. Likwidowanie barier ograniczajacych udziat oséb starszych

i z niepetnosprawnoscig w zyciu spoteczny

Realizatorzy i partnerzy w realizacji: Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta, Miejski Osrodek

Pomocy Spotecznej, Miejski Zarzad Drég, Miejskie Przedsiebiorstwo Komunikacyjne, podmioty ekonomii

spotecznej, w tym organizacje pozarzgdowe i inne podmioty

Dziatania podjete w 2022 roku

Naktady

w ramach likwidacji barier architektonicznych przyznawano dofinansowania

do budowy pochylni dla oséb poruszajgcych sie na wdzkach inwalidzkich, zakupu
platform przyschodowych i dZzwigowych oraz podnosnika sufitowego, a takze

do przystosowania tazienek i innych pomieszczet w miejscu zamieszkania oséb

z niepetnosprawnoscia, do ich potrzeb (dla 38 oséb);

w ramach likwidacji barier w komunikowaniu sie i technicznych przyznawano
dofinansowanie m.in. do zakupu schodotazéw podnosnikdw wannowych

i transportowych, a takze tdzek ortopedycznych i drobnego sprzetu tazienkowego -
pochwytow, siedzisk, taweczek wannowych, nasadek toaletowych itp. (dla 93 oséb);
dofinansowano ustugi ttumacza jezyka migowego (dla 2 oséb);

dziatalnos$¢ bezptatnej wypozyczalni sprzetu ortopedycznego i rehabilitacyjnego
dla mieszkancéw Miasta Czestochowy: zawarto 24 umowy, na podstawie ktdrych
wypozyczono: tézko ortopedyczne sterowane pilotem, wdzki inwalidzkie, balkoniki
czterokotowe oraz kule inwalidzkie;

transport 0séb z niepetnosprawnoscia z terenu Gminy Miasta Czestochowy

(w okresie od 1 stycznia 2022 r. do 31 lipca 2022 r. zadanie realizowane przez firme
MAT-BUS — nadzér merytoryczny nad realizacjg zadnia petnit MOPS);

zakup 6 samochodéw dla potrzeb transportu oséb niepetnosprawnych

Wydziat Utrzymania Drég i Odwodnienia:

przebudowa kraweznikdw po obu stronach ktadki dla pieszych w ulicy Debowej;
dostosowanie istniejgcych przejs¢ dla pieszych na skrzyzowaniu Alei Tadeusza
Kosciuszki, Alei Wolnosci, Alei Najswietszej Maryi Panny w Czestochowie do potrzeb
0s0b niepetnosprawnych;

dostosowanie istniejgcych przejsc dla pieszych w rejonie Placu Ignacego
Daszynskiego w Czestochowie do potrzeb osob niepetnosprawnych;

dostosowanie istniejgcych przejs¢ dla pieszych przez Aleje Najswietszej Maryi Panny
w rejonie Ryneczku w Czestochowie do potrzeb osdb niepetnosprawnych;
dostosowanie istniejgcych przejs¢ dla pieszych na skrzyzowaniu ul. Tomasza
Wilsona, Alei Najswietszej Maryi Panny w Czestochowie, ul. Marszatka Jézefa
Pitsudskiego w Czestochowie do potrzeb oséb niepetnosprawnych;

dostosowanie istniejgcych przejsc dla pieszych na skrzyzowaniu ul. gen. Kazimierza
Putaskiego, ul. ks. Jerzego Popietuszki, Alei NajSwietszej Maryi Panny

w Czestochowie do potrzeb osdb niepetnosprawnych;

665 600,00 zt

279 400,00 zt

4 925,00 zt

338 574,00 zt

647 328,77 zt

19 156,64 zt

114 300,00 zt

42 150,00 zt

29 700,00 zt

30 300,00 zt

21 600,00 zt
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= dostosowanie istniejgcych przejs¢ dla pieszych na skrzyzowaniu ul. Jana Kilinskiego,
ul. Slaskiej, Alei Najéwietszej Maryi Panny w Czestochowie do potrzeb oséb
niepetnosprawnych;

=  dostosowanie istniejgcych przejs¢ dla pieszych na skrzyzowaniu ul. gen. Jana
Henryka Dgbrowskiego, ul. Feliksa Nowowiejskiego, Al. Najswietszej Maryi Panny
w Czestochowie do potrzeb oséb niepetnosprawnych;

=  przebudowa chodnika w ulicy Orlej w celu wyznaczenia przejscia dla pieszych.

Wydgziat Inzynierii Ruchu:

=  monitorowanie dziatania sygnalizatoréw akustycznych przy przejsciach dla pieszych
wyposazonych w sygnalizacje Swietlng i dzwiekowa;

=  wykonanie oznakowania nowych miejsc parkingowych dla niepetnosprawnych
w ilosci 12 szt.

Wydziat Realizacji Inwestycji:

=  budowa ulicy Ztotej w Czestochowie;

=  budowa ulicy gen. Romualda Traugutta w Czestochowie - Odwodnienie zlewni
ul. gen. Romualda Traugutta;

=  przebudowa ciggdw pieszych na odcinku od ul. Michata Faradaya
do ul. Kaczorowskiej w istniejgcym pasie drogowym;

=  przebudowa ciggu pieszo-rowerowego na skrzyzowaniu ul. Mirowskiej
i ul. Nadrzecznej w celu poprawy bezpieczenstwa ruchu;

=  rozbudowa ul. Jézefa Mehoffera na odcinku od ul. Piastowskiej do ul. Daniela
Chodowieckiego;

=  systematycznie modernizowanie ulic;

=  obnizanie kraweznikéw na przejsciach dla pieszych, dostosowanych dla potrzeb
0s0b niepetnosprawnoscia;

=  montaz na przystankach komunikacji miejskiej elementéw ostrzegawczych,
zabezpieczajgcych przed wtargnieciem pod podjazd;

=  budowa miejsc parkingowych.

Do ogtaszanego przetargu na wykonanie dokumentacji projektowe] kazdorazowo

dotaczane sg wytyczne do projektowania przestrzeni publicznej w celu likwidacji barier

architektonicznych zgodnie z zatgcznikiem do Zarzadzenia Prezydenta Miasta

Czestochowy nr 517.2019 z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. w celu ich uwzgledniania

w opracowywanej dokumentacji.

Wydziat Uzgodnien i Zajecia Pasa Drogowego wystgpit o zmiane uchwaty Rady Miasta

Czestochowy majacg na celu obnizenie stawki za zajecie pasa drogowego

na umieszczenie urzadzen stuzgcych likwidacji barier architektonicznych

dla oséb niepetnosprawnych. Uchwatg nr 920.LX1X.2022 z dnia 17 listopada 2022 .

ustalono stawke w wysokosci 0,01 zt za 1 m? zajecia pasa drogowego nhiezaleznie

od kategorii drogi.

202 320,00 zt

21 880,00 zt

28 377,99 zt

4 555 274,00 zt
7 557 829,00 zt

192 137,00 zt

13 144,00 zt

1624 231,00 zt

Wskaznik monitoringowy Wartos¢ wskaznika monitoringowego w 2022 r.

liczba zlikwidowanych barier architektonicznych, 131
w komunikowaniu sie i technicznych

liczba pojazdéw dostosowanych do potrzeb oséb 124

Z niepetnosprawnoscia
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Tabela 42. Ocena wdrozenia kierunku dziatania 2.3.8.

Cel strategiczny 2. Tworzenie warunkéw do zwiekszenia zatrudnienia oraz wspieranie grup zagrozonych
marginalizacjg i wykluczeniem spotecznym

Cel operacyjny 2.3. Aktywizowanie 0séb starszych oraz rozwijanie form rehabilitacji spotecznej

i zawodowe] 0sbéb z niepetnosprawnoscia

Kierunek dziatan 2.3.8. Realizowanie szkolen i kurséw dla 0séb z niepetnosprawnoscia chcacych podniesé
swoje kwalifikacje zawodowe lub przekwalifikowa¢ sie zawodowo

Realizatorzy i partnerzy w realizacji: Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta, Powiatowy Urzad Pracy,
podmioty gospodarcze, organizacje pozarzagdowe i inne podmioty

Dziatania podjete w 2022 roku Naktfady

=  kierowanie przez Powiatowy Urzad Pracy w Czestochowie oséb 17 800,00 zt
z niepetnosprawnoscig na kursy i szkolenia organizowane przez instytucje
szkoleniowe (szkolenie finansowane z Funduszu Pracy)

Dane przekazane przez Powiatowy Urzad Pracy dotyczg catosci zadan realizowanych

przez PUP dla mieszkaricow miasta Czestochowy i powiatu czestochowskiego.

Wskaznik monitoringowy Wartos¢ wskaznika monitoringowego w 2022 r.

liczba 0sdb z niepetnosprawnoscig objetych 4
szkoleniami i kursami majgcymi na celu podniesienie
ich kwalifikacji zawodowych lub przekwalifikowanie

sie

Tabela 43. Ocena wdrozenia kierunku dziatania 2.3.9.

Cel strategiczny 2. Tworzenie warunkéw do zwiekszenia zatrudnienia oraz wspieranie grup zagrozonych
marginalizacjg i wykluczeniem spotecznym

Cel operacyjny 2.3. Aktywizowanie oséb starszych oraz rozwijanie form rehabilitacji spotecznej

i zawodowe] 0séb z niepetnosprawnoscia

Kierunek dziatan 2.3.9. Promowanie i wspieranie pracodawcéw w tworzeniu i przystosowaniu stanowisk
pracy dla oséb niepetnosprawnych stosownie do potrzeb i mozliwosci

Realizatorzy i partnerzy w realizacji: Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta, Powiatowy Urzad Pracy,
podmioty gospodarcze, organizacje pozarzadowe i inne podmioty

Dziatania podjete w 2022 roku Naktfady
=  zwrot kosztéw wyposazenia stanowiska pracy osoby niepetnosprawnej; 164 955,00 zt
= refundacja swiadczen integracyjnych dla uczestnikdw zaje¢ w Centrach Integracji 5562 959,28 zt

Spotecznej - (dotyczy wydatkdéw na swiadczenia integracyjne w ClS-ach z terenu
miasta Czestochowy i powiatu czestochowskiego)
Dane przekazane przez Powiatowy Urzad Pracy dotyczg catosci zadan realizowanych
przez PUP dla mieszkancow miasta Czestochowy i powiatu czestochowskiego.

Wskaznik monitoringowy Wartosc wskaznika monitoringowego w 2022 r.

liczba nowych i dostosowanych miejsc pracy 4
do potrzeb osdéb z niepetnosprawnoscia

liczba miejsc pracy utworzonych w systemie 523
zatrudnienia wspomaganego
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Tabela 44. Ocena wdrozenia kierunku dziatania 2.3.10.

Cel strategiczny 2. Tworzenie warunkéw do zwiekszenia zatrudnienia oraz wspieranie grup zagrozonych
marginalizacjg i wykluczeniem spotecznym

Cel operacyjny 2.3. Aktywizowanie 0séb starszych oraz rozwijanie form rehabilitacji spotecznej

i zawodowe] 0sbéb z niepetnosprawnoscia

Kierunek dziatan 2.3.10. Wspieranie oséb z niepetnosprawnoscig w podejmowaniu wiasnej dziatalnosci
gospodarczej

Realizatorzy i partnerzy w realizacji: Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta, Powiatowy Urzad Pracy,
podmioty gospodarcze, organizacje pozarzagdowe i inne podmioty

Dziatania podjete w 2022 roku naktady

=  udzielenie przez Powiatowy Urzad Pracy w Czestochowie osobom 170 059,00 zt

niepetnosprawnym wsparcia finansowego na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej
Dane przekazane przez Powiatowy Urzad Pracy dotyczg catosci zadan realizowanych
przez PUP dla mieszkarncow miasta Czestochowy i powiatu czestochowskiego.

Wskaznik monitoringowy Wartosc wskaznika monitoringowego w 2022 r.

liczba 0sdb z niepetnosprawnoscia, ktéorym udzielono | 7
pozyczek/wsparcia finansowego

liczba 0sdb z niepetnosprawnoscia, ktore zatozyty 7

wiasng dziatalnos¢ gospodarcza
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Tabela 45. Ocena wdrozenia kierunku dziatania 2.3.11.

Cel strategiczny 2. Tworzenie warunkéw do zwiekszenia zatrudnienia oraz wspieranie grup zagrozonych
marginalizacjg i wykluczeniem spotecznym

Cel operacyjny 2.3. Aktywizowanie 0séb starszych oraz rozwijanie form rehabilitacji spotecznej

i zawodowe]j 0sbéb z niepetnosprawnoscia

Kierunek dziatan 2.3.11. Opracowywanie i realizowanie programow i projektdw na rzecz oséb starszych

i z niepetnosprawnoscia

Realizatorzy i partnerzy w realizacji: Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta, jednostki organizacyjne
miasta, organizacje pozarzagdowe i inne podmioty

Dziatania podjete w 2022 roku Naktfady

=  realizacja programu , Aktywny samorzad”, ktorego zasadniczym celem byto 1204 396,00 zt
wyeliminowanie lub zmniejszenie barier ograniczajgcych uczestnictwo oséb
niepetnosprawnych w zyciu spotecznym, zawodowym i w dostepie do edukacji
(wsparcie dla 321 oséb);

=  realizacja programu , Asystent osobisty osoby niepetnoprawne;j - edycja 2022” 7 028 662,69 zt
finansowanego ze srodkéw Funduszu Solidarnosciowego (realizatorzy: Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej i Urzagd Miasta Czestochowy) - z ustug asystencji
osobistej skorzystaty 604 osoby z niepetnosprawnoscig, ktére otrzymaty 171 989
godzin wsparcia;

=  realizacja programu ,Zajecia klubowe w WTZ” dla kandydatéw na uczestnikéw 81 375,00 zt
Warsztatu (wsparcie dla 17 oséb);

= dziatania z zakresu ochrony zdrowia: 289 836,00 zt
—  szczepienia przeciwko grypie,
—  szczepienia przeciwko pneumokokom,

— rehabilitacja (zabiegi kinezyterapii i fizykoterapii) dla 0sob z orzeczeniem
o stopniu niepetnosprawnosci w zakresie narzadu ruchu;

= realizacja programu ,Opieka wytchnieniowa”, edycja 2022; 587 519,99 zt
= realizacja programu ,Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej”, edycja 2022; 7 156 480,85 zt

=  realizacja Programu Dziatan na Rzecz Senioréw w Miescie Czestochowie do roku -
2030;

=  realizacja Programu Dziatan na Rzecz Oséb z Niepetnosprawnoscig w Miescie -
Czestochowie do roku 2030

Wskaznik monitoringowy Wartos¢ wskaznika monitoringowego w 2022 r.

liczba programoéw i projektéw na rzecz osdéb starszych | 4

i z niepetnosprawnoscia
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Tabela 46. Ocena wdrozenia kierunku dziatania 2.3.12.

Cel strategiczny 2. Tworzenie warunkéw do zwiekszenia zatrudnienia oraz wspieranie grup zagrozonych
marginalizacjg i wykluczeniem spotecznym

Cel operacyjny 2.3. Aktywizowanie 0séb starszych oraz rozwijanie form rehabilitacji spotecznej

i zawodowe]j 0sbéb z niepetnosprawnoscia

Kierunek dziatan 2.3.12. Inicjowanie, realizowanie i wspieranie przedsiewzie¢ promujgcych przeptywy
miedzypokoleniowe umozliwiajgce wspdlne spedzanie czasu wolnego

Realizatorzy i partnerzy w realizacji: Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta, jednostki organizacyjne
miasta, organizacje pozarzagdowe i inne podmioty

Dziatania podjete w 2022 roku Naktfady

=  wsiedzibie Stowarzyszenia na rzecz pomocy dziecku i rodzinie ,,DLA RODZINY” -
odbywaty sie cykliczne zajecia, ktdrych celem byto wsparcie dzieci i ich mam —
naktady finansowe poniesione w ramach dotacji na dziatalnosci prowadzonego
przez Stowarzyszenie ,,Czestochowskiego Centrum Wsparcia Rodziny”:
—  Miedzy nami kobietami,
— Zajecia wzmacniania wiezi,
—  Grupy wsparcia w ramach projektu ,,Rodzina moze wiecej”;

= realizacja projektu ,Miedzypokoleniowe Centrum Aktywnosci Dzielnicy Zawodzie - 75 748,13 zt
Dabie” (zadanie zrealizowano w Bursie Miejskiej); zorganizowano: warsztaty
plastyczne, spotkanie z kombatantem, wycieczke, spotkania integracyjne, zajecia
sportowe, pikniki, przygotowywanie wiankéw swigtecznych na warsztatach,
spotkanie wigilijne;

=  organizacyjne i finansowe (dotacje m.in. w ramach otwartego konkursu ofert -
na realizacje zadan publicznych Gminy Miasta Czestochowy) wspieranie organizacji
pozarzgdowych dziatajgcych na integracji osob starszych z innymi grupami
wiekowymi;

= udziat seniorow w spektaklu muzycznym , Nie Tylko Kobieta” w dniu 21 listopada -
2022 r. w ramach projektu ,Dobra profilaktyka jest sztukg”;

= dziatania promocyjne prowadzone przez Czestochowskie Centrum Aktywnosci -
Senioréw przy ul. ks. Stanistawa Staszica 10, w tym Dzienny Dom Pomocy
Spotecznej, oraz Dzienne Domy Senior+ przy ul. Marysia 93 i ul. Wincentego
Rapackiego 3/5 oraz Uniwersytety Trzeciego Wieku;

=  wspdtpraca z dziennymi domami pomocy spotecznej w ramach -
Miedzypokoleniowego Centrum Edukacyjnego;

=  bezptatne bilety dla senioréw do parku wodnego i na lodowisko — 1 945 biletéw -
do parku wodnego i 384 bilety na lodowisko;

= Wigilia 2022 -

Wskaznik monitoringowy Wartosc wskaznika monitoringowego w 2022 r.

liczba realizowanych przedsiewzie¢ promujgcych 150
przeptywy miedzypokoleniowe
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3. Ocena wdrozenia kierunkdw dziatan w ramach celu strategicznego 3.

Tabela 47. Ocena wdrozenia kierunku dziatania 3.1.1.

Cel strategiczny 3. Rozwijanie spoteczeristwa obywatelskiego oraz wzmacnianie lokalnych stuzb
spotecznych i zatrudnienia

Cel operacyjny 3.1. Zwiekszenie udziatu i roli sektora pozarzgdowego oraz aktywnosci mieszkancéw
w realizacji zadan spotecznych

Kierunek dziatan 3.1.1. Wspieranie przedsiewzie¢ spotecznych podejmowanych przez organizacje
pozarzgdowe

Realizatorzy i partnerzy w realizacji: Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta, Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej i inne jednostki pomocy spotecznej, organizacje pozarzagdowe i inne podmioty

Dziatania podjete w 2022 roku Naktady

= ogtoszono 48 otwartych konkurséw ofert na realizacje zadan publicznych 43 537 049,09 zt
na podstawie ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie
oraz ustawy o zdrowiu publicznym;

=  udzielono 13 dotacji w trybie matych zlecen; 104 999,00 zt

=  przekazano Fundacji Oczami Brata oraz Stowarzyszeniu Na Rzecz Oséb 187 026,67 zt
Niepetnosprawnych , Integracja” srodki finansowe na prowadzenie Warsztatow
Terapii Zajeciowej przy ul. mjra Waleriana tukasinskiego 40 oraz przy ul. Olszowe;j 2;

= 22 czerwca 2022 r. wspdtorganizowano konferencje pn. ,,Cyfrowe firmy. 3 348,75 zt
Cyberbezpieczenstwo. Kompetencje” przy udziale przedsiebiorcow
i przedsiebiorcow spotecznych w Arche Hotel Czestochowa;

= 26 czerwca 2022 r. w Il Alei Najswietszej Maryi Panny zorganizowano Piknik 23 499,95 zt
Podmiotow Ekonomii Spotecznej, podczas ktdrego blisko 60 podmiotéw ekonomii
spotecznej mogto zaprezentowac swojg dziatalnos¢;

= 13 wrzesnia 2022 r. na Placu Bieganskiego zorganizowano impreze pn. ,Plgsanie -
na Bieganie”; w ramach akcji zorganizowano pokazy tarica dwéch popularnych
w Czestochowie szkdt tanca, liczne zajecia plastyczne organizowane
przez doswiadczonych plastykdw oraz atrakcje dla dzieci w kazdym wieku,
z kolei mtodziez mogta sprébowac koktajli bezalkoholowych, uczestniczyé w pokazie
pierwszej pomocy, a takze bezptatnych porad fizjoterapeuty;

=  wdniach od 16 wrzesnia 2022 r. do 22 wrzes$nia 2022 r. zorganizowano Europejski -
Tydzien Mobilnosci (dawniej: Europejski Tydzien Zréwnowazonego Transportu),
a jego zwienczeniem byt Dzien bez samochodu (22 wrzesnia);

= 15 listopada 2022 r. wraz z Fundacjg Ufam Tobie oraz Fundacjg Chrzescijariskg -
Adullam zorganizowano na parkingu przy Parku Lisiniec obchody ,,Dnia Ubogiego”,
w ramach ktérego wydano najubozszym dwudaniowy ciepty positek oraz paczki
zywnosciowe i Srodkami czystosci

Wskaznik monitoringowy Wartos¢ wskaznika monitoringowego w 2022 r.
liczba udzielonych dotacji 294

liczba organizacji pozarzadowych, ktdre uzyskaty 150

wsparcie finansowe
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Tabela 48. Ocena wdrozenia kierunku dziatania 3.1.2.

Cel strategiczny 3. Rozwijanie spoteczeristwa obywatelskiego oraz wzmacnianie lokalnych stuzb
spotecznych i zatrudnienia

Cel operacyjny 3.1. Zwiekszenie udziatu i roli sektora pozarzagdowego oraz aktywnosci mieszkancow
w realizacji zadan spotecznych

Kierunek dziatan 3.1.2. Rozwdj partycypacji spotecznej zwiekszajgcej samodzielnosé obywatelska,

w tym wspieranie dziatan na rzecz tworzenia aktywnych srodowisk lokalnych oraz wspieranie postaw
obywatelskich i lokalnych inicjatyw obywatelskich

Realizatorzy i partnerzy w realizacji: Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta, Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej i inne jednostki pomocy spotecznej, organizacje pozarzagdowe i inne podmioty

Dziatania podjete w 2022 roku Naktady

= dofinansowanie 10 zadan w ramach inicjatywy lokalnej; 740 963,22 zt

=  spotkania partnerstw lokalnych oraz rozpoczecie dziatarh majgcych na celu -
zawigzanie Partnerstwa w dzielnicy Srédmiescie i Wyczerpy-Aniotéw;

= w2022 r. zrealizowano 146 zadan wybranych w VIl edycji budzetu obywatelskiego: | 9 468 489,00 zt
6 ogodlnomiejskich oraz 140 dzielnicowych, natomiast zakonczenie realizacji 2 zadan
(1 ogdlnomiejskie i 1 dzielnicowe) nastgpi w 2023 r. W maju 2022 r. rozpoczeta sie
IX edycja budzetu obywatelskiego, wyznaczajgca zadania na rok 2023. Gtosowanie
miato miejsce w dniach od 7 wrzesnia 2022 r. do 14 wrzesnia 2022 r. Wybierano
sposrad 455 zadan (79 zadan ogdlnomiejskich i 376 zadan dzielnicowych) - 155
zadan, w tym na 7 zadan ogdlnomiejskich i 148 zadan dzielnicowych

Wskaznik monitoringowy Wartos¢ wskaznika monitoringowego w 2022 r.
liczba projektow zgtoszonych w ramach budzetu 746

obywatelskiego

liczba wnioskéw ztozonych w ramach inicjatywy 10

lokalnej
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Tabela 49. Ocena wdrozenia kierunku dziatania 3.1.3.

Cel strategiczny 3. Rozwijanie spoteczeristwa obywatelskiego oraz wzmacnianie lokalnych stuzb

spotecznych i zatrudnienia

Cel operacyjny 3.1. Zwiekszenie udziatu i roli sektora pozarzagdowego oraz aktywnosci mieszkancow

w realizacji zadan spotecznych

Kierunek dziatan 3.1.3. Rozwdj dialogu i komunikacji spotecznej z partnerami pozarzagdowymi

i mieszkancami

Realizatorzy i partnerzy w realizacji: Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta, Miejski Osrodek

Pomocy Spotecznej i inne jednostki pomocy spotecznej, organizacje pozarzadowe i inne podmioty

Dziatania podjete w 2022 roku

Nakfady

zgodnie z zapisami uchwaty Nr 762/LXI1V/2010 Rady Miasta Czestochowy z dnia

20 wrzesnia 2010 r. w sprawie przyjecia Regulaminu konsultacji z Czestochowskg
Radg Dziatalnosci Pozytku Publicznego lub organizacjami pozarzgdowymi

i podmiotami wymienionymi w art. 3 ust. 3 ustawy o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie, projektow aktdw prawa miejscowego w dziedzinach
dotyczacych dziatalnosci statutowej tych organizacji, przeprowadzono

z Czestochowskg Radg Dziatalnosci Pozytku Publicznego konsultacje nastepujacych
aktéw prawa miejscowego: projekt uchwaty Rady Miasta Czestochowy w sprawie
przyjecia programu opieki nad zwierzetami bezdomnymi oraz zapobiegania
bezdomnosci zwierzat na terenie miasta Czestochowy na 2022 rok - czas trwania
konsultacji: od 28 stycznia 2022 r. do 11 lutego 2022 r. oraz projekt uchwaty Rady
Miasta Czestochowy w sprawie okreslenia sredniej ceny jednostki paliwa w gminie
Czestochowa na rok szkolny 2022/2023 - czas trwania konsultacji: od 17 sierpnia
2022 r. do 31 sierpnia 2022 r;

konsultowano z Czestochowskg Radg Dziatalnosci Pozytku Publicznego

oraz organizacjami pozarzgdowymi zapisy Rocznego programu wspotpracy

z organizacjami pozarzgdowymi na 2023 r,;

w okresie od 19 stycznia 2022 r. do 11 lutego 2022 r. zbierano uwagi i propozycje
do Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych
oraz Przeciwdziatania Narkomanii Miasta Czestochowy na lata 2022-2025;

w okresie od 4 lutego 2022 r. do 10 lutego 2022 r. zbierano uwagi i propozycje

do projektu uchwaty Rady Miasta Czestochowy w sprawie zasad i trybu
przeprowadzania budzetu obywatelskiego;

w 2022 r., w oparciu o Uchwate Nr 715/LXI1/2010 Rady Miasta Czestochowy z dnia
28 czerwca 2010 r. w sprawie zasad i trybu przeprowadzania konsultacji spotecznych
z mieszkancami Czestochowy, przeprowadzono konsultacje spoteczne aktualizacji
»,Planu zréwnowazonego rozwoju publicznego transportu zbiorowego dla miasta
Czestochowy”. Odbyly sie one w terminie od 10 listopada 2022 r. do 30 listopada
2022 r. za pomoca formularza uwag zamieszczonego na stronie Budzetu
Obywatelskiego w Czestochowie. Wptynety 4 opinie mieszkanek i mieszkancow.

Wskaznik monitoringowy

Wartos¢ wskaznika monitoringowego w 2022 r.

liczba konsultacji spotecznych 1

liczba dokumentéw poddanych konsultacjom 5

z organizacjami pozarzgdowymi
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Tabela 50. Ocena wdrozenia kierunku dziatania 3.1.4.

Cel strategiczny 3. Rozwijanie spoteczenistwa obywatelskiego oraz wzmacnianie lokalnych stuzb
spotecznych i zatrudnienia

Cel operacyjny 3.1. Zwiekszenie udziatu i roli sektora pozarzagdowego oraz aktywnosci mieszkancow

w realizacji zadan spotecznych

Kierunek dziatan 3.1.4. Wspieranie dziatan stuzgcych zwiekszeniu aktywnosci spotecznej i zawodowej oséb
wykluczonych i zagrozonych wykluczeniem spotecznym

Realizatorzy i partnerzy w realizacji: Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta, Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej i inne jednostki pomocy spotecznej, organizacje pozarzadowe i inne podmioty

Dziatania podjete w 2022 roku Nakfady

=  kontynuowanie wspotpracy z podmiotami ekonomii spotecznej dziatajgcymi -
na terenie miasta Czestochowy, tj. Centrum Integracji Spotecznej przy Fundacji
,Feniks”, Centrum Integracji Spotecznej ul. Legionéw 50A, Centrum Integracji
Spotecznej przy Stowarzyszeniu Pomocy Potrzebujgcym , Podaj dalej”; Powiatowo-
Miejskim Centrum Integracji Spotecznej dziatajgcym w ramach Chrzescijanskiego
Stowarzyszenia Dobroczynnego ,Jozue” oraz Centrum Integracji Spoteczne;j
prowadzonym przez Caritas Archidiecezji Czestochowskiej. Do udziatu w zajeciach
Centréw kierowano osoby korzystajgce z pomocy spotecznej oraz inne osoby
z obszaru wykluczenia spotecznego do uczestnictwa w zajeciach z reintegracji
spotecznej i zawodowej;

= realizacja projektu ,Akcja-Aktywizacja II” przez lidera Stowarzyszenie Pomocy -
Potrzebujgcym ,Podaj dalej” oraz partnera Gmine Miasto Czestochowa, w imieniu
ktorego Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie realizowat czes¢
dziatan projektu. Celem projektu jest zwiekszenie zdolnosci oséb wykluczonych
spotecznie i zagrozonych wykluczeniem spotecznym do powrotu na otwarty rynek
pracy poprzez aktywizacje i reintegracje zawodowa i spoteczng 113 uczestnikow CIS
z terendw miejskich z Gminy Miasta Czestochowy oraz zwiekszenie potencjatu
Centrum Integracji Spotecznej ,,Podaj Dalej” poprzez rozwdj i doposazenie
istniejgcych czterech warsztatéw zawodowych;

=  realizacja projektu ,Przysztos¢ to My — CIS rozwdj przez lidera Fundacje Integracji -
Spotecznej FENIKS oraz partnera Gmine Miasto Czestochowa, w imieniu ktérej
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie realizowat cze$¢ dziatan
projektu. Celem projektu jest zwiekszenie zdolnosci do zatrudnienia 120 oséb
wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem spotecznym poprzez wsparcie
spoteczno-zawodowe w Centrum Integracji Spotecznej Feniks oraz 120 oséb

z ich otoczenia, facznie 240 osdéb

Wskaznik monitoringowy Wartos¢ wskaznika monitoringowego w 2022 r.

liczba projektow stuzgcych zwiekszeniu aktywnosci 2
spotecznej i zawodowej oséb wykluczonych

i zagrozonych wykluczeniem
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Tabela 51. Ocena wdrozenia kierunku dziatania 3.2.1.

Cel strategiczny 3. Rozwijanie spoteczenistwa obywatelskiego oraz wzmacnianie lokalnych stuzb
spotecznych i zatrudnienia

Cel operacyjny 3.2. Rozwéj wspodtpracy z podmiotami ekonomii spotecznej oraz wspieranie ich rozwoju
Kierunek dziatan 3.2.1. Rozszerzenie wspétpracy z organizacjami nalezgcymi do sektora pozarzagdowego
Realizatorzy i partnerzy w realizacji: Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta, jednostki organizacyjne
miasta, organizacje pozarzgdowe i inne podmioty

Dziatania podjete w 2022 roku Naktady

=  ogtoszono 48 konkursdw ofert na realizacje zadan publicznych na podstawie ustawy | -
o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie oraz o zdrowiu publicznym;

=  od 1 lutego 2022 r. do 30 kwietnia 2022 r. prowadzono kampanie ,,Zostaw 1% 10 701,00 zt
w Czestochowie” majgcg na celu zachecanie mieszkaricdw i mieszkanek naszego
Miasta do przekazania 1% podatku dochodowego czestochowskim organizacjom
pozytku publicznego;

= przystgpiono do projektu ,Wspieraj lokalnie”, majgcego umozliwi¢ organizacjom -
pozytku publicznego bardziej efektywne pozyskiwanie funduszy z 1% podatku
dochodowego. Projekt ,Wspieraj lokalnie” Instytutu Wsparcia Organizacji

Pozarzagdowych powstat przy wspoétudziale PITax.pl tatwe podatki Rozliczenie PIT;

= 26 czerwca 2022 r. w Il Alei Najswietszej Maryi Panny zorganizowano Piknik 23 499,95 zt
Podmiotow Ekonomii Spotecznej, podczas ktorego blisko 60 podmiotéw ekonomii
spotecznej mogto zaprezentowac swojg dziatalnos¢;

= 20 wrzesnia 2022 r. wspotorganizowano Seminarium w obszarze wspdtpracy -
publiczno-spotecznej w zakresie rozwijania ustug spotecznych i udziatu w nich
sektora spotecznego, w czasie ktérego rozmawiano o: procesie przejscia z opieki
instytucjonalnej do ustug swiadczonych w srodowisku, uczestnictwie zaréwno
samorzadéw lokalnych, jak sektora pozarzagdowego w realizacji polityki spdjnosci
UE, gdzie w nowym okresie programowania EFS+ przewidziano szczegdlne miejsce
dla ustug spotecznych w nurcie deinstytucjonalizacji, rekomendacjach krajowych,
na bazie ktérych wypracujemy rekomendacje regionalne dla wojewdédztwa $lgskiego
uwzgledniajgc specyfike regionu, zapewniono wsparcie rzeczowe w postaci sali
sesyjnej;

= 24 pazdziernika 2022 r. podczas Gali Ekonomii Spotecznej, ktéra odbyta sie w Teatrze | 18 560,00 zt
im. Adama Mickiewicza, wreczono nagrody za dziatalno$¢ w organizacjach
pozarzgdowych w kategorii osoba fizyczna i osoba prawna;

= 27 pazdziernika 2022 r. w Czestochowskim Centrum Organizacji Pozarzagdowych -
przeprowadzono dla podmiotéw wrazliwych (organizacje pozarzagdowe) spotkanie
konsultacyjne w sprawie prawidtowego wypetnienia wniosku o dodatek
do wybranych zrédet ciepta;

= 28 listopada 2022 r. w Restauracji Astoria odbyto sie spotkanie Prezydenta Miasta 8 444,76 zt
Czestochowy z przedstawicielami podmiotéw ekonomii spotecznej, potgczone
z obchodami Ogdlnopolskiego Dnia Rad Dziatalnosci Pozytku Publicznego;
W programie wydarzenia znalazt sie wystep mtodziezy ze spotecznych ognisk
muzycznych Towarzystwa Muzycznego w Czestochowie;

= 6 grudnia 2022 r. wspdtorganizowano wraz ze Stowarzyszeniem Speedway Fan Club | 3 500,00 zt
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Czestochowa impreze mikotajkowg dla dzieci w Klubie Stacherczak

Wskaznik monitoringowy

Wartos¢ wskaznika monitoringowego w 2022 r.

liczba zadan publicznych przekazywanych do realizacji
organizacjom pozarzgdowym

48

Tabela 52. Ocena wdrozenia kierunku dziatania 3.2.2.

Cel strategiczny 3. Rozwijanie spoteczeristwa obywatelskiego oraz wzmacnianie lokalnych stuzb

spotecznych i zatrudnienia

Cel operacyjny 3.2. Rozwdj wspotpracy z podmiotami ekonomii spotecznej oraz wspieranie ich rozwoju

Kierunek dziatan 3.2.2. Doskonalenie systemu komunikacji z sektorem pozarzgdowym
Realizatorzy i partnerzy w realizacji: Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta, jednostki organizacyjne

miasta, organizacje pozarzagdowe i inne podmioty

Dziatania podjete w 2022 roku

Nakfady

= sfinansowano elektroniczne narzedzie , Elektroniczny Generator” do kompleksowej | 26 629,50 zt

obstugi procedur dotacyjnych, tj. otwartych konkurséw ofert na realizacje zadan
publicznych, zmian w ofertach i sprawozdawczosci, ogtaszanych na podstawie
ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego

i 0 wolontariacie oraz ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2015 r. o zdrowiu publicznym

Wskaznik monitoringowy

Wartosc wskaznika monitoringowego w 2022 r.

liczba rozwigzan organizacyjnych

1
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Tabela 53. Ocena wdrozenia kierunku dziatania 3.2.3.

Cel strategiczny 3. Rozwijanie spoteczeristwa obywatelskiego oraz wzmacnianie lokalnych stuzb
spotecznych i zatrudnienia

Cel operacyjny 3.2. Rozwéj wspodtpracy z podmiotami ekonomii spotecznej oraz wspieranie ich rozwoju
Kierunek dziatan 3.2.3. Wspieranie sektora pozarzagdowego i jego rozwoju oraz wolontariatu

Realizatorzy i partnerzy w realizacji: Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta, jednostki organizacyjne
miasta, organizacje pozarzadowe i inne podmioty

Dziatania podjete w 2022 roku Naktady

=  funkcjonowanie ,Centrum Wolontariatu w Czestochowie” prowadzonego 14 000,00 zt
przez Caritas Archidiecezji Czestochowskiej — dotacja z Urzedu Miasta Czestochowy -
koordynacja dziatalnosci wolontariackiej dla mieszkancéw miasta Czestochowy
(na powierzenie realizacji zadan z zakresu zdrowia publicznego);

=  powierzenie przez Urzgd Miasta Czestochowy realizacji zadan publicznych z zakresu | 40 000,00 zt
wspierania dziatan wolontariatu w obszarze pomocy osobom i rodzinom dotknietym
patologiami spotecznymi 3 organizacjom: Stowarzyszeniu Czestochowskie Amazonki,
zadanie pn. ,Szkolenie Wolontariuszek Ochotniczek”, Stowarzyszeniu Wzajemnej
Pomocy ,, Agape”, zadanie Wolontariat — Wchodze — Wygrywam oraz Caritas
Archidiecezji Czestochowskiej, zadanie Centrum Wolontariatu w Czestochowie;

= nieodptatne udostepnienie organizacjom pozarzagdowym pomieszczert Gminy Miasta | -
Czestochowy i adresu Czestochowskiego Centrum Organizacji Pozarzgdowych
przy ul. Marszatka Ferdynanda Focha 19/21 na organizacje zebran, konferencji,

szkolen, wystaw obrazow

Wskaznik monitoringowy Wartos¢ wskaznika monitoringowego w 2022 r.
liczba organizacji pozarzagdowych wspodtpracujacych 7

z miastem

liczba organizacji pozarzgdowych otrzymujacych 3

dotacje na rzecz wspierania wolontariatu
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Tabela 54. Ocena wdrozenia kierunku dziatania 3.2.4.

Cel strategiczny 3. Rozwijanie spoteczeristwa obywatelskiego oraz wzmacnianie lokalnych stuzb

spotecznych i zatrudnienia

Cel operacyjny 3.2. Rozwéj wspodtpracy z podmiotami ekonomii spotecznej oraz wspieranie ich rozwoju

Kierunek dziatan 3.2.4. Wspieranie rozwoju innych niz organizacje pozarzagdowe podmiotéw ekonomii

spotecznej

Realizatorzy i partnerzy w realizacji: Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta, jednostki organizacyjne

miasta, organizacje pozarzgdowe i inne podmioty

Dziatania podjete w 2022 roku

Naktady

funkcjonowanie na terenie miasta 5 spétdzielni socjalnych jako podmiotéw
umozliwiajgcych osobom zagrozonym wykluczeniem spotecznym powroét

do uregulowanego zycia spotecznego i aktywnosci na otwartym rynku pracy;
kierowano osoby z obszaru wykluczenia spotecznego w celu realizacji
indywidualnych programéw zatrudnienia socjalnego w funkcjonujgcych centrach
integracji spotecznej, tj.: Centrum Integracji Spotecznej przy Fundacji , Feniks”,
Centrum Integracji Spotecznej ul. Legiondw 50A, Centrum Integracji Spoteczne;j
przy Stowarzyszeniu Pomocy Potrzebujgcym ,,Podaj dalej”, Powiatowo-Miejskiego
Centrum Integracji Spotecznej dziatajgcym w ramach Chrzescijanskiego
Stowarzyszenia Dobroczynnego ,,Jozue” oraz Centrum Integracji Spotecznej Caritas
Archidiecezji Czestochowskiej;

dofinansowano dziatalnos¢ dwdch warsztatéw terapii zajeciowej, prowadzonych
przez Stowarzyszenie , Integracja” oraz Fundacje Oczami Brata; 28 grudnia 2022 r.
zawarto umowe o dofinansowanie kosztéw dziatalnosci trzeciego WTZ,

ktory rozpoczat dziatalnosé od 1 stycznia 2023 r. (65 uczestnikéw WTZ);

przekazano Fundacji Oczami Brata oraz Stowarzyszeniu Na Rzecz Oséb
Niepetnosprawnych , Integracja” srodki finansowe na prowadzenie Warsztatow
Terapii Zajeciowej przy ul. mjra Waleriana tukasifskiego 40 oraz Olszowej 2;

w ramach zadania Przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu poprzez wspieranie
zadan z zakresu integracji spotecznej z budzetu miasta Czestochowy przekazano
srodki dla samorzgdowego zaktadu budzetowego Centrum Integracji Spotecznej;
przekazano srodki finansowe dla Klubu Integracji Spotecznej dziatajgcego w ramach
Centrum Aktywnosci Obywatelskiej Stare Miasto — Nowe Zycie;

dofinansowano prowadzenie zaje¢ klubowych w Warsztacie Terapii Zajeciowej

przy ul. mjra Waleriana tukasinskiego 40;

realizacja projektu ,Akcja-Aktywizacja II” przez lidera Stowarzyszenie Pomocy
Potrzebujgcym ,,Podaj dalej” oraz partnera Gmine Miasto Czestochowa, w imieniu
ktorego Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie realizowat czes¢
dziatan projektu. Celem projektu jest zwiekszenie zdolnosci oséb wykluczonych
spotecznie i zagrozonych wykluczeniem spotecznym do powrotu na otwarty rynek
pracy poprzez aktywizacje i reintegracje zawodowa i spoteczng 113 uczestnikow CIS

1 683 240,00 zt
ze srodkéw
PFRON oraz
187 027,00 zt
ze srodkéw
budzetu Miasta
Czestochowy

187 026,67 zt

511 217,99 z

258 000,00 zt

81 375,00 zt
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z terendw miejskich z Gminy Miasta Czestochowy oraz zwiekszenie potencjatu
Centrum Integracji Spotecznej ,,Podaj Dalej” poprzez rozwdj i doposazenie
istniejgcych czterech warsztatéw zawodowych;

=  realizacja projektu ,Przysztos¢ to My — CIS rozwdj przez lidera Fundacje Integracji -
Spotecznej FENIKS oraz partnera Gmine Miasto Czestochowa, w imieniu ktérej
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie realizowat cze$¢ dziatan
projektu. Celem projektu jest zwiekszenie zdolnosci do zatrudnienia 120 oséb
wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem spotecznym poprzez wsparcie
spoteczno-zawodowe w Centrum Integracji Spotecznej Feniks oraz 120 oséb

z ich otoczenia, facznie 240 oséb

Wskaznik monitoringowy Wartos¢ wskaznika monitoringowego w 2022 r.

liczba spdtdzielni socjalnych 14

liczba centrow integracji spotecznej

liczba klubéw integracji spotecznej

liczba zaktadow aktywnosci zawodowe;j

NlRm|lkL|un

liczba warsztatoéw terapii zajeciowej
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Tabela 55. Ocena wdrozenia kierunku dziatania 3.3.1.

Cel strategiczny 3. Rozwijanie spoteczeristwa obywatelskiego oraz wzmacnianie lokalnych stuzb
spotecznych i zatrudnienia

Cel operacyjny 3.3. Profesjonalizacja stuzb spotecznych i zatrudnienia

Kierunek dziatan 3.3.1. Podnoszenie kompetencji pracownikéw dziatajgcych na rzecz integracji spotecznej
odbiorcéw pomocy spotecznej

Realizatorzy i partnerzy w realizacji: Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta, Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej, Regionalny Osrodek Pomocy Spotecznej, organizacje pozarzgdowe i inne podmioty

Dziatania podjete w 2022 roku Naktady

Podnoszenie kompetencji zawodowych pracownikéw instytucji pomocy spotecznej
poprzez udziat w szkoleniach:
»  udziat pracownikdw Fundacji FENIKS w Slagskim Konwencie Podmiotéw Reintegracji; | 250,00 zt
=  udziat pracownikéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w szkoleniach: 54 059,00 zt
—  Dynamic Neuromuscular,
—  Opieka wytchnieniowa,
—  Obowigzek zapewnienia dostepnosci dla osdb szczegdlnymi potrzebami
(2 osoby),
—  Wdrozenie procedur z zapewnieniem dostepnosci w instytucji (1 osoba),
—  Komunikatywne redagowanie tekstow urzedowych oraz informowanie
dostosowane dla potrzeb oséb niepetnosprawnych (1 osoba),
—  Dostepnosc cyfrowa, stron internetowych, dokumenty dostepne (3 osoby),
—  Trudny Klient (17 oséb),
—  Opiekun tymczasowy (6 0sdb),
—  Dostepnosc¢ informacyjno-komunikacyjna w podmiotach publicznych (1 osoba),
—  Postepowanie administracyjne z elementami instrukcji kancelaryjnej (1 osoba),
—  Koordynator ds. dostepnosci - poziom zaawansowany (1 osoba),
—  Praktyka postepowania egzekucyjnego w administracji (2 osoby),
— Integracja odruchdw dynamicznych i posturalnych czes¢ Il — (2 osoby),
—  Praca z osobami chorymi psychicznie (16 osdb),
—  Swiadczenia nienaleznie pobrane w tym odpowiedzialno$¢ spadkobiercéw
za podlegajace zwrotowi $wiadczenia z pomocy spotecznej, egzekucja
Swiadczen umorzenia (7 oséb),
—  Zmiany przepisdw prawnych w zakresie pomocy spotecznej wprowadzone
w zwigzku z konfliktem zbrojnym w Ukrainie (2 osoby),
—  Tréjptaszczyznowa manualna terapia wad stdp u dzieci na podstawach
neurofizjologicznych (1 osoba),
—  Stypendia i zasitki szkolne w roku szkolnym 2022/2023 w tym dla uczniéw
bedacych obywatelami Ukrainy (4 osoby),
—  Zawiadomienie wierzyciela do organu egzekucyjnego (4 osoby),
—  Postepowania w sprawie uchylenia, zmiany badz stwierdzenia niewaznosci
decyzji ostatecznych (4 osoby),
—  Komunikacja kryzowa instytucji w mediach spotecznosciowych (4 osoby),
—  Szkolenie dla fizjoterapeutdw z wykorzystania kombinezonu DUNAK 02
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w terapii (3 osoby),

Kierowanie do domu pomocy spotecznej i ustalanie optaty za dom pomocy
(4 osoby),

Pomoc materialna dla uczniow, stypendia i zasitki szkole z uwzglednieniem
uczniow z Ukrainy (3 osoby),

Optata za pobyt dziecka w pieczy zastepczej (4 osoby),

Terapia wiceralna w praktyce fizjoterapeuty (2 osoby),

Kompleksowa terapia powieziowa z diagnostyka funkcjonalna (1 osoba),
Terapia reki jako element pracy fizjoterapeuty (1 osoba),

Dynamic neuromuscular wedtug Kollara modut B (1 osoba),

Dzienne domy senior + i kluby senior + (4 osoby),

Kontrakt socjalny (3 osoby),

Postepowanie administracyjne wraz z elektronizacjg postepowan

w procedurach wspierania rodziny (6 osdb),

Trening kontrolowania ztosci agresji i emocji trudnych (2 osoby),
Sekretarka mistrzynig obstugi klienta zewnetrznego i wewnetrznego (2 osoby),
Problematyka przemocy w ujeciu interdyscyplinarnym (5 osdb),
Seminarium warsztatowo-wyktadowe dla cztonkdéw ZI oraz grup roboczych
(5 osdb),

Mobbing w pracy, dyskryminacja i naruszenie débr osobistych (14 osdb),
Jak radzi¢ sobie ze stresem w pracy (60 0sdb),

Watsu-Basic (1 osoba),

Dynamic — neuromuscular wedtug Kollara modut A (3 osoby),

Innowacyjne wykorzystanie technik manualnych w terapii neurorozwojowej —
DENEMS3 (1 osoba),

Wspomaganie rozwoju mowy i komunikacji z wykorzystaniem techniki werbo-
tonalnej (5 osdb),

Abdomen, break, chest (3 osoby),

Nowe trendy w diagnostyce — DENEMS2 (1 osoba),

Komunikacja z nastolatkiem (5 osdb),

Skuteczna komunikacja w sytuacjach trudnych (4 osoby),

Interwencja kryzysowa w pracy z rodzing (13 osdéb),

Trener treningu umiejetnosci spotecznych (2 osoby),

Zaburzenia zachowania i zaburzenia emocjonalne u dzieci (1 osoba),
Nastolatek w kryzysie (2 osoby),

Zespo6t multiprofesjonalny z udziatem osoby/rodziny warsztat pracy zespotowej
(3 osoby),

Praca z przypadkiem w oparciu o nowatorskie techniki w pracy socjalnej

(1 osoba),

Metody i techniki pracy socjalnej (2 osoby),

Praca z osoba stosujgcg przemoc (1 osoba);

= udziat w szkoleniach i warsztatach pracownikéw osrodkéw wsparcia oraz domoéw

pomocy spotecznej (z zakresu profilaktyki stresu i zapobieganie wypaleniu

zawodowemu — wspieranie opiekunéw osoby starszej, wykluczonej spotecznie,
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niepetnosprawnej w sytuacji silnego stresu zwigzanego z wykonywaniem zawodu,
komunikacji z podopiecznymi i ich rodzinami, zasad i metod efektywnej komunikacji
jako Zrédto budowania dtugofalowych relacji opartych na wzajemnym szacunku

i zrozumieniu; warsztaty umiejetnosci i technik dbania o swoje bezpieczeristwo

w kontakcie z podopiecznym stanowigcym zagrozenie).

Podnoszenie kwalifikacji pracownikdw Fundacji Chrzescijanskiej ,,Adullam”:

udziat pracownikéw w szkoleniach;
wspotpraca na rzecz przeciwdziatania zjawisku wykluczenia spotecznego
z instytucjami pomocy i integracji spotecznej oraz organizacjami pozarzgdowymi.

Podnoszenie kwalifikacji pracownikdw Samorzagdowego Zaktadu Budzetowego:

kurs pierwszej pomocy przedmedycznej i rozpoznawania objawow dziatania
substancji psychoaktywnych dla pracownikéw Ogrzewalni Miejskiej;

uczestnictwo pracownika w szkoleniu polsko-niemieckim w ramach KAFQOS: Transfer
wiedzy w pracy socjalnej: rozwdj i wdrozenie testowe programu podniesienia
kompetencji w obszarze pracy socjalno-opiekuriczej;

korzystanie przez pracownika z superwiz;ji;

podnoszenie kompetencji w ramach szkolenia 4-dniowego rekrutera-psychologa

w zakresie jego pracy z klientem.

Podnoszenie kwalifikacji pracownikdw Stowarzyszenia Wzajemnej Pomocy ,, Agape”:

udziat w szkoleniach;

dwa szkolenia dla opiekundéw i pracownikéw socjalnych z zakresu aktywizacji oséb
w kryzysie bezdomnosci zatrudnionych w Stowarzyszeniu Wzajemnej Pomocy
»Agape”. Podnoszenie kwalifikacji pracownikdw Fundacji Integracji Spotecznej
FENIKS;

Slaski Konwent Podmiotéw Reintegracji.

810,00 zt

3 000,00 zt
3 000,00 zt

250,00 zt

Wskaznik monitoringowy Wartosc wskaznika monitoringowego w 2022 r.
liczba szkolen dla pracownikéw stuzb spotecznych 103

liczba pracownikéw stuzb spotecznych objetych 861

szkoleniami

Tabela 56. Ocena wdrozenia kierunku dziatania 3.3.2.

Cel strategiczny 3. Rozwijanie spoteczeristwa obywatelskiego oraz wzmacnianie lokalnych stuzb

spotecznych i zatrudnienia

Cel operacyjny 3.3. Profesjonalizacja stuzb spotecznych i zatrudnienia

Kierunek dziatan 3.3.2. Podnoszenie kwalifikacji i jakosci pracy stuzb zatrudnienia

Realizatorzy i partnerzy w realizacji: Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta, Powiatowy Urzad Pracy,

Wojewddzki Urzad Pracy, organizacje pozarzagdowe i inne podmioty

Dziatania podjete w 2022 roku

Nakfady

udziat pracownikow Powiatowego Urzedu Pracy w Czestochowie w szkoleniach -
podnoszenie kwalifikacji zawodowych i kompetencji pracownikdw,
w tym pracownikéw kluczowych (koszty udziatu w szkoleniach wraz z delegacjami)

135 304,04 zt

Wskaznik monitoringowy

Wartos¢ wskaznika monitoringowego w 2022 r.

liczba uczestnikdw szkolen zrealizowanych dla kadry
Powiatowego Urzedu Pracy

132
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Tabela 57. Ocena wdrozenia kierunku dziatania 3.3.3.

Cel strategiczny 3. Rozwijanie spoteczenistwa obywatelskiego oraz wzmacnianie lokalnych stuzb

spotecznych i zatrudnienia
Cel operacyjny 3.3. Profesjonalizacja stuzb spotecznych i zatrudnienia

Kierunek dziatan 3.3.3. Upowszechnianie informacji o aktualnej ofercie, formach swiadczen i ustugach
Realizatorzy i partnerzy w realizacji: Prezydent Miasta, Rada Miasta, Urzad Miasta, Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej, Czestochowskie Centrum Swiadczenr, Powiatowy Urzad Pracy, organizacje pozarzagdowe

i inne podmioty

Dziatania podjete w 2022 roku Naktady
1. Biezace zamieszczanie informacji o aktualnej ofercie i formach swiadczen -
pomocowych realizowanych przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Czestochowie za posrednictwem: strony internetowej www.mops.czestochowa.pl,
profili Facebook prowadzonych przez MOPS (profil MOPS w Czestochowie, profil
Centrum Pomocy Dziecku Niepetnosprawnemu i Jego Rodzinie). Biezgcy kontakt
z przedstawicielami mediéw — przekazywanie informacji na temat oferty i dziatan
realizowanych przez MOPS. Wspétpraca z biurem prasowym Urzedu Miasta
Czestochowy, upowszechnianie informacji takze za posrednictwem strony
czestochowa.pl.
=  MOPS wtgczyt sie jako partner w kampanie informacyjng ,,Naucz tego znaku -
swoje dziecko”, upowszechniajgcej miedzynarodowy gest ,,Pomoz mi” -
jej inicjatorem byt czestochowski Zespét Interdyscyplinarny do spraw
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie;
= Zaktad Gospodarki Mieszkaniowej TBS wraz z Komendg Miejskg Policji i MOPS | -
zorganizowat akcje informacyjng ,,Dzielnicowy blizej lokatoréw”, ktéra miata
przyblizy¢ mieszkaricom dzielnicowych oraz utatwic z nimi kontakt. To kolejna
wspodlna akcja w ramach programu ,,Bezpieczna Czestochowa”;
=  MOPS wtgczyt sie, jako partner lub wspdtorganizator, w dziatania realizowane -
przez Miejskg Komisje Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz Urzad
Miasta Czestochowy:
—  Czestochowskie Dni Trzezwosci 11 kwietnia 2022 r. - 15 kwietnia 2022 .,
— IX Czestochowskie Dni Profilaktyki potgczone z Kampanig na Rzecz
Pogodnego Dziecinnstwa w dniach 13 czerwca 2022 r. - 23 czerwca 2022 r,,
—  przygotowanie ulotki dotyczgcej FASD skierowanej do mtodziezy z okazji
Swiatowego Dnia FAS - wrzesieri 2023 .,
—  Bezpiecznie na drodze w Czestochowie — wrzesien 2023 r.,
—  Czestochowskie Dni Profilaktyki - grudzien 2022 r,;
=  dziatania na rzecz wsparcia rodzicielstwa zastepczego: Stowarzyszenie na rzecz | 7 491,20 zt

pomocy dziecku i rodzinie ,,DLA RODZINY”, we wspodtpracy z Miejskim
Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Czestochowie, przeprowadzito Kampanie
,Rodzina, tu wszystko sie zaczyna” na rzecz rodzicielstwa zastepczego.

W jej ramach odbyta sie konferencja, podczas ktérej wreczono statuetki ,, Aniot
Rodzicielstwa Zastepczego”, happening oraz przeprowadzono wsrod
mieszkancéw Czestochowy akcje informacyjng na temat pieczy zastepczej.

Na ten cel Stowarzyszenie pozyskato dodatkowe $rodki z Fundacji EY. Dzieki
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wsparciu Fundacji, Stowarzyszenie wydato réwniez broszurke ,,Rodzina,

tu wszystko sie zaczyna”, promujgcg idee pieczy zastepczej, a przed siedzibg
Stowarzyszenia ustawiono ,taweczke rodzicielstwa zastepczego”;

dziatania promocyjno-informacyjne dotyczace oferty Centrum Pomocy Dziecku
Niepetnosprawnemu i Jego Rodzinie w Czestochowie: Centrum Pomocy Dziecku
Niepetnosprawnemu i Jego Rodzinie zorganizowato miedzyprzedszkolny
konkurs plastyczny ,, Radosc sie mnozy, kiedy sie jg dzieli” potgczony

z rozestaniem do przedszkoli informacji o dziatalnosci osrodka i ofercie wsparcia
dla rodzin majacych dzieci z niepetnosprawnoscig i deficytami rozwojowymi
(zakup nagrod);

dziatania w ramach pomocy osobom zagrozonym przemocs : ogélnopolska
akcja ,, 16 dni Przeciwko Przemocy ze wzgledu na Pte¢” — 25 listopada 2022 r. —
10 grudnia 2022 r., w ramach tej akcji w dniu 28 listopada 2022 r. odbyta sie
konferencja z udziatem Prezydenta Miasta Czestochowy — dziatanie Urzedu
Miasta Czestochowy w partnerstwie z MOPS;

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej utrzymywat statg wspotprace

z organizacjami pozarzgdowymi oraz instytucjami podczas spotkan
partnerskich, informacyjnych, piknikéw dla rodzin — rozpowszechnianie
informacji o dziatalnosci MOPS.

2. Zamieszczanie biezgcych informacji w mediach spotecznosciowych i na stronie

internetowej Urzedu Miasta Czestochowy:

informacja dotyczaca realizacji programoéw ,,Opieka wytchnieniowa” i ,Asystent
osobisty osoby niepetnosprawnej” umieszczona na stronie internetowej;
informacja dotyczaca transportu dla oséb z niepetnosprawnoscig;

informacja dotyczaca bezptatnego projektu edukacji prawnej pn. ,,Napraw sobie
zycie”;

informacja dotyczaca dziatan antydyskryminacyjnych i antyprzemocowych;
informacja dotyczaca polityki senioralnej;

informacja z zakresu pieczy zastepczej oraz placdwek wsparcia dziennego;
informacja dotyczaca systemu nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji prawnej;

oferty organizacji pozarzgdowych byty prezentowane na biezgco na stronach
internetowych www.czestochowa.pl, zaktadka NGO oraz w mediach

spotecznosciowych: na profilu Facebook — Czestochowskie Centrum Organizacji
Pozarzadowych;

prowadzenie, aktualizacja i rozwdj stron internetowych oraz kont na portalach
spotecznosciowych przez osrodki wsparcia i domy pomocy spoteczne;.

3. Zamieszczanie biezgcych informacji o dostepnych swiadczeniach na stronie

internetowej Czestochowskiego Centrum Swiadczen.

4. Biezace informacje zamieszczane na stronie internetowej z zakresu zadan

realizowanych przez Powiatowy Urzad Pracy w Czestochowie.

800,00 zt

Wskaznik monitoringowy

Wartos¢ wskaznika monitoringowego w 2022 r.

liczba informacji na stronach internetowych 658
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PODSUMOWANIE

Na podstawie danych pozyskanych przy pomocy kart monitoringowych wypetnionych
przez przedstawicieli podmiotéw odpowiedzialnych za koordynacje wyznaczonych w strategii kierunkéw
dziatan, sformutowano ocene ich wdrozenia w formie informacji na temat podjetych dziatan, ich rodzaju,
wartosci wskaznika monitoringowego oraz wysokosci poniesionych naktadow finansowych. Ocena
skutecznosci wdrozenia zapisow strategii w 2022 roku byta utrudniona, poniewaz podczas formutowania
wskaznikéw docelowych nie sposdb byto uwzglednié czynnikdw, z ktérymi miasto tak jak i caty kraj
musiato sie zmierzy¢ w ostatnich kilku latach, a mianowicie: dtugotrwatymi spotecznymi skutkami
pandemii koronawirusa, kryzysem ekonomicznym oraz kryzysem migracyjnym zwigzanym z agresjg Rosji
i toczagcym sie konfliktem zbrojnym na Ukrainie.
W trakcie realizacji zapiséw strategicznych w 2022 roku zidentyfikowano nastepujgce problemy

i trudnosci:

—  w ramach kierunku dziatania 1.1.5. — niewystarczajgce Srodki finansowe, ktére pozwolityby
Stowarzyszeniu na rzecz pomocy dziecku i rodzinie ,DLA RODZINY” na zatrudnienie wiekszej liczby
specjalistow, w tym psychologdw i psychoterapeutdw oraz na zapewnienie ciggtosci ich zatrudnienia;
trudnosci w zatrudnieniu psychologéw w szkotfach i przedszkolach oraz potrzebe szerszego dostepu
do specjalistycznej pomocy psychiatrycznej i psychologicznej dla dzieci i mtodziezy,

— w ramach kierunku dziatania 1.1.6. — niewystarczajgca ilos¢ sSrodkéw finansowych uniemozliwiajaca
zatrudnienie wiekszej liczby asystentow rodziny; brak chetnych oséb na petnienie funkcji rodziny
wspierajacej,

— w ramach kierunku dziatania 1.1.7. — w ocenie pracownikéw Czestochowskiego Centrum Interwencji
Kryzysowej, zdobyta wiedza, kwalifikacje i umiejetnosci poparte wieloletnig praktyka, nie sg
adekwatne do wysokosci ich zarobkéw; tymczasowe trudnosci z dotarciem przez klientéw
do placéwki spowodowane z remontem drég w okolicy CCIK,

— wramach kierunku dziatania 1.1.8. — niewystarczajgce Srodki finansowe na doposazenie budynku
przy ul. Jasnogorskiej 34,

— w ramach kierunku dziatania 1.2.1. — niewystarczajgca liczba kandydatéw na rodziny zastepcze
zawodowe oraz prowadzenie rodzinnych doméw dziecka,

—  w ramach kierunku dziatania 1.3.1. — utrudniony dostep do specjalistow w zakresie psychiatrii
i psychologii dzieciecej oraz terapii dzieciecej,

— w ramach kierunku dziatania 1.3.4. — zwiekszajaca sie liczba Niebieskich Kart, ktére wptywaja
do Zespotu Interdyscyplinarnego; zwiekszajgca sie liczba interwencji w rodzinach dotknietych

przemocg z udziatem dzieci,
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— wramach kierunku dziatania 1.3.5. — niewystarczajgcy dostep do pomocy psychologiczno-
pedagogicznej oraz psychiatrycznej dla dzieci i mtodziezy dotknietej problemem przemocy
w rodzinie; niski poziom wspdtpracy rodzin dotknietych przemoca ze specjalistami dziatajgcymi
na rzecz przeciwdziatania przemocy; niewystarczajgce wsparcie stuzb pomocowych w zapobieganiu
wypaleniu zawodowemu spowodowanemu nadmiarem obowigzkéw zawodowych i przezywaniem
silnych emocji zwigzanych z przemoca w rodzinie; deficyty klientéw utrudniajgce wyijscie z kota
przemocy — opor i lek przed zmiang wymagajg duzego zaangazowania i profesjonalizmu ze strony
kadry,

— wramach kierunku dziatania 1.3.6. — nieche¢ osdéb stosujgcych przemoc do udziatu w programach
korekcyjno-edukacyjnych i psychologiczno-terapeutycznych oraz brak mozliwosci nakazu takiego
dziatania; przekonania i stereotypy panujace w spoteczenstwie, powodujgce przyzwolenie spoteczne
na stosowanie przemocy domowej,

— wramach kierunku dziatania 1.4.1. — brak szkolen z tematyki prawnej i odpowiedzialnosci karnej
nieletnich dla nauczycieli,

— wramach kierunku dziatania 1.4.2. — niewystarczajgca ilo$¢ etatéw straznikéw i Srodkéw
transportu do biezgcej obstugi zdarzen ujawnianych przez operatoréw monitoringu miasta; brak
srodkéw finansowych w budzecie uniemozliwiajacych przeprowadzenie podwyzek ptac
dla pracownikdw; niewystarczajgco atrakcyjna finansowo oferta wynagrodzenia
dla potencjalnych kandydatdw na stanowisko administratora systemu informatycznego (etat
nieobsadzony); brak przewidzianych w budzecie miejskim srodkéw na biezgce utrzymanie
systemu (usuwanie awarii, konserwacja, wymiana wyeksploatowanych elementéw
infrastruktury),

—  wramach kierunku dziatania 2.1.2. — Powiatowy Urzad Pracy w Czestochowie nie tworzy,
ani nie opiniuje nowych kierunkdw ksztatcenia; zadania zwigzane z opiniowanie tworzonych
kierunkéw ksztatcenia (takze szkolenia zawodowego) realizuje obecnie Wojewdédzka Rada Rynku
Pracy; trudnosci z zatrudnieniem nauczycieli, w przypadku niektérych przedmiotéw zawodowych,

— wramach kierunku dziatania 2.2.1. — w zakresie dziatania Partnerstwa Lokalnego na rzecz
przeciwdziatania bezdomnosci zidentyfikowanym, wystepujgcym czesto problemem jest brak
wspotpracy oséb bezdomnych (przebywajacych w miejscach niemieszkalnych na terenie miasta)

z pracownikiem socjalnym w zakresie udzielenia wsparcia tj. schronienia, podjecia specjalistycznego
leczenia w tym leczenia odwykowego, aktywizacji spotecznej i/lub zawodowej,

— wramach kierunku dziatania 2.2.2. — zapisy regulaminu programu ,,Praca za czynsz” - w sprawie
utatwienia sptaty zadtuzenia wobec Gminy Miasta Czestochowy z tytutu opfat za uzywanie lokali

mieszkalnych wchodzgcych w sktad mieszkaniowego zasobu gminy, powierzonego
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w gospodarowanie i zarzgdzanie ZGM TBS Sp. z 0.0. osobom bedacym w trudnej sytuacji
materialnej — sprawiajg, Zze nie wszystkie osoby zostajg zakwalifikowane do przedmiotowego
programu, gdyz nie spetniajg wymogdéw okreslonych przez Spétke,

— wramach kierunku dziatania 2.2.3. — osoby uzaleznione niechetnie podejmujg aktywne formy
poszukiwania pracy, aktywizacji zawodowej i spotecznej, majg problem z utrzymaniem zatrudnienia,
przyjmujg pasywne metody wsparcia, opierajace sie na swiadczeniach finansowanych ze srodkéw
publicznych,

— wramach kierunku dziatania 2.2.4. — potrzeba dofinansowania dziatan z zakresu streetworkingu
realizowanych przez organizacje pozarzagdowe,

— w ramach kierunku dziatania 2.3.2. — w uwagi na wcigz obowigzujgce w roku 2022 okreslone
ograniczenia, nakazy i zakazy zwigzane z wystgpieniem stanu zagrozenia epidemicznego zmniejszyta
sie liczba osdb zainteresowanych ustugami opiekunczymi,

— w ramach kierunku dziatania 2.3.4. — ograniczone mozliwosci finansowe, bariery architektoniczne
w obiektach uzytkowanych przez samorzgdowe instytucje kultury — problem z dostepnoscia
do miejskiej oferty kulturalnej,

—  w ramach kierunku dziatania 2.3.6. - brak rodzinnych domdéw pomaocy,

— wramach kierunku dziatania 3.1.1. — ograniczone $rodki finansowe na realizacje zadan w ramach
matych zlecen,

— w ramach kierunku dziatania 3.2.1. — ograniczone $rodki finansowe na realizacje zadan w ramach
matych zlecen.

W ocenie przedstawicieli podmiotéw odpowiedzialnych za koordynowanie realizacji strategii

oraz partneréw biorgcych udziat w jej wdrazaniu, zdecydowana wiekszos¢ sformutowanych

w dokumencie celdw, kierunkdw dziatan i wskaznikéw monitoringowych nie wymaga modyfikacji.

Wdrazanie strategii jest efektywne i przynosi zaktadane rezultaty.

Propozycje modyfikacji wyznaczonego kierunku dziatania wskazano w zakresie kierunku 1.4.2. —

z uwagi na bardzo duze zainteresowanie mieszkancéw w zakresie rozbudowy monitoringu wizyjnego

proponuje sie zwiekszy¢ obsade grupy straznikdw obstugujgcych biezgce zdarzenia ujawniane

przez system monitoringu miasta. Proponuje sie zwiekszenie srodkéw finansowych w budzecie

na zatrudnienie, zakup kamer w nowych miejscach oraz zakup rozwigzan programowych

odcigzajgcych prace operatoréw (analityka z elementami sztucznej inteligenciji).

Potrzebe zmiany celdw strategii lub sformutowania nowych, wczes$niej niewyznaczonych kierunkéw
dziatan przedstawiono w odniesieniu do nastepujgcych kierunkéw dziatan:

— wramach kierunku dziatania 1.4.2. — sformutowanie nowego kierunku dziatan tzn. wdrazanie

w istniejgcym systemie rozwigzan z zakresu zaawansowanej analityki obrazu automatyzujgcej
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sposbb obstugi zdarzen generowanych przez obraz w systemie; wdrazanie rozwigzan
poprawiajgcych mobilnosé obstugi na etapie interwencji oraz integracji istniejgcych rozwigzan
systemami monitoringu wizyjnego obiektowego oraz pozostajgcego w gestii innych jednostek
miejskich (MPK i MZD),

—  wramach kierunku dziatania 2.1.2. — zmodyfikowanie kierunku dziatania w zwigzku ze zmianami
dotyczacymi opiniowania kierunkdw ksztatcenia. Tym zadaniem zajmuje sie Wojewddzka Rada
Rynku Pracy. Proponujemy wiec wpisanie nowego dziatania zwigzanego z poradnictwem
zawodowym $wiadczonym przez Powiatowy Urzad Pracy w Czestochowie, a skierowanym
do ucznidéw szkét ponadpodstawowych. Poradnictwo ma wspierac planowanie przez mtodziez
wtasnej drogi zawodowej,

— wramach kierunku dziatania 2.3.2. — rozszerzenie akcji informacyjnej, celem dalszego

eliminowania wykluczenia komunikacyjnego.
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