
 

 

URZĄD MIASTA CZĘSTOCHOWY 

42-217 Częstochowa, ul. Śląska 11/13 
tel. centrala (+48 34) 370-71-00 
fax (+48 34) 370-71-70 
e-mail: info@czestochowa.um.gov.pl    
http://www.czestochowa.pl 

 

Częstochowa, 2024-04-05 

BDG.0003.1.3394.2024 

Pani 

Małgorzata Iżyńska 

Radna Miasta Częstochowy 

Dot. „Pies w urzędzie” możliwości odwiedzania urzędu przez petentów z psem. 

Odpowiadając na Pani interpelację z dnia z dnia 19 marca 2024r. dot. możliwości 

wprowadzania psów do budynków Urzędu Miasta Częstochowy informuję, że w budynkach Urzędu 

Miasta Częstochowy nie wprowadzono bezwzględnego zakazu wprowadzania zwierząt. Niezależnie 

jednak od bezspornej odpowiedzialności właścicieli zwierząt za ewentualne szkody przez nie 

wyrządzone, wprowadzanie psów, kotów czy innych zwierząt domowych do urzędu powinno 

odbywać się w sytuacjach wyjątkowych, np. w przypadku silnych mrozów lub dużych upałów 

(oczywiście uwaga ta nie dotyczy psów przewodników). Biorąc pod uwagę bezpieczeństwo 

interesantów i pracowników, mając na uwadze również spokój i poczucie komfortu załatwiania 

spraw w urzędzie, proszę o informację jak, Pani zdaniem, powinna wyglądać obsługa mieszkańców 

załatwiających sprawy w urzędzie miasta w przypadku gdy interesantom będą towarzyszyć ich 

pupile? 

p.o. Dyrektora 

Generalnego Urzędu 

(-) Marek Czerwiński 

 


