
UCHWAŁA NR 339.XXX.2026 

RADY MIASTA CZĘSTOCHOWY 

z dnia 5 lutego 2026 r. 

w sprawie wprowadzenia na terenie miasta Częstochowy Częstochowskiej Karty Mieszkańca, która będzie 

funkcjonować jako Program pn. „Często Plus – Karta Mieszkańca" 

Na podstawie art. 6 ust. 1, art. 7 ust. 1 pkt 2, 3, 4, 9, 10, 14a, 16a, 18 oraz art. 18 ust. 1 ustawy z dnia 

8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym (Dz. U. z 2025 r. poz. 1153 z późn. zm.) 

Rada Miasta Częstochowy uchwala: 

§ 1. 1. Wprowadza się na terenie miasta Częstochowy Częstochowską Kartę Mieszkańca, która będzie 

funkcjonować jako Program pn. „Często Plus – Karta Mieszkańca”, zwany dalej Programem. 

2. Program jest elementem polityki promocyjnej i społecznej realizowanej przez miasto Częstochowa. 

3. Program ma na celu: 

1) wspieranie i aktywizację lokalnej społeczności oraz wzmocnienie poczucia tożsamości lokalnej 

mieszkańców; 

2) promowanie oferty kulturalnej, sportowej i rekreacyjnej; 

3) promocję Miasta jako miejsca atrakcyjnego do osiedlania się; 

4) zachęcanie zarówno mieszkańców, jak i osób spoza Częstochowy do zameldowania się w Mieście 

i płacenia w nim podatków; 

5) zwiększanie dostępności usług publicznych; 

6) rozwój Miasta oraz wzmacnianie więzi mieszkańców z Miastem Częstochowa. 

§ 2. 1. W ramach realizacji Programu tworzy się system zniżek, ulg, preferencji i uprawnień. 

2. System, o którym mowa w ust. 1 realizuje miasto Częstochowa oraz partnerzy, w tym w szczególności: 

gminne jednostki organizacyjne i instytucje publiczne, podmioty prywatne prowadzące działalność 

gospodarczą, kluby sportowe, organizacje pozarządowe. 

3. Partnerzy przystępują do realizacji Programu na podstawie zawieranych z miastem porozumień. 

§ 3. Program realizowany jest w szczególności w obszarach takich jak: 

1) kultura; 

2) sport i rekreacja; 
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3) turystyka i wypoczynek; 

4) oświata i wychowanie; 

5) zdrowie i pomoc społeczna; 

6) handel i usługi; 

7) opłaty parkingowe z uwzględnieniem regulacji dotyczących postoju pojazdów na drogach 

publicznych; 

8) komunikacja miejska; 

9) gospodarowania odpadami i inne usługi komunalne; 

10) informowanie i ostrzeganie o zagrożeniach i sytuacjach kryzysowych; 

11) zgłaszanie usterek i problemów w przestrzeni publicznej miasta. 

§ 4. 1. Do korzystania z Programu uprawnione są osoby, które spełniają łącznie dwa pierwsze warunki 

(pkt 1 i 2) lub przynajmniej jeden z warunków w punktach od 3 do 7: 

1) są zameldowane na pobyt stały w Częstochowie; 

2) rozliczają podatek dochodowy od osób fizycznych w Częstochowie; 

3) przebywają w placówce opiekuńczo-wychowawczej w Częstochowie (w wieku do 18 roku życia); 

4) przebywają w całodobowej placówce pomocy społecznej na terenie miasta Częstochowy; 

5) są wychowawcami lub dyrektorami placówek opiekuńczo-wychowawczych w Częstochowie. 

6) Są absolwentami (maksymalnie 1 rok od ukończenia studiów) uczelni zlokalizowanej na terenie 

Częstochowy i zamieszkują na terenie miasta Częstochowy, 

7) są osobami zameldowanymi na pobyt czasowy w mieście Częstochowa, nie ukończyły 26 roku życia 

i są objęte programem „Ulga dla młodych”. 

2. Do korzystania z Programu uprawnione są także dzieci w wieku do 18 roku życia, osób które spełniają 

łącznie warunki wskazane ust. 1 pkt 1 – 2. 

§ 5. 1. Potwierdzeniem przysługujących w ramach Programu zniżek, ulg, preferencji i uprawnień jest 

posiadanie ważnej Karty. 

2. Karta wydawana jest imiennie i może posiadać zdjęcie, którego dołączenie jest dobrowolne. 

W aplikacji zdjęcie można ustawić samodzielnie. W przypadku karty fizycznej nie ma możliwości umieszczenia 

zdjęcia już po wydaniu karty.  Celem skorzystania z ulg u niektórych partnerów może zaistnieć konieczność 

okazania wraz z Kartą dodatkowego dokumentu potwierdzającego tożsamość. 
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3. Karta może zostać wydana poprzez złożenie stosownego wniosku w aplikacji lub na stronie internetowej 

Programu (bez konieczności osobistej wizyty w Punkcie Obsługi Karty (zwanej dalej POK), lub poprzez złożenie 

wniosku osobiście w POK. 

4. Karta wydawana jest w formie: 

1) fizycznej -  z tworzywa sztucznego; 

2) elektronicznej  - w aplikacji. 

5. Osoba uprawniona może używać obu form Karty jednocześnie lub jednej wybranej przez siebie formy 

Karty. 

6. Wydana Karta jest ważna do końca maja roku następującego po roku jej wydania. 

7. Wniosek o przedłużenie uprawnień na kolejny okres winien zostać złożony przez osoby o których mowa 

w § 4 Uchwały bez zbędnej zwłoki, lecz nie później niż na miesiąc przed upływem terminu ważności 

uprawnień. Potwierdzeniem spełnienia warunków Programu są dokumenty, na podstawie których Karta 

mieszkańca została wydana.  Ważność uprawnień na Karcie zostanie corocznie zweryfikowana i potwierdzona 

przez pracownika POK, do końca miesiąca czerwca danego roku. O wygasających uprawnieniach osoba 

zostanie poinformowana za pośrednictwem poczty elektronicznej lub SMS. 

8. Karta wydawana na wniosek, spełniający warunki Programu, jest od razu aktywna. Karta podlega 

weryfikacji przez pracownika POK. Jeżeli karta została wydana na skutek poświadczenia nieprawdy (nie 

spełnienie warunków programu), zostaje natychmiast unieważniona.  Wraz z unieważnieniem wygasają 

wszystkie benefity i ulgi przypisane do karty. Ubieganie się o ponowną aktywację Karty w takim przypadku jest 

możliwe dopiero po roku od daty unieważnienia Karty. Jeżeli do Karty podpięte są inne Karty (dzieci), one 

automatycznie także tracą ważność. 

9. Kartę wydaje się na wniosek: 

1) osoby, która spełnia łącznie warunki wskazane w § 4 ust. 1 pkt 1-2 Uchwały oraz osoby, o których 

mowa w § 4 ust. 1 pkt 6 lub 7 Uchwały, 

2) dyrektora placówki w przypadku osób, o których mowa w § 4 ust. 1 pkt 3-5 Uchwały. 

10. Wnioskiem, o którym mowa w ust. 9 pkt 1 osoba może objąć również: 

1) dzieci własne lub przysposobione, przyjęte w ramach rodzinnej pieczy zastępczej (w wieku do 

18 roku życia); 

2) swojego współmałżonka zameldowanego na pobyt stały w Częstochowie i rozliczającego 

z nim lub samodzielnie podatek dochodowy od osób fizycznych w Częstochowie. 

11. Karta wydawana jest bezpłatnie. 
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12. Wydanie duplikatu Karty, o której mowa w § 5 ust. 4 pkt 1 Uchwały z powodu jej zniszczenia, 

uszkodzenia lub utraty następuje za opłatą w wysokości 20 zł. 

13. Opłaty, o której mowa w ust. 12, nie pobiera się w przypadku wymiany Karty z powodu zmiany 

nazwiska jej właściciela. 

14. Karta może zostać w każdym czasie unieważniona na wniosek osoby, której została ona wydana. 

W przypadku dzieci wniosek taki składa odpowiednio: rodzic/opiekun prawny lub dyrektor placówki. 

§ 6. Prezydent Miasta Częstochowy określi w drodze zarządzenia zakres przysługujących uczestnikom 

Programu zniżek, ulg, preferencji i uprawnień oferowanych przez miejskie jednostki organizacyjne oraz 

regulamin korzystania z Programu, zawierający wzory dokumentów służących realizacji Programu. 

§ 7. Lista przysługujących uczestnikom Programu zniżek, ulg, preferencji i uprawnień zostanie zamieszczona 

na stronie internetowej Programu oraz w aplikacji Często Plus - Karta Mieszkańca. 

§ 8. Sprawozdanie z realizacji postanowień niniejszej uchwały przedstawiane będzie Radzie Miasta 

Częstochowy raz do roku, nie później niż do 31 lipca roku następnego. 

§ 9. Promocja działań określonych w niniejszej uchwale obejmować będzie ogłoszenia w lokalnej prasie, 

w mediach społecznościowych oraz stworzenie i prowadzenie strony internetowej Programu, informującej 

m.in. o wykazie zniżek, ulg, preferencji i uprawnień adresowanych do osób wymienionych w § 4 niniejszej 

uchwały. 

§ 10. Wykonanie uchwały powierza się Prezydentowi Miasta Częstochowa. 

§ 11. Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia. 

 

   

Przewodniczący Rady Miasta 
Częstochowy 

 
 

Marcin Biernat 
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