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Wstep

Szybki rozwoj spoteczny i ekonomiczny charakterystyczny dla obecnych czaséow
sprawia, ze czesto cate dzielnice miast, a nawet wieksze obszary, tracg swoje pierwotne
funkcje, co doprowadza do spowolnienia ich rozwoju a nawet degradacji. Dotyczy
to zwlaszcza  obszardw  poprzemystowych, ktore w  zwigzku z postepujaca
dezindustrializacjg tracg swoje pierwotne funkcje. W krajach postkomunistycznych
pojawia sie dodatkowy problem polegajacy na przywréceniu funkcji witasciwych
dzielnicom znajdujacym sie w centrach miast, gdyz okresie komunistycznym zamieniano
je czesto w obszary mieszkalnictwa socjalnego w ramach tzw. kwaterunku w celu
rozerwania tradycyjnej tkanki spotecznej polskich miast. W czasie transformacji
systemowej, ktorej skutkiem byto min. pojawienie sie zjawiska strukturalnego
bezrobocia to te dzielnice przede wszystkim zamieszkate byty przez ludzi wykluczonych.

Wobec powyzszych zjawisk waznym i pilnym problemem staje sie ozywienie tych
obszaréw polegajace nie tylko na rewaloryzacji architektonicznej i urbanistycznej,
ale przede wszystkim na znalezieniu nowych funkcji, ktére obszary te mogtyby petnic.
Wigza¢ sie to musi z rozwigzaniem probleméw spotecznych wiasciwych dla tych
obszardw, odkryciu lub wskazaniu elementow istotnych z punktu widzenia identyfikacji
i tozsamosci lokalnych spotecznosci, co stuzy¢ moze w konsekwencji wyzwoleniu energii
spotecznej mieszkancow. Tak w najwiekszym skrocie mozna przedstawi¢ zagadnienie
rewitalizacji, ktére jest gtdwnym problem niniejszych badan. Zgodnie z naukowg definicjg
Jrewitalizacja to zespo6t dziatan w sferze gospodarczej, spotecznej i przestrzennej
prowadzacych do ozywienia i aktywizacji zdegradowanego terenu. (...) Celem
rewitalizacji jest poprawa wszystkich aspektéw zycia mieszkancow miasta, poprzez
rewaloryzacje stanu S$rodowiska zamieszkania oraz wsparcie rozwoju gospodarczego
i spotecznego.”!

Z tych to powoddéw Urzad Miasta Czestochowy powotat Zespot ds. Wdrazania
Miejskiego Programu Rewitalizacji dla Czestochowy oraz urzad Petnomocnika Prezydenta
Miasta Czestochowy ds. Rewitalizacji. Zespdt ten opracowat Miejski Program Rewitalizacji
dla Czestochowy, do ktdérego wybrano nastepujgce dzielnice: Rakdéw, Ostatni Grosz,
Dzielnica Podjasnogérska (okolice Rynku Wieluniskiego, ul. Sw. Barbary, ul. 7 Kamienic,
ul. Sw. Rocha od Rynku Wieluiskiego do cmentarza Sw. Rocha), Srédmiescie, Stare
Miasto oraz rejon ul. Krakowskiej, ktére wyodrebniono ,w wyniku diagnozy sytuacji
gospodarczej, spotecznej i przestrzennej”®. Przeprowadzone badania dotyczyly wyzej
wymienionych dzielnic Czestochowy i stanowig element konsultacji spotecznych
niezbednych w przygotowywaniu i wdrazaniu tego typu programow?,

Niniejszy raport sktada sie z nastepujacych czesci: w rozdziale I przedstawione sg
zagadnienia teoretyczne rewitalizacji, w rozdziale II przedstawiona jest metodologia
badan, w rozdziale III omdwione sg miejsca charakterystyczne (tzw. miejsca magiczne)
z punktu widzenia poczucia tozsamosci mieszkancoéw dzielnicy, rozdziat IV poswiecony
jest spotecznym aspektom rewitalizacji a rozdziat V aspektom technicznym
i przestrzennym. Badania niniejsze majgq na celu rozpoznanie opinii i potrzeb
mieszkancow wybranych obszardow, dzieki czemu program rewitalizacji moze bardziej
odpowiadac potrzebom spotecznym.

! Miejski Program Rewitalizacji dla Czestochowy - Aktualizacja, Czestochowa, maj 2007, s. 6.

2 Tamze, s. 71.

3 W tym samym celu i na podobnych zasadach przeprowadzono badania dotyczace rewitalizacji w Poznaniu:
K.Podemski, Terenowe konsultacje spoteczne poswiecone wyborowi obszaréw do rewitalizacji w Poznaniu.
Wyniki wywiadow i obserwacji w wybranych punktach miasta, Q-MR Market Research,
http://bip.city.poznan.pl/bip/public/bip/documents.html (z dnia 16.09.2008).
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I. Rewitalizacja - zalozenia teoretyczne

1.1 Pojecie rewitalizacji

Powszechnie akceptowane pojecie rewitalizacji opiera sie na koncepdji
zintegrowania procesow zmian w wielu ptaszczyznach zycia, okreslonego terytorium
w celu ,odrodzenia” Iub przystosowania zasobow endogennych do harmonijnego
i trwatego rozwoju.

Wieloptaszczyznowy charakter rewitalizacji zwigzany jest z wymiarem:
spotecznym, ekonomicznym, kulturowym i Srodowiskowym. Nie nalezy utozsamiac
rewitalizacji jedynie z procesami urbanistycznymi polegajacymi na rekonstrukcji
zabudowy miejskiej, ograniczeniu presji urbanizacyjnej czy nowej organizacji przestrzeni
publicznej. Czesto rewitalizacje mozna ujmowac jako nowe ,zdefiniowanie” charakteru
i funkcji danej przestrzeni w celu waloryzacji srodowiska i podniesienia jakosci zycia
i pracy mieszkancow. Przyktadem potrzeby nowego spojrzenia na rozwdj przestrzeni
zurbanizowanych moze by¢ ,przedefiniowanie” i zintegrowanie na przyktad: systeméw
transportu publicznego, ustug dla mieszkancéow czy wykorzystanie obszardéw dziedzictwa
przyrodniczego i kulturowego. Procesy te wptywajg na tworzenie wiezow gospodarczych,
komunikacyjnych, kulturowych i spotecznych miedzy terenami miast i aglomeracji
a okalajacymi je terenami wiejskimi czy stabiej zurbanizowanymi - korzystnie stymulujac
wzrost spojnosci systemu osadniczego.

Projekty rewitalizacyjne to zadanie bardzo trudne, wymagajace czasu
i ogromnego wysitku intelektualnego, organizacyjnego i finansowego oraz akceptacji
i wspierania tych dziatan ze strony spotecznosci miasta. Nalezy podkresli¢, iz specyfika
rewitalizacji charakteryzuje sie z jednej strony zintegrowaniem wielu ptaszczyzn rozwoju,
z drugiej dbatoscia o trwato$¢ przeksztatcen, w tym w kwestiach spotecznych
(sustainable community development) decydujacych w najwiekszym stopniu o wartosci
przeprowadzanych zmian.

Waznym zagadnieniem zwigzanym ze skutecznoscig rewitalizacji  jest
zastosowanie podejscia strategicznego polegajacego na ugruntowanej  wizji,
akceptowanym celom oraz spoéjnosci i synergii na roznych poziomach planowania.
Podejscie strategiczne nabiera szczegdlnego znaczenia w kontekscie wykorzystywania
$rodkow finansowych zwigzanych z politykg Unii Europejskiej, wymagajacg harmonizacji
dziatan na poziomie lokalnym, regionalnym i krajowym. Wymiar strategiczny rewitalizacji
opiera sie gtdwnie na przestankach eliminacji dysproporcji w rozwoju poszczegdlnych
obszaréw w celu zapewnienia spdjnosci spoteczno-gospodarczej, w tym przypadku
na poziomie miasta. Cho¢ rewitalizacja jest procesem majacym miejsce najczesciej
na poziomie lokalnym, i na tym poziomie jest zarzadzana to zrozumienie kontekstu
regionalnego stanowi istotny element sukcesu.

1.2 Rewitalizacja jako proces

Nalezy podkresli¢, iz proces skutecznej rewitalizacji nalezy rdowniez wigzac
z zagadnieniem struktury przywodztwa (leadership structure) oraz wspdlnoty celéw
lub mozliwoséci jej stworzenia przez mieszkancow danego terytorium wspdlnie
Z organizacjami dziatajacymi na rzecz dobra publicznego (the goal-building capacity).
Zagadnienia te wykraczaja poza klasyczne rozumienie rewitalizacji jako procesu
Jtechnokratycznego”, ktorego sukces uzalezniony jest gtownie od wielkosci $rodkow
finansowych przeznaczonych na rewitalizacje. Rewitalizacje nalezy wiec rozumiec jako
proces 0 znacznie szerszym charakterze obejmujacym wiasciwie wszystkie sfery
~Cywilizacji” miasta lub jego czesci.

Kolejne zagadnienie wskazujgce na skomplikowany charakter tego procesu
to czesto brak skutecznej mozliwosci generowania mierzalnych rezultatow projektow
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rewitalizacji lub odsuniecie w czasie jej widocznych efektow, szczegdlnie w odniesieniu
do zagadnien spotecznych czy kulturowych. Dlatego bardzo wazng kwestig jest
odpowiednie i state =zarzadzanie monitoringiem i analiza efektow rewitalizacji.
W tym konteks$cie duzego znaczenia nabiera fakt ewaluacji rewitalizacji w otwartym
wymiarze spotecznym z udziatem mieszkancéw i aktorow publicznych. Proces ten wigze
sie rowniez z zagadnieniem budowy wiezdéw zaufania, wzrostu odpowiedzialnosci
za rozwoj miasta oraz jest elementem procesu wspolnego uczenia sie (common learning
process) stanowigcego wazny wymiar kapitatu spotecznego. Zatem projektowanie
i prowadzenie procesu rewitalizacji powinno mie¢ charakter partycypacyjny obejmujacy
wszystkich interesariuszy zaangazowanych w rozwdj miasta. Jednoczesnie proces
konsultacji, projektowania i realizacji staje sie czynnikiem stymulujacym proces uczenia
sie lub wspomagajacym jego wystepowanie wsrdd podmiotdw lokalnych. Partycypacyjny
proces rewitalizacji staje sie rownoczesnie czynnikiem budowy lokalnego systemu wiedzy
oraz elementem procesu kreowania wizji i celéw rozwojowych miasta.

Ksztattowanie wizji i celéow rewitalizacji w szerokim procesie partycypacji
spotecznej tworzy fundamenty jej skutecznej realizacji poprzez: koordynacje dziatan
wszystkich  zainteresowanych interesariuszy dla osiggniecia dobra wspdlnego;
koncentracje na najwazniejszych wyzwaniach rozwojowych; refleksje na temat
historycznej roli miasta w przesztosci, terazniejszosci i przysztosci; innowacyjnosc
przejawiajacq sie poszukiwaniem unikalnosci danego miasta oraz przetamywaniem
stereotypdw; motywacje do wspdlnego dziatania pojawiajacq sie w procesie partycypacji;
marketing wewnetrzny polegajacy na promocji celow rozwojowych wsrdd spotecznosci
i zewnetrzny ufatwiajacy lobbowanie na rzecz miasta; S$wiadomos$¢ bycia czescig
spotecznosci i swoisty dobrze pojmowany , patriotyzm lokalny”.

Osiggniete w ramach procesu rewitalizacji trudno mierzalne efekty najczesciej
mogqa dtugotrwale i pozytywnie oddziatywa¢ na wiele aspektéw rozwoju miasta.
Przyktadem moze by¢ efekt wzrostu powigzan sieciowych (networking) pomiedzy
grupami, organizacjami spotecznymi i publicznymi dziatajacymi na rzecz rozwoju miasta
- zmobilizowanych do wspotpracy w ramach partnerstwa w projektach rewitalizacyjnych.
Taka wspotpraca stanowi bardzo istotny czynnik wykorzystania kapitatu spotecznego
i intelektualnego oraz budowy uczgcego sie i konkurencyjnego miasta.
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II. Metodologia badan

2.1 Metoda i przebieg badan

Narzedziem zastosowanym w badaniach jest kwestionariusz ankiety sktadajacy sie
z 14 pytan, zarédwno zamknietych jak i otwartych. Ankieta zostata skonstruowana tak
aby mozna jg bylo uzy¢é podczas bezposredniego wywiadu jak rowniez w wersji
internetowej. Wywiady przeprowadzane byly w specjalnie przygotowanych punktach
konsultacyjnych zlokalizowanych w miejscach najwiekszego ruchu pieszego w dzielnicach
przeznaczonych do rewitalizacji w ramach Programu. Byly to nastepujace lokalizacje:

Rynek Wielunski

Plac Bieganskiego

Rynek Starego Miasta

skrzyzowanie ul. Ogrodowej i ul. Katedralnej
Plac Orlat Lwowskich

skrzyzowanie ul. Okrzei i ul. Lenartowicza

Wywiady przeprowadzane byly przez przeszkolonych pracownikéw Urzedu Miasta
oraz stazystow. Punkty konsultacyjne byty oznakowane emblematem UM, znajdowaty sie
w nich stoliki i krzesta. Respondenci dobrowolnie wypetniali ankiety, w razie koniecznosci
z pomocyg ankieterow. Wywiady przeprowadzane byty w dniach 4 i 5 sierpnia 2008
w godzinach od 10.00 - 18.00 . Oprdcz badan ulicznych, respondenci mieli takze
mozliwos¢ wypetnienia ankiety na stronie internetowej urzedu miasta, gdzie byta
udostepniona w dniach 4 - 8 sierpnia. Ankiety internetowe wypetniane byly
przez respondentow catkowicie samodzielnie.

Badania poprzedzone zostaty zakrojong na szerokg skale akcjg informacyjng
gtownie za posrednictwem lokalnych mediow (prasy oraz telewizji) a takze internetu.
Ponadto plakaty informacyjne rozestano do Zarzadu Gospodarki Mieszkaniowej a takze
spotdzielni mieszkaniowych i parafii znajdujacych sie w dzielnicach, w ktorych
prowadzone byty badania.

Przyjeta metoda nie pozwalata na dobdr reprezentatywnej proby w sScistym tego
stowa znaczeniu. Zwazywszy jednak na iloé¢ wypetnionych ankiet badana zbiorowos¢
byta bardzo zréznicowana. Zatozeniem badan byto, aby w danym punkcie
konsultacyjnym ankiety wypetniali mieszkancy z dzielnicy, w ktorej sie on znajdowat.
W praktyce jednak zdarzato sie, ze respondenci pochodzili takze z innych obszaréw. Nie
jest to metodologicznie niepoprawne, gdyz wyrazng opinie na temat danej dzielnicy
moga miec¢ osoby mieszkajgce gdzie indziej, lecz posiadajace z ta dzielnica silne zwigzki,
np. z powodu zamieszkiwania w niej cztonkow rodziny. Dotyczy to szczegdlne dzielnic
centralnych, ktére sg istotne dla kazdego mieszkanca miasta.

2.2 Charakterystyka badanej zbiorowosci
Respondenci wypetnili tgcznie 609 ankiet, z czego blisko 1/3 stanowity ankiety
internetowe, co $wiadczy o do$¢ duzym zainteresowaniu internautow. Jest to liczba

pozwalajaca na statystyczne wnioskowanie.

Tabela 1. Liczba oraz rodzaj wypetnionych ankiet

Typ ankiety % OGOtEM
Uliczna 69,29 422,00
Internetowa 30,71 187,00
SUMA 100,00 609,00

Zrédto: opracowanie wiasne
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Tabela 2 .Rozkiad wypetnionych ankiet wedtug lokalizacji punktéw konsultacyjnych

Lp. Lokalizacja %

1 Rynek Wielunski 13.03
2 Plac Bieganskiego 21,80
3 Rynek Starego Miasta 13,74
4 Skrzyzowanie ul. Ogrodowej i ul. Katedralnej 16,59
5 Plac Orlat Lwowskich 23,70
6 Skrzyzowanie ul. Lenartowicza i ul. Okrzei 11,14

Suma 100

Zrodio: opracowanie wiasne

Najwiecej ankiet ulicznych wypetnionych zostato na pl. Orlat Lwowskich
oraz na Placu Bieganskiego. Jest to jeszcze jeden dowdd na mobilizacje mieszkancéw
Rakowa. Jesli chodzi natomiast o Plac Bieganskiego, to duza liczba wypetnionych ankiet
wynika gtéwnie z jego centralnego potozenia. Takze na Palcu Bieganskiego najwiecej
ankiet wypetnity osoby spoza obszaréw przeznaczonych do rewitalizacji (ponad 10%),
co swiadczy o tym, iz Srddmiescie jest przedmiotem zainteresowania takze mieszkancéw
innych dzielnic.

Tabela 3. Odsetek respondentow zamieszkujacych dzielnice lezace poza obszarami
przeznaczonymi do rewitalizacji wedtug lokalizacji punktéw konsultacyjnych

Lp. Lokalizacja %
1 Rynek Wieluriski 4,74
2 Plac Bieganskiego 10,66
3 Rynek Starego Miasta 4,98
4 Skrzyzowanie ul. Ogrodowej i ul. Katedralnej 5,69
5 Plac Orlagt Lwowskich 1,66
6 Skrzyzowanie ul. Lenartowicza i ul. Okrzei 0,7
Suma 28,43

Zrodio: opracowanie wiasne

Rozktad wypetnionych ankiet wedtug ptci i wieku wskazuje, iz w przypadku ankiet
ulicznych prawie tyle samo kobiet jak i mezczyzn uczestniczyto w badaniach. Inaczej
sprawa przedstawia sie w odniesieniu do ankiet internetowych, w ktérych wypetnieniu
znacznie przewazali mezczyzni. Ogétem w badaniach wzieto udziat ponad 10% wiecej
mezczyzn niz kobiet, podczas gdy w populacji miasta nieznacznie przewazaj kobiety.

Rys. 1 Rozkitad wypetnionych ankiet wedtug typu i ptci

60,00

50,00

40,00 -

@ Kobiety
30,00 + B Mezczyzni
O b.odp.

20,00

10,00 -

0,00 -
Uliczna Internetowa Ogétem

rodzaj ankiety

Zrédio: opracowanie wiasne

Jesli chodzi o miejsce zamieszkania respondentéw, to w obydwu typach ankiet
wskaza¢ nalezy znaczng przewage mieszkancow Rakowa (nieco ponad 1/3
respondentow). Stosunkowo duzo respondentéw zamieszkuje dzielnice nie bedace
w programie rewitalizacji (ponad ). Nieco ponad 8% respondentéw nie podato miejsca
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zamieszkania (dotyczy to zwilaszcza ankiet internetowych). Tak wiec w sumie liczba
respondentow zamieszkujacych pozostate dzielnice jest poréwnywalna do respondentow
z Rakowa. Mozna wiec wnioskowaé o duzym zainteresowaniu mieszkancow Rakowa
losami swojej dzielnicy, co $wiadczy¢ tez moze o wysokim poziomie mobilizacji
spotecznej tej spotecznosci lokalnej. Jednoczesnie tez wskaza¢ mozna na znaczng
reprezentacje mieszkancéw tej najmtodszej dzielnicy sposréd przeznaczonych
do rewitalizacji.

Rys. 2 Liczba wypetnionych ankiet wedlug miejsca zamieszkania

40,00 0 Rakéw
35,00 -
m Ostatni Grosz
30,00
25,00 + O Dzielnica
20,00 If’odjasnogorska
O Srédmiescie
15,00 -
10,00 m Stare Miasto
5!00 | l
0,00 d @ Inna

1
m Brak odpowiedzi
Miejsce zamieszkania

Zrodio: opracowanie wiasne

Rys. 3 Struktura wieku i ptci badanej populacji

30,00

25,00 -

2
0,00 0O Brak odpowiedzi

15,00 - aM
oK

10,00

5,00 1

0,00 T T T T
do17 18-30 31-50 51-65 powyzej
65

Wiek respondentow

Zrodto: opracowanie wilasne

Analizujac strukture wieku badanych stwierdzi¢ nalezy, ze najwiekszg grupe
stanowity osoby w wieku 18 - 30 lat oraz 51 - 65. Respondenci z pierwszej kategorii
najczesciej wypetniali ankiety internetowe, respondenci starsi z kolei czesciej odpowiadali
na ankiety uliczne. Warto tez podkresli¢, ze w badaniach wziety udziat takze osoby
niepetnoletnie (prawie 9%), przy czym ankiet internetowych wypetnionych
przez najmtodszych respondentdéw byto trzy razy wiecej niz ulicznych, czemu trudno sie
dziwi¢ zwazywszy na popularnos¢ internetu wsrdod mtodych oséb. Najwiekszg przewage
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mezczyzn zaobserwowaé mozna w najmtodszej kategorii (do 17 roku zycia). Takze wsrod
0s6b miodych miedzy 18 i 30 rokiem zycia przewazali mezczyzni, cho¢ juz nie tak
zdecydowanie. W pozostatych kategoriach wiekowych proporcje wiekowe bylty mniej
wiecej réwne.

Badani byli do$¢ dobrze wyksztatceni. W zdecydowanej wiekszosci byly to osoby
z wyksztatceniem s$rednim i wyzszym (lgcznie ponad 34 ogdtu badanych). Oczywiscie
0s0b z wyzszym wyksztatceniem byto wiecej wsrod wypetniajacych ankiety internetowe.

Rys. 4 Struktura badanej zbiorowosci pod wzgledem wyksztalcenia
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Zrodio: opracowanie wiasne

Swiadczy¢ to moze o wzglednie duzej wiedzy ankietowanych na temat,
ktérego dotyczyty badania oraz ich zaangazowaniu w sprawy swojej dzielnicy i miasta.
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III. Miejsca magiczne

3.1 Pojecie miejsca magicznego

Pojecie ,miejsce magiczne” nie jest pojeciem naukowym i pochodzi raczej
z jezyka publicystyki, gdzie jest uzywane jako przenos$nia miejsca posiadajacego swoj
wyrazny charakter, decydujgcego o tozsamosci jakiego$ miasta, czy dzielnicy. Miejsce
takie wzbudza w mieszkancach pozytywne emocje, chetnie do niego wracajg pamiecig
ale takze lubig je odwiedza¢ osobiscie. Mogg to by¢ elementy architektoniczne
lub urbanistyczne, np. zautki ulic, elementy krajobrazu lub $rodowiska przyrodniczego.
Miejsca te petnig istotng funkcje dla spotecznosci lokalnych, decydujac o wyjatkowosci
i niepowtarzalnosci danego obszaru. Ze starszych poje¢, pochodzacych z czaséw
starozytnych najblizszym znaczeniowo bedzie ,genius lotsi”, czyli ,duch miejsca”. Chodzi
wiasnie o elementy decydujace o tym duchu.

Wskazujac miejsca magiczne respondenci odpowiadali na pytanie otwarte,
ktdrego instrukcja jedynie wskazywata, co rozumie sie pod tym pojeciem. Czasami
respondenci nie tylko wymieniali miejsca magiczne sensu stricto, lecz wskazywali
miejsca, ktore mogtyby sie takimi sta¢. Problem ten omodwiony zostanie wedtug
kolejnosci punktow konsultacyjnych. Trzeba tez podkresli¢, Ze respondenci nie zawsze
odnosili swoje odpowiedzi Scisle do obszaréw wyznaczonych w programie rewitalizacji.
Jednak uwagi takie réwniez zostang zaprezentowane z uwagi na ich duzg wartos¢ dla
planéw rozwoju miasta.

3.2 Rynek Wielunski

W punkcie konsultacyjnym znajdujacym sie w tej jednej z ze starszych dzielnic
Czestochowy lezacej na drodze wylotowej (stad nazwa Rynek Wielunski i ul. Wielunska)
respondenci zwracali przede wszystkim uwage na starg zabudowe ul. Wielunskiej
okolicznych uliczek tworzacych labirynt ciggdw komunikacyjnych witasciwych tylko temu
obszarowi. Miejscem charakterystycznym, na state wpisanym w krajobraz tego obszaru,
jest zabytkowy koscidt Pana Jezusa Konajacego, plac przed Jasng Goérag oraz koscidt sw.
Barbary. Niektérzy wskazywali takze na obiekty lezace w poblizu w obszaru rewitalizacji,
chodzi gtéwnie o cmentarz $w. Rocha, ktory jest w $wiadomosci mieszkancow Scisle
zwigzany z obszarem podjasnogorskim. Drugim elementem tej dzielnicy, na ktory
wskazywano jako miejsce magiczne jest ul. Bialska.

Mieszkancy wskazywali takze na tereny potozone dalej, jak np. okolice Battyku
i Adriatyku, tzw. lasek w okolicach skrzyzowania $w. Rocha i Odrodzenia, okolice
cmentarza komunalnego oraz rozwidlenie ulic Wreczyckiej i Wielkoborskiej w poblizu
kosciota $w. Apostotéw Piotra i Pawfa. Wszystkie te miejsca wymagajq
zagospodarowania, aby mogty petni¢ wazne spoteczne funkcje.

Jesli chodzi o obszary lezace $cisle na terenie przeznaczonym do rewitalizacji,
to ankietowani zwrdcili konieczno$¢ wymiany nawierzchni Rynku Wielunskiego,
a zwtaszcza chodnikéw dla pieszych, ktdre sg bardzo ztym stanie. Wyjatkiem jest
ul. Wielunska. Respondenci zwracali uwage na wzrastajace znaczenie tej ulicy (coraz
wiecej eleganckich lokali gastronomicznych), za czym nie nadaza najblizsza okolica.
A to jest przeciez miejsce z ktorym pielgrzymi majg kontakt w pierwszej kolejnosci.
Wskazano takze na niedokonczony budynek na rogu ul. Kordeckiego i $w. Barbary,
ktory straszy pielgrzymow juz od lat, jako przyktad akcentu niszczacego klimat miejsca.
W budynku naprzeciwko Braci Albertéw, ul. Sw. Jadwigi, powinny by¢ umieszczone
tablice informacyjne o dziatalnosci konspiracyjnej dwdch siostr (radiostacja w czasie II
wojny $wiatowej) zamordowanych przez Niemcow”.
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3.3 Plac Bieganskiego

W przypadku Srédmiesécia respondenci wskazywali przede wszystkimi na Jasng
Gére, parki podjasnogodrskie, III Aleje, Ratusz, skwer miedzy ul. Slaskg
i ul. Nowowiejskiego czy tez pl. Pamieci Narodowej i skwer przed liceum im. Henryka
Sienkiewicza. Innym waznym miejscem w Srédmiedeiu jest najwazniejsze skrzyzowanie
miasta, Alei Najswietszej Maryi Panny oraz Alei Kosciuszki i Wolnosci. Na uwage
zastugujq tez niektére podworka przy Alejach oraz budynek starej drukarni na przeciwko
Akademii Jana Dtugosza przy ul. Waszyngtona.

Mieszkancy zwracali gtownie uwage na zbyt duze natezenie ruchu kotowego
w centrum miasta (ul. Nowowiejskiego i ul. Dabrowskiego). Na ul. Dgbrowskiego
powinien by¢ zakaz parkowania, poniewaz na waskich chodnikach dla pieszych
nie ma juz miejsca. Przy IV LO powinny sie znajdowac ,tablice upamietniajace Polakow,
ktorzy walczyli o niepodlegtos¢ Polski pod zaborem rosyjskim (...)". Wiele wysitku
nalezy wiozy¢ tez w zagospodarowanie miejsca przed Megasamem, ktére jest ,straszne”.
Lepiej nalezy tez zagospodarowa¢ Ryneczek na Watach Dwernickiego.

3.4 Rynek Starego Miasta

Respondenci wypetniajacy ankiety nt. tej dzielnicy zwrdcili uwage przede
wszystkim na sam Rynek, ktéry jest sam w sobie miejscem magicznym. A na Rynku
szczegdélnym miejscem jest Ptasia Brama. Inne miejsca magiczne to bulwar nad Warta,
Plac Bohaterow Getta, dawne tereny przemystowe miedzy torami kolejowymi
a ul. Krakowska ze starym browarem, ul. Garibaldiego i ul, Berka Joselwicza, posesja
przy ul. Krakowskiej 30, przetom Warty w Mirowie, stare kamieniotomy wapienia.

Respondenci wskazywali przede wszystkim na konieczno$¢ ,zrobienia czegos”
z budynkiem popularnie nazywanym ,Puchatkiem”, poniewaz psuje on zupetnie
atmosfere Starego Rynku. Ponadto nalezy skonczy¢ renowacje wykopalisk odkrytych
w tym miejscu i odnowi¢ sgsiadujace ulice (np. ul. Senatorska), gdyz ich stan nie pasuje
do XXI wieku. Uporzadkowac¢ nalezy teren za Filharmonig oraz Plac Bohateréw Getta,
gdzie nalezy w sposdb wyrazny uwidoczni¢ tragedie, jaka sie tu wydarzyta w zwigzku
wywozka Zyddow z czestochowskiego getta do obozdéw zagtady. Nalezy tez przywrdcié
do naturalnego stanu dorzecze Warty (Kucelinke, Stradomke i Konopke),
ktorych rozlewiska zostaty zdewastowane.

3.5 Skrzyzowanie ul. Katedralnej i ul. Ogrodowej

Respondenci wskazali na nastgpujace miejsca, ktéore uznajg za ,magiczne”:
Katedra pw. Sw. Rodziny, plac przed Katedra, Plac Daszynskiego, kosciot $w. Zygmunta,
Galeria Malarstwa przy ul. Katedralnej, fontanna na ul. Katedralnej, stary browar, stadion
miejski przy ul. Olsztynskiej, ul. Krakowska i ul. Mata, fabryka zapatek, boisko KS
Victoria.

Wedtug respondentow w pierwszej kolejnosci nalezy zadbaé o bezpieczenstwo
(wiecej policji i likwidacja melin), nalezy doprowadzi¢ dworzec PKP do porzadku
wraz z jego okolica, w tym takze ul. Pitsudskiego, potrzebny jest gruntowny remont
Starego Miasta wraz z ulicami i chodnikami. Nalezy poradzi¢ sobie z patologig
(pijanstwem, napadami, kradziezami) na Starym Miescie i w okolicach ul. Katedralnej
i Krakowskiej.

11 ZALACZNIK NR 3



MIEJISKI PROGRAM REWITALIZACII DLA CZESTOCHOWY — AKTUALIZACIJA 2010

3.6 Plac Orlat Lwowskich

Najczesciej wymienianym miejscem magicznym na Rakowie jest Plac Orlat
Lwowskich, chociaz kilka odpowiedzi brzmiato ,magiczny inaczej” wskazujac
na konieczno$¢ zadbania o to miejsce. Drugim miejscem - wymienianym najczesciej
przez internautéw - jest stadion RKS Rakéw. Poza tym wskazywano na kosciét
$w. Jozefa, Muzeum Archeologiczne, Mtodziezowy Dom Kultury na ul. tukasinskiego
wraz z otoczeniem, stare osiedle hutnicze, ul. Okrzei ,tzw. Aleja Lipowa”, zbiornik wodny
na Kucelinie.

Respondenci wskazywali przede wszystkim na konieczno$¢ odnowienia pl. Orlat
Lwowskich oraz jezdni i chodnikow w okolicach ul. Limanowskiego i Okrzei, odnowienie
elewacji budynkéw przy Alei Pokoju, zwtaszcza w okolicy skansenu, remont stadionu RKS
Rakow. Konieczna wydaje sie takze budowa terendw rekreacyjnych, np. na Dabiu
oraz renowacja starych osiedli hutniczych w okolicach patacyku Handkego. Waznym
elementem rewitalizacji Rakowa jest walka z patologiami spotecznymi, zwtaszcza
z alkoholizmem, ktéry zdaniem respondentdw zniweczy¢ moze wszelkie poczynania
wtym  zakresie. Np. pl. Orlat Lwowskich, centralne miejsce Rakowa,
z ktérym mieszkancy tej dzielnicy wyraznie sie identyfikuja i uwazajg, iz decyduje
ono o charakterze tej dzielnicy, jest opanowany przez alkoholikow.

Innym waznym elementem tozsamosci dzielnicy jest stadion RKS Rakodw.
Prawdopodobnie duza ilos¢ wskazan, jakie obiekt ten otrzymat, wynika z dobrej
organizacji i silnej mobilizacji srodowiska kibicéw tego klubu, co mozna zaobserwowacd
na przyktadzie prowadzonej przez nich strony internetowej. Jest to kapitat spoteczny,
ktorego nie tylko nie mozna pomina¢, ale nalezy wykorzysta¢ w celu integracji catej
spotecznosci lokalnej Rakowa.

Nalezy zaznaczy¢, ze najczesciej wymienianym miejscem magicznym lezacym
poza obszarami przeznaczonymi do rewitalizacji jest Promenada Czestawa Niemena.
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IV. Problemy spoteczne wymagajace rozwigzania

4.1 Identyfikacja problemow spolecznych w Czestochowie

W wyniku procesdow transformacji gospodarczej w Polsce nastgpit wzrost
znaczenia problemoéw spotecznych. Przy czym nie rozwdj gospodarczy, lecz asymetryczne
przeksztatcenia w dziatalno$ci gospodarczej sa przyczyng powstawania problemow
spotecznych. Zmiany w gospodarce przyczynity sie do powstania zagrozen spotecznych.
Zatem problemy te sg zwigzane Scisle ze skutkami gospodarczego dziatania. Cechami
wspolnymi problemoéw spotecznych sg takie, ktore:

e budzg niepokdj, napiecie i prowadzg do zachowan ludzi, bedacych wyrazem tych
niepokojéw i napie¢,
sq dtugotrwate, majq szeroki i rosnacy zasieg
kumulujg sie w pewnych grupach spotecznych
prowadzg do zaktdcen szerszego rozwoju spotecznego
wigzg sie z niedostosowaniem instytucji spotecznych do potrzeb ludzi
nie mogg zosta¢ samodzielnie przezwyciezone przez osoby ich doswiadczajace.
Wyzej wymienione wyznaczniki, dziatajac jednoczesnie ze skrajnym nasileniem
mogqa doprowadzi¢ do zagrozen funkcjonowania spotecznosci lokalnej. Warto poddac
analizie postrzeganie problemoéw rewitalizacji spotecznej przez mieszkancéw spotecznosci
lokalnych.

Istotne znaczenie przy analizie rewitalizacji spotecznej w spotecznosci lokalnej
ma kwestia spotecznego postrzegania przyczyn zagrozenia bezpieczenstwa.
Na subiektywny poziom odczuwanego bezpieczenstwa wptyw majq zagrozenia,
do ktdrych zaliczamy zjawiska patologii spotecznej. Im wiekszy jest zasieg i natezenie
zjawisk patologicznych, tym mniejsze poczucie bezpieczenstwa. Zatem poznanie zrodet
zagrozenia bezpieczenstwa pozwoli instytucjom publicznym i wtadzom samorzgadowym
podja¢ dziatania majace na celu ograniczenie, albo wyeliminowanie tych zagrozen.
Przeprowadzona w ramach badan analiza wystepowania probleméw spotecznych
wsérod mieszkancow Czestochowy pozwolita zbudowaé diagram najczesciej wystepujacych
zjawisk obnizajacych jakos¢ zycia w miescie.

W Czestochowie wystepuja roznorodne problemy spoteczne, ktore dostrzegajq
mieszkancy jako konieczne do rozwigzania. (rys. 1)

Rys.5 Problemy spoleczne wymagajace pilnego rozwigzania w opinii mieszkancow
Czestochowy
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Zrodio: Opracowanie wiasne
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W opinii mieszkancow Czestochowy najistotniejszym problemem spotecznym
wymagajgacym pilnego rozwigzania sg: zagospodarowanie czasu dzieci, mtodziezy i oséb
starszych (56,98% respondentdéw), patologie spoteczne (49,26%) oraz brak
bezpieczenstwa na drodze (46,63%). Szczegdlowa analiza powyzszych problemow
spotecznych wskazuje, ze w przypadku patologii spotecznych najwazniejszym
ich rodzajem jest alkoholizm, narkomania oraz wandalizm. Obrazuje to wypowiedz
jednego z respondentéw ,Ciggta obecnos¢ alkoholikow na ulicach, zebrzacych o kilka
ztotych, Spigcych na chodnikach”. Natomiast w przypadku zagospodarowania czasu
dzieci, mtodziezy i ludzi starszych za najwazniejszy problem mieszkancy uznanali brak
boisk, miejsc do zabaw i brak $wietlic Srodowiskowych, klubéw mtodziezowych. Ten stan
rzeczy obrazujq wypowiedzi respondentéw: ,najwazniejszym problemem jest brak
zagospodarowania czasu dla dzieci i mfodziezy, ktérzy z braku mozliwosci obiektow
sportowych uciekajg sie do rozwigzan patologicznych np. alkoholizm czy narkomania”,
~mfodziez nie ma sie gdzie podziac, oprocz boiska i remontowanej ptywalni nie ma
miejsc- gdzie mozna bytoby sie rozerwalé, przez to alkohol i narkotyki”,
,zagospodarowanie czasu dzieci, mtodziezy i 0séb starszych powinno odbywaé sie
poprzez tworzenie stowarzyszen skupiajacych ludzi o podobnych zainteresowaniach oraz
poprzez rozgrywki sportowo-rekreacyjne i kulturalne”.

W toku analiz zebranego materiatu empirycznego stwierdzono, ze cztery zmienne
spoteczno-demograficzne wywierajq znaczny wptyw na poglady osob badanych dotyczace
postrzegania problemdw spotecznych w Czestochowie, tj. pteé, wiek, wyksztatcenie
i miejsce zamieszkania.

Szczegotowa analiza rozktadu odpowiedzi na pytanie Jakie problemy spofteczne
w Pani/Pana dzielnicy wymagajq pilnego rozwigzania? ze wzgledu na w/w zmienne
pozwala okresli¢ rodzaje grup mieszkancow, ktérzy czuja sie zagrozeni.

Rys. 6 Problemy spoleczne wymagajace pilnego rozwiazania w opinii mieszkancow
Czestochowy ze wzgledu na kategorie ptci
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Ze wzgledu na zmienng niezalezng pte¢ mozemy zauwazy¢ niewielkie rdznice
w postrzeganiu problemoéw spotecznych. (rys. 2) Za najwazniejsze z probleméw
spotecznych do rozwigzania mezczyzni wskazywali zagospodarowanie czasu dzieci,
mtodziezy i osdb starszych (30,69%) oraz przeciwdziatanie patologiom spotecznym
(22,93%). Réwniez kobiety za istotny problem spoteczny uznaty zagospodarowanie czasu
dzieci, mitodziezy i o0sob starszych (27,50 %) oraz przeciwdziatanie patologiom
spotecznym (27,31 %).

Interesujgcych  obserwacji  dostarcza  analiza  probleméw  spotecznych
wymagajacych pilnego rozwigzania ze wzgledu na kategorie wieku (rys 3). I tak
na koniecznos$¢ zagospodarowania czasu dzieci, mtodziezy i 0s6b starszych najczesciej
wskazywali respondenci w wieku 17 lat i mniej ( 33,98%), w wieku 18-30 lat (36,50%)
oraz w wieku 31-50 lat (29,46%). Natomiast na brak bezpieczenstwa na ulicach
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wskazywaty osoby w wieku 51-65 lat (27,92%). Na konieczno$¢ przeciwdziatania
patologiom spotecznym najczesciej wskazywali badani w wieku powyzej 65 lat (29,9%).
Zatem mozna zauwazy¢ tendencje wzrostu poczucia zagrozenia bezpieczenstwa
ze wzgledu na wiek. Im starszy byt badany respondent tym czesciej postrzegat
koniecznos$¢ rozwigzania problemdw spotecznych zwigzanych z bezpieczenstwem.

Rys. 7 Problemy spoteczne wymagajace pilnego rozwigzania w opinii mieszkancow
Czestochowy ze wzgledu na kategorie wieku
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Zrodio: Opracowanie wiasne

Szczegotowa analiza rozktadu probleméw spotecznych wymagajacych pilnego
rozwigzania ze wzgledu na zmienng wyksztatcenie wskazuje na wystgpienie roznic
w ich postrzeganiu przez badanych mieszkancéw (rys. 4). Najczesciej na kategorie
zagospodarowania czasu dzieci, mtodziezy i osob starszych wskazywali respondenci
z wyksztatceniem podstawowym (35,0 %) oraz w wyksztatceniem wyzszym (31,66 %).
Na kategorie braku bezpieczenstwa na ulicach najczesciej wskazywatly osoby
z wyksztatceniem zawodowym 925,78%). Natomiast na kategorie patologii spotecznych
najczesciej wskazywali badani z wyksztatceniem $rednim (26,19%). Kategoria biedy
i niedozywienia byta najwazniejsza dla osdb z wyksztatceniem zawodowym (16,94%).

Rys. 8 Problemy spoleczne wymagajace pilnego rozwiazania w opinii mieszkancow
Czestochowy ze wzgledu na kategorie wyksztatcenia
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Z analizy postrzegania problemow spotecznych wymagajacych pilnego rozwigzania

ze wzgledu na zmienng miejsce zamieszkania wynika, ze najwazniejszymi kwestiami
spotecznymi dla mieszkancow dzielnicy Rakow sg zagospodarowanie czasu dzieci,
mtodziezy i o0sO6b starszych (30,3%) oraz przeciwdziatanie patologiom spotecznym
(26,97%) (Rys. 5). Mieszkancy dzielnicy Ostatni Grosz za najwazniejsze problemy uznali
brak bezpieczenstwa na ulicach (27,3%) oraz patologie spoteczne (27,3%). W dzielnicy
Jasnogorskiej za najbardziej istotne problemy spoteczne respondenci uznali patologie
spoteczne (32,12%) oraz brak bezpieczenstwa na drogach 28,57%. W dzielnicy
Srédmiesdcie kwestiami spotecznymi wymagajacymi szybkiego rozwigzania sg patologie
spoteczne (27,59%) oraz zagospodarowanie czasu dzieci, mtodziezy i 0sob starszych
(24,82%). Obrazuje to wypowiedZz respondenta ,Mfodziez nie ma ciekawych zajec
na Trzech Wieszczow. Przydat by sie kort tenisowy lub chociaz $ciana do tenisa, boisko
do pitki noznej, koszykowki”.
Interesujacych danych dostarcza analiza probleméw spotecznych wystepujacych
w dzielnicy Stare Miasto. NajczesSciej respondenci wskazywali patologie spoteczne
(27,21%), zagospodarowanie czasu dzieci, miodziezy i oséb starszych (23,43%)
oraz bieda i niedozywienie (19,6%).

Rys. 9 Problemy spoleczne wymagajace pilnego rozwigzania w opinii mieszkancow
Czestochowy ze wzgledu na miejsce zamieszkania.
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Zrodio: Opracowanie wiasne

Uogodlniajac  mozna powiedzie¢, Ze najwazniejszym zadaniem wiadz
samorzadowych jest stworzenie warunkéw do zagospodarowania czasu wolnego dzieci,
mtodziezy, czyli odtworzy¢ kluby, Swietlice sSrodowiskowe i umozliwi¢ uprawianie sportu.
Miasto powinno podja¢ dziatania na rzecz budowy osiedlowych boisk, $ciezek rowerowych
gdzie mieszkancy mogliby aktywnie spedzac¢ czas wolny. Kolejnym istotnym zadaniem
jest przeciwdziatanie patologiom spotecznym, w szczegolnosci w dzielnicach Ostatni
Grosz, Jasnogoérskiej, Srédmiesciu. W tym celu wtadze miasta winny zbudowaé program
rewitalizacji spotecznej tych dzielnic w kierunku minimalizowania zagrozen
bezpieczenstwa publicznego.

Subiektywne poczucie bezpieczenstwa publicznego, jest jednym 2z wazniejszych
elementow stanowigcych podstawy opracowania kierunkow zarzadzania
bezpieczenstwem w jednostkach samorzadowych — gminie, powiecie.

Zadaniem witadz samorzadowych powinno by¢ opracowanie rozwigzywania
problemoéw spotecznych z uwzglednieniem lokalnych uwarunkowan. Strategia ta powinna
uwzglednia¢ stan aktualnego bezpieczenstwa publicznego i oczekiwania mieszkancow
w tym zakresie. Wyniki badan socjologicznych subiektywnego poczucia bezpieczenstwa
i zagrozen ze strony zjawisk patologicznych mogq by¢ punktem wyjsécia przy pracach
nad kierunkami dziatan majacych na celu poprawe bezpieczenstwa w spotecznosci
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lokalnej. Stanowitaby jednoczesnie platforme do zbudowania systemu bezpieczenstwa
publicznego w miescie i okreslenia koncepcji strategicznej w tym zakresie.

4.2 Sposoby rozwiazania problemow spotecznych

W procesie rewitalizacji spotecznej wazne miejsce zajmujg sposoby rozwigzywania
problemoéw spotecznych. W celu okreslenia metod rozwigzywania wczesniej omdwionych
kwestii spotecznych respondentom zadano otwarte pytanie: Jakie formy dziatalnosci
spotecznej mogtyby ozywié¢ Pani/Pana dzielnice?

Rys. 10 Propozycje form dzialalnosci spotecznej ozywiajacych miejsce zamieszkania
w opinii mieszkancéw Czestochowy

Hinfrastruktura sportowo-rekreacyjna dDimprezy plenerowe
Ekluby osiedlowe Oimprezy kulturalne
Oimprezy sportowe Oswietlice srodowiskowe

B dziatanosé policji, strazy miejskiej O place zabaw

Zrédto: Opracowanie wiasne

Analiza danych zawartych na rysunku nr 10 wskazuje, ze jednym
Z najwazniejszych sposobdw uatrakcyjnienia miejsca zamieszkania jest budowa
infrastruktury  sportowo-rekreacyjnej (7,1% badanych respondentéw). Bogata
infrastruktura sportowo-rekreacyjna tj. boiska sportowe, Aquapark, Sciezki rowerowe,
miejsca do rekreacji pozwolityby zagospodarowacé czas wolny dzieci, miodziezy i ludzi
starszych. Obrazujg to wypowiedzi respondentéw ,,Powinny zosta¢ wybudowane boiska,
lepsze place zabaw, miejsca gdzie mozna mito, zdrowo spedzi¢ czas zamiast pod blokiem
pi¢ alkohol”, ,, Mysle ze najwiekszym problemem jest nie zagospodarowany czas dzieci
i mfodziezy. Modernizacje boisk | placow zabaw przy szkotach i na osiedlach
oraz bezptatny wstep na kapieliska MOSIR wyeliminowaty by ten problem”.

Bogata infrastruktura sportowo-rekreacyjna i jej atrakcyjny program pozwolitaby
minimalizowa¢ zjawiska patologiczne takie jak alkoholizm, wandalizm, w szczegdlnosci
wsrod miodziezy. Wiadze miasta powinny w szerszym zakresie inwestowac $rodki
finansowe w rozwdj bazy sportowo-rekreacyjnej, co przyczynitoby sie do poprawy
bezpieczenstwa publicznego w Czestochowie.

Kolejnym  sposobem  ozywienia  miejsca zamieszkania  proponowanym
przez mieszkancoéw jest organizacja imprez plenerowych takich jak jarmarki, festyny,
koncerty muzyczne, spektakle teatralne (6,2%). Na szczegdlna uwage zastuguje
propozycja organizacji festyndéw dzielnicowych, ktére by integrowaty spotecznosc
osiedlowg. Potwierdza to wypowiedZz respondenta ,Wydaje mi sie, Ze doskonatym
pomystem bytaby aktywizacja matych przedsiebiorstw, lokalnych sklepow spozywczych
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i cukierniczych, tak by np. raz do roku organizowaty (oczywiscie z pomoca Rady Dzielnicy
i samorzadu) festyn dla mieszkaricow dzielnicy. Festyn, podczas ktérego odbywatyby sie
gry i zabawy, wspdlne spozywanie positkow i zaciesnianie wiezi miedzy mieszkaricami”.

W kazdej spotecznosci lokalnej wazne sg wiezi spoteczne, ktore skutecznie
ograniczajg zjawiska patologiczne. Imprezy integracyjne w postaci festynow, jarmarkow,
imprez kulturalnych pozwalajg na wspolng zabawe i zacie$nianie wzajemnych kontaktow.
Mieszkancy oczekujg inicjatyw integracyjnych ze strony przedstawicieli samorzadowych
tj. Rady Dzielnicy czy radnych.

Innym proponowanym przez mieszkancow sposobem rozwigzywania problemow
spotecznych jest organizacja klubdéw osiedlowych (5,4%). Kluby te miatyby program
skierowany do réznych grup wiekowych, czyli do miodziezy, ludzi starszych i emerytow.
W celu uatrakcyjnienia proponowanego programu mozna by byto zorganizowad
Dyskusyjne Kluby Miodziezowe w poszczegolnych dzielnicach. Szczegdlng uwage nalezy
zwréci¢ na atrakcyjnos$¢ oferty skierowanej do miodych widzéw, ktéra by pozwolita
uaktywni¢ mtodych ludzi.

Waznym S$rodkiem minimalizujgcym wystepowanie probleméw spotecznych
wsérdd dzieci i miodziezy sg Swietlice srodowiskowe (5,7%). Mieszkancy postulowali
tworzenie $wietlic osiedlowych, w ktérych realizowano by rdznego rodzaju zajecia
pozalekcyjne np. zajecia muzyczne, malarskie, sportowe nie tylko dla dzieci, ale réwniez
dla mtodziezy. Obrazuje to wypowiedz respondenta ,Wskazane bytoby zorganizowanie
Swietlicy dla uczniow, ktdrzy zbieraja sie w piaskownicach, sa bez nadzoru- zabijajg czas-
pijac piwo, lub tanie wino, grajgc w karty, bluzgajac swoim jezykiem, strach is¢ wyrzucié
Smieci”.

Kolejng propozycjg uatrakcyjnienia miejsca zamieszkania sq imprezy kulturalne
(4,9%). Mieszkancy proponujg, aby wladze miasta organizowaty imprezy o atrakcyjnej
tematyce i formie. Chodzi o koncerty i spektakle teatralne skierowane do réznych grup
wiekowych. Imprezy takie oprécz charakteru kulturalnego sga waznym elementem
budowy wiezi spotecznych. Obrazuje to wypowiedz respondenta , W celu podniesienia
atrakcyjnosci dzielnicy nalezy organizowac cykliczne (cotygodniowe) imprezy kulturalno -
rozrywkowe, np. miode studenckie zespoty teatralne, muzyczne; np. pikniki jazzowe
w plenerze, sobotnie treningi jogi (podpatrzone w parku chorzowskim)”.

Ogranicza¢ powstawanie problemdw spotecznych mozna poprzez organizacje
imprez sportowych. Badani respondenci wskazujg na aktywnos$¢ sportowg miodziezy
i dzieci jako na wazne dziatania majace na celu zagospodarowac ich wolny czas (3.8%).
Proponuje sie, aby aktywnos$¢ te mozna bylo realizowa¢ w dzielnicowych klubach
sportowych albo w osrodkach sportowo-rekreacyjnych. W zwigzku z tym witadze lokalne
wraz z samorzadami dzielnicowymi winny podja¢ dziatania na rzecz tworzenia takich
placowek sportowych przy budowanych boiskach sportowych.

Niektorzy respondenci wskazywali na koniecznos$¢ zintensyfikowanie dziatan stuzb
porzadkowych - policji i strazy miejskiej w celu przeciwdziatania patologiom spotecznym.
(3,1%). Obrazujg to wypowiedzi oséb badanych ,Wiecej patroli na ulicach ze strony
strazy miejskiej oraz policji”, ,patrole policji i strazy miejskiej dodatkowe na ulicach
i tapac tych, co niszczg tawki i niech naprawiajg zniszczg tawke, itd.”

Warto przytoczy¢ niektére wypowiedzi dotyczace propozycji uatrakcyjnienia badanych
dzielnic. Interesujaca wypowiedz respondentéw dotyczy Rynku Wielunskiego
,halezy organizowac¢ imprezy plenerowe nawigzujgce do historii Rynku Wielurskiego
i ulicy Wielunskiej. Trzeba stworzy¢ odpowiedni klimat na Ryku Wieluriskim nawigzujacy
do "magii" ul. Wielunskiej poprzez budowe odpowiedniej infrastruktury do odpoczynku
(mata architektura w postaci faweczek, stolikéw, rzezby charakterystycznej, fontanny
wraz z funkcjg poidta lub mozliwosciq podswietlania nocg- o pokazy Swiatto-dzwiek
oraz organizacje imprez plenerowych (np. festiwal ul. Wielunskiej i Rynku
Wieluriskiego)”; , organizowanie imprezy na placu i ul. Wielunskiej (np. kulturalne
kulinarne, folklorystyczne itp. Jarmarki z zdrowg Zywnoscig,; przedstawienia na powietrzu
w rejonie Wielunskiej i Rynku Wielunskiego”, ,organizowanie kursow jezykow obcych
w MDK, takze uruchomienie kina Hutnik. Ponadto utworzenie sekcji sportowych
przy MDK- ptywanie, taniec”, ,przede wszystkim odbudowa stadionu, ktory przez wiele
lat stuzyt spotecznosci lokalnej i byt areng nie tylko sportowa, ale i doskonatym miejscem
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na organizacje festynow, spartakiad, itp. Poza tym lepsze zagospodarowanie ogrddka
jordanowskiego, Placu Walecznych (centralnego placu dzielnicy) dla stworzenia
mozliwosci spotkan mieszkancéw, wzbogacenie (stworzenie) jakiejkolwiek oferty
kulturalnej, mtodziezowego klubu spotkan, itp”.

Reasumujgc mozna powiedzie¢, ze badani mieszkancy postrzegajg koniecznos¢
rozwigzywania problemoéw spotecznych za pomocg zréznicowanych metod. Wymagaja
one stosunkowo duzego zaangazowania wiadz lokalnych i samorzadu dzielnicowego.
Zatem warto by stworzy¢ program rewitalizacji spotecznej, ktérej celem byloby
zaktywizowanie mieszkancéw poszczegodlnych dzielnic do dziatan na rzecz wtasnego
$érodowiska spotecznego, np. na rzecz poprawy jakoséci zycia. Wniosek ten dobrze
obrazuje interesujgca wypowiedZz jednego z badanych mieszkancéw ,Trzeba podjac
inicjatywy utworzenie strazy obywatelskiej, prowadzenie bezptatnych kurséw obstugi
komputera i internetu dla osoéb starszych, jezykowych dla dzieci, organizowanie tzw.
Wakacji w Miescie, utworzenie obywatelskiej inicjatywy bezptatnej pomocy osobom
starszym (zakupy, zatatwianie spraw urzedowych), bezptatna pomoc/porada prawna”

Omowione wyzej propozycje uatrakcyjnienia miejsca zamieszkania wymagajq
zaangazowania okreslonych podmiotéw. W badaniach ankietowych zadano pytanie:
Kto Pani/Pana zdaniem mdogtby sie tym zajaé poza wtadzami miasta? (rys. 11)

Rys. 11 Podmioty odpowiedzialne za rozwigzywanie probleméw spolecznych wedtug
badanych mieszkancéw Czestochowy.
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Zrédto: Opracowanie wiasne

Z analizy danych zawartych na rys. 11 wynika, ze badani mieszkancy postrzegajq
radnych dzielnicy jako gtéwnych inicjatoréw dziatan na rzecz rozwigzywania problemoéw
spotecznych (60,76%). Zatem od wybranych przedstawicieli do Rady Miasta oczekuje sie
nie tyle dziatan o charakterze politycznym, ale przede wszystkim dziatan o charakterze
spotecznym. Na uwage zastuguje réwniez rola parafii koscielnych w inicjowaniu dziatan
na rzecz rozwigzywania problemow spotecznych. Co pigty badany uznat, ze wspdlnota
parafialna powinna aktywnie dziata¢ na rzecz zwalczania patologii spotecznych. Pozostate
podmioty realizujace te dziatania to parafie organizacje spoteczne (20,53%) oraz grupy
mieszkancéw.

W celu uchwycenia rdéznic w postrzeganiu roli podmiotéw odpowiedzialnych
za rozwigzywanie problemoéw spotecznych przez respondentéw zastosowano szczegdtowg
analize wptywu zmiennych spoteczno-demograficznych respondentéow na ich opinie.
Zmienng o silnym wptywie rdznicujgcym badanag populacje respondentéw ze wzgledu
na kategorie wypowiedzi jest wiek ( rys. 12).
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Rys. 12 Podmioty odpowiedzialne za rozwigzywanie probleméw spolecznych wedtug
kategorii wieku badanych respondentow
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Zrodio: Opracowanie wiasne

Na organizacje spoteczne, np. kulturalne, sportowe, koscielne jako podmioty
odpowiedzialne za rozwigzywanie problemodw spotecznych wskazywali przede wszystkim
ludzie miodzi w wieku 17 lat i mniej (23,7%) i w wieku 18-30 lat (20%). Za radnymi
dzielnic jako gtdwnymi inicjatorami dziatan na rzecz rozwigzywania kwestii spotecznych
opowiedzieli sie respondenci we wszystkich kategoriach wiekowych, przy czym najwiecej
wskazan byto w grupie respondentéw w wieku 17 lat i mniej (52,50%), w wieku 18-30
lat (46,8%) i w wieku 31-50 lat (45,1%). Z kolei za parafia jako podmiotem
uczestniczacym w rozwigzywaniu problemow spotecznych opowiedzieli sie respondenci
w wieku 31- 50 lat (18,6%) oraz w wieku 51-65 lat (18,1%). Na grupy mieszkancéw
jako podmiot odpowiedzialny =za dziatania na rzecz minimalizowania problemdw
spotecznych wskazaty przede wszystkim osoby w wieku powyzej 65 lat (14,3%)
oraz w wieku 51-65 lat (12,2%).

Uogodlniajac mozna powiedzie¢, ze im starsi mieszkancy tym wiekszg role
przypisuja podmiotom spotecznym w rozwigzywaniu problemow spotecznych. Natomiast
mniejsze znaczenie majg podmioty instytucjonalne (radni, organizacje pozarzadowe).
Na szerszg refleksje =zastuguje rola radnego jako osoby inicjujacej aktywnos$c
mieszkancow dzielnicy, z ktorej jest przedstawicielem do Rady Miasta.

Kolejng zmienng spoteczno-demograficzng réznicujgcg respondentéw w zakresie
opinii dotyczacej podmiotu odpowiedzialnego za rozwigzywanie problemodw spotecznych
byto wyksztatcenie (rys.13).

Tab. 13 Podmioty odpowiedzialne za rozwigzywanie problemow spotecznych wedtug
kategorii wyksztatcenie badanych respondentow
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Z analizy danych zawartych na rys. 13 wynika, ze respondenci z wyksztatceniem
wyzszym wskazywali w wiekszosci na radnych dzielnicy (40%) oraz na organizacje
spoteczne (20%). Z kolei badane osoby z wyksztalceniem s$rednim wskazywaty
na radnych dzielnicy (48,8%) oraz na parafie (14,5%). RoOwniez mieszkancy
Czestochowy z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym wskazywali na radnych
dzielnicy (44,3%) oraz na parafie (22,7%). Podobnie wskazywaty osoby
z wyksztatceniem podstawowym tj. na radnych dzielnicy (62,5%) oraz na parafie
(14,6%).

Uogodlniajac mozna powiedzie¢, ze wszystkie kategorie badanych osob wskazaty
na radnych dzielnicy jako podmioty inicjujqce i bedace odpowiedzialnymi za dziatania
na rzecz rozwigzywania problemoéw spotecznych. Poza tym jedynie osoby z wyzszym
wyksztatceniem postrzegaja waznos¢ organizacji spotecznych jako podmiotu
realizujgcego dziatania na rzecz rozwigzywania problemoéw spotecznych. Pozostate osoby
wskazujq na parafie jako nastepny podmiot uczestniczacy w tego typu przedsiewzieciach.

Analiza rozktadu odpowiedzi na pytanie o to, ktére podmioty sg odpowiedzialne
za rozwigzywanie problemoéw spotecznych ze wzgledu na miejsce zamieszkania dostarcza
nam interesujacych danych (rys.14).

Tab. 14 Podmioty odpowiedzialne za rozwigzywanie probleméw spotecznych wedtug
kategorii miejsce zamieszkania badanych respondentéw
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Zrodio: Opracowanie wiasne

Respondenci mieszkajacy w dzielnicy Rakéw wskazali w wiekszosci na radnych
dzielnicy (48,8%) oraz parafie (17,9%) jako podmioty inicjujqce dziatania na rzecz
rozwigzania kwestii spotecznych w dzielnicy. Podobnie osoby badane z dzielnicy Stare
Miasto wskazaty na radnych dzielnicy (42,9%) oraz na parafie (20%)
jako na odpowiedzialnych za rozwigzywanie problemdw spotecznych. Réwniez podobne
wskazania byty ws$rdd respondentéw z dzielnicy Podjasnogorskiej, gdzie na radnych
dzielnicy wskazato (48,8%) a na parafie (20%).

Natomiast respondenci z pozostatych dzielnic wskazywali nieco odmiennie. I tak
osoby z dzielnicy Srodmiescie za podmioty odpowiedzialne za rozwigzywanie problemoéw
spotecznych uznaty radnych dzielnicy (41,8%) oraz organizacje spoteczne (17,3%).
Podobnie wskazywaty osoby z dzielnicy Ostatni Grosz, tj. za radnymi dzielnicy
opowiedziato sie 37,5% a za organizacjami spotecznymi 16,7%.

Podsumowujac nalezy stwierdzi¢, ze najwazniejszym podmiotem realizujgcym
dziatania na rzecz rozwigzywania probleméw spotecznych oprécz wiladz miasta
Czestochowy sg radni dzielnicy. Mieszkancy wybierajac w wyborach samorzadowych
swoich przedstawicieli do Rady Miasta oczekujg od nich konkretnych dziatan w sferze
spotecznej. Radni sg ogniwem posrednim miedzy wiadzg a obywatelem. Zatem powinni
w wiekszym stopniu angazowac sie w te przedsiewziecia zaréwno jako osoby inicjujgce
dziatania jak i wspoétuczestniczace z innymi podmiotami np. z instytucjami
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samorzadowymi. Rodzi sie pytanie czy spetniajg swoja funkcje zgodnie z wolg wyborcow?
Warto by byto poznac¢ opinie na ten temat mieszkancow Czestochowy.

Innym waznym podmiotem dziatajgcym na rzecz rozwigzywania problemoéw
spotecznych jest parafia. Mieszkancy Czestochowy dostrzegajg role wspdlnoty parafialnej
i ksiezy w tych dziataniach. Wspodlnoty te powinny w wiekszym stopniu angazowac
sie w te dziatania, np. organizujac S$wietlice S$rodowiskowe, imprezy integrujace
mieszkancow - festyny parafialne, akcje pomocy biedniejszym osobom, itd.

Zaskakujgco mniejszg role w rozwigzywaniu probleméw spotecznych przypisali
badani mieszkancy organizacjom spotecznym i grupom mieszkancow. Wynikac
to moze z braku wiezi spotecznych miedzy osobami mieszkajacymi w danej dzielnicy
i z braku zaufania do innych, oraz braku wiary w to, ze mozna wspdlnymi sitami
obywatelskimi rozwigzywac istotne problemy spotecznych.
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V. Infrastruktura techniczna

Waznym aspektem zycia mieszkancow dzielnic przeznaczonych do rewitalizacji
jest infrastruktura techniczna jak rdéwniez rekreacyjna. Ponizej przedstawiono
najwazniejsze zdaniem mieszkancow problemy do rozwigzania w tym zakresie.

Rys. 15 Problemy natury technicznej wymagajace pilnego rozwigzania
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Zrédto: opracowanie wiasne

Najczesciej mieszkancy wskazywali na konieczno$¢ naprawy nawierzchni ulic
i chodnikow dla pieszych. tacznie duzo wskazan uzyskata ,infrastruktura rekreacyjna”
i ,tereny zielone”. Mieszkancy narzekaja tez na ogdlnie zty stan budynkow mieszkalnych.
Problemem, ktéry byt wskazywany najrzadziej jest ,brak sanitariatdw w mieszkaniach.

Wazne jest, jak wyglada rozktad odpowiedzi na to pytanie ze wzgledu na miejsce
zamieszkanie respondenta. Ilustruje to rysunek 16. W zasadzie zmienna miejsca
zamieszkania nie rdznicuje zbytnio problemdw technicznych wymagajacych szybkiego
rozwigzania. Jedynie ,brak sanitariatow w mieszkaniach” doskwiera najbardziej
mieszkancom Starego Miasta. Na nawierzchnie ulic lub ich brak nieco czesciej narzekaja
mieszkancy Rakowa i Ostatniego Grosza, a na zte chodniki dla pieszych mieszkancy
dzielnicy Podjasnogodrskiej.

Rys. 16 Najpilniejsze problemy techniczne do rozwigzania wedtug dzielnic
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Wsrod kategorii ,inne” respondenci najczesciej wskazywali na brak miejsc
do rekreacji (boisk, $ciezek rowerowych, placéw zabaw dla dzieci, parkéw). Szczegdlnie
wskazywano na niedostatek boisk. Jesli chodzi o parki, to padty nawet trzy propozycje
lokalizacji: na Dabiu, przy ul. todzkiej w okolicach OBI oraz w poblizu cmentarza
komunalnego na Lisincu. Innym, rownie czesto wskazywanym problemem wymagajacym
pilnego rozwigzania jest brak publicznych toalet. Wskazywano takze na brak nawierzchni
ulic, brak kanalizacji burzowej, brak ekranow dzwiekochtonnych przy DK-1 na Ostatnim
Groszu oraz niezagospodarowane a nawet nieuporzadkowane brzegi Warty. Zwrocono tez
uwage na fakt, iz wiasciciele pséw po nich nie sprzatajg. Wskazano tez na koniecznosc
lepszego oswietlenie ulicznego na ul. Ossowskiego i Prusa, oraz wytozenia kostka
chodnikéw po obu stronach Alei Pokoju od dworca PKP.

Sktadajac propozycje ozywienia swojej dzielnicy respondenci wskazywali
przede wszystkim na problemy natury estetycznej dotyczace najblizszego otoczenia
powotujac sie przy tym na przyktad III Alei Najswietszej Maryi Panny. Najwyrazniej
przeprowadzony tam remont rozbudzit potrzeby czestochowian w tym zakresie.
Mieszkancy domagaja sie np. wylozenia Rynku Wielunskiego kostkg granitowg
i ustawienia tam estetycznych tawek i koszy na $mieci. Wskazywano takze na potrzebe
renowacji catej dzielnicy Podjasnogorskiej, tacznie z odnowieniem fasad starych kamienic
i likwidacji parkingu na Rynku Wielunskim, ktéry nie jest potrzebny z uwagi na parkingi
przy Jasnej Gorze. W to miejsce powinna by¢ posadzona zielen.

Mieszkancy wskazywali takze na potrzebe budowy boisk oraz ,centrum
rekreacyjnego z prawdziwego zdarzenia dla rodzin, z duzym basenem, klubem fitness,
zajeciami z gimnastyki, takze korekcyjnej dla dzieci, mitodziezy i dla dorostych”
oraz aqaparku. Wskazano takze na potrzebe uporzadkowania ul. Pitsudskiego,
ktéra nazwano ,ulicg Frytkowg”. Jedna z propozycji dotyczy zagospodarowania zalewu
Michalina oraz terendéw wokot Battyku i Adriatyku. ,Mozna zagospodarowaé miejsce
miedzy KFC a centrum Handlowym Jagielloriczycy na plac do rekreacji.”

Zwrdcono uwage na problemy natury spotecznej, z ktérych najistotniejszy dotyczy
potrzeby zorganizowania w Srédmiesciu $wietlicy $rodowiskowej dla trudnej mtodziezy.
Zwracano takze uwage na konieczno$¢ rozwoju bazy turystycznej oraz opracowania
oferty kulturalnej dla mieszkancow i przyjezdnych. Dobrym miejscem dla imprez
kulturalnych mogtoby by¢ Stare Miasto, ktdre jest obecnie martwe. Niektére propozycje
dotycza jednostkowych problemoéw, jak np. likwidacji meliny na ul. Bocianiej
czy uprzatniecie tzw. wawozu przy ul. Stawowej 20, potgczenie ul. Krakowskiej
z osiedlem Ruckemana; “$émietnik przy Al. Pokoju 8, zamieniono na sanitariat publiczny,
co grozi zaraza. Prosze tam zajrzeé.” ,Zeby piekna nazwa <Plac Orlat Lwowskich.>
odpowiadata wygladowi tego miejsca. Na ul. Zamenhoffa topimy sie w btocie.” ,Poprawic
skrzyzowanie ul. Okrzei z ul. Lenartowicza.” Inna osoba pisze, ze Plac Orlat Lwowski jest
jedynym miejscem rekreacji w najblizszym otoczeniu.

Padaty tez propozycje dotyczace skansenu na Rakowie: ,Odtworzy¢ chociaz
czesciowo grodziska Kultury tuzyckiej; fragmenty ogrodzenia, palisade, bramy, kilka
domow z jedzeniem dawnym, stroje tuzyckie, itp.” W $rodmieséciu zwracano uwage
na konieczno$¢ remontu ul. Ractawickiej i budowy centrum wystawienniczego w miejscu
dzisiejszej Cepelii. Inng propozycja jest budowa sali wielofunkcyjnej przy konduktorowni
na ul. Pitsudskiego, ktéra jeszcze bardziej podniesie atrakcyjnos¢ tego miejsca. Nalezy
tez wykorzystac ,magiczny klimat Zapatczarni, ktéra moze by¢ czestochowska Fabryka
Trzciny”. ,Nalezy prezentowaé Rakéw jako wspaniaty przyktad budownictwa
przemystowego przy rownoleglym zwalczaniu panujacych tam patologii.” 1 jeszcze jedna
uwaga: ,nalezy surowo karac za zasmiecanie miasta”.
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VI. Uwagi mieszkancow

W ostatnim pytaniu ankiety mieszkancy mogli sie wypowiedzie¢ swobodnie
na wybrany przez siebie temat. Odpowiedzi byty niekiedy bardzo ogdlne i dotyczyty
problemoéw zasadniczych, jak np. bezpieczenstwa w miescie, jak i bardzo szczegdtowych.
Podawano nawet numery telefonéw z prosba o kontakt dla petniejszego omoéwienia
zagadnienia przez respondenta. Ogolnie ankiete przyjeto pozytywnie. Podkreslano
celowos¢ takich konsultacji z mieszkancami, wyrazano nadzieje, Ze jej wyniki zostang
przez wtadze wykorzystane i ze zostang podane do publicznej wiadomosci, np. w prasie.
Respondenci podkreslali mitg atmosfere, jaka panowata w punktach konsultacyjnych.
Pojawit sie tez pomyst obdarowywania mieszkancéw drobnymi gadzetami za wypetnienie
ankiety, np. czapeczki lub dtugopisy. Zauwazy¢ tez mozna byto kilka krytycznych
wypowiedzi; Ze ankieta jest zbyt ogdlnikowa, albo zbyt dtuga i na ulicy nie ma czasu
na jej wypetnienie. Byly tez wypowiedzi wyrazajace zdziwienie, ze badania te dotycza
tylko wybranych dzielnic a nie wszystkich. Mieszkancy dzielnic, ktdrych ankieta
nie dotyczyta, czuli sie wrecz pokrzywdzeni. Jedna z wypowiedzi wskazywata
na konieczno$¢ zaangazowania sie specjalistéw z Politechniki Czestochowskiej w program
rewitalizacji. Wskazano tez na brak pytan dotyczacych potaczen MPK, co wskazuje,
iz mieszkancy majgq w tej kwestii wiele do powiedzenia.

Z probleméw najczesciej pojawiajacych sie w tej czesci ankiety byta przede
wszystkim konieczno$¢ odnowienia Rynku Wielunskiego i ul. Sw. Rocha jako wizytowki
miasta oraz Stadionu RKS Rakow.

Wskazano tez na wiele problemdéw szczegdtowych: montaz sygnalizacji swietlnej
na skrzyzowaniu ul. Wielunskiej i Jana Pawita II i zadbanie w tej okolicy o miejsca
pamieci, potrzeba systematycznego koszenia trawy. Innym ciekawym pomystem jest
zmiana funkcji starych, nie funkcjonujacych fabryk. Mieszkancy wskazywali
takze na potrzebe podjecia pewnych dziatan w dzielnicach przylegtych do obszaréw
przeznaczonych do rewitalizacji, np. na ochrone brzéz przy ul. Bialskiej, gdzie spotkac
mozna dzikie wysypiska $mieci. Zwieksza sie tez na tej pieknej alei ruch samochodowy.
Padata tez propozycja ogrodzenia Pomnika Pamieci Narodowej, na ktérym dzieci jezdzg
na rolkach.

Zwrocono tez uwage na kostke granitowg w III Alei i w Parkach, ktdéra jest
efektowna, ale bardzo niewygodna do chodzenia w szpilkach. Pojawiaty sie tez takie
wypowiedzi: ,lokatorzy ostatniego bloku przy ulicy POW ..., zostaliSmy odgrodzeni
tunelem waskim i wysokim od willi prywatnej-dusimy sie!, trzeba chodzi¢ pojedynczo,
kotka wozkoéw z dziecmi wpadajgq , kule niepetnosprawnych tez!” , ,Wyznaczy¢ chodnik
przy ul. Pitsudskiego idgc do stacji kolejowej, zlikwidowaé budki i ten brud!,
uporzadkowad i zlikwidowacé budki naprzeciwko ul. Wolnosci i Focha, to centrum miasta
jest niezagospodarowane, Aleje NMP wytaczyé catkowicie z ruchu samochodowego.”
~Wyburzy¢ Puchatka”. Jeden z wpiséw domagajacy sie konkretnej interwencji brzmi:
,Domagamy sie przejscia od ul. Stawowej na ul. Krakowskg 80, byfto to przejscie
na boisko Victorii. Przyszedt jakis pan z miasta todzi do Elanexu, zrobit 2 bramy
i przejscie zamknat, a my jestesmy odcieci od Swiata. Prosze aby powofaé komisje
i przywrdoci¢ przejscie dla pieszych. Uwazam, tak by¢ nie moze dalej.”

Odrebnym zagadnieniem jest bezpieczenstwo na ulicach, zwtaszcza ze wiekszos$c
dzielnic przeznaczonych do rewitalizacji obarczona jest patologiami spotecznymi.
(Respondentka wskazuje na koniecznos$¢ usuniecia alkoholikow z tawek przy Alei Pokoju,
aby zwykli ludzie mogli sobie wyjs¢ usigs¢ na swiezym powietrzu. Inna z kolei pisze:
~2eby mozna wywiezé tych wszystkich zuli, bytoby naprawde mito.”) Oprbécz typowych
propozycji dotyczacych zwiekszenia liczby patroli policji i Strazy Miejskiej, pojawity sie
takze propozycje instalacji kamer monitorujacych najniebezpieczniejsze miejsca. (Jedna
z prosb dotyczy konkretnego adresu: Krakowska 30). Przy czym warto podkreslic,
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ze mieszkancom nie chodzi tylko o przeciwdziatanie kradziezom i rozbojom,
ale takze zwyktemu  chamstwu. Aby policjanci reagowali na  przekleAstwa
i nieodpowiednie zachowanie, w tym szybka jazde na rowerach i rolkach po chodnikach.
Padty propozycje ograniczenia ruchu tranzytowego w okolicy kosciota $w. Barbary
(zbyt duzy jak na te stare domy) i remontu chodnikéw w rejonie Seminarium
Duchownego, ktdére sg bardzo ztym stanie. Naprawy wymagajq tez schody przy murach
Jasnej Gory prowadzace do przejscia taczacego ul Wielunskg z ul. Kubiny.
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Whnioski

10.

Szeroki oddzwiek, jaki uzyskaty badania nt. rewitalizacji (takze w internecie,
gdzie trzeba sie bylo wykazac¢ inicjatywa, aby znalezé¢ ankiete w sieci)
oraz komentarze respondentéw $wiadczg o woli mieszkancow wspdtdecydowania
0 rozwoju miasta.

Sposrod miejsc magicznych decydujacych o charakterze i klimacie kazdej z dzielnic
wymienic¢ nalezy w kolejnosci punktéw konsultacyjnych: ul. Wielunska i inne uliczki
miedzy Jasng Gorg i Rynkiem Wieluriskim, w Srédmiesciu sq to Parki 3 Maja, III
Aleja i Ratusz, na Starym Miescie to przede wszystkim Rynek, a w okolicy ul. Berka
Joselwiecza i kosciot $w. Zygmunta. W rejonie ul. Krakowskiej: Katedra,
ul. Ogrodowa i Katedralna oraz stary browar. Na Rakowie to przede wszystkim
pl. Orlat Lwowskich. Niestety nie wskazano zadne miejsca, ktdore mozna nazwac
,magicznym” w dzielnicy Ostatni Grosz.

Czesto wskazywany w odpowiedzi na rdzne pytania stadion RKS Rakdéw wskazuje
na liczng i dobrze zorganizowang spoteczno$¢ kibicow tego klubu. Taki rodzaj
mobilizacji spotecznej jest duzg wartoscig, ktérg mozna wykorzysta¢ w tworzeniu
plandéw rozwoju tej dzielnicy miasta.

Mieszkancy prawie wszystkich dzielnic wskazywali na brak terendéw zielonych:
parkdw, miejsc na spacery i jazde na rowerze, skwerow i ogdlnie miejsc
do rekreacji dla catych rodzin, w tym basendéw. Padaty nawet propozycje lokalizacji
takich miejsc.

Wsrod infrastruktury technicznej, przede wszystkim wymieniano bardzo stare
nawierzchnie chodnikow. Tradycyjnie wskazywano tez na nawierzchnie jezdni. Brak
sanitariatbw w mieszkaniach dat sie odnotowaé gtéwnie na Starym Miescie.
Pozostate problemy wskazywane przez respondentéow to brak miejskich szaletow,
brak czystosci na chodnikach i niewystarczajgca liczba ulicznych koszy na $mieci
gtownie w dzielnicach poza centrum.

Na ulicach mieszkancom bardzo przeszkadzajg patologie spoteczne, zwiaszcza
alkoholizm. Problem ten dotyczy zwtaszcza Starego Miasta, rejonu ul. Krakowskiej
oraz Ostatniego Grosza i Rakowa i w nieco mniejszym stopniu Rynku Wielunskiego.
Opanowanie ulic przez tzw. ,element”, jak nazywaja to respondenci, sprawia,
ze normalni mieszkancy sg w tych dzielnicach ,,wypychani” z przestrzeni publicznej.
Zadaniem wtadz samorzadowych jest stworzenie warunkéw do zagospodarowania
czasu wolnego dzieci, mtodziezy, czyli odtworzy¢ kluby i Swietlice Srodowiskowe
i umozliwi¢ uprawianie sportu. Miasto powinno podja¢ dziatania na rzecz budowy
osiedlowych boisk, sciezek rowerowych gdzie mieszkancy mogliby aktywnie spedzac
czas wolny.

Kolejnym istotnym zadaniem jest przeciwdziatanie patologiom spotecznym,
w szczegdlnosci w dzielnicach Ostatni Grosz, Podjasnogdrskiej, Srodmiesciu.
W tym celu wiadze miasta winnym zbudowad program rewitalizacji spotecznej
tych dzielnic w kierunku minimalizowania zagrozen bezpieczenstwa publicznego.
Zadaniem wifadz samorzadowych powinno by¢ opracowanie rozwigzywania
problemoéw spotecznych z uwzglednieniem lokalnych uwarunkowan. Strategia
ta powinna uwzglednia¢ stan aktualnego bezpieczenstwa publicznego i oczekiwania
mieszkancow w tym zakresie. Wyniki badan socjologicznych subiektywnego
poczucia bezpieczenstwa i zagrozen ze strony zjawisk patologicznych moga byc¢
punktem wyjscia przy pracach nad kierunkami dziatan majacych na celu poprawe
bezpieczenstwa w spotecznosci lokalnej. Stanowitaby jednoczesnie platforme
do zbudowania systemu bezpieczenstwa publicznego w miescie i okreslenia
koncepcji strategicznej w tym zakresie

Badani mieszkancy postrzegaja koniecznos$c¢ rozwigzywania problemoéw spotecznych
za pomocg zroznicowanych metod. Wymagaja one stosunkowo duzego
zaangazowania wifadz Ilokalnych i samorzadu dzielnicowego. Zatem warto
by stworzy¢ program rewitalizacji spotecznej, ktérej celem bytoby zaktywizowanie
mieszkancow poszczegodlnych dzielnic do dziatan na rzecz wltasnego $rodowiska
spotecznego, np. na rzecz poprawy jakosci zycia.

27 ZALACZNIK NR 3



MIEJISKI PROGRAM REWITALIZACII DLA CZESTOCHOWY — AKTUALIZACIJA 2010

11.

12.

Najwazniejszym podmiotem realizujgcym dziatania na rzecz rozwigzywania
problemoéw spotecznych opréocz wiadz miasta Czestochowy sg radni dzielnicy. Zatem
powinni w wiekszym stopniu angazowa¢ sie w te przedsiewziecia zaréwno
jako osoby inicjujgce dziatania jak i wspodtuczestniczace z innymi podmiotami
np. z instytucjami samorzadowymi.

Innym waznym podmiotem dziatajacym na rzecz rozwigzywania problemow
spotecznych jest parafia. Mieszkancy Czestochowy dostrzegajg role wspdlnoty
parafialnej i ksiezy w tych dziataniach. Wspédlnoty te powinny w wiekszym stopniu
angazowac sie w te dziatania, np. organizujac Swietlice srodowiskowe, imprezy
integrujace mieszkancow - festyny parafialne, akcje pomocy biedniejszym osobom,
itd.
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Il. ANKIETA NA TEMAT REWITALIZACJI

Wydziat Zarzadzania Politechniki Czestochowskiej wspdlnie z Urzedem Miasta Czestochowy
prowadzi badania socjologiczne nt. rewitalizacji (ozywienia gospodarczego wraz rozwigzaniem
probleméw spotecznych) obszaréw wybranych w  Miejskim  Programie  Rewitalizaciji
dla Czestochowy.

Ankieta jest anonimowa, prosimy nie podawac¢ nazwisk.

Dziekujemy za wyczerpujgce odpowiedzi.

1. |Jakie w Pani/Pana dzielnicy mozna wskaza¢ miejsca dla niej charakterystyczne, decydujace
o jej klimacie (magiczne)? /budynki, place, ulice, pomniki, miejsca pamieci, zabytki, itp./

2. |Czy wymagaja one opieki/zadbania ze strony miasta?
e tak

e nie

e nie mam zdania

3. |Jesli tak, to jakiej?

4. |Jakie problemy spoteczne w Pani/Pana dzielnicy wymagaja pilnego rozwigzania?
(Istnieje mozliwosc¢ zaznaczenia wiecej niz jednej odpowiedzi.)
a) bieda i niedozywienie
) zagospodarowanie czasu dzieci, mtodziezy i oséb starszych
c) brak bezpieczenstwa na ulicach
d) patologie spoteczne (narkomania, alkoholizm, dtugotrwate bezrobocie)
) INNE (JAKIE?) ettt e et e e e e earreee e e ean

5. | Prosze wskazac¢ sposréd powyzszych jeden, najwazniejszy problem.

6. |Jakie problemy natury technicznej w Pani/Pana dzielnicy wymagajq pilnego rozwigzania?
(Istnieje mozliwosc¢ zaznaczenia wiecej niz jednej odpowiedzi.)
a) przestarzata lub niewystarczajaca infrastruktura techniczna (sie¢ gazowa,
wodociggowa, kanalizacyjna, itp.)
zniszczone lub nieistniejace nawierzchnie ulic
zniszczone lub brakujgce chodniki dla pieszych
brak infrastruktury rekreacyjnej
zniszczone budynki mieszkalne
brak sanitariatéw w mieszkaniach
brak terenéw zielonych
INNE (JAKIE?) weiiiiieei ettt ettt e ettt e e e s e e e e e e s nnaeee e e s nneeas

Ze=egeg

7. |Jakie Panstwo mogliby wskaza¢ pomysty na ozywienie Waszej dzielnicy (inwestycje,
remonty, renowacje)?
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Jakie formy dziatalnosci spotecznej mogtyby ozywi¢ Pani/Pana dzielnice?

Kto Pani/Pana zdaniem magtby sie tym zaja¢ poza wtadzami miasta?

(Istnieje mozliwo$¢ zaznaczenia wiecej niz jednej odpowiedzi.)
Q)  OrganiZaCiE (JAKIE?) oueeeeeiiiiiee et ee ettt ettt e e st e e e st e e s ab e e e e senaeeeeeeaa
b) grupy miesSzKanCOW (JAKIE?) ..o.eeieeiiiiiiie et
c) radni dzielnicy
d) parafie
(S I T8 R (e X0 I

10.

Pte¢
a) kobieta
b) mezczyzna

11.

Wiek

) do 17 lat

) 18-30 lat

) 31—-150 lat

) 51-65lat

) powyzej 65 lat

12.

Wyksztatcenie
a) uczen szkoty podstawowej
) podstawowe
c) zawodowe
d) srednie
) wyzsze (licencjackie i magisterskie)

13.

W jakiej dzielnicy Pani/Pan mieszka?
a) Rakéw
b) Ostatni Grosz
c) Dzielnica Podjasnogérska (okolice Rynku Wielunskiego, ul. Sw. Barbary,
ul. 7 Kamienic, ul. Sw. Rocha od Rynku Wieluniskiego do cmentarza Sw. Rocha )
d) Srédmiescie
e) Stare Miasto oraz rejon ul. Krakowskiej
F)  INN@ (JAKA?) et

14.

Jesli podczas wypetniania ankiety nasunety sie Pani/Panu jakies uwagi w z powyzszg
ankieta, prosze sie nimi podzielic.
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II. Informacja skierowana do mieszkancéw przez Urzad Miasta na temat
prowadzonych badan

Szanowni Mieszkancy Czestochowy,

W ramach Miejskiego Programu Rewitalizacji w dniach 4 i 5 sierpnia 2008 roku,
od godz. 10.00 do 18.00, Urzad Miasta wspdlnie z Politechnikg Czestochowskg bedzie
przeprowadzat ankiete, dotyczaca dziatan na rzecz rozwoju dzielnic wskazanych
w programie.

Ankiety beda przeprowadzane w oznaczonych namiotach w szesSciu punktach miasta:

na Rynku Wieluniskim,

na Placu Bieganskiego,

na Rynku Starego Miasta,

w rejonie skrzyzowania ul. Ogrodowej i ul. Katedralnej,
na Placu Orlgt Lwowskich,

w rejonie skrzyzowania ul. Okrzei i ul. Lenartowicza.

W punktach tych beda mogli panstwo zapoznaé sie z tematem rewitalizacji
i wypowiedzie¢ sie odnosnie koniecznych do przeprowadzenia w parnstwa dzielnicy
dziatan.

Informacje uzyskane w ten sposéb pomoga nam i naszym partnerom lepiej
zaplanowac inwestycje i dziatania.

Dodatkowo Ankieta dostepna jest w formie elektronicznej: na stronie internetowej
Urzedu Miasta Czestochowy: www.czestochowa.pl!

Uprzejmie zapraszam zainteresowanych Mieszkancow do odwiedzenia punktow
informacyjnych i wziecia udziatu w ankiecie.

Z upowaznienia

Prezydenta Miasta Czestochowy
Zdzistaw Ludwin
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IV. Zdjecia z przeprowadzonej ankietyzacji

VT
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Punkt ankietowy przy skrzyzowaniu ul. Ogrodowej i ul. Katedralnej
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