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Częstochowa, dn. 14.02.2013r.

MZDiT.WO.0057-37/13

Szanowna Pani
Marta Salwierak






Radna Miasta Częstochowy
W odpowiedzi na interpelację Pani Radnej z dnia 04.02.2013r. uprzejmie informuję, że w dniu 15 grudnia 2012 roku ukończony został montaż 100 sztuk parkomatów, które usytuowane są w obszarze strefy płatnego parkowania. 

Urządzenia te zostały zainstalowane przez firmę Hectronic Polska i objęte dwuletnią gwarancją. W parkomatach zainstalowano system CityLine, który umożliwia bezpośredni podgląd pracy tych urządzeń. Kontrolę opłacenia postoju w strefie płatnego parkowania prowadzi aktualnie 10 pracowników MZDiT. Dwóch z nich przeszkolonych zostało w zakresie prowadzenia czynności obsługowych takich jak np: wymiana papieru do drukowania biletów parkingowych, wymiana kaset, czyszczenie monetników. Serwisanci na bieżąco sprawdzają funkcjonowanie parkomatów. Zdarzają się jednak akty wandalizmu (uszkodzenie klawiatury, zanieczyszczenie monetnika), które służby MZDiT usuwają. Sprawdzone zostało również funkcjonowanie parkomatów, o których pisze Pani Radna w swojej interpelacji. 
Informuję ponadto Panią Radną, że MZDiT wychodząc naprzeciw wnioskom zgłaszanym przez kierujących pojazdami dokonał korekty oprogramowania,        w wyniku której możliwa jest również zapłata za parkowanie bez konieczności wpisywania numeru rejestracyjnego pojazdu, a także umieścił na parkomatach dodatkowe naklejki ze strzałką wskazującą miejsce odbioru biletu. 
Zastępca Prezydenta

Miasta Częstochowy

(-) Mirosław Soborak

[image: image1.jpg]ZASTEPCA PREZYDENTA MIASTA CZESTOCHOWY





[image: image2.jpg]URZĄD MIASTA CZĘSTOCHOWY

42-217 CZĘSTOCHOWA, ul. Śląska 11/13

tel. (+48 34) 368-25-55, (+48 34) 368-25-66

fax (+48 34) 370-71-70

e-mail: info@czestochowa.um.gov.pl   

http://www.czestochowa.pl

Strona 2 z 2

