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w Czestochowie sp. z 0.0.

DEO V1/543/90 /2012 Czestochowa dn. 28.03.2012

Sz. P.

Beata Kocik

Radna

Miasta Czestochowa

W odpowiedzi na pismo NA 003.883.2012 z dn. 2012.03.22 dot. interpelacji radnej Beaty Kocik z
dnia 20.03.2012 r. — uprzejmie informuje¢ o dziataniach Zaktadu Gospodarki Mieszkaniowej ,,TBS™ Sp. z
0.0. w Czestochowie dotyczacych montowania wodomierzy w budynku przy ul. Irzykowskiego 1.

1. Zaktad Gospodarki Mieszkaniowej ,,TBS” Sp. z 0.0. w Czgstochowie Oddziat Eksploatacji przy ul.

P ukasinskiego 26 w dniu 7.12.2012 r. wystosowal pismo do wszystkich mieszkancéw budynku przy ul.
Irzykowskiego 1 informujace o koniecznosci wymiany wodomierzy cieplej

1 zimnej wody. Nowe wodomierze musza by¢ mokrobiezne, bez sprzggta magnetycznego, posiadajace
zabezpieczenie przed dzialaniem pola magnetycznego. Fakt zakonczenia prac zwigzanych z wymiang
wodomierzy nalezy zgtosi¢ w Oddziale Eksploatacji w celu przeprowadzenia ich odbioru.

Przy plombowaniu wodomierzy nalezy posiada¢ ksero kart gwarancyjnych wodomierzy

oraz oryginaty do wgladu.

Termin wymiany : od 15.01.2011 r.

2. Dnia 8.02.2011 zostaly zaplombowane wodomierze w nastepujgcych mieszkaniach:
2,3,4,5,6,8,9,10,11,12,13,14,16,17,19,21,22,23,24,25,26,28,29,31,32,33,34,36.
W dniu 15.02.2011 zostat zaplombowany wodomierz w kottowni Irzykowskiego 1.

3. Wdniu 8.11.2011 Zaktad Gospodarki Mieszkaniowej ,,TBS™ Sp. z 0.0. dokonal rozliczenia zimne;j
wody, ilosci zuzytej cieptej wody, kosztéw podgrzania zimnej wody na cele cieptej

za 2010 .

W rozliczeniu ujeto wskazania podwodomierzy lokalowych oraz wodomierza budynkowego zimnej
wody.

Podstawg do rozliczenia byly koszty wynikajace z faktur wystawianych przez dostawcow.
Informacja byla przekazana do wszystkich mieszkancow.

4. W dniu 02.12.2011 r. Zarzad Wspdlnoty Mieszkaniowej budynku przy ul. Irzykowskiego 1 skierowal
do ZGM ,,TBS” pismo dotyczace rozliczenia kosztoéw podgrzania i zuzycia zimnej wody za 2010 r.

W ww. pismie Zarzad Wspolnoty informuje, ze mieszkancy nie akceptuja rozliczenia

w formie zaproponowanej przez nasza firme.
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Pismo byto skierowane do wiadomosci Urzgdu Miasta Czgstochowy- Biura Miejskiego Rzecznika
Konsumenta.

5. W dniu 16.12.2011 Oddziat Eksploatacji przy ul. Lukasinskiego wystat odpowiedz

na pismo Zarzadu Wspdlnoty Mieszkaniowej, w ktérym informuje, ze :

- rozliczenie kosztow wody zimnej odbywa si¢ na podstawie odczytow wodomierza gldwnego oraz
podwodomierzy znajdujacych si¢ w lokalach mieszkalnych i uzytkowych- w oparciu

o faktury Przedsiebiorstwa Wodociggéw Wodociagow Kanalizacji

- rozliczenie kosztow podgrzewania wody zimnej na cele cieptej odbywa si¢ na podstawie faktur za
paliwo gazowe wystawianych przez gazowni¢ w porownaniu z prognoza zuzycia wody ciepte;j
uwzgledniong w czynszu miesiecznym

- pracownicy administracji dokonujacy odczytow wodomierzy w lokalach doktadajg wszelkich staran .
aby byly one jak najbardziej zblizone do terminu odczytu wodomierza gléwnego

- ponadto informujemy, ze pomimo koniecznosci wymiany wodomierzy lokalowych

po uplywie terminu legalizacji wynoszacej 5 lat, na 36 lokali mieszkalnych — w 9 lokalach

do dzisiaj nie wymieniono wodomierzy

6. W odpowiedzi dla Biura Miejskiego Rzecznika Konsumenta — pismo nr DEE /505/117/2011, z dnia
23.01.2012- Zaktad Gospodarki Mieszkaniowej ,,TBS” Sp. z 0.0. wyjasnia, ze:

Rozliczenie za 2010 r., ktore zostalo przekazane mieszkancom, zawierato

- w pozycji ,,KOSZTY” — poniesione przez Spotke koszty wg faktur dostawcow przypadajace na lokal
- w pozycji ,,PRZYCHODY” — prognozowane naliczenie dla danego lokalu obowigzujace

w okresie rozliczeniowym.

Nie negujemy opinii, ze tak sformutowany przekaz informacji mogt zosta¢ odebrany jako mato czytelny i
w konsekwencji spotkal si¢ z niezrozumieniem mieszkancoéw. Wyrazamy réwniez przekonanie, ze
wdrazane obecnie nowe oprogramowanie komputerowe pozwoli nam na terminowe przekazywanie
rozliczen w nowej, lepszej formie.

Odnosnie 9 lokali mieszkalnych, w ktorych brak jest legalizacji wodomierzy, informujemy,

ze w wyniku podjetych dziatan- w jednym z lokali (nr 17) wodomierze zostaly juz wymienione.

Do pozostatych mieszkancow zostaty wystosowane pisma z informacjg, ze z uwagi

na niewywigzywanie si¢ z obowigzku legalizacji wodomierzy rozliczenie zuzycia wody zimnej i cieplej
zostanie dokonane zgodnie z zasadami obowigzujacymi w Spotlce, tj. tak,
jak dla lokali nieopomiarowanych (pismo z dnia 20.01.2012, DEO VI 543/23/2012/.

7. W dniach 26-27.03.2012 r., na polecenie kierownika Oddziatu Eksploatacji, pracownik techniczny
sprawdzil wodomierze w nastepujacych mieszkaniach:

- m. 30-stare wodomierze

-m. 18- stare wodomierze

- m.1- stare wodomierze

- m.7 — stare wodomierze

- m. 27 — nowy wodomierz.

Reasumujac:

1. Zaktad Gospodarki Mieszkaniowej postapil zgodnie z przepisami dot. wymiany/ legalizacji
wodomierzy.

2. Oddzial Eksploatacji przy ul. Lukasinskiego 26, wysylajac informacj¢ do mieszkancow,

ze w przypadku niewywigzywania si¢ z obowigzku wymiany wodomierza rozliczenie odbywac si¢ bedzie
tak jak w lokalach nieopomiarowanych, postapit zgodnie z zasadami obowigzujgcymi w Spotce.



3. Mimo tego, ze w wymienionych lokalach mieszkalnych nie zamontowano nowych wodomierzy-
Oddziat Eksploatacji dokonat rozliczen kosztow wody wedhug faktycznego zuzycia. Wyjatek stanowi
mieszkanie nr 27, w ktérym zamontowano nowe wodomierze, a mimo to Oddziat Eksploatac;ji
pomytkowo wystat pismo informujace o rozliczeniu ryczalttowym ( dokumentacja/ pismo, o ktérym mowa
— do wgladu w OE przy Lukasinskiego 26). Nie zmienia to jednak faktu, ze wodomierze musza by¢
wymienione.

4. Oddziat Eksploatacji przy ul. Lukasinskiego 26 przeprasza za zaistnialg sytuacje i wynikajace z tego
tytulu nieporozumienia.

Kigrownik
Oddzial) Eksploataciji

przy ul. Hukasiriskiego 26

Zbighi ietrz?k f’”g Edward Kedziorski



