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 Pan

 Ryszard Szczuka

 Radny Rady Miasta Częstochowa

Dot.: Odpowiedź na interpelację
Szanowny Panie

W związku z interpelacją złożoną przez Pana w dniu  8. października 2007 roku dotyczącą  wyposażenia stanowisk obsługujących  mieszkańców,  (w szczególności w wydziale TEG) w urządzenia  kserograficzne, uprzejmie dziękuję za zwrócenie uwagi na problem powodujący uciążliwości w załatwianiu swoich spraw w Urzędzie Miasta przez mieszkańców. Równocześnie wyjaśniam, że żądanie od interesantów kserokopii dokumentów w większości przypadków wynika wprost z przepisów prawnych. Uznajemy jednakże potrzebę ograniczenia do minimum uciążliwości związanych z załatwianiem spraw przez i aktualnie jest przeprowadzana w Urzędzie Miasta analiza dokumentów wymaganych jako załączniki w poszczególnych sprawach, celem wyeliminowania tych spośród nich, które znajdują się w zasobach własnych Urzędu. Ograniczy to ilość dokumentacji dostarczanej przez mieszkańców.

Propozycja, aby zainstalować kserografy na koszt Urzędu Miasta, co skutkować będzie również na zwiększenie kosztów obsługi i materiałów biurowych również jest rozważana, a ostateczne rozstrzygnięcie tej kwestii zależne będzie od wysokości przyszłorocznego budżetu, w części przeznaczonej na funkcjonowanie administracji publicznej.

Z poważaniem

Z up. Prezydenta Miasta

(-) mgr Anna Pawłowska

Dyrektor Urzędu
