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I. WPROWADZENIE

Program Działań na Rzecz Osób z Niepełnosprawnością jest realizacją zobowiązań wynikających z Konwencji o prawach osób niepełnosprawnych oraz aktów krajowych, w tym ustawy o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych.

Określa kierunki działań do 2020 r., wyznacza cele uwzględniające potrzeby osób z niepełnosprawnością zgodnie z obowiązującymi regulacjami międzynarodowymi i krajowymi.

1. Podstawy tworzenia programu

Konwencja o prawach osób niepełnosprawnych jest pierwszym międzynarodowym aktem prawnym, który odnosi się kompleksowo do osób z niepełnosprawnością. Konwencja i protokół fakultatywny do niej zostały przyjęte przez Zgromadzenie Ogólne Narodów Zjednoczonych 13 grudnia 2006 r., na mocy rezolucji nr 61/106  30 marca 2007 r. konwencję podpisało 81 państw, w tym Polska. Konwencja weszła w życie 3 maja 2008 roku. 

Prawa osób z niepełnosprawnością na terenie kraju gwarantuje Konstytucja RP z 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. Nr 78, poz. 483, z późn. zm), która stanowi, że nikt nie może być dyskryminowany w życiu politycznym, społecznym lub gospodarczym z jakiejkolwiek przyczyny. Nakłada też na władze publiczne obowiązek zapewnienia szczególnej opieki zdrowotnej osobom z niepełnosprawnością, a także obowiązek pomocy tym osobom w zabezpieczeniu egzystencji, przysposobieniu do pracy oraz komunikacji społecznej.

Karta Praw Osób Niepełnosprawnych z dnia 1 sierpnia 1997 r. (M.P. nr 50, poz. 475) stanowi, że osoby z niepełnosprawnością mają prawo do niezależnego, samodzielnego i aktywnego życia oraz nie mogą podlegać dyskryminacji.

Programy lokalne stanowiące podstawę tworzenia programu:

1) Strategia Rozwoju Województwa Śląskiego na lata 2000 – 2020, 

2) Strategia Rozwiązywania Problemów Społecznych dla miasta Częstochowy na lata 2014 – 2020. 

Niniejszy Program jest kontynuacją wcześniej podejmowanych działań na rzecz poprawy jakości życia osób z niepełnosprawnością, wynikających z Programu Działań na Rzecz Osób Niepełnoprawnych na lata 2007 ‑ 2013 „CZĘSTOCHOWA NIEPEŁNOSPRAWNYM”.

Celem Programu jest stworzenie warunków zapewniających osobom z niepełnosprawnością oraz ich rodzinom pełne uczestnictwo w życiu społecznym. 

Działania Programu mają charakter interdyscyplinarny, dotyczą wszystkich dziedzin życia, w związku z tym ich realizacja będzie wymagała ścisłej współpracy samorządu, jednostek organizacyjnych miasta, organizacji pozarządowych oraz innych partnerów społecznych zajmujących się problematyką osób z niepełnosprawnością.

2. Wartości i definicje

Niepełnosprawność - „Konwencja o prawach osób niepełnosprawnych” określa, że osoby z niepełnosprawnościami to osoby, które mają: długotrwałe uszkodzenia fizyczne, umysłowe, intelektualne lub dotyczące zmysłów, które mogą, w oddziaływaniu z różnymi barierami, utrudniać tym osobom pełne i skuteczne uczestnictwo w społeczeństwie. Konsekwencją takiego ujęcia niepełnosprawności jest podejście określające, że to nie człowieka trzeba dostosowywać do społeczeństwa, lecz należy tak planować środowisko i społeczeństwo, aby wszyscy obywatele mieli równe szanse.

Osoba niepełnosprawna w rozumieniu ustawy o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych to osoba, której niepełnosprawność została potwierdzona orzeczeniem:

· o zakwalifikowaniu przez organy orzekające do jednego z trzech stopni niepełnosprawności (lekki, umiarkowany, znaczny),

· o całkowitej lub częściowej niezdolności do pracy na podstawie odrębnych przepisów,

· o niepełnosprawności, wydanym przed ukończeniem 16 roku życia.

Stopnie niepełnosprawności

- znaczny stopień niepełnosprawności – oznacza ustalenie stopnia niepełnosprawności dla osoby z naruszoną sprawnością organizmu, niezdolną do pracy albo zdolną do pracy jedynie w warunkach pracy chronionej i wymagającą, w celu pełnienia ról społecznych, stałej lub długotrwałej opieki i pomocy innych osób w związku z niezdolnością do samodzielnej egzystencji,

- umiarkowany stopień niepełnosprawności – oznacza ustalenie stopnia niepełnosprawności dla osoby z naruszoną sprawnością organizmu, niezdolną do pracy albo zdolną do pracy jedynie w warunkach pracy chronionej lub wymagającą czasowej albo częściowej pomocy innych osób w celu pełnienia ról społecznych,

- lekki stopień niepełnosprawności – oznacza ustalenie stopnia niepełnosprawności dla osoby o naruszonej sprawności organizmu, powodującej w sposób istotny obniżenie zdolności do wykonywania pracy, w porównaniu do zdolności, jaką wykazuje osoba o podobnych kwalifikacjach zawodowych z pełną sprawnością psychiczną i fizyczną, lub mająca ograniczenia w pełnieniu ról społecznych dające się kompensować przy pomocy wyposażenia w przedmioty ortopedyczne, środki pomocnicze lub środki techniczne.

II. DIAGNOZA
1. Dane dotyczące liczby osób z niepełnosprawnością w Polsce

Ostatnie pełne, choć wstępne dane, dotyczące liczby osób z niepełnosprawnością w Polsce pochodzą z Narodowego Spisu Powszechnego z 2011 r. Według jego wyników w 2011 roku liczba osób z niepełnosprawnością w Polsce ogółem wynosiła około 4,7 mln co stanowi 12,2% ludności kraju, wobec 14,3% w 2002 r. Udział mężczyzn wśród osób z niepełnosprawnością wynosił 46,1% a kobiet 53,9%. 

W 2011 roku przeszło 3,1 mln osób posiadało prawne potwierdzenie faktu niepełnosprawności. Liczebność zbiorowości osób niepełnosprawnych prawnie i biologicznie (jednocześnie) wynosiła 2654,1 tys., tylko prawnie – 479 tys., tylko biologicznie – 1564,3 tys.

W porównaniu z wynikami Narodowego Spisu Powszechnego z 2002 r., ogólna liczba osób z niepełnosprawnością obniżyła się o 759,2 tys., tj. o 13,9%, liczba osób niepełnosprawnych prawnie zmniejszyła się o 29,6%, natomiast liczba osób niepełnosprawnych tylko biologicznie zwiększyła się o 557,7 tys., tj. o 55,4%.

2. Dane dotyczące liczby osób z niepełnosprawnością na terenie miasta Częstochowy

Według danych Narodowego Spisu Powszechnego z 2002 r. wśród ogólnej liczby mieszkańców Częstochowy 13 % to osoby z niepełnosprawnością, w sumie 31.764 osoby.

Obecnie wg Narodowego Spisu Powszechnego Ludności i Mieszkań z 2011 r. liczba osób z niepełnosprawnością w Mieście Częstochowa wynosi 35 603 osób, z czego 15 263 to mężczyźni a 20 340 osób to kobiety.

W porównaniu z wynikami Narodowego Spisu Powszechnego z 2002 r., ogólna liczba osób z niepełnosprawnością wzrosła o 3 839 a wśród ogólnej liczby 234 472 mieszkańców Częstochowy, osoby z niepełnosprawnością stanowią obecnie 15,18 %.

Orzecznictwo w naszym kraju realizowane jest w ramach trzech systemów, tj.:

1) orzecznictwa branżowego (Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego, orzecznictwo resortowe, gdzie określa się całkowitą bądź częściową niezdolność do pracy),

2) orzecznika ZUS, określającego zdolność do pracy orzekanego (całkowita niezdolność do pracy i samodzielnej egzystencji, całkowita niezdolność do pracy, częściowa niezdolność do pracy),

3) orzecznictwa w powiatowych zespołach ds. orzekania o niepełnosprawności, które określają stopień naruszenia sprawności organizmu orzekanego (stopień znaczny, umiarkowany, lekki).

W efekcie o niepełnosprawności orzeka się w niezależnych od siebie instytucjach, które nie współpracują ze sobą z uwagi na brak rozwiązań systemowych.

Tabela 1: Orzeczenia KRUS z tytułu:

	Rok:
	Całkowitej niezdolności do pracy i samodzielnej egzystencji
	Całkowitej niezdolności do pracy
	Częściowej niezdolności do pracy
	Ogółem:

	2010
	43
	58
	
	101

	2011
	37
	64
	Nie orzeka się
	101

	2012
	43
	66
	
	109


Źródło: baza danych Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego

Tabela 2: Orzeczenia ZUS z tytułu:

	Rok:
	Całkowitej niezdolności do pracy i samodzielnej egzystencji
	Całkowitej niezdolności do pracy
	Częściowej niezdolności do pracy
	Ogółem:

	2010
	113
	409
	397
	919

	2011
	161
	380
	326
	864

	2012
	164
	329
	397
	890


Źródło: baza danych Zakładu Ubezpieczeń Społecznych

Niepełnosprawność wg orzeczeń Powiatowego Zespołu ds. Orzekania o Niepełnosprawności

Zespół ustala trzy stopnie niepełnosprawności – znaczny, umiarkowany oraz lekki, które stosuje się do realizacji celów określonych ustawą o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób z niepełnosprawnością.

Tabela 3: Liczba wydanych orzeczeń wg przyczyn niepełnosprawności, wieku i płci. Osoby przed 16 rokiem w 2010 roku 

	Lp.
	Przyczyny niepełnosprawności
	Razem liczba orzeczeń
	WIEK
	PŁEĆ

	
	
	
	0-3 lat
	od 4-7 lat
	od 8-16 lat
	K
	M

	1
	01-U
	45
	1
	5
	39
	19
	26

	2
	02-P
	55
	10
	18
	27
	5
	50

	3
	03-L
	19
	1
	5
	13
	10
	9

	4
	04-O
	33
	5
	6
	22
	9
	24

	5
	05-R
	57
	15
	7
	35
	26
	31

	6
	06-E
	15
	3
	4
	8
	6
	9

	7
	07-S
	138
	31
	37
	70
	51
	87

	8
	08-T
	4
	0
	0
	4
	4
	0

	9
	09-M
	8
	4
	2
	2
	1
	7

	10
	10-N
	89
	41
	21
	27
	47
	42

	11
	11-I
	91
	29
	17
	45
	38
	53

	12
	12-C
	19
	10
	4
	5
	5
	14

	
	RAZEM
	573
	150
	126
	297
	221
	352


Źródło: baza danych Powiatowego Zespołu ds. Orzekania o Niepełnosprawności 

Tabela 4: Liczba wydanych orzeczeń wg przyczyn niepełnosprawności, wieku i płci. Osoby przed 16 rokiem w 2011

	Lp.
	Przyczyny niepełnosprawności
	Razem liczba orzeczeń
	WIEK
	PŁEĆ

	
	
	
	0-3 lat
	od 4-7 lat
	od 8-16 lat
	K
	M

	1
	01-U
	33
	0
	4
	29
	15
	18

	2
	02-P
	25
	4
	4
	17
	8
	17

	3
	03-L
	19
	1
	5
	13
	13
	6

	4
	04-O
	25
	4
	8
	13
	9
	16

	5
	05-R
	35
	7
	5
	23
	19
	16

	6
	06-E
	9
	2
	0
	7
	3
	6

	7
	07-S
	112
	15
	40
	57
	42
	70

	8
	08-T
	6
	2
	1
	3
	3
	3

	9
	09-M
	17
	6
	4
	7
	5
	12

	10
	10-N
	52
	19
	16
	17
	22
	30

	11
	11-I
	51
	16
	17
	18
	25
	26

	12
	12-C
	29
	7
	13
	9
	3
	26

	
	RAZEM
	413
	83
	117
	213
	167
	246


Źródło: baza danych Powiatowego Zespołu ds. Orzekania o Niepełnosprawności 

Tabela 5: Liczba wydanych orzeczeń wg przyczyn niepełnosprawności, wieku i płci. Osoby przed 16 rokiem w 2012

	Lp.
	Przyczyny niepełnosprawności
	Razem liczba orzeczeń
	WIEK
	PŁEĆ

	
	
	
	0-3 lat
	od 4-7 lat
	od 8-16 lat
	K
	M

	1
	01-U
	16
	3
	3
	10
	8
	8

	2
	02-P
	43
	5
	12
	26
	12
	31

	3
	03-L
	20
	6
	4
	10
	7
	13

	4
	04-O
	26
	5
	7
	14
	9
	17

	5
	05-R
	26
	4
	5
	17
	14
	12

	6
	06-E
	9
	0
	3
	6
	4
	5

	7
	07-S
	107
	21
	40
	46
	40
	67

	8
	08-T
	9
	4
	1
	4
	6
	3

	9
	09-M
	5
	2
	0
	3
	2
	3

	10
	10-N
	48
	14
	15
	19
	29
	19

	11
	11-I
	65
	20
	17
	28
	28
	37

	12
	12-C
	44
	17
	14
	13
	10
	34

	
	RAZEM
	418
	101
	121
	196
	169
	248


Źródło: baza danych Powiatowego Zespołu ds. Orzekania o Niepełnosprawności 

Tabela 6: Liczba wydanych orzeczeń wg przyczyn niepełnosprawności, wieku i płci. Osoby przed 16 rokiem w 2013 

	Lp.
	Przyczyny niepełnosprawności
	Razem liczba orzeczeń
	WIEK
	PŁEĆ

	
	
	
	0-3 lat
	od 4-7 lat
	od 8-16 lat
	K
	M

	1
	01-U
	8
	0
	1
	7
	4
	4

	2
	02-P
	40
	6
	6
	28
	6
	34

	3
	03-L
	11
	2
	3
	6
	4
	7

	4
	04-O
	31
	6
	15
	10
	12
	19

	5
	05-R
	33
	10
	6
	17
	17
	16

	6
	06-E
	16
	3
	3
	10
	10
	6

	7
	07-S
	129
	26
	36
	67
	53
	76

	8
	08-T
	4
	3
	0
	1
	3
	1

	9
	09-M
	9
	1
	4
	4
	2
	7

	10
	10-N
	57
	26
	15
	16
	28
	29

	11
	11-I
	50
	16
	15
	19
	25
	25

	12
	12-C
	45
	13
	16
	16
	7
	38

	
	RAZEM
	433
	112
	120
	201
	171
	262


Źródło: baza danych Powiatowego Zespołu ds. Orzekania o Niepełnosprawności [image: image1.png]300
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Z powyższych danych wynika, że wśród osób z niepełnosprawnością do 16 roku życia obserwujemy, że najwięcej jest wydawanych orzeczeń w grupie wiekowej od 8 roku do 16 roku życia.
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Wśród osób z niepełnosprawnością do 16 r. życia największą grupę stanowią dzieci z chorobami układów oddechowego i krążenia, chorobami neurologicznymi oraz innymi, w tym schorzeniami: endokrynologicznymi, metabolicznymi, zaburzeniami enzymatycznymi, chorobami zakaźnymi i odzwierzęcymi, chorobami układu krwiotwórczego. 

Tabela 7: Liczba wydanych orzeczeń wg przyczyn niepełnosprawności, stopni niepełnosprawności, wieku, płci, wykształcenia i zatrudnienia. Osoby powyżej 16 roku życia w 2010

	
	
	STOPIEŃ NIEPEŁNOSPRAWNO-ŚCI
	WIEK
	PŁEĆ
	WYKSZTAŁCENIE
	ZATRUDNIE-NIE

	Lp.
	Symbole
	znaczny
	umiarkowany
	lekki
	razem
	16-25
	26-40
	41-60
	60 i więcej
	K
	M
	mniej niż podstawowe
	podstawowe
	zasadnicze
	średnie
	wyższe
	TAK
	NIE

	1
	01-U
	21
	29
	23
	73
	37
	29
	5
	2
	27
	46
	27
	14
	28
	4
	0
	10
	63

	2
	02-P
	69
	231
	108
	408
	44
	106
	215
	43
	202
	206
	26
	94
	109
	154
	25
	52
	356

	3
	03-L
	25
	101
	208
	334
	45
	22
	129
	138
	164
	170
	16
	90
	86
	105
	37
	74
	260

	4
	04-O
	63
	121
	104
	288
	48
	47
	122
	71
	151
	137
	15
	41
	84
	111
	37
	75
	213

	5
	05-R
	256
	870
	1508
	2634
	71
	195
	1689
	679
	1583
	1051
	52
	426
	852
	1050
	254
	738
	1896

	6
	06-E
	4
	17
	37
	58
	10
	20
	28
	0
	21
	37
	3
	15
	24
	13
	3
	9
	49

	7
	07-S
	284
	661
	348
	1293
	39
	46
	674
	534
	520
	773
	50
	308
	401
	433
	101
	230
	1063

	8
	08-T
	109
	95
	54
	258
	14
	32
	128
	84
	105
	153
	3
	55
	94
	78
	28
	36
	222

	9
	09-M
	98
	64
	19
	181
	10
	8
	105
	58
	124
	57
	5
	43
	47
	71
	15
	38
	143

	10
	10-N
	421
	258
	100
	779
	47
	84
	326
	322
	363
	416
	45
	175
	251
	226
	82
	78
	701

	11
	11-I
	153
	231
	127
	511
	39
	63
	276
	133
	348
	163
	19
	90
	138
	183
	81
	102
	409

	12
	12-C
	6
	2
	0
	8
	6
	2
	0
	0
	7
	1
	4
	3
	1
	0
	0
	0
	8

	
	RAZEM
	1509
	2680
	2636
	6825
	410
	654
	3697
	2064
	3615
	3210
	265
	1354
	2115
	2428
	663
	1442
	5383


Źródło: baza danych Powiatowego Zespołu ds. Orzekania o Niepełnosprawności 

Tabela 8: Liczba wydanych orzeczeń wg przyczyn niepełnosprawności, stopni niepełnosprawności, wieku, płci, wykształcenia i zatrudnienia. Osoby  powyżej 16 roku życia w 2011

	
	
	STOPIEŃ NIEPEŁNOSPRAWNO-ŚCI
	WIEK
	PŁEĆ
	WYKSZTAŁCENIE
	ZATRUDNIE-NIE

	Lp.
	Symbole
	znaczny
	umiarkowany
	lekki
	razem
	16-25
	26-40
	41-60
	60 i więcej
	K
	M
	mniej niż podstaw.
	podstawowe
	zasadnicze
	średnie
	wyższe
	TAK
	NIE

	1
	01-U
	20
	33
	17
	70
	41
	14
	15
	0
	36
	34
	23
	21
	19
	7
	0
	9
	61

	2
	02-P
	67
	295
	89
	451
	51
	126
	242
	32
	224
	227
	22
	108
	134
	150
	37
	85
	366

	3
	03-L
	22
	91
	140
	253
	26
	28
	88
	111
	131
	122
	3
	60
	75
	72
	43
	63
	190

	4
	04-O
	62
	123
	82
	267
	28
	39
	126
	74
	144
	123
	4
	50
	91
	92
	30
	76
	191

	5
	05-R
	272
	969
	1168
	2409
	73
	209
	1463
	664
	1383
	1026
	33
	418
	787
	923
	248
	696
	1713

	6
	06-E
	1
	36
	36
	73
	7
	26
	36
	4
	34
	39
	1
	15
	26
	26
	3
	22
	51

	7
	07-S
	317
	554
	348
	1219
	38
	46
	618
	517
	478
	741
	40
	298
	388
	392
	101
	208
	1011

	8
	08-T
	115
	99
	43
	257
	18
	33
	117
	89
	116
	141
	10
	51
	80
	84
	32
	51
	206

	9
	09-M
	113
	54
	10
	177
	0
	14
	91
	72
	114
	63
	2
	42
	47
	72
	14
	22
	155

	10
	10-N
	385
	276
	115
	776
	49
	71
	330
	326
	399
	377
	29
	189
	233
	249
	76
	103
	673

	11
	11-I
	191
	189
	100
	480
	44
	59
	243
	134
	343
	137
	11
	96
	108
	179
	86
	94
	386

	12
	12-C
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	RAZEM
	1565
	2719
	2148
	6432
	375
	665
	3369
	2023
	3402
	3030
	178
	1348
	1988
	2246
	672
	1429
	5003


Źródło: baza danych Powiatowego Zespołu ds. Orzekania o Niepełnosprawności 

Tabela 9: Liczba wydanych orzeczeń wg przyczyn niepełnosprawności, stopni niepełnosprawności, wieku, płci, wykształcenia i zatrudnienia. Osoby powyżej 16 roku życia w 2012

	
	
	STOPIEŃ NIEPEŁNOSPRAWNO-ŚCI
	WIEK
	PŁEĆ
	WYKSZTAŁCENIE
	ZATRUDNIE-NIE

	Lp.
	Symbole
	znaczny
	umiarkowany
	lekki
	razem
	16-25
	26-40
	41-60
	60 i więcej
	K
	M
	mniej niż podstawowe
	podstawowe
	zasadnicze
	średnie
	wyższe
	TAK
	NIE

	1
	01-U
	20
	33
	18
	71
	40
	19
	11
	1
	31
	40
	9
	31
	27
	3
	1
	17
	54

	2
	02-P
	105
	301
	98
	504
	66
	126
	231
	81
	251
	253
	17
	135
	146
	171
	35
	76
	428

	3
	03-L
	27
	85
	196
	308
	30
	19
	119
	140
	154
	154
	3
	78
	100
	99
	28
	79
	229

	4
	04-O
	52
	170
	75
	297
	34
	45
	142
	76
	151
	146
	4
	66
	71
	114
	42
	100
	197

	5
	05-R
	295
	980
	1125
	2400
	63
	221
	1373
	743
	1449
	951
	24
	388
	727
	951
	310
	694
	1706

	6
	06-E
	3
	32
	28
	63
	7
	22
	33
	1
	24
	39
	1
	16
	24
	18
	4
	15
	48

	7
	07-S
	336
	720
	329
	1385
	40
	54
	613
	678
	578
	807
	18
	321
	460
	470
	116
	246
	1139

	8
	08-T
	122
	121
	44
	287
	18
	35
	137
	97
	124
	163
	3
	59
	94
	94
	37
	48
	239

	9
	09-M
	118
	77
	12
	207
	9
	12
	112
	74
	122
	85
	5
	42
	52
	79
	29
	37
	170

	10
	10-N
	478
	317
	98
	893
	40
	81
	349
	423
	486
	407
	29
	250
	244
	280
	90
	116
	777

	11
	11-I
	208
	235
	105
	548
	44
	58
	266
	180
	391
	157
	8
	99
	123
	238
	80
	129
	419

	12
	12-C
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	RAZEM
	1764
	3071
	2128
	6963
	391
	692
	3386
	2494
	3761
	3202
	121
	1485
	2068
	2517
	772
	1557
	5406


Źródło: baza danych Powiatowego Zespołu ds. Orzekania o Niepełnosprawności 

Tabela 10: Liczba wydanych orzeczeń wg przyczyn niepełnosprawności, stopni niepełnosprawności, wieku, płci, wykształcenia i zatrudnienia. Osoby powyżej 16 roku życia w 2013

	
	
	STOPIEŃ NIEPEŁNOSPRAWNO-ŚCI
	WIEK
	PŁEĆ
	WYKSZTAŁCENIE
	ZATRUDNIE-NIE

	Lp.
	Symbole
	znaczny
	umiarkowany
	lekki
	razem
	16-25
	26-40
	41-60
	60 i więcej
	K
	M
	mniej niż podstawowe
	podstawowe
	zasadnicze
	średnie
	wyższe
	TAK
	NIE

	1
	01-U
	32
	49
	23
	104
	50
	25
	27
	2
	48
	56
	27
	39
	32
	6
	0
	10
	94

	2
	02-P
	119
	353
	119
	591
	71
	168
	268
	84
	304
	287
	24
	133
	163
	208
	63
	89
	502

	3
	03-L
	20
	98
	207
	325
	38
	25
	123
	139
	158
	167
	3
	66
	99
	105
	52
	95
	230

	4
	04-O
	60
	187
	97
	344
	49
	67
	144
	84
	173
	171
	8
	55
	119
	112
	50
	97
	247

	5
	05-R
	256
	1130
	1154
	2540
	65
	215
	1388
	872
	1515
	1025
	13
	385
	794
	1006
	342
	740
	1800

	6
	06-E
	3
	33
	38
	74
	4
	30
	38
	2
	26
	48
	1
	18
	24
	25
	6
	21
	53

	7
	07-S
	314
	701
	311
	1326
	37
	54
	610
	625
	546
	780
	19
	286
	444
	453
	124
	237
	1089

	8
	08-T
	130
	115
	57
	302
	16
	32
	143
	111
	134
	168
	3
	60
	97
	106
	36
	49
	253

	9
	09-M
	125
	89
	12
	226
	5
	19
	115
	87
	126
	100
	2
	37
	68
	80
	39
	43
	183

	10
	10-N
	515
	337
	119
	971
	45
	88
	353
	485
	508
	463
	37
	220
	304
	293
	117
	127
	844

	11
	11-I
	226
	287
	114
	627
	40
	66
	297
	224
	453
	174
	6
	108
	142
	249
	122
	142
	485

	12
	12-C
	1
	1
	0
	2
	2
	0
	0
	0
	2
	0
	1
	1
	0
	0
	0
	0
	2

	
	RAZEM
	1801
	3380
	2251
	7432
	422
	789
	3506
	2715
	3993
	3439
	144
	1408
	2286
	2643
	951
	1650
	5782


Źródło: baza danych Powiatowego Zespołu ds. Orzekania o Niepełnosprawności 

Objaśnienia:

01-U- upośledzenia umysłowe,

02-P-choroby psychiczne,

03-L-zaburzenia głosu, mowy i choroby słuchu,

04-O-choroby narządu wzroku,

05-R-upośledzenia narządu ruchu,

06-E-epilepsja,

07-S-choroby układów oddechowego i krążenia,

08-T-choroby układu pokarmowego,

09-M-choroby układu moczowo-płciowego,

10-N-choroby neurologiczne,

11-I-inne, w tym schorzenia: endokrynologiczne, metaboliczne, zaburzenia enzymatyczne,

choroby zakaźne i odzwierzęce, zeszpecenia, choroby układu krwiotwórczego

12-C-całościowe zaburzenia rozwojowe
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Źródło: baza danych Powiatowego Zespołu ds. Orzekania o Niepełnosprawności

Z przedstawionych danych wynika, że wśród osób w wieku 16 lat i więcej, najwięcej wydano orzeczeń z umiarkowanym stopniem niepełnosprawności.
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Źródło: baza danych Powiatowego Zespołu ds. Orzekania o Niepełnosprawności

Głównym powodem uzyskania orzeczenia jest upośledzenie narządów ruchu przed chorobami układów oddechowego i krążenia i chorobami neurologicznymi, co ma bezpośredni związek ze stylem i warunkami życia mieszkańców. Należy zwrócić uwagę na obserwowany stały wzrost liczby osób orzeczonych z powodu chorób psychicznych, w szczególności w grupie wiekowej 16-25 lat, co wskazuje na potrzebę aktywizacji i integracji młodych osób chorych psychicznie, by uchronić je przed wykluczeniem społecznym.
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Źródło: baza danych Powiatowego Zespołu ds. Orzekania o Niepełnosprawności

Największą grupę wśród osób, które uzyskały orzeczenie o stopniu niepełnosprawności w ciągu ostatnich lat stanowią osoby z wykształceniem średnim i zasadniczym. Następował jednak stopniowy wzrost liczby osób z niepełnosprawnością z wykształceniem wyższym. 

Tabela 11: Struktura wiekowa osób z niepełnosprawnością wg najnowszych orzeczeń w latach 2010- 2013

	Rok
	16-25 lat
	26-40 lat
	41-60 lat
	60 lat i więcej

	2010
	410
	654
	3697
	2064

	2011
	375
	665
	3369
	2023

	2012
	391
	692
	3386
	2494

	2013
	422
	789
	3506
	2715


Źródło: baza danych Powiatowego Zespołu ds. Orzekania o Niepełnosprawności 
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 Źródło: baza danych Powiatowego Zespołu ds. Orzekania o Niepełnosprawności 

Z przedstawionych danych wynika, że największą grupę osób z niepełnosprawnością stanowią osoby w grupie wiekowej 41-60 lat a następną w przedziale wiekowym 60 i więcej lat. Ta tendencja jest stała od 2010 r.. 

3. Edukacja osób z niepełnosprawnością

Podstawowym aktem prawnym regulującym kształcenie dzieci i młodzieży niepełnosprawnej jest ustawa z dnia 7 września 1991 r. o systemie oświaty.

Każdemu dziecku z niepełnosprawnością należy stworzyć warunki niezbędne do jego rozwoju. Niezbędne w tym celu jest dostosowanie sposobu nauczania do możliwości psychofizycznych dzieci oraz zapewnienia im możliwość korzystania z pomocy psychologiczno-pedagogicznej. Dzieci i młodzież z zaburzeniami i odchyleniami rozwojowymi kierowane są do odpowiedniej formy kształcenia na podstawie orzeczenia wydanego przez zespoły orzekające działające w publicznych poradniach psychologiczno-pedagogicznych oraz innych poradniach specjalistycznych.

Na wniosek rodziców zespoły orzekają o:

•
potrzebie kształcenia specjalnego,

•
potrzebie indywidualnego nauczania dla dzieci i młodzieży, których stan zdrowia uniemożliwia lub znacznie utrudnia uczęszczanie do szkoły,

•
o potrzebie zajęć rewalidacyjno-wychowawczych dla dzieci i młodzieży z upośledzeniem umysłowym w stopniu głębokim.

Tabela 12: Liczba dzieci i młodzieży posiadającej orzeczenia o potrzebie kształcenia specjalnego, realizującej edukację w częstochowskich przedszkolach i szkołach 

	Etap edukacyjny
	
	Rok szkolny

	
	2010/2011
	2011/2012
	2012/2013

	Przedszkola
	127
	157
	76

	Szkoły podstawowe
	416
	403
	187

	Gimnazja
	286
	302
	133

	Szkoły ponadgimnazjalne
	166
	231
	59

	Razem
	995
	1093
	455


Źródło: baza danych Wydziału Edukacji UMC

Z danych zawartych w powyższej tabeli wynika, że na przestrzeni ostatnich lat zwiększyła się ilość przedszkoli integracyjnych oraz liczba uczniów z niepełnosprawnością uczęszczających do ośrodków specjalnych i szkół z oddziałami integracyjnymi.

Tabela 13: Zestawienie orzeczeń o potrzebie kształcenia specjalnego wydanych przez Poradnie wchodzące w skład Zespołu Poradni Psychologiczno – Pedagogicznych.

	
	ROK SZKOLNY

2010/2011
	ROK SZKOLNY

2011/2012
	ROK SZKOLNY

2011/2012
	ROK SZKOLNY

2013/2014

	ZPP-P Poradnia nr 1
	25
	17
	39
	34

	ZPP-P Poradnia nr 2
	23
	33
	54
	25

	ZPP-P Poradnia nr 3
	295
	268
	263
	51


Źródło: baza danych Wydziału Edukacji UMC

Tabela 14: Ilość placówek oświatowych, dla których organem prowadzącym jest Gmina Miasto Częstochowa:

	Rok
	Liczba

	
	przedszkoli
	szkół podstawowych
	gimnazjów

	
	ogółem
	w tym z oddz. integr.
	ogółem
	w tym z oddz. integr.
	ogółem
	w tym z oddz. integr.

	2010
	39
	4
	41
	3
	23
	4

	2011
	39
	4
	41
	3
	23
	4

	2012
	42
	4
	41
	3
	22
	4

	2013
	42
	4
	41
	3
	22
	4


Źródło: baza danych Wydziału Edukacji UMC

Tabela 15: Liczba i typ placówek specjalnych:

	Rok
	Liczba

	
	zespołów szkół specjalnych
	przedszkoli w zespołach szkół specjalnych
	szkół podstawowych w zespołach szkół specjalnych

	2010 - 2012
	5
	0
	4

	2012 - 2013
	4
	0
	3

	Źródło: baza danych Wydziału Edukacji UMC


	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Rok
	Liczba

	
	specjalnych ośrodków szkolno-wychowawczych
	przedszkoli w specjalnych ośrodkach szkolno-wychowawczych
	szkół podstawowych w specjalnych ośrodkach szkolno-wychowawczych

	2010
	2
	1
	2

	2011 - 2012
	2
	1
	2

	2012 - 2013
	2
	1
	2


Źródło: baza danych Wydziału Edukacji UMC

Tabela 16: Kwota subwencji przekazanej przez MEN w latach 2010-2013:

	
	2010
	2011
	2012
	2013

	Kwota subwencji przekazanej przez MEN przeznaczonej na wydatki związane z kształceniem uczniów niepełnosprawnych
	37 051 961,68
	41 428 474,28
	44 172 357,40
	47 262 023,33 

	Wydatki poniesione przez miasto na kształcenie uczniów niepełnosprawnych
	60 670 951,27
	65 901 923,17
	66 128 129,07
	67 068 515,00 

	w tym:
	
	
	
	

	dla szkół i placówek specjalnych
	29 804 238,36
	32 435 048,86
	36 315 636,20
	35 850 951,00 


Źródło: baza danych Wydziału Edukacji UMC

Na terenie Miasta Częstochowa znajduje się Zespół Poradni Psychologiczno–Pedagogicznych przy ul. Kosmowskiej 5.

W skład Zespołu wchodzą:

1) Publiczna Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna Nr 1,

2) Publiczna Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna Nr 2,

3) Publiczna Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna Nr 3,

oraz

Centrum Informacji Zawodowej – Specjalistyczna Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna.

Wykaz szkół specjalnych:

1) Specjalny Ośrodek Szkolno-Wychowawczy nr 1, 

2) Specjalny Ośrodek Szkolno-Wychowawczy nr 5,  

3) Zespół Szkół Specjalnych nr 23*, 

4) Zespół Szkół Specjalnych nr 28, 

5) Zespól Szkół Specjalnych nr 43*, 

6) Zespół Szkól Specjalnych nr 45, 

7) Zespół Szkół Zawodowych Specjalnych im. Marii Grzegorzewskiej (Gimnazjum Specjalne nr 26, ZSZ nr 11, ZSZS, Szkoła Przysposabiająca do Pracy nr 1, Uzupełniające Liceum Ogólnokształcące Specjalne) .

* Z dniem 1 września 2013 w Zespole Szkół Specjalnych Nr 23 utworzono Przedszkole Specjalne Nr 24.

* Zespół Szkół Specjalnych nr 43* - z dniem 31 sierpnia 2013 został rozwiązany.

4. Osoby z niepełnosprawnością w systemie pomocy społecznej

Głównym celem działalności Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Częstochowie jest podejmowanie działań zmierzających do udzielania pomocy osobom i rodzinom, które znajdują się w trudnej sytuacji życiowej. Pomoc udzielana jest m.in. w sytuacjach: ubóstwa, sieroctwa, bezdomności, bezrobocia, długotrwałej choroby, bezradności w sprawach opiekuńczo – wychowawczych, czy niepełnosprawności. 

Z diagnozy MOPS wynika, że niepełnosprawność jest jedynym z najczęściej występujących powodów trudnej sytuacji życiowej mieszkańców o niskim kryterium dochodowym, kwalifikującym do świadczeń w ramach systemu pomocy społecznej.

W latach 2010 – 2013 około 33 % wszystkich rodzin objętych świadczeniami wynikającymi z ustawy o pomocy społecznej to rodziny, w których występuje niepełnosprawność i ubóstwo.

Tabela 17: Liczba przyznanych zasiłków (celowych, okresowych i stałych)

	Liczba zasiłków
	2010
	2011
	2012
	2013

	Ogółem
	226 151
	304 832
	373 334
	392 221

	W tym dla rodzin  z osobami niepełnosprawnymi
	77 524
	104 147
	122 742
	127 811
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Tabela 18: Liczba przyznanych zasiłków pielęgnacyjnych, świadczeń pielęgnacyjnych, dodatków do świadczeń pielęgnacyjnych oraz specjalnych zasiłków opiekuńczych oraz kwoty, na jakie przyznano świadczenia.

	Zasiłki pielęgnacyjne, świadczenia pielęgnacyjne, dodatki do świadczenia pielęgnacyjnego oraz specjalne zasiłki opiekuńcze
	2010
	2011
	2012
	2013

	Liczba przyznanych zasiłków pielęgnacyjnych
	49 598
	52 546
	54 660
	56 085

	Kwota wypłaconych zasiłków pielęgnacyjnych
	7 588 494
	8 039 538
	8 362 980
	8 581 005

	Liczba przyznanych świadczeń pielęgnacyjnych
	5 361
	8 368
	11 358
	9 256

	Kwota wypłaconych świadczeń pielęgnacyjnych
	2 763 101
	4 336 230
	5 894 808
	5 110 750

	Liczba przyznanych specjalnych zasiłków opiekuńczych
	0
	0
	0
	251

	Kwota wypłaconych specjalnych zasiłków opiekuńczych
	0
	0
	0
	127 782

	Liczba przyznanych dodatków do świadczenia pielęgnacyjnego
	0
	0
	0
	3 008

	Kwota wypłaconych  dodatków do świadczenia pielęgnacyjnego
	0
	0
	0
	300 800
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MOPS wypłaca z tytułu niepełnosprawności świadczenia pieniężne w postaci zasiłku pielęgnacyjnego oraz dodatki do zasiłku rodzinnego z tytułu rehabilitacji i edukacji dla niepełnosprawnych dzieci.

W roku 2013 zostało przyznanych 56 085 zasiłków pielęgnacyjnych. Świadczeń pielęgnacyjnych, dodatków do świadczenia pielęgnacyjnego oraz specjalnych zasiłków opiekuńczych do pobierania których uprawnione były osoby rezygnujące z zatrudnienia w celu sprawowania opieki nad osobami wymagającymi wzmożonej troski i pielęgnacji wypłacono odpowiednio 9 256, 3 008 oraz 251 sztuk.

5. Ośrodki Wsparcia dla osób z niepełnosprawnością i ich rodzin

5.1. Centrum Pomocy Dziecku Niepełnosprawnemu i Jego Rodzinie, ul. Jasnogórska 36.

Placówka zapewnia dzieciom z niepełnosprawności ruchową, w tym również upośledzonym umysłowo, opiekę i usługi zmierzające do poprawy ogólnego rozwoju i sprawności psychofizycznej.

W ramach Centrum funkcjonują:

· Dom Dziennego Pobytu dla dzieci z niepełnosprawnością – zapewnia podopiecznym rehabilitację medyczną z zakresu: kinezyterapii, hydroterapii, fizykoterapii, zajęcia logopedyczne, korekcyjno-kompensacyjne, muzykoterapię, relaksację, psychoterapię, dogoterapię, stymulację polisensoryczną, a także gorący posiłek,

· Ośrodek Rehabilitacji Usprawniającej – zapewnia indywidualną rehabilitację z zakresu kinezyterapii, fizykoterapii, hydroterapii,

· Ośrodek Konsultacji i Poradnictwa – udziela konsultacji i porad z zakresu rehabilitacji, psychologii, logopedii, pedagogiki.

5.2. Środowiskowy Dom Samopomocy, ul. Lakowa 101.

Ośrodek zlecony do prowadzenia przez organizację pozarządową, utrzymywany z dotacji Wojewody Śląskiego. Dom jest placówką dziennego pobytu, jej celem jest zapewnienie osobom z zaburzeniami psychicznymi opieki i udziału w aktywnych formach współżycia w grupie i środowisku społecznym. 

Dom jest placówką dziennego pobytu, jej celem jest zapewnienie osobom z zaburzeniami  psychicznymi:

· treningu funkcjonowania w codziennym życiu,

· treningu umiejętności interpersonalnych i rozwiązywania problemów,

· treningu umiejętności spędzania wolnego czasu,

· poradnictwa psychologicznego,

· pomocy w załatwianiu spraw urzędowych,

· pomocy w dostępie do niezbędnych świadczeń zdrowotnych,

· niezbędnej opieki,

· terapii ruchowej,

· innych form przygotowujących do uczestnictwa w warsztatach terapii zajęciowej lub podjęcie zatrudnienia w tym w warunkach pracy chronionej na przystosowanym stanowisku pracy.

5.3. Częstochowskie Centrum dla Osób z Zaburzeniami Psychicznymi ul. Focha 71a.

Placówka zapewnia opiekę i usługi zmierzające do ogólnego rozwoju i poprawy sprawności psychofizycznej i fizycznej osobom z zaburzeniami psychicznymi w tym z niepełnosprawnością intelektualną. Działający w strukturze placówki Hostel zabezpiecza potrzeby podopiecznych w zakresie sprawowania całodobowej opieki. Mogą w nim przebywać osoby, nad którymi czasowo rodzice lub opiekunowie prawni nie mogą sprawować opieki.

Centrum jest placówką lokalną świadczącą usługi dla osób z zaburzeniami psychicznymi, w tym dla osób z niepełnosprawnością intelektualną, zapewniającą: terapię, rewalidację, usługi rehabilitacyjne, opiekę dzienną i całodobową.

W ramach Centrum funkcjonują:

· Dom Dziennego Pobytu dla Osób z Upośledzeniem Umysłowym,

· hostel,

· mieszkanie chronione dla osób z zaburzeniami psychicznymi

· mieszkanie chronione o charakterze adaptacyjnym dla osób z niepełnosprawnością intelektualną

· gabinety rehabilitacyjne (fizykoterapia, kinezyterapia)

· Galeria Twórczości.

Od 2006 roku w Częstochowie istnieje Ośrodek Wsparcia dla Osób z Chorobą Alzheimera. Ośrodek prowadzi wielomodalny program terapeutyczny w skład którego wchodzi:

a) leczenie medyczne zapewniające chorym porady lekarzy psychiatrów, leczenie farmakologiczne oraz zabiegi pielęgniarskie.

b) program rehabilitacyjny dla chorych, czyli:

· rehabilitacja medyczna,

· terapia wspomnieniowa,

· afiliacyjny  system komunikacji,

· terapia środowiskowa i walidacyjna,

· arteterapia, 

· sesje terapeutyczne indywidualne i grupowe relaksacja i rekreacja,

c) psychoedukacyjny program dla opiekunów – spotkania grupowe oraz indywidualne, sesje rodzinne, grupa wsparcia.

Tabela 19: Liczba osób skierowanych przez MOPS do dziennych placówek udzielających wsparcia osobom z niepełnosprawnością:

	Dzienne placówki wsparcia


	2010
	2011
	2012
	2013

	Centrum Pomocy Dziecku Niepełnosprawnemu i Jego Rodzinie,

w tym:

Dom Dziennego Pobytu im. Misia i Margolci
	188

31
	203

30
	216

30
	194

30

	Środowiskowy Dom Samopomocy


	48
	41
	41
	42

	Dom Dziennego Pobytu dla Osób z Upośledzeniem Umysłowym
	41
	40
	40
	40

	Centrum Rehabilitacji dla Osób  z Zaburzeniami Psychicznymi
	71
	50
	69
	109
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6. Usługi opiekuńcze

Usługi opiekuńcze do 2012 r. prowadzone były przez Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej. Od roku 2013 realizowane są przez organizację pozarządową jako zadanie zlecone.

Tabela 20: Świadczenie usług opiekuńczych w tym specjalistycznych usług opiekuńczych:

	Usługi opiekuńcze
	2010
	2011
	2012
	2013

	Liczba osób
	235
	237
	215
	222

	Liczba świadczeń (w godz.)
	72 315
	67 317
	59 449
	70939

	Kwota świadczeń (w zł)
	2 081 417,96
	2 151 010,46
	1 869 252,82
	1 242 390,89
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Świadczenie specjalistycznych usług dla osób z niepełnosprawnością intelektualną jest zadaniem zleconym z zakresu administracji rządowej i finansowanym ze środków przekazywanych z budżetu państwa za pośrednictwem wojewody; polega m.in. na uczeniu i rozwijaniu umiejętności niezbędnych do samodzielnego życia, w tym motywowaniu do aktywności, prowadzeniu treningów samoobsługi i umiejętności społecznych, pomocy w gospodarowaniu pieniędzmi oraz na wsparciu psychologicznym i usprawnianiu zaburzonych funkcji organizmu. 

Tabela 21: Specjalistyczne usługi opiekuńcze dla osób z zaburzeniami psychicznymi:

	Specjalistyczne usługi opiekuńcze
	2010
	2011
	2012
	2013

	 Liczba osób
	19
	19
	21
	19

	Liczba świadczeń

 (w godz.)
	12 151
	10 237
	7 584
	10611

	Kwota świadczeń (w zł)
	274 661,33
	291 023,31
	187 594,45
	184 150,19
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7. Domy Pomocy Społecznej

Na terenie miasta funkcjonują domy pomocy społecznej:

· Dom Pomocy Społecznej Z.S.W. A` Paulo w Częstochowie dla osób w podeszłym wieku, ul. Wieluńska 1 – 135 miejsc,

· Dom Pomocy Społecznej Z.S. Albertynek w Częstochowie dla niepełnosprawnych intelektualnie kobiet ul. Wesoła 14 – 80 miejsc,

· Dom Pomocy Społecznej Z.B. Albertynów w Częstochowie dla niepełnosprawnych intelektualnie mężczyzn, ul. Św. Jadwigi 84/86 – 82 miejsca,

· Dom Pomocy Społecznej dla osób przewlekle psychicznie chorych, ul. Kontkiewicza 2 w Częstochowie – 192 miejsca.

Osoby, dla których nie ma miejsca w ww. placówkach, umieszczane są w domach pomocy społecznej poza terenem naszego Miasta m.in. w Lublińcu, Turowie, Radomsku, Blachowni, Tarnowskich Górach, Strzelcach Opolskich, Baszkowie, Miechowie, Kaliszu, Trzebiechowie, Ostrowinie, Lelowie, Głownie, Korfantowie, Sandomierzu, Zielonce, Czeladzi, Ozorkowie oraz Drużykowej.

8. Rehabilitacja społeczna

Zadania powiatu z zakresu rehabilitacji społecznej realizowane są przez Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Częstochowie.

Rehabilitacja społeczna, której głównym celem jest umożliwianie osobom z niepełnosprawnością uczestnictwo w życiu społecznym realizowana jest przede wszystkim poprzez:

· wyrabianie zaradności osobistej i pobudzanie aktywności społecznej osoby z niepełnosprawnością,

· wyrabianie umiejętności samodzielnego wypełniania ról społecznych,

· likwidację barier, w szczególności architektonicznych, urbanistycznych, transportowych, technicznych, w komunikowaniu się i w dostępie do informacji,

· kształtowanie w społeczeństwie właściwych postaw i zachowań sprzyjających integracji z osobami niepełnosprawnymi.

Tabela 22:  Liczba osób korzystających z dofinansowań przyznawanych ze środków PFRON:

	Nazwa zadania
	2010
	2011
	2012
	2013

	Dofinansowanie uczestnictwa osób niepełnosprawnych i ich opiekunów w turnusach rehabilitacyjnych
	283

+ 208 opiekunów


	283

+ 232 opiekunów
	1 249

+ 489 opiekunów
	425

+ 273 opiekunów

	Dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu się i technicznych
	73
	83
	314
	104

	Dofinansowanie zaopatrzenia w sprzęt rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i środki pomocnicze
	2 202
	2 398
	3 059
	2 073

	Dofinansowanie kosztów działalności warsztatu terapii zajęciowej
	30
	30
	30
	30

	Dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji i turystyki osób niepełnosprawnych
	2 155
	2 217
	2 921
	2 427

	Program „Aktywny Samorząd”


	Program nie był realizowany
	44
	154
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Struktura podziału przyznanych środków finansowych PFRON jest suwerenną decyzją Rady Miasta Częstochowy, która w formie uchwały określa zadania, na które przeznaczane są środki PFRON. Podkreślić należy że środki przekazywane przez PFRON na rehabilitację społeczną i zawodową od wielu lat są niewystarczające, nie pokrywają zapotrzebowania.

8.1. Dofinansowanie kosztów tworzenia i działania warsztatów terapii zajęciowej

Warsztaty terapii zajęciowej to wyodrębnione organizacyjnie i finansowo placówki stwarzające osobom z niepełnosprawnością niezdolnym do podjęcia pracy możliwość rehabilitacji społecznej i zawodowej w zakresie pozyskania lub przywracania umiejętności niezbędnych do podjęcia zatrudnienia.

Na terenie Miasta Częstochowy funkcjonuje jeden warsztat terapii zajęciowej, do którego uczęszcza obecnie 30 osób niepełnosprawnych ze znacznym i umiarkowanym stopniem niepełnosprawności. W oczekiwaniu pozostaje 9 osób.

Koszty funkcjonowania WTZ w 90 % (wcześniej 100%) pokrywane są ze środków Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych, natomiast pozostałe 10 % pochodzą ze środków samorządu.

Wysokość środków z budżetu miasta na działalność WTZ:

- 2010 r. - 55 000,00 zł,

- 2011 r. - 49 320,00 zł,

- 2012 r. - 52 500,00 zł.

- 2013 r. -  49.000,00 zł.

Dodatkowo w 2010 r. na zadanie „Zainstalowanie windy zewnętrznej w budynku przeznaczonym dla potrzeb osób niepełnosprawnych uczestniczących w zajęciach rehabilitacyjnych prowadzonych w Warsztacie Terapii Zajęciowej w Częstochowie przy ul. Olszowej 2”, z budżetu miasta wydatkowano kwotę - 45 621 zł. 

8.2. Dofinansowanie uczestnictwa osób z niepełnosprawnością i ich opiekunów w turnusach rehabilitacyjnych

W latach 2005 – 2007 środki finansowe były znacznie wyższe, dlatego też Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Częstochowie przyznawał dofinansowania do uczestnictwa w turnusach rehabilitacyjnych dużej liczbie osób z niepełnosprawnością (ok. 2 000 rocznie ), w tym wszystkim niepełnosprawnym dzieciom do 16 roku życia i osobom z niepełnosprawnością w wieku 16 – 24 lat uczącym się i niepracującym, bez względu na posiadany stopień niepełnosprawności, które wyraziły chęć skorzystania z tej formy aktywnej rehabilitacji. Od 2008 roku, kiedy po raz pierwszy zmniejszono limit środków finansowych PFRON na realizację zadań z zakresu rehabilitacji społecznej, osoby z niepełnosprawnością ubiegające się o dofinansowanie uczestnictwa w turnusach rehabilitacyjnych znalazły się w wyjątkowo trudnym położeniu.

Tabela 23: Analiza złożonych wniosków o przyznanie dofinansowania ze środków PFRON do uczestnictwa w turnusie rehabilitacyjnym w latach 2009-2013

	Dofinansowanie uczestnictwa osób niepełnosprawnych i ich opiekunów w turnusach rehabilitacyjnych
	2009
	2010
	2011
	2012
	2013

	Liczba złożonych wniosków
	 3570
	2 308
	 1518
	 1670
	2 237

	Liczba zrealizowanych wniosków
	 686
	 283
	 283
	 1249
	425

	Środki finansowe PFRON
	 639.825,50 
	 348 793 
	 403.591
	 1.443.364
	590.269
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8.3. Dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji i turystyki osób z niepełnosprawnością

Tabela 24: Analiza złożonych wniosków o przyznanie dofinansowania ze środków PFRON do uczestnictwa do sportu, kultury, rekreacji i turystyki osób z niepełnosprawnością w latach 2009-2013

	Dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji i turystyki osób niepełnosprawnych
	2010


	2011


	2012


	2013

	Liczba złożonych wniosków
	66
	54
	45
	51

	Liczba zrealizowanych wniosków
	37
	24
	44
	40

	Środki finansowe PFRON
	114 287 
	71.773
	190.105
	115 977
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8.4. Dofinansowanie zaopatrzenia w sprzęt rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i środki pomocnicze przyznawane osobom z niepełnosprawnością na podstawie odrębnych przepisów

W ramach zadań z zakresu rehabilitacji społecznej osoby z niepełnosprawnością mogą ubiegać się również o dofinansowanie ze środków PFRON zaopatrzenia w sprzęt rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i środki pomocnicze, przyznawane na podstawie odrębnych przepisów.

W ramach zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i środki pomocnicze osoby z niepełnosprawnością najczęściej ubiegają się o przyznanie dofinansowania do zakupu aparatów słuchowych, aparatów ortopedycznych, pieluchomajtek, wszelkiego typu protez kończyn i protez piersi, obuwia ortopedycznego, gorsetów ortopedycznych czy też wózków inwalidzkich.

Od 2009 roku realizacja tego zadania odbywa się z dużymi problemami i choć od samego początku zadanie to MOPS uznawał za priorytetowe, to niewystarczający limit środków finansowych otrzymywanych z PFRON w poważnym stopniu zakłócił jego realizację. Z uwagi na fakt, że liczba składanych w tym zakresie wniosków ulega systematycznemu zwiększaniu, a wysokość środków finansowych PFRON w żaden sposób nie zabezpiecza istniejących potrzeb w tym zakresie, okres oczekiwania na przyznanie dofinansowania ulega ciągłemu wydłużaniu.

Tabela 25: Dofinansowanie zaopatrzenia w sprzęt rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i środki pomocnicze

	Dofinansowanie zaopatrzenia w sprzęt rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i środki pomocnicze przyznawane osobom z niepełnosprawnością na podstawie odrębnych przepisów;
	2010
	2011
	2012
	2013

	Liczba złożonych wniosków
	 2 476
	 2576
	 3194
	2 603

	Liczba zrealizowanych wniosków
	2195
	 2394
	 3059
	2 073

	Środki finansowe PFRON
	 1 010 189 
	 972.964
	 1.079.945
	704 639
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8.5. Dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu się i technicznych, w związku z indywidualnymi potrzebami osób z niepełnosprawnością

Środki Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych przeznaczane są również na dofinansowanie likwidacji różnego typu barier funkcjonalnych, które ograniczają, a czasami wręcz uniemożliwiają osobom z niepełnosprawnością normalne funkcjonowanie.

Tabela 26: Dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu się i technicznych.

	Dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu się i technicznych, w związku z indywidualnymi potrzebami osób z niepełnosprawnością;
	2010
	2011
	2012
	2013

	Liczba złożonych wniosków
	 288
	 279
	 475
	395

	Liczba zrealizowanych wniosków
	 77
	 83
	 314
	104

	Środki finansowe PFRON
	 505 858 
	 510.188
	 979.944
	635 000
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8.6. Realizacja pilotażowego programu PFRON „Aktywny Samorząd”

W roku 2012 roku Miasto Częstochowa uzyskało z Państwowego Funduszem Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych środki finansowe na realizację pilotażowego programu „Aktywny Samorząd”.

Głównym celem programu było wyeliminowanie lub zmniejszenie barier ograniczających uczestnictwo osób z niepełnosprawnością w życiu społecznym, zawodowym i w dostępie do edukacji.

Program adresowany był do uprawnionych osób z niepełnosprawnością (w przeważającej większości posiadających znaczny stopień niepełnosprawności oraz niepełnosprawnych dzieci do 16 roku życia z dysfunkcją narządu ruchu i wzroku).

Realizatorem programu jest Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej. Realizacja programu pilotażowego odbywać się będzie do chwili podjęcia przez Radę Nadzorczą PFRON decyzji o zaniechaniu jego realizacji. Corocznie PFRON będzie ustalał wysokość środków finansowych na realizację ww. programu.

Na realizację pilotażowego programu „Aktywny Samorząd” Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych przeznaczył środki finansowe w łącznej kwocie 376 212,30 zł. 

Do MOPS wpłynęło 57 wniosków. Pozytywnie rozpatrzono 44 wnioski, a przyznane w ramach programu dofinansowanie dotyczyło 8 obszarów wsparcia.

Najwięcej osób z niepełnosprawnością ubiegało się o wsparcie w zakresie  OBSZARU  B1

Tabela 27: Dane dotyczące środków finansowych i liczby złożonych wniosków o wsparcie w ramach programu „Aktywny samorząd”

	obszar wsparcia
	na realizację programu
	Liczba wniosków
	

	
	Kwota przekazana przez
PFRON
w ramach zawartej
umowy (w zł)
	złożonych do realizacji w danym roku
	zweryfikowanych negatywnie pod względem formalnym
	zweryfikowanych pozytywnie

	
	transza I
	transza II
	 
	 
	 


	A
	 46 796,00
	 0,00
	3 
	1 
	 2

	B1
	 50 000,00
	 9 716,20
	 17
	 2
	 15

	B2
	 42 994,00
	 0,00
	 7
	 0
	 6

	B3
	 67 897,00
	 0,00
	 2
	 0
	 2

	B4
	 0,00
	 0,00
	 3
	 0
	 3

	C
	 114 309,00
	 0,00
	 12
	 2
	 9

	D
	 34 690,00
	 0,00
	 7
	 2
	 5

	E
	 0,00
	 2 647,00
	 2
	 0
	 2

	F
	 7 096,00
	 65,60
	 4
	 0
	 4

	Razem
	 363 782,00
	 12 429,30
	 57
	 7
	 48
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obszar A – pomoc w zakupie i montażu oprzyrządowania do posiadanego samochodu,

obszar B1 – pomoc w zakupie specjalistycznego sprzętu komputerowego wraz z oprogramowaniem,

obszar B2 – pomoc w zakupie urządzeń lektorskich,

obszar B3– pomoc w zakupie urządzeń brajlowskich,

obszar B4 – dofinansowanie szkoleń w zakresie obsługi nabytego w ramach programu sprzętu komputerowego i oprogramowania lub urządzeń lektorskich albo brajlowskich,

obszar C – pomoc w zakupie wózka o napędzie elektrycznym,

obszar D – pomoc w utrzymaniu sprawności technicznej posiadanego wózka o napędzie elektrycznym,

obszar E – pomoc w uzyskaniu prawa jazdy kategorii B,

obszar F – pomoc w utrzymaniu aktywności zawodowej poprzez zapewnienie opieki dla osoby zależnej.

W roku 2013 roku pilotażowy program „Aktywny samorząd” został wzbogacony o Moduł II – pomoc w uzyskaniu wykształcenia na poziomie wyższym. Pozostałe zadania zostały ujęte w module I. W ramach tego modułu, od 2013 roku wprowadzono możliwość udzielenia osobom niepełnosprawnym dofinansowania do zakupu protezy, w której zastosowano nowoczesne rozwiązania techniczne oraz utrzymania sprawności technicznej posiadanej protezy, w której zastosowano nowoczesne rozwiązania techniczne. 

Na realizację pilotażowego programu „Aktywny Samorząd” Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych przeznaczył środki finansowe w łącznej kwocie  592 854,65  zł. 

Do MOPS wpłynęło 230 wniosków. Najwięcej osób z niepełnosprawnością ubiegało się o wsparcie w zakresie  Modułu II.  

Zawarto 154 umowy przyznające dofinansowanie na kwotę 515 462,50 zł. Dofinansowanie dotyczyło 8 obszarów wsparcia

Wartość faktycznie wypłaconego dofinansowania wyniosła 512 070,39 zł, w tym: dla 140 osób dorosłych na kwotę 437 753,39 zł i dla 14 dzieci i młodzieży niepełnosprawnej na kwotę 74 317,00 zł. Na zadania zrealizowane w  ramach Modułu I – wydatkowano kwotę 349 720,39 zł dla 61 osób (47 osób dorosłych i 14 dzieci), natomiast w ramach Modułu II wypłacono dofinansowania dla 93 osób dorosłych na kwotę 162 350,00 zł.

Tabela 28: Dane dotyczące środków finansowych i liczby złożonych wniosków o wsparcie w ramach programu „Aktywny samorząd”

	obszar wsparcia
	na realizację programu
	Liczba wniosków

	
	Kwota przekazana przez
PFRON
w ramach zawartej
umowy (w zł)
	złożonych do realizacji w danym roku
	zweryfikowanych negatywnie pod względem formalnym
	Zweryfikowanych pozytywnie 

	
	transza I
	transza II
	 
	 
	 

	MODUŁ I
	Na realizację

 zadań

 bieżących

 modułu I

 29 876,07

Na realizację

 zadań 

inwestycyjnych modułu I

 174 851,53
	Na realizację

 zadań

 bieżących

 modułu I

 30 980,73

Na realizację

 zadań inwestycyjnych

modułu I

 138 284,32
	
	
	

	A


	Zadanie 1
	
	
	6
	1
	5

	
	Zadanie 2
	
	
	5
	0
	5

	B


	Zadanie 1
	
	
	47
	9
	38

	
	Zadanie 2
	
	
	31


	7


	24

	C


	Zadanie 1
	
	
	13
	2
	11

	
	Zadanie 2
	
	
	10
	1
	9

	
	Zadanie 3
	
	
	19
	5
	14

	
	Zadanie 4
	
	
	 0
	0
	0

	D
	
	
	 4
	0
	4

	MODUŁ II
	110 967,76
	107 894,24
	95
	0
	95

	Razem
	
	
	 230
	25
	205
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MODUŁ I.

obszar A

zadanie 1  – pomoc w zakupie i montażu oprzyrządowania do posiadanego samochodu,

zadanie 2 -  pomoc w uzyskaniu prawa jazdy kategorii B,

obszar B

zadanie 1 – pomoc w zakupie sprzętu elektronicznego lub jego elementów oraz oprogramowania,

zadanie 2 – dofinansowanie szkoleń w zakresie obsługi nabytego w ramach programu sprzętu elektronicznego i oprogramowania,

obszar C

zadanie 1 – pomoc w zakupie wózka inwalidzkiego o napędzie elektrycznym,

zadanie 2 – pomoc w utrzymaniu sprawności technicznej posiadanego wózka o napędzie elektrycznym,

zadanie 3 – pomoc w zakupie protezy kończyny w której zastosowano nowoczesne rozwiązania techniczne,

zadanie 4 – pomoc w utrzymaniu sprawności technicznej posiadanej protezy kończyny w której zastosowano nowoczesne rozwiązania techniczne,

obszar D – pomoc w utrzymaniu aktywności zawodowej poprzez zapewnienie opieki dla osoby zależnej.

Moduł II – pomoc w uzyskaniu wykształcenia na poziomie wyższym.

9. Rehabilitacja zawodowa

Powiatowy Urząd Pracy w Częstochowie realizuje zadania z zakresu rehabilitacji zawodowej osób niepełnosprawnych, których źródłem finansowania są środki Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych przekazywane według algorytmu samorządom. Celem rehabilitacji zawodowej jest ograniczanie bezrobocia wśród osób z niepełnosprawnością bezrobotnych i poszukujących pracy.

Tabela 29: Zestawienie danych dotyczących liczby osób korzystających ze środków PFRON

	
	2010
	2011
	2012
	2013

	Finansowanie wydatków na instrumenty lub usługi pracy na rzecz osób niepełnosprawnych poszukujących pracy i niepozostających w zatrudnieniu
	21
	12
	11
	8

	Przyznanie osobom niepełnosprawnym środków na podjęcie działalności gospodarczej, rolniczej albo na wniesienie wkładu do spółdzielni socjalnej
	8
	7
	8
	2

	Udzielanie dofinansowania do wysokości 50% oprocentowania kredytów bankowych zaciągniętych  przez osoby niepełnosprawne na kontynuowanie działalności gospodarczej, prowadzenie własnego lub dzierżawionego gospodarstwa rolnego
	-
	-
	-
	-

	Dokonywanie zwrotu kosztów poniesionych przez pracodawcę z tytułu:

a) adaptacji pomieszczeń zakładu pracy do potrzeb ON,

b) adaptacji lub nabycia urządzeń ułatwiających ON wykonywanie pracy lub funkcjonowanie w zakładzie pracy,

c) zakupu i autoryzacji oprogramowania na użytek pracowników niepełnosprawnych oraz urządzeń technologii wspomagających lub przystosowanych do potrzeb wynikających z ich niepełnosprawności

d) rozpoznania przez służby medycyny pracy potrzeb w zakresie dotyczącym ww. kosztów
	-
	-
	-
	-

	Dofinansowanie zwrotu kosztów zatrudnienia pracowników pomagającym pracownikom niepełnosprawnym w pracy
	-
	-
	-
	

	Dokonywanie zwrotu kosztów wyposażenia stanowiska pracy ON
	7
	6
	20
	12

	Finansowanie kosztów szkolenia i przekwalifikowania zawodowego ON
	-
	-
	-
	-

	Dokonywanie zwrotu kosztów poniesionych przez pracodawcę na szkolenia zatrudnionych ON
	-
	-
	-
	-
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Tabela 30: Sytuacja osób z niepełnosprawnością, bezrobotnych i poszukujących pracy z terenu Miasta Częstochowy.

	
	2010
	2011
	2012
	2013

	Liczba osób niepełnosprawnych

(bezrobotnych i poszukujących pracy niepozostających w zatrudnieniu), w tym:
	1511
	1571
	1640
	1590

	- kobiety
	682
	712
	729
	713

	- mężczyźni
	829
	859
	911
	877

	Liczba osób bezrobotnych niepełnosprawnych, w tym:
	1332
	1391
	1465
	1419

	- z prawem do zasiłku
	203
	195
	271
	198

	- bez prawa do zasiłku
	1129
	1196
	1194
	1221

	Liczba osób niepełnosprawnych  poszukujących pracy niepozostających w zatrudnieniu, w tym:
	179
	180
	175
	171

	- pobierający rentę (z tytułu niezdolności do pracy, socjalną, szkoleniową)
	128
	132
	129
	124

	- młodociani
	0
	0
	0
	0

	- pozostali
	51
	48
	46
	47

	Liczba osób niepełnosprawnych 
(bezrobotnych i poszukujących pracy niepozostających w zatrudnieniu) wg stopnia niepełnosprawności, w tym:
	1511
	1571
	1640
	1590

	- znaczny
	26
	32
	29
	24

	- umiarkowany
	252
	328
	382
	376

	- lekki
	1233
	1211
	1229
	1190

	Liczba osób niepełnosprawnych, które uzyskały zatrudnienie, w tym:
	580
	551
	505
	555

	- kobiety
	286
	244
	246
	272

	- mężczyźni
	294
	307
	259
	283

	Liczba osób bezrobotnych niepełnosprawnych do ogółu bezrobotnych ( w %)
	10,1
	10,0
	9,5
	9,2

	Liczba osób niepełnosprawnych poszukujących pracy i niepozostających w zatrudnieniu do ogółu poszukujących pracy (w %)
	48,2
	48,1
	52,9
	47,5

	Struktura wykształcenia osób niepełnosprawnych:
	
	
	
	

	- wyższe
	92
	95
	112
	123

	- policealne i średnie zawodowe
	350
	376
	397
	386

	- licea ogólnokształcące
	102
	103
	100
	113

	- zasadnicze zawodowe
	508
	536
	555
	531

	- podstawowe i niepełne
	459
	461
	476
	437

	Liczba osób niepełnosprawnych korzystających ze szkoleń
	48
	34
	48
	72

	Liczba osób niepełnosprawnych, które podjęły zatrudnienie  w ramach:
	580
	551
	505
	555

	- prac subsydiowanych
	92
	62
	67
	64

	- prac niesubsydiowanych
	488
	489
	438
	491

	- w zakładach pracy chronionej
	6
	25
	4
	1

	- na otwartym rynku pracy
	574
	526
	501
	554
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Liczba osób z niepełnosprawnością bezrobotnych utrzymuje się od lat na wysokim poziomie, jednak w latach 2010 – 2013 udział tej grupy w liczbie bezrobotnych ogółem sukcesywnie się zmniejszał (z 10,1% w 2010 r. do 9,2% w 2013 r.). Ponadto, w 2013 r. zmniejszył się w porównaniu z rokiem poprzednim, udział osób niepełnosprawnych poszukujących pracy i niepozostających w zatrudnieniu.

Największą liczbę osób z niepełnosprawnością bezrobotnych i poszukujących pracy niepozostających w zatrudnieniu stanowią osoby z lekkim stopniem niepełnosprawności.

W ostatnich latach widoczny jest znaczny spadek zatrudnienia osób niepełnosprawnych w zakładach pracy chronionej.

10. Infrastruktura 

10.1. Mieszkania dla osób z niepełnosprawnością

Miasto Częstochowa prowadzi działania w kierunku stworzenia rodzinom ubiegającym się o wynajęcie lokali wchodzących w skład mieszkaniowych zasobów gminy możliwości uzyskania lokalu uwzględniającego potrzeby osób z niepełnosprawnością.

Na przestrzeni ostatniego roku Komisja Mieszkaniowa rozpatrzyła 1 460 wniosków osób spełniających kryteria do wynajmowania lokali wchodzących w skład mieszkaniowego zasobu Gminy i ponad 200 wniosków o zamianę z urzędem. Z tej ilości wniosków ok. 25% stanowiły podania osób niepełnosprawnych. (w których wnioskodawca lub członek jego rodziny mieli orzeczenie o niepełnosprawności).

Wśród 219 rodzin umieszczonych na liście do zawarcia umów najmu mieszkania komunalnego na rok 2013, - ok. 40 % stanowiły rodziny z osobami niepełnosprawnymi z orzeczonym stopniem niepełnosprawności. W przypadku większości rodzin, które otrzymały mieszkania w ramach zamiany z urzędem występują niepełnosprawności.

W roku 2012 oddane zostały do użytku trzy nowe budynki komunalne - 92 mieszkania, w tym 5 mieszkań zostało przystosowanych dla osób niepełnosprawnych

10.2. Ulice i obiekty użyteczności publicznej

Na terenie miasta systematycznie modernizowane są ulice i obniżane krawężniki na przejściach dla pieszych, dostosowanych do potrzeb osób z niepełnosprawnością:

Systematycznie montowane są na skrzyżowaniach sygnalizatory świetlne z sygnalizacją dźwiękową.

Ilość zamontowanych na skrzyżowaniach sygnalizatorów świetlnych z sygnalizacją dźwiękową:

· na koniec 2011 r. – 251 szt,

· na koniec 2012 r. - 356 szt.

· na koniec 2013 r. - 402 szt.

10.3. Bariery komunikacyjne

Tabor autobusowy i tramwajowy.

Miejskie Przedsiębiorstwo Komunikacyjne w Częstochowie Sp. z o.o. na dzień 31.12.2013 r. dysponowało 79 autobusami niskopodłogowymi kursującymi w komunikacji miejskiej, przystosowanymi do przewozu niepełnosprawnych pasażerów oraz 7 tramwajami.

Ilość zastrzeżonych miejsc parkingowych dla osób z niepełnosprawnością na koniec 2013 r. 135 szt., w tym 57 w strefie płatnego parkowania.

Indywidualna obsługa komunikacyjna osób z niepełnosprawnością

Indywidualna obsługa komunikacyjna osób z niepełnosprawnością na terenie miasta Częstochowy funkcjonuje nieprzerwanie od lat dziewięćdziesiątych. Obecnie przewozy realizowane są przez Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Częstochowie, za pomocą 6 specjalistycznych busów. Koszty związane z realizacją przewozów pokrywane są z budżetu Gminy.

Tabela 31: Indywidualna obsługa komunikacyjna osób z niepełnosprawnością

	
	2010
	2011
	2012

	Liczba zgłoszeń
	22392
	23325
	24140

	Liczba osób obsłużonych
	22288
	23200
	24064

	Liczba samochodów dostosowanych do osób z niepełnosprawnością
	6
	6
	6
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11. „Błękitna Ankieta”

Miasto Częstochowa w 2010 roku przeprowadziło wśród osób z niepełnosprawnością i ich rodzin, „Błękitną Ankietę”, której celem było zdefiniowanie istniejących barier utrudniających osobom z niepełnosprawnością funkcjonowanie w życiu codziennym. 

Badanie pozwoliło na ocenę między innymi dostępności do usług: komunikacyjnych, medycznych, opiekuńczych, obiektów użyteczności publicznej i innych. Ponadto każda osoba mogła wnieść własne propozycje dotyczące zmian dostosowania miasta do potrzeb osób z niepełnosprawnością.

Przeprowadzona ankieta zobrazowała problemy, z jakimi zmagają się na co dzień osoby niepełnosprawne na terenie Częstochowy.

W ankiecie wzięły udział osoby niepełnosprawne oraz ich opiekunowie, łącznie 316 osób; z tego 54,8% stanowiły kobiety, natomiast 44,6% mężczyźni.

Największą grupę respondentów stanowiły osoby w przedziale wiekowym 21-30 lat.

Badane osoby niepełnosprawne w większości posiadały umiarkowany stopień niepełnosprawności (46,8% odpowiedzi); liczba ankietowanych legitymujących się znacznym stopniem niepełnosprawności wyniosła 26,9%, natomiast lekkim stopniem niepełnosprawności – 24,7%.

Większość ankietowanych podała, że posiada średnie wykształcenie (41,1%).

Pod względem zatrudnienia wyniki ankietowanych rozkładały się w miarę równomiernie – 48,4% zatrudnionych oraz 48,7% niezatrudnionych osób niepełnosprawnych.

Głównym celem przeprowadzonego badania było zdefiniowanie poziomu zadowolenia z życia niepełnosprawnych mieszkańców na terenie miasta Częstochowy.

Badano jakie utrudnienia komunikacyjne są najbardziej uciążliwe dla osób niepełnosprawnych oraz jak wygląda dostosowanie obiektów użyteczności publicznej do potrzeb tych osób.

Wielu ankietowanych bardzo krytycznie ocenia stan częstochowskich ulic i chodników. Nieznacznie lepiej oceniono stan oświetlenia oraz wyposażenie w sygnalizatory świetlne z sygnalizacją dźwiękową. Średnio oceniono również przystosowanie środków transportu do potrzeb osób niepełnosprawnych.

Spośród obiektów użyteczności publicznej, najwyżej pod względem przystosowania do potrzeb osób niepełnosprawnych oceniono placówki handlowe oraz banki. Najgorzej pod tym względem wygląda dostęp do lokali mieszkalnych. Względnie dobrze oceniono placówki służby zdrowia, kina oraz dworce.

Również dostępność w uzyskaniu pomocy społecznej oceniona została średnio. Względnie dobrze oceniono usługi opiekuńcze oraz pielęgniarskie, gorzej natomiast przedstawia się kwestia dostępu osób niepełnosprawnych do turnusów rehabilitacyjnych oraz dofinansowanie do likwidacji barier architektonicznych i w komunikowaniu się.

Jeżeli chodzi o kwestię zatrudnienia, jako najczęstszą przyczynę niepozostawania w stosunku pracy respondenci wskazywali uprzedzenia potencjalnych pracodawców oraz nieprzystosowane miejsce pracy do potrzeb osób niepełnosprawnych.

Bardzo dobrze na tym tle przedstawia się dostęp osób niepełnosprawnych do usług medycznych (63,9% odpowiedzi). Również większość ankietowanych uważa, że posiada dostęp do informacji dotyczących osób niepełnosprawnych (74,4% ankietowanych).

12. Kultura i Sport

12.1. Przedsięwzięcia realizowane z udziałem osób niepełnosprawnych, które stały się cyklicznymi imprezami na terenie miasta:

· Letnia Olimpiada  Sportowa „Przełam Bariery z ISD Hutą Częstochowa”, 

· „Dzień Godności dla Osób z Niepełnosprawnością Intelektualną”,

· „Niepełnosprawni – aktywni kulturalnie”.

Ponadto w ramach otwartych konkursów ofert dofinansowywane są inicjatywy sportowe i kulturalne organizowane przez podmioty pozarządowe działające na rzecz osób z niepełnosprawnością.

12.2. Współpraca z organizacjami pozarządowymi

W Częstochowie funkcjonują podmioty niepubliczne, które uzyskują dofinansowanie na realizację zadań z zakresu wspierania działań na rzecz osób z niepełnosprawnością. Oferta pomocowa organizacji pozarządowych jest różnorodna i dotyczy wsparcia środowiskowego, pomocy indywidualnej, organizacji różnorodnych form rehabilitacji społecznej i zawodowej. Organizacje integrują środowisko i stają się jednocześnie rzecznikami interesów osób z niepełnosprawnością i niezwykle istotnym elementem dialogu obywatelskiego. Przede wszystkim jednak pomagają osobom z niepełnosprawnością w odnalezieniu swojego miejsca w środowisku i społeczeństwie.

Z budżetu Miasta Częstochowy każdego roku przeznaczane są środki finansowe na realizację projektów, których beneficjentami są osoby niepełnosprawne.

Tabela 32: Dofinansowanie na realizację zadań z zakresu wspierania działań na rzecz osób z niepełnosprawnością

	Rok
	2010
	2011
	2012
	2013

	wysokość środków
	67 210,00
	68 950,00
	76 310,00
	65900


Źródło: baza danych Wydział u Promocji Zatrudnienia i Spraw Społecznych

13. Analiza SWOT

Opracowanie analizy SWOT jest istotą w procesie planowania strategicznego i stanowi punkt wyjściowy dla realizacji poszczególnych celów założonych w Programie.

Jest to efektywna metoda identyfikacji słabych i silnych stron w działaniach, jakie podejmuje się na rzecz osób z niepełnosprawnością:

	MOCNE STRONY
	SŁABE STRONY

	1. Zapewnienie wsparcia specjalistycznego dla osób z niepełnosprawnością.

2. Świadczenie usług opiekuńczych, w tym specjalistycznych usług opiekuńczych.

3. Oddziały integracyjne i szkoły specjalne w placówkach oświatowych.

4. Rozwijająca się infrastruktura, dostosowywana do potrzeb osób z niepełnosprawnością, systematycznie likwidowanie barier architektonicznych i w komunikacji zbiorowej (zakup niskopodłogowych autobusów, tramwajów).

5. Wzrastająca liczba osób z niepełnosprawnością korzystających z form poradnictwa zawodowego.

6. Zaangażowanie przedstawicieli osób z niepełnosprawnością w politykę społeczną miasta (formalnym przejawem jest Powiatowa Społeczna Rada do Spraw Osób Niepełnosprawnych).

7. Chęć współpracy władz miasta z organizacjami pozarządowymi.

8. Na terenie Miasta Częstochowy działa Powiatowy Zespół ds. Orzekania o Niepełnosprawności.

9. Poprawa dostępności dla osób niepełnosprawnych do obiektów publicznych (rewitalizacja filharmonii).

10. Zwiększony dostęp do informacji (strona internetowa www.czestochowa.pl/niepelnosprawni, wydany przez MOPS informator dla osób z niepełnosprawnością).

11. Duża liczba form aktywizacji zawodowej i społecznej adresowanych do osób z niepełnosprawnością finansowanych z różnych źródeł (przede wszystkim Fundusz Pracy, Europejski Fundusz Społeczny, PFRON)

12. Zapewniona dostępność w zakresie porad psychologicznych, prawnych oraz grup wsparcia dla osób potrzebujących, w tym niepełnosprawnych.
	1. Ograniczony dostęp do specjalistycznej opieki medycznej.

2. Istnienie utrwalonej, bardzo niekorzystnej struktury bezrobotnych osób z niepełnosprawnością (osoby w starszych grupach wiekowych, słabiej wykształcone, pozostające w rejestrze bezrobocia w długim okresie czasu).

3. Brak wystarczającej liczby miejsc w domach pomocy społecznej.

4. Nieprzystosowane do potrzeb osób z niepełnosprawnością miejskie ciągi pieszych (wysokie krawężniki).

5. Brak zakładu aktywności zawodowej, w którym mogliby podjąć zatrudnienie uczestnicy warsztatu terapii zajęciowej.

6. Brak wypożyczalni sprzętu do rehabilitacji osób z niepełnosprawnością.

7. Niewystarczająca ilość i jakość konsultacji przy projektowaniu usuwania barier architektonicznych.

8. Niski poziom wykształcenia osób z niepełnosprawnością i brak kwalifikacji zawodowych.

9. Niedostateczna ilość tłumaczy migowych, brak asystentów osób z niepełnosprawnością.

10. Trudny dostęp do rehabilitacji zdrowotnej, długie terminy oczekiwania.

11. Bariery ekonomiczne (niskie dochody osób z niepełnosprawnością).

12. Mała liczba zakładów pracy chronionej.

13. Niewystarczająca  liczba ofert zatrudnienia w Powiatowym Urzędzie Pracy w stosunku do liczby bezrobotnych i poszukujących pracy osób z niepełnosprawnością.

14. Niechęć pracodawców do zatrudniania osób z niepełnosprawnością na otwartym rynku pracy.

15. Niepełne rozpoznanie liczby osób z niepełnosprawnością.

16. Niewystarczające środki finansowe w obszarze pomocy społecznej.



	SZANSE
	ZAGROŻENIA

	1. Możliwość pozyskania dodatkowych środków z PFRON na różne formy wsparcia dla osób z niepełnosprawnością.

2. Dostęp do dofinansowania inicjatyw na rzecz osób z niepełnosprawnością ze środków funduszy strukturalnych UE.

3. Egzekwowanie przepisów dotyczących przystosowania obiektów budowlanych do potrzeb osób z niepełnosprawnością Rozwój placówek dla osób z zaburzeniami psychicznymi.

4. Wzrost świadomości władz samorządowych i partnerów społecznych na temat konieczności podejmowania działań zapobiegających marginalizacji osób z niepełnosprawnością.

5. Powstające strategie gminne uwzględniające sytuację osób z niepełnosprawnością.

6. Zabezpieczenie środków transportu do obsługi osób z niepełnosprawnością.

7. Wymiana doświadczeń w skali kraju i zagranicy.

8. Udział w kampaniach społecznych i upowszechnianie problematyki w mediach.


	1. Starzenie się społeczeństwa, a tym samym systematycznie rosnąca liczba osób z niepełnosprawnością, co będzie rodziło wzrost zapotrzebowania na placówki opieki stacjonarnej oraz usługi opiekuńcze.

2. Zjawisko uzależnienia od pomocy społecznej i dziedziczenia ww. uzależnienia.

3. Niski poziom świadomości społeczeństwa o sytuacji osób z niepełnosprawnością, istnienie silnych stereotypów i uprzedzeń.

4. Niewydolność systemu zabezpieczenia społecznego (system emerytalno-rentowy) oraz niskie świadczenia pieniężne związane z niepełnosprawnością.

5. Spowolnienie gospodarcze.

6. Niestabilność i niespójność przepisów prawa i ograniczone środki na realizację ustawowych zadań.

7. Zmniejszanie środków finansowych PFRON na rehabilitację zawodową i społeczną osób z niepełnosprawnością.

8. Rozbudowana procedura rozliczania grantów oraz pozyskiwania środków.




III. PROGRAM

1. Misja programu

Częstochowa jest miastem, które dąży do zapewnia osobom z niepełnosprawnością oraz ich rodzinom pełne uczestnictwo w życiu społecznym, kulturalnym oraz dostęp do informacji, edukacji i rynku pracy.

2. Cele strategiczne

Cel strategiczny Nr 1

Podejmowanie działań zapobiegających powstawaniu niepełnosprawności.

Cel operacyjny 1.1 

Podnoszenie świadomości społecznej dotyczącej przyczyn niepełnosprawności.

Kierunki działań:

1.1.1. Realizacja kampanii informacyjno–edukacyjnych na rzecz osób z niepełnosprawnością.

1.1.2. Realizacja programów promocji i profilaktyki zdrowotnej dla mieszkańców Częstochowy.

1.1.3. Realizacja działań promujących zdrowy sposób odżywiania się oraz styl życia związany z aktywnością fizyczną.

1.1.4. Realizacja działań mających na celu profilaktykę uzależnienia od środków psychoaktywnych. 

Cel operacyjny 1.2

Wspieranie i promowanie działań na rzecz wczesnej interwencji w zapobieganiu rozwojowi niepełnosprawności.

Kierunki działań:

1.2.1. Rozwijanie umiejętności i poprawa sprawności osób niepełnosprawnych.

1.2.2. Prowadzenie grupowych i indywidualnych zajęć, które mają na celu nabywanie, rozwijanie i podtrzymywanie umiejętności niezbędnych do samodzielnego funkcjonowania osób z niepełnosprawnością.

1.2.3. Realizacja kampanii medialnych promujących działania na rzecz wczesnej interwencji w zapobieganiu rozwojowi niepełnosprawności.

1.2.4. Upowszechnienie wiedzy na temat problemów zdrowotnych, w tym niepełnosprawności oraz rozwijanie umiejętności radzenia sobie w sytuacjach zagrażających zdrowiu.

1.2.5. Realizacja programów informacyjno – edukacyjnych sprzyjających postawom zrozumienia, akceptacji i przeciwdziałania dyskryminacji osób niepełnosprawnych.

Cel strategiczny Nr 2

Tworzenie warunków zapewniających dostęp osób z niepełnosprawnością do usług medycznych, rehabilitacyjnych oraz opiekuńczych.

Cel operacyjny 2.1

Podnoszenie jakości i dostępności usług medycznych i rehabilitacyjnych świadczonych dla osób z niepełnosprawnością.

Kierunki działań

2.1.1. Zwiększenie dostępu osób z niepełnosprawnością do rehabilitacji zawodowej i społecznej.

2.1.2. Podejmowanie działań zmierzających do zwiększenia samodzielności osób z niepełnosprawnością.

2.1.3. Organizacja regularnych form opieki rehabilitacyjnej polegającej na zapewnieniu osobom z niepełnosprawnością dostępu do zabiegów z zakresu kinezyterapii i fizykoterapii.

2.1.4. Rozwój usług na rzecz osób z niepełnosprawnością w formie wsparcia całodobowego i dziennego.

2.1.5. Zapewnienie osobom potrzebującym całodobowej opieki w domach pomocy społecznej.

Cel operacyjny 2.2

Podnoszenie jakości i rozwój  usług wspierających osoby z niepełnosprawnością

Kierunki działań:

2.2.1. Upowszechnienie środowiskowego modelu psychiatrycznej opieki zdrowotnej.

2.2.2. Utworzenie zespołów środowiskowych w miejscu zamieszkania, które będą reagowały na wezwania telefoniczne.

2.2.3. Wdrożenie modelu zintegrowanej opieki nad osobami z niepełnosprawnością z udziałem wielu podmiotów, instytucji, organizacji pozarządowych, samorządowych i specjalistów ochrony zdrowia, pomocy społecznej i edukacji. 

2.2.4. Pomoc osobom z zaburzeniami psychicznymi poprzez zapewnienie wsparcia dziennego oraz mieszkań chronionych. 

2.2.5. Podnoszenie standardu usług opiekuńczych i specjalistycznych opiekuńczych oraz specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznym.

2.2.6. Rozwijanie różnorodnych form dziennych ośrodków wsparcia dla osób z różnymi rodzajami niepełnosprawności.

Cel strategiczny 3

Wyrównywanie szans w zakresie dostępu do edukacji osób z niepełnosprawnością.

Cel operacyjny 3.1

Zapewnianie osobom z niepełnosprawnością dostępu do wszystkich form i szczebli edukacji.

Kierunki działań

3.1.1. Zapewnienie dzieciom i młodzieży o specjalnych potrzebach edukacyjnych miejsc w oddziałach ogólnodostępnych, integracyjnych i specjalnych w placówkach oświatowych.

3.1.2. Zapewnienie doradztwa dla rodziców i uczniów z niepełnosprawnością w zakresie wyboru typu szkoły.

3.1.3. Dostosowywanie oferty szkół kształcących osoby z niepełnosprawnością do potrzeb rynku pracy.

3.1.4. Rozwijanie oferty kształcenia ustawicznego dla różnych grup osób niepełnosprawnych.

Cel operacyjny 3.2

Likwidacja barier ograniczających korzystanie z placówek oświatowych.

Kierunki działań

3.2.1. Zapewnienie transportu dla dzieci i młodzieży z niepełnosprawnością.

3.2.2. Zapewnienie uczniom pomocy psychologiczno-pedagogicznej, w tym m.in.: zajęć wyrównawczych, 
korekcyjno-kompensacyjnych, logopedycznych, socjoterapeutycznych.

3.2.3. Systematyczne likwidowanie barier architektonicznych w placówkach oświatowych.

Cel operacyjny 3.3

Wspieranie działań w zakresie integracji i przeciwdziałania dyskryminacji dzieci i młodzieży z niepełnosprawności.

Kierunki działań:

3.3.1. Realizacja programów  psychoedukacyjnych w szkołach i przedszkolach kształtujących świadomość 


społeczną dzieci i młodzieży w zakresie problematyki niepełnosprawności.

3.3.2. Tworzenie warunków w tym organizacyjnych sprzyjających rozwojowi aktywności dzieci i młodzieży 


z niepełnosprawnością.

3.3.3.Kształtowanie wśród dzieci i młodzieży postaw otwartości i życzliwości wobec osób z niepełnosprawnością i ich problemów.

Cel strategiczny 4

Wyrównywanie szans osób z niepełnosprawnością w dostępie do rynku pracy.

Cel operacyjny 4.1.

Zwiększenie zatrudnienia osób z niepełnosprawnością na otwartym rynku pracy.

Kierunki działań:

4.1.1. Prowadzenie szkoleń zawodowych zwiększających szanse na zatrudnienie osób z niepełnosprawnością.

4.1.2. Wspieranie działań na rzecz tworzenia miejsc pracy dla osób z niepełnosprawnością oraz refundowanie wyposażenia stanowisk pracy dla osób niepełnosprawnych.

4.1.3. Tworzenie systemu wymiany informacji pomiędzy instytucjami rynku pracy, pomocy społecznej, szkołami i placówkami oświatowymi oraz organizacjami pozarządowymi.

4.1.4. Doradztwo oraz szkolenia dla pracodawców w zakresie obsługi dofinansowania refundacji kosztów zatrudnienia oraz innych procedur związanych z zatrudnieniem osób z niepełnosprawnością.

4.1.5. Promowanie nowych form pracy dla osób z niepełnosprawnością, w tym telepracy i e-pracy.

4.1.6. Udzielanie osobom z niepełnosprawnością bezrobotnym lub poszukującym pracy niepozostającym w zatrudnieniu jednorazowych środków na rozpoczęcie działalności gospodarczej lub na wniesienie wkładu do spółdzielni socjalnej.

4.1.7. Opracowywanie projektów w ramach funduszy strukturalnych Unii Europejskiej oraz innych źródeł

Cel operacyjny 4.2.

Wspieranie przedsięwzięć z obszaru ekonomii społecznej.

Kierunki działań:

4.2.1. Wspieranie podmiotów ekonomii społecznej.

4.2.2. Utworzenie Zakładu Aktywności Zawodowej.

4.2.3. Szkolenie i zatrudnianie asystentów osób z niepełnosprawnością – zatrudnienie wspomagane.

Cel operacyjny 4.3

Pomoc osobom z niepełnosprawnością w przystosowaniu się do funkcjonowania na rynku pracy.

Kierunki działań:

4.3.1. Prowadzenie poradnictwa zawodowego i pośrednictwa pracy dla osób z niepełnosprawnością.

4.3.2. Organizowanie stoisk dla osób z niepełnosprawnością w ramach giełdy pracy.

4.3.3. Wspieranie działalności warsztatu terapii zajęciowej.

4.3.4. Tworzenie warunków do rozwoju warsztatów terapii zajęciowej na terenie miasta.

Cel strategiczny 5

Integracja społeczna oraz zapewnianie wsparcia osobom z niepełnosprawnością w środowisku.

Cel operacyjny 5.1

Wspieranie osób niepełnosprawnych i ich rodzin poprzez system pomocy społecznej.

Kierunki działań:

5.1.1.Zapewnienie kompleksowej pomocy dla osób z niepełnosprawnością i ich rodzin, obejmującej wsparcie w zakresie rzeczowym, finansowym i psychologicznym.

5.1.2. Podjęcie działań zmierzających do rozwoju pracy socjalnej na rzecz integracji osób z niepełnosprawnością ze środowiskiem lokalnym.

5.1.3. Rozwój Ośrodków Wsparcia dla osób z niepełnosprawnością.

5.1.4. Podejmowanie działań w zakresie zmniejszenia obszarów biedy i wykluczenia społecznego, stanowiących jedne z przyczyn niepełnosprawności. 

Cel operacyjny 5.2 

Poprawa funkcjonowania osób z niepełnosprawnością w środowisku.

Kierunki działań:

5.2.1. Wspieranie przedsięwzięć umożliwiających udział  osób z niepełnosprawnością w imprezach turystycznych, kulturalnych, sportowych i rekreacyjnych.

5.2.2. Promowanie osiągnięć i sukcesów osób niepełnosprawnych w różnych dziedzinach życia społecznego i gospodarczego.

5.2.3. Promowanie twórczości artystycznej i osiągnięć sportowych osób z niepełnosprawnością.

5.2.4. Rozwój wolontariatu na rzecz pomocy osobom z niepełnosprawnością.

5.2.5. Wspieranie organizacji pozarządowych działających na rzecz osób z niepełnosprawnością.

Cel operacyjny 5.3 

Planowanie i rozwój infrastruktury miasta z uwzględnianiem potrzeb osób z niepełnosprawnością.

Kierunki działań:

5.3.1. Inwentaryzacja infrastruktury miejskiej w zakresie jej dostępności dla osób z niepełnosprawnością.

5.3.2. Podejmowanie działań w celu systematycznego usuwania barier w istniejącej infrastrukturze miasta.

5.3.3. Egzekwowanie na etapie projektowania i realizacji dostępności dla nowo budowanych    i projektowanych inwestycji Miasta.

Cel strategiczny 6

Tworzenie partnerstwa lokalnego na rzecz osób z niepełnosprawnością.

Cel operacyjny 6.1 

Zwiększenie roli organizacji pozarządowych w realizacji usług świadczonych na rzecz osób starszych.

Kierunki działań:

6.1.1. Wspieranie inicjatyw organizacji pozarządowych działających na rzecz osób z niepełnosprawnością.

6.1.2. Zintegrowanie partnerów do pracy na rzecz osób z niepełnosprawnością.

6.1.3.Promowanie jednostek i organizacji pozarządowych działających na rzecz osób z niepełnosprawnością.

6.1.4. Podejmowanie działań przez samorząd i organizacje pozarządowe w celu skutecznego wykorzystania środków z zewnętrznych poza budżetem gminy. 

Cel operacyjny 6.2

Rozwój systemu informacji i poradnictwa 

Kierunki działań:

6.2.1. Rozwój systemu informacji  i poradnictwa, dla osób z niepełnosprawnością i ich rodzin, funkcjonującego wśród organizacji pozarządowych i instytucji samorządowych.

6.2.2. Rozpowszechnianie informacji o dostępności do usług świadczonych na rzecz osób

z niepełnosprawnością przez instytucje i organizacje. 

3. Sposoby Finansowania Programu

- budżet gminy;

- środki Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych;.

- środki z Funduszy Europejskich;

- środki pozabudżetowe pochodzące z funduszy publicznych, prywatnych i pracodawców.

4. Matryca celów programu

	Cele
	Wskaźniki
	Źródła informacji 

o wskaźnikach
	

	I. Cel strategiczny Nr 1

Podejmowanie działań zapobiegających powstawaniu niepełnosprawności

	Cel operacyjny 1.1

Podnoszenie świadomości społecznej dotyczącej przyczyn niepełnosprawności.
	· ilość przeprowadzonych kampanii informacyjno – edukacyjnych na rzecz osób z niepełnosprawnością,

· liczba osób, która skorzystała z  programów  profilaktyki zdrowotnej,

· ilość przeprowadzonych programów promujących zdrowy sposób odżywiania,

· ilość przeprowadzonych programów promujących styl życia związany z aktywnością fizyczną,

· ilość programów profilaktycznych dot. uzależnienia od środków psychoaktywnych
	Dane: PZS, ZD, 
	

	Cel operacyjny 1.2

Wspieranie i promowanie działań na rzecz wczesnej interwencji w zapobieganiu rozwojowi niepełnosprawności.
	· liczba przeprowadzonych kampanii medialnych promujących działania na rzecz wczesnej interwencji, 

· liczba placówek prowadzących grupowe i indywidualne zajęcia rozwijające i podtrzymujące umiejętności niezbędne do samodzielnego funkcjonowania osób z niepełnosprawnością,

· ilość realizacji programów informacyjno – edukacyjnych dot. przeciwdziałania dyskryminacji osób z niepełnosprawnością.
	Dane: PZS, ZD
	

	II. Cel strategiczny Nr 2

Tworzenie warunków zapewniających dostęp osób z niepełnosprawnością do usług medycznych, rehabilitacyjnych oraz opiekuńczych

	Cel operacyjny 2.1

Podnoszenie jakości i dostępności usług medycznych i rehabilitacyjnych świadczonych dla osób niepełnosprawnych


	· wysokość środków przeznaczonych na zadania z zakresu rehabilitacji zawodowej i społecznej,

· liczba placówek medycznych udzielających świadczeń z zakresu rehabilitacji

· liczba osób, która skorzystała z zabiegów z zakresu rehabilitacji

· liczba podmiotów świadczących usługi na rzecz osób z niepełnosprawnością w formie wsparcia całodobowego i dziennego.
	Dane ZD, MOPS
	

	Cel operacyjny 2.2

Podnoszenie jakości i rozwój usług wspierających osoby z niepełnosprawnością
	· liczba zespołów środowiskowych,

· liczba zespołów środowiskowych wyjazdowych

· ilość dziennych ośrodków wsparcia dla osób z niepełnosprawnością

· liczba osób objętych usługami opiekuńczymi,

· ilość mieszkań chronionych,

· ilość ośrodków wsparcia dla osób z niepełnosprawnością.
	Dane: ZD, MOPS, organizacje pozarządowe
	

	III. Cel strategiczny Nr 3

Wyrównywanie szans w zakresie dostępu do edukacji osób z niepełnosprawnością

	Cel operacyjny 3.1

Zapewnianie osobom z niepełnosprawnością dostępu do wszystkich form i szczebli edukacji
	· liczba dzieci i młodzieży z niepełnosprawnością uczącej się w szkołach specjalnych,

· wskaźnik udziału uczniów z niepełnosprawnością korzystających z poradnictwa zawodowego do ogólnej liczby uczniów niepełnosprawnych,

· ilość nowych kierunków nauczania kierowanych do osób z niepełnosprawnością 
	Dane: ED, placówki oświatowe 
	

	Cel operacyjny 3.2

Likwidacja barier ograniczających korzystanie z placówek oświatowych.
	· liczba placówek oświatowych, w których zlikwidowano bariery architektoniczne,

· liczba niepełnosprawnych uczniów korzystających z transportu indywidualnego dla osób z niepełnosprawnością,

· ilość dzieci i młodzieży korzystających z zajęć wyrównawczych, korekcyjno-kompensacyjnych, logopedycznych, socjoterapeutycznych.
	Dane: ED
	

	Cel operacyjny 3.3

Wspieranie działań w zakresie integracji i przeciwdziałania dyskryminacji dzieci i młodzieży z niepełnosprawnością
	· Ilość programów  psychoedukacyjnych prowadzonych w szkołach i przedszkolach, 

· liczba zorganizowanych imprez integracyjnych aktywizujących dzieci niepełnosprawne.
	Dane: ED, organizacje pozarządowe
	

	IV. Cel strategiczny Nr 4

Wyrównywanie szans osób z niepełnosprawnością w dostępie do rynku pracy

	Cel operacyjny 4.1

Zwiększenie zatrudnienia osób z niepełnosprawnością na otwartym rynku pracy.
	· Ilość szkoleń zawodowych skierowanych dla osób z niepełnosprawnością,

· ilość nowo utworzonych stanowisk pracy dla osób z niepełnosprawnością,

· ilość szkoleń przeprowadzonych dla pracodawców,

· ilość osób zatrudnionych w ramach nowych form pracy, w tym telepracy i e-pracy.

· wysokość środków wydatkowanych na rozpoczęcie działalności gospodarczej oraz na wniesienie wkładu do spółdzielni socjalnej,

· liczba akcji popularyzujących wśród pracodawców możliwości zatrudnienia osób z niepełnosprawnością, 

· liczba zatrudnionych osób z niepełnosprawnością, 

· liczba zgłoszeń o podjęciu działalności, gospodarczej przez osoby z niepełnosprawnością,

· liczba projektów realizowanych na rzecz osób z niepełnosprawnością finansowanych ze środków Unii Europejskiej 
	Dane: PUP
	

	Cel operacyjny 4.2

Wspieranie przedsięwzięć z obszaru ekonomii społecznej.
	· ilość utworzonych spółdzielni socjalnych i zakładów aktywności zawodowej,

· liczba zatrudnionych asystentów osób z niepełnosprawnością.
	Dane: PUP, PZS
	

	Cel operacyjny 4.3

Pomoc osobom z niepełnosprawnością w przystosowaniu się do funkcjonowania na rynku pracy.
	· liczba programów aktywizacji zawodowej osób z niepełnosprawnością, 

· liczba osób z niepełnosprawnością uczestniczących w programach aktywizacji zawodowej, 

· liczba stoisk z ofertami pracy dla osób z niepełnosprawnością organizowanych w ramach  giełd pracy, 

· liczba programów szkoleniowych umożliwiających przekwalifikowanie osób z niepełnosprawnością do warunków i potrzeb lokalnego rynku pracy.
	Dane: PUP
	

	V. Cel strategiczny Nr 5

Integracja społeczna oraz zapewnianie wsparcia osobom z niepełnosprawnością w środowisku
	

	Cel operacyjny 5.1

Wspieranie osób niepełnosprawnych i ich rodzin poprzez system pomocy społecznej.
	· liczba osób z niepełnosprawnością korzystających z poszczególnych świadczeń z pomocy społecznej,

· liczba ośrodków wsparcia dla osób  z niepełnosprawnością,

· liczba uczestników w ośrodkach wsparcia,

· liczba akcji i programów prowadzących do wczesnej diagnozy, rehabilitacji i terapii dla rodzin z osobą z niepełnosprawnością, 

· wysokość środków przeznaczonych na pomoc osobom z niepełnosprawnością.
	Dane: MOPS 
	

	Cel operacyjny 5.2

Poprawa funkcjonowania osób z niepełnosprawnością w środowisku
	· liczba imprez turystycznych, sportowych i rekreacyjnych, w których brały udział  osoby z niepełnosprawnością,

· ilość akcji promujących osiągnięcia i sukcesy osób z niepełnosprawnością,

· liczba wolontariuszy działających na rzecz pomocy osobom z niepełnosprawnością. 
	Dane: MOPS
	

	Cel operacyjny 5.3

Planowanie i rozwój infrastruktury miasta z uwzględnianiem potrzeb osób z niepełnosprawnością
	· liczba mieszkań dostosowanych do potrzeb i możliwości osób z niepełnosprawnością,

· ilość obiektów użyteczności publicznej, w których zlikwidowano bariery architektoniczne.
	Dane: IZ, KM
	

	VI. Cel strategiczny Nr 6

Tworzenie partnerstwa lokalnego na rzecz osób z niepełnosprawnością
	

	Cel operacyjny 6.1

Zwiększenie roli organizacji pozarządowych w realizacji usług świadczonych na rzecz osób niepełnosprawnych.
	· liczba organizacji pozarządowych działających na rzecz osób z niepełnosprawnością, 

· liczba oraz kwota dotacji udzielonych z budżetu miasta organizacjom pozarządowym realizującym zadania na rzecz osób z niepełnosprawnością.
	Dane: BIK,PZS, KPS, organizacje pozarządowe
	

	Cel operacyjny 6.2

Rozwój systemu informacji i poradnictwa 
	· liczba osób z niepełnosprawnością korzystających z usług punktów informacyjnych i poradnictwa
	Dane: BIK, organizacje pozarządowe
	


5. Monitoring i ewaluacja

Monitoring będzie polegał na gromadzeniu informacji i sprawozdań od podmiotów uczestniczących w Programie i kontrolowaniu efektów jego realizacji.

W celu oceny realizacji Programu i efektywności zamierzonych rezultatów, zostaną poddane okresowej ocenie działania, podjęte dla uzyskania poszczególnych celów.

Trafność, efektywność i celowość przyjętych działań zostanie oceniona na podstawie analizy rocznych sprawozdań.

6. Podmioty realizujące program: 

1) Urząd Miasta Częstochowy,

2) Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Częstochowie,

3) Powiatowy Urząd Pracy w Częstochowie,

4) jednostki edukacyjne i instytucje kulturalne,

5) placówki opiekuńczo-wychowawcze,

6) poradnie psychologiczno-pedagogiczne,

7) zakłady opieki zdrowotnej,

8) zakłady opiekuńczo-lecznicze,

9) spółki miejskie,

10) domy pomocy społecznej,

11) organizacje pozarządowe, kościoły i związki wyznaniowe,

12) jednostki szkolące osoby z niepełnosprawnością,

13) pracodawcy oraz instytucje podejmujące działania na rzecz osób z niepełnosprawnością.

7. Uwagi końcowe

W procesie opracowania Programu uczestniczyły osoby reprezentujące samorząd gminny, jednostki organizacyjne miasta oraz organizacje pozarządowe pracujące na rzecz osób z niepełnosprawnością. 

Program został opracowany przez zespół pracowników Urzędu Miasta Częstochowy i jednostek organizacyjnych miasta oraz organizacji pozarządowych, w składzie:

· Barbara Gieroń – Radna Miasta Częstochowy, Prezes Stowarzyszenia Współpracy z Osobami Niepełnosprawnymi „TACY SAMI”

· Piotr Krawczyk – Zastępca Dyrektora Powiatowego Urzędu Pracy w Częstochowie

· Elżbieta Markowska – Prezes Stowarzyszenia Częstochowskie AMAZONKI

· Agnieszka Romańska – starszy inspektor Działu Pomocy Osobom Niepełnosprawnym Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej

· Joanna Rozner – Kołodziej – kierownik Wydziału Promocji Zatrudnienia i Spraw Społecznych

· Jolanta Sulema – pełnomocnik Prezydenta Miasta Częstochowy ds. Osób Niepełnosprawnych

· Anna Maria Zalewska – Przewodnicząca Powiatowej Społecznej Rady do spraw Osób Niepełnosprawnych

Przewodniczący

Rady Miasta Częstochowy
(-)  Zdzisław Wolski
Za zgodność z oryginałem

(-) Tomasz Nowak

Naczelnik Biura Rady Miasta
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