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Wprowadzenie

Strategia Rozwiązywania Problemów Społecznych Miasta Częstochowy na lata 2007-2013, zwana dalej Strategią, jest kompleksowym dokumentem określającym politykę społeczną Miasta.

Podstawę do jej opracowania stanowią art. 17 ust. 1 pkt 1 i art. 19 pkt 1 ustawy o pomocy społecznej z dnia 12 marca 2004 r. (Dz. U. Nr 64, poz. 593 z późn. zm.), które nakładają na gminę i powiat obowiązek opracowania i realizacji Strategii.

Zgodnie z cyt. ustawą do zadań własnych gminy o charakterze obowiązkowym należy: opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwiązywania problemów społecznych ze szczególnym uwzględnieniem programów pomocy społecznej, profilaktyki i rozwiązywania problemów alkoholowych i innych, których celem jest integracja osób i rodzin z grup szczególnego ryzyka (art. 17 ust. 1, pkt 1), a do zadań własnych powiatu należy: opracowanie i realizacja powiatowej strategii rozwiązywania problemów społecznych, ze szczególnym uwzględnieniem programów pomocy społecznej, wspierania osób niepełnosprawnych i innych, których celem jest integracja osób i rodzin z grup szczególnego ryzyka - po konsultacji z właściwymi terytorialnie gminami (art. 19 pkt 1).

Koordynacja realizacji strategii spoczywa na ośrodku pomocy społecznej/powiatowym centrum pomocy rodzinie (art. 110 pkt. 4 i art. 112 pkt 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej).

Strategia uwzględnia zapisy następujących ustaw:
· z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnieniu osób niepełnosprawnych (Dz. U. Nr 123, poz. 776 z późn. zm.),

· z dnia 24 kwietnia 2003 r. o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. Nr 96, poz. 873 z późn. zm.),

· z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. Nr 99, poz. 1001 z późn. zm.),

· z dnia 26 października 1982 r. o wychowaniu w trzeźwości i przeciwdziałaniu alkoholizmowi (Dz. U. z 2002 r. Nr 147, poz. 1231 z późn. zm.),

· z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu narkomanii (Dz. U. z 2005 r. Nr 179, poz. 1485),

· z 28 listopada 2003 r. o świadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2003 r. Nr 228, poz. 2255. z późn. zm.),

· z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2005 r. Nr 180, poz. 1493),

· z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (Dz. U. Nr 122, poz. 1143 z późn. zm.),
· z dnia 7 września 1991 r. o systemie oświaty (Dz. U. z 1991 r. Nr 95, poz. 425 z późn. zm.),

· z dnia 25 października 1991 r. o organizowaniu i prowadzeniu działalności kulturalnej (Dz. U. z 2001 r. Nr 13, poz. 123 z późn. zm.).
Strategia koresponduje z europejską polityką społeczną, określoną w głównej mierze podczas Szczytu Lizbońskiego w roku 2000, oraz krajowymi dokumentami, takimi jak:

· Narodową Strategią Spójności na lata 2007-2013,

· Strategią Polityki Społecznej na lata 2007-2013,

· Krajową Strategią Zatrudnienia na lata 2007-2013,

· Strategią Rozwoju Województwa Śląskiego na lata 2000-2020,

· Strategią Polityki Społecznej Województwa Śląskiego na lata 2006-2020,

· Strategią Rozwoju Miasta Częstochowy w perspektywie roku 2010.

Opracowując Strategię, uwzględniono dokumenty programowe oraz programy specjalistyczne, przyjęte przez Radę Miasta Częstochowy, a mianowicie:
· Program przeciwdziałania przemocy w rodzinie w Mieście Częstochowa na lata 2006-2013 (uchwała Nr 1020/LXII/2006 Rady Miasta Częstochowy z dnia 28 sierpnia 2006 r.),

· Program opieki nad dzieckiem i rodziną na lata 2006-2013 dla Miasta Częstochowy (uchwała Nr 1021/LXII/2006 Rady Miasta Częstochowy z dnia 28 sierpnia 2006 r.),

· Miejski program zapobiegania przestępczości oraz ochrony bezpieczeństwa obywateli i porządku publicznego na lata 2007-2010 pod nazwą „Bezpieczna Częstochowa” (uchwała Nr 1061/ LXIV/2006 Rady Miasta Częstochowy z dnia 23 października 2006 r.),

· Program Działań na Rzecz Osób Niepełnosprawnych na lata 2007-2013 „Częstochowa Niepełnosprawnym” (uchwała Nr 1053/ LXIV/2006 Rady Miasta Częstochowy z dnia 23 października 2006 r.),

· Program osłonowy na rzecz osób bezdomnych i zagrożonych bezdomnością na terenie Miasta Częstochowy na lata 2007-2013 (uchwała Nr 1055/LXIV/2006 Rady Miasta Częstochowy z dnia 23 października 2006 r.),

· Wychowanie prorodzinne najskuteczniejszym programem profilaktycznym - program na lata 2007-2013 (uchwała Nr 1052/LXIV/2006 Rady Miasta Częstochowy z dnia 23 października 2006 r.),

· Wieloletni program współpracy samorządu miasta Częstochowy z organizacjami pozarządowymi „Partnerstwo dla Częstochowy” (uchwała Nr 814/L/2005 Rady Miasta Częstochowy z dnia 24 października 2005 r.).

W pośredni sposób zapisy Strategii są komplementarne z następującymi programami:

· Miejskim Programem Rewitalizacji dla Częstochowy (uchwała Nr 103/XI/2007 Rady Miasta Częstochowy z dnia 14 maja 2007 r.),

· Wieloletnim programem gospodarowania mieszkaniowym zasobem Gminy Częstochowa na lata 2005-2010 (uchwała Nr 508/XXXVII/2004 Rady Miasta Częstochowy z dnia 26 listopada 2004 r.),

· Wieloletnim Planem Inwestycyjnym Miasta Częstochowy na lata 2008-2014 (uchwała 180/XVII/2007 Rady Miasta Częstochowy z dnia 8 października 2007 r.).

Bazą do opracowania Strategii były materiały i analizy statystyczne gromadzone i opracowane przez instytucje działające na terenie miasta, m.in. przez Urząd Miasta Częstochowy (UM), Urząd Statystyczny w Katowicach, Oddział Częstochowa (USt), Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Częstochowie (MOPS) i Powiatowy Urząd Pracy w Częstochowie (PUP) oraz wyniki anonimowej ankiety nt. występujących w mieście problemów społecznych, przeprowadzonej przez Urząd Miasta Częstochowy we wrześniu 2007 r. (załącznik nr 1 do Strategii).

Strategia przedstawia aktualną sytuację społeczną miasta, formułuje cele oraz wskazuje kierunki działań zmierzających do osiągnięcia pozytywnych wskaźników rozwoju społecznego, do minimalizacji i likwidacji problemów socjalno-społecznych jego mieszkańców.
Strategia służyć będzie jako punkt odniesienia dla działań o charakterze rozwojowym, podejmowanych m.in. z zasobów środków własnych miasta oraz środków  zewnętrznych, w tym funduszy unijnych.

Strategia Rozwiązywania Problemów Społecznych Miasta Częstochowy na lata 2007-2013 zawiera obszerny opis i diagnozę problemów społecznych, a także ocenę dostępności do usług publicznych w sferze edukacji, opieki zdrowotnej oraz kultury i wypoczynku, zakończony analizą SWOT (edukacja, ochrona zdrowia, pomoc społeczna, polityka prorodzinna oraz „jakość życia”, rozwiązywanie problemów alkoholowych i narkomanii oraz bezpieczeństwo publiczne, bezrobocie i rynek pracy).

Diagnoza strategii była podstawą do sformułowania wizji, która realizowana będzie w oparciu o 5 celów strategicznych, 18 celów operacyjnych i 97 działań.

Strategia została przygotowana przez Zespół Zadaniowy powołany Zarządzeniem Nr 3045/06 Prezydenta Miasta Częstochowy z dnia 25 maja 2006 r. z późn. zm., w składzie:

	Imię i nazwisko/ stanowisko
	Instytucja

	Bożena Szecówka – Zastępca Naczelnika
	Wydział Zdrowia i Spraw Społecznych Urzędu Miasta Częstochowy

	Agnieszka Kowal – Zastępca Dyrektora
	Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Częstochowie

	Grażyna Klamek – Zastępca Dyrektora
	Powiatowy Urząd Pracy w Częstochowie

	Ewa Hrehorów - 

Kierownik Działu Pomocy Osobom Niepełnosprawnym
	Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Częstochowie

	Joanna Rozner-Kołodziej - 

Kierownik Referatu Spraw Społecznych
	Wydział Zdrowia i Spraw Społecznych Urzędu Miasta Częstochowy

	Agnieszka Marchewka – Główny specjalista
	Wydział Zdrowia i Spraw Społecznych Urzędu Miasta Częstochowy

	Małgorzata Długosz - Specjalista Zespołu ds. Nieletnich i Patologii
	Komenda Miejska Policji w Częstochowie

	Leszek Eliasz – Kierownik Policyjnej Izby Dziecka 
	Komenda Miejska Policji w Częstochowie

	Ireneusz Pyzik - Inspektor
	Straż Miejska w Częstochowie

	Julita Trzeciakowska–Dawid - 

Inspektor
	Wydział Komunalny Urzędu Miasta Częstochowy

	Józef Figiel -

Zastępca Naczelnika
	Wydział Kultury i Sztuki Urzędu Miasta Częstochowy

	Agnieszka Świercz -

Podinspektor
	Wydział Zdrowia i Spraw Społecznych Urzędu Miasta Częstochowy

	Agnieszka Pilawska-Błaut –Podinspektor
	Wydział Edukacji Urzędu Miasta Częstochowy

	Janusz Sośniak – 

Inspektor
	Wydziału Sportu i Turystyki Urzędu Miasta Częstochowy

	Bernadeta Ciejka –

Podinspektor
	Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Częstochowie


I. Charakterystyka miasta Częstochowy

1. Informacje ogólne

Częstochowa zajmuje powierzchnię 160 km2, a liczba jej mieszkańców (ustalona na dzień 31.07.2007 r. na podstawie danych z ewidencji PESEL) wynosi 237 517. Szczególnej rangi w wymiarze ogólnopolskim i ogólnoświatowym nadaje miastu Klasztor Ojców Paulinów na Jasnej Górze z cudownym obrazem Matki Bożej Częstochowskiej.

W mieście rozwija się przemysł szklarski, metalurgiczny, motoryzacyjny, włókienniczy, skórzany i obuwniczy, materiałów budowlanych, a także przetwórstwo rolno-spożywcze i rzemiosło.

Lokalną gospodarkę ożywiają zagraniczne inwestycje. Dowodem inwestycyjnej atrakcyjności miasta są działające na jego terenie przedsiębiorstwa zagraniczne. Wśród nich należy wymienić: TRW Polska Sp. z o.o. (USA), CF Gomma Sp. z o.o. (Włochy)., Brembo Sp. z o.o. (Włochy), Guardian Industries Poland Sp. z o.o. (USA), Stoelzle Częstochowa S.A. (Austria), Systemy Polimeryczne Barre Thomas Sp. z o.o. (Włochy).

Częstochowa rozwija aktywną współpracę z miastami i ośrodkami kultu maryjnego w Europie: Loretto, Lourdes, Altotting, Fatimą, Mariazel.

Szczególnego splendoru nadaje Częstochowie Prix de l’Europe – najwyższy laur Rady Europy przyznany za ciągłość działań na rzecz integracji europejskiej, utrzymywania i rozwijania więzi z zaprzyjaźnionymi miastami europejskimi oraz wymiany doświadczeń w sferze kulturalnej, edukacji, turystyki i gospodarki.

2. Sytuacja demograficzna

Na terenie miasta Częstochowy na dzień 31.12.2006 r. zameldowanych było na stałe 242 636 osób. Prawie 53% mieszkańców stanowią kobiety, co jest wskaźnikiem powyżej średniej regionalnej i krajowej. Od kilku lat utrzymuje się niekorzystna tendencja spadkowa liczby ludności miasta. W okresie minionych 5. lat (2002-2006) liczba mieszkańców zmniejszyła się o 5 612 osób, na co ma wpływ utrzymujący się (od roku 1992) ujemny przyrost naturalny oraz ujemne saldo migracji (od roku 1995), wynikające ze zmniejszającego się napływu ludności.

Dynamikę zmian liczby mieszkańców miasta w ostatnich latach przedstawia tabela nr 1.

Tabela nr 1. Liczba mieszkańców miasta Częstochowy wg miejsca zameldowania

	Wyszczególnienie
	Liczba mieszkańców miasta

	
	2002
	2003
	2004
	2005
	2006 

	Ogółem, w tym:
	248 248
	247 047
	245 625
	244 185
	242 636

	- mężczyźni
	117 112
	116 385
	115 761
	114 946
	114 081

	- kobiety
	131 136
	130 662
	129 864
	129 239
	128 555


Źródło: www.stat.gov.pl

Gęstość zaludnienia w mieście przedstawia poniższa tabela.

Tabela nr 2. Gęstość zaludnienia w latach 2002-2006

	
	2002
	2003
	2004
	2005
	2006

	Powierzchnia miasta – 160 km2

	gęstość zaludnienia os./km2
	1 551
	1 544
	1 535
	1 526
	1 516


Źródło: www.stat.gov.pl

Poniżej przedstawiono dane dotyczące zmian w strukturze wiekowej mieszkańców miasta Częstochowy.

Wykres nr 1. Struktura wiekowa ludności miasta
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Źródło: www.stat.gov.pl

Analiza zmian zachodzących w strukturze demograficznej miasta wskazuje na ich negatywny charakter. Należy zauważyć, że lokalne społeczeństwo charakteryzuje się stosunkowo wysoką średnią wieku. Liczba osób w wieku przedprodukcyjnym w szybkim tempie maleje, co w przyszłości będzie implikować problemy związane z koniecznością zwiększenia wydatków socjalnych oraz ograniczaniem potencjału ludnościowego miasta. W większości przypadków sytuacja taka wskazuje na niską atrakcyjność danego obszaru, w szczególności dla osób młodych, co potwierdzają wysokie ujemne wskaźniki migracji oraz przyrostu naturalnego.

Tabela nr 3. Saldo migracji mieszkańców Częstochowy

	Saldo migracji
	2002
	2003
	2004
	2005
	2006

	w ruchu wewnętrznym

	Ogółem, w tym:
	-410
	-582
	-755
	-631
	-673

	- mężczyźni
	-265
	-298
	-323
	-330
	-373

	- kobiety
	-145
	-284
	-432
	-301
	-300

	zagranica

	Ogółem, w tym:
	-3
	33
	-20
	-68
	-251

	- mężczyźni
	4
	15
	-15
	-40
	-146

	- kobiety
	-7
	18
	-5
	-28
	-105


Źródło: www.stat.gov.pl

Tabela nr 4. Przyrost naturalny

	Przyrost naturalny
	2001
	2002
	2003
	2004
	2005
	2006

	Ogółem, w tym:
	-609
	-728
	-652
	-647
	-741
	-625

	- mężczyźni
	-325
	-381
	-444
	-286
	-445
	-346

	- kobiety
	-284
	-347
	-208
	-361
	-296
	-279


	Wskaźnik na 1000 mieszkańców
	-2,4
	-2,9
	-2,6
	-2,6
	-3
	-2,5


Źródło: www.stat.gov.pl

Przytoczone dane wskazują na istniejący poważny problem demograficzny, z jakim boryka się miasto. Zahamowanie niekorzystnych tendencji stanowi warunek konieczny dla możliwości kształtowania dalszego zrównoważonego rozwoju lokalnej społeczności. Należy zauważyć, że zła sytuacja demograficzna rzutuje na inne sfery rozwoju miasta w perspektywie długo- i średniookresowej.

Przyrost naturalny w roku 2006 był ujemny i wynosił minus 2,5 na 1000 osób. Zmniejszanie się liczby mieszkańców miasta jest charakterystyczne dla całego kraju, a badania i prognozy wskazują na kontynuację tego trendu. Wg prognozy GUS dla Częstochowy spadek liczby ludności będzie głębszy niż przeciętnie dla województwa.

Tabela nr 5. Prognoza liczby ludności w Częstochowie

	Obszar
	2010
	2015
	2020
	2025
	2030

	Województwo śląskie
	4 574,2
	4 452,4
	4 312,7
	4 145,6
	3 952,4

	Rok 2005=100
	97,7
	95,1
	92,1
	88,6
	84,4

	Częstochowa
	239,6
	230,2
	218,9
	206,0
	191,7

	Rok 2005=100
	96,8
	93,0
	88,5
	83,3
	77,5


Źródło: www.stat.gov.pl

Opisana wyżej tendencja demograficzna wskazuje, że w perspektywie 10-15 lat należy spodziewać się w Częstochowie wystąpienia zjawiska obserwowanego od dłuższego czasu w miastach Europy Zachodniej, określonego „kurczeniem się” miasta.

Pod względem wieku mieszkańców do najstarszych dzielnic miasta należy zaliczyć Śródmieście i Tysiąclecie. Obszary te charakteryzują się kilkoma podobnymi cechami – niskim odsetkiem dzieci w ogólnej liczbie mieszkańców oraz przeważającą liczbą osób powyżej 45. roku życia – prawie 50% ludności. Z kolei najmłodszymi dzielnicami miasta, w strukturze których przeważają dzieci i ludność poniżej 45 roku życia, stanowiąc ponad 60% mieszkańców danej dzielnicy, są Mirów, Grabówka i Wyczerpy-Aniołów.

Analiza terenu miasta w tym kontekście daje obraz potrzeb, ukierunkowania usług pomocy społecznej, adresowanej do poszczególnych grup osób.

Tabela nr 6. Struktura wieku mieszkańców wg dzielnic.

	Dzielnica

Miasta
	Liczba ludności ogółem na dzień 31.01.07 
	Ludności w wieku lat

	
	
	0-6
	7-12
	13-18
	19-24
	25-34
	35-44
	45-54
	55-64
	>65

	Błeszno-Kręciwilk
	3 853
	241
	248
	298
	342
	553
	521
	636
	386
	628

	Częstochówka-Parkitka
	8 455
	451
	421
	716
	947
	1 174
	1 133
	1 978
	764
	871

	Dźbów
	5 628
	304
	382
	490
	514
	843
	752
	914
	558
	871

	Gnaszyn-Kawodrza
	5 459
	271
	346
	471
	492
	771
	750
	916
	623
	819

	Grabówka
	4 086
	215
	283
	380
	392
	580
	615
	666
	472
	483

	Kiedrzyn
	2 824
	168
	179
	231
	281
	415
	354
	490
	327
	379

	Lisiniec
	9 064
	454
	561
	690
	889
	1 319
	1 226
	1 504
	1 114
	1 307

	Mirów
	2 138
	146
	127
	199
	185
	332
	310
	298
	256
	285

	Ostatni Grosz
	7 100
	401
	403
	466
	568
	1 155
	882
	1 011
	1 156
	1 058

	Podjasnogórska
	3 716
	172
	248
	285
	287
	483
	490
	593
	434
	724

	Północ
	30 229
	1 625
	1 271
	1 719
	3 578
	5 704
	2 556
	7 328
	4 424
	2 024

	Raków
	24 093
	1 282
	1 350
	1 593
	2 060
	3 797
	2 979
	3 781
	3 097
	4 154

	Stare Miasto
	13 745
	825
	855
	1 101
	1 298
	2 010
	1 827
	2 146
	1 382
	2 301

	Stradom
	11 330
	618
	629
	894
	986
	1 674
	1 551
	1 884
	1 317
	1 777

	Śródmieście
	17 090
	714
	756
	1 039
	1 428
	2 306
	1 982
	2 814
	1 895
	4 156

	Trzech Wieszczów
	11 824
	647
	682
	803
	885
	1 848
	1 557
	1 755
	1 683
	1 964

	Tysiąclecie
	31 238
	1 343
	1 325
	1 688
	1 969
	4 312
	3 970
	3 857
	4 741
	8 033

	Wrzosowisk
	29 815
	1 624
	1 421
	2 009
	3 254
	5 049
	3 432
	5 972
	4 250
	2 804

	Wyczerpy-Aniołów
	9 100
	557
	589
	770
	816
	1 418
	1 322
	1 597
	977
	1 054

	Zawodzie-Dąbie
	9 210
	434
	485
	830
	951
	1 190
	1 393
	1 644
	917
	1 366

	Razem
	239 997
	12 492
	12 561
	16 672
	22 122
	36 933
	29 602
	41 784
	30 773
	37 058


Źródło: opracowanie własne na podstawie danych z ewidencji PESEL (stan na 31.01.2007 r.)

Z analizy danych zmieszczonych w tabeli nr 7 wynika, że z pracy w sektorze prywatnym utrzymuje się ok. 30% ogółu gospodarstw domowych. Odsetek gospodarstw domowych utrzymujących się z pracy w sektorze prywatnym stanowi ponad 62% gospodarstw domowych, dla których źródłem utrzymania są dochody z pracy.

Gospodarstwa domowe utrzymujące się z rent i emerytur stanowią 37,61% ogółu gospodarstw, natomiast wśród liczby gospodarstw domowych utrzymujących się z niezarobkowych źródeł utrzymania, stanowią aż 88% 

Jednym z istotniejszych źródeł utrzymania w Częstochowie (ok. 19%), jest praca w sektorze publicznym.

Tabela nr 7. Źródło utrzymania mieszkańców Częstochowy

	Źródło utrzymania
	Liczba gospodarstw domowych
	%

	Dochody z pracy
	49 883
	51,15

	w tym: 

· w sektorze publicznym
	18 846
	19,32

	· w sektorze prywatnym
	31 037
	31,83

	w tym:

· najemne
	22 208
	22,77

	· na własny rachunek
	8 829
	9,05

	Niezarobkowe źródła utrzymania, w tym
	41 741
	42,8

	· emerytura i renta
	36 678
	37,61

	· pozostałe
	5 063
	5,19

	Dochody z własności
	111
	0,11

	Na utrzymaniu
	5 050
	5,18

	Nie ustalono
	737
	0,76

	OGÓŁEM
	97 522
	100


Źródło: Miejski Program Rewitalizacji dla Częstochowy, maj 2007 r.

Przeciętne wynagrodzenie brutto w roku 2005 w mieście wynosiło 2 214 zł. Kwota ta lokuje Częstochowę na 10. miejscu w województwie śląskim pośród miast na prawach powiatu.

Tabela nr 8. Przeciętne miesięczne wynagrodzenie brutto w zł
	Obszar
	2001 rok (w zł)
	2002 rok (w zł)
	2003 rok (w zł)
	2004 rok (w zł)
	2005 rok (w zł)

	Województwo śląskie
	2 200
	2 298
	2 249
	2 488
	2 587

	Częstochowa
	1 862
	1 966
	2 038
	2 121
	2 214

	Katowice
	2 534
	2 707
	3 033
	3 272
	3 395

	Bielsko-Biała
	2 044
	2 124
	2 219
	2 292
	2 360


Źródło: www.stat.gov.pl

3. Diagnoza problemów społecznych

3.1. Jakość życia współczesnej rodziny

Samorząd lokalny mając na względzie prawa obywatelskie zawarte w Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej i Karcie Praw Rodziny dąży do zapewnienia częstochowskim rodzinom odpowiednich warunków życia do właściwego ich rozwoju.

Zgodnie z danymi Narodowego Spisu Powszechnego z roku 2002, na terenie miasta Częstochowy funkcjonowały ogółem 39 732 rodziny z dziećmi, wychowujące ogółem 82 336 dzieci do 24. roku życia, z których 61 727 pozostawało na utrzymaniu rodziny, w tym:

· w wieku do 2 lat 


-   5 588 dzieci,

· w wieku od 3 do 6 lat 

-   8 368 dzieci,

· w wieku od 7 do 14 lat 

- 21 975 dzieci,

· w wieku od 15 do 17 lat 
-   9 989 dzieci,

· w wieku od 18 do 24 lat 
- 15 807 dzieci.

Tabela nr 9. Rodziny w rozbiciu na liczbę dzieci

	Rodziny z dziećmi
	Liczba

	z jednym dzieckiem
	21 671

	z dwójką dzieci
	14 899

	z trójką dzieci i więcej
	3 162


Źródło: www.stat.gov.pl

W ciągu ostatnich lat systematycznie wzrasta liczba rodzin wymagających wsparcia ze strony instytucji do tego celu powołanych. Problematykę tę ilustruje tabela nr 10.

Tabela nr 10. Liczba rodzin ubiegających się o wsparcie z pomocy społecznej

	
	2002
	2003
	2004
	2005
	2006

	
	Liczba rodzin
	Liczba osób w rodzinach
	Liczba rodzin
	Liczba osób w rodzinach
	Liczba rodzin
	Liczba osób w rodzinach
	Liczba rodzin
	Liczba osób w rodzinach
	Liczba rodzin
	Liczba osób w rodzinach

	Rodziny ogółem 
	11 068
	26 780
	9 722
	23 620
	10 993
	26 513
	11 106
	26 010
	12 502
	27 913

	Rodziny z dziećmi
	5 389
	20 388
	4 338
	16 023
	5 076
	15 803
	4 831
	16 937
	5 014
	17 623

	Rodziny niepełne z dziećmi
	768
	2 408
	911
	2 813
	945
	2 857
	911
	2 882
	1 023
	3 096

	Rodziny emerytów 
i rencistów
	1 858
	3 330
	1 624
	3 119
	1 736
	3 367
	1 640
	2 853
	1 847
	3 107


Źródło: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Częstochowie

Tabela nr 10 przedstawia liczbę rodzin ubiegających się o wsparcie z pomocy społecznej, tj.: rodziny zastępcze, rodziny bezdzietne, jednoosobowe gospodarstwa domowe oraz wymienione w tabeli rodziny z dziećmi, rodziny niepełne z dziećmi oraz rodziny emerytów i rencistów. 

Widoczny w roku 2006 wzrost liczby rodzin ubiegających się o wsparcie z pomocy społecznej, ma związek głównie z ubóstwem, z powodu którego dwukrotnie wzrosła liczba rodzin korzystających z pomocy społecznej w roku 2006 w stosunku do roku 2005 (Tabela nr 35).

W celu zapewnia im wsparcia w przezwyciężaniu trudnej sytuacji życiowej, jakiej nie są w stanie pokonać, wykorzystując własne uprawnienia, zasoby i możliwości, MOPS podejmuje różnorodne formy pomocy. Jedną z nich jest profesjonalna praca socjalna, prowadzona przez pracowników socjalnych.

W MOPS w roku 2002 zatrudnionych było 81 pracowników socjalnych, a w 2006 – 138.

Liczba mieszkańców przypadających na jednego pracownika socjalnego w roku 2002 wynosiła 3 065, natomiast w roku 2006 – 2 166, podczas gdy zgodnie z ustawą o pomocy społecznej liczba to powinna wynosić - 2 000.
Tabela nr 11. Liczba pracowników socjalnych zatrudnionych w Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej w latach 2002-2006.

	Lp.
	Komórka org. MOPS
	2002
	2003
	2004
	2005
	2006

	1.
	Rejonowy Zespół Pomocy Społecznej Nr I
	27
	32
	31
	30
	37

	2.
	Rejonowy Zespół Pomocy Społecznej Nr II
	22
	28
	29
	29
	33

	3.
	Rejonowy Zespół Pomocy Społecznej Nr III
	32
	39
	36
	40
	42

	4.
	Pracownicy socjalni zatrudnieni w innych komórkach org. MOPS
	bd.
	bd.
	20
	32
	26

	5.
	Razem
	81
	99
	116
	131
	138


Źródło: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Częstochowie

Tabela nr 12. Liczba mieszkańców przypadająca na jednego pracownika socjalnego zatrudnionego w RZPS w latach 2002-2006.

	2002
	2003
	2004
	2005
	2006

	3 065
	2 495
	2 558
	2 466
	2 166


Źródło: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Częstochowie

Praca socjalna prowadzona jest z osobami i rodzinami w celu rozwinięcia lub wzmocnienia ich aktywności i samodzielności życiowej, np. organizowanie wsparcia środowiskowego, udzielanie informacji, organizowanie porad i konsultacji specjalistycznych, kwalifikowanie do różnorodnych form pomocy, w postaci świadczeń usługowych, rzeczowych i finansowych, pomoc w uzyskaniu zatrudnienia.

3.1.1. Opieka nad dziećmi i młodzieżą

Częstochowa, jako miasto na prawach powiatu, realizuje zadania z zakresu opieki nad dzieckiem i rodziną. Kwestia dziecka i rodziny traktowana jest w sposób szczególny.

Działalność na rzecz dzieci koncentruje się przede wszystkim na ochronie ich praw, wyrównywaniu szans życiowych, poprzez ułatwianie dostępu do oświaty i systemu ochrony zdrowia, wypoczynku oraz asekurowaniu w obliczu różnych zagrożeń życiowych, poprzez m.in. zapewnienie opieki i wychowania dzieciom całkowicie lub częściowo pozbawionym opieki rodziców, organizowanie opieki w rodzinach zastępczych, prowadzenie specjalistycznych placówek opiekuńczo-wychowawczych, udzielanie pomocy psychologiczno-pedagogicznej.

Wymienione zadania podejmują jednostki organizacyjne miasta, placówki opiekuńczo-wychowawcze (całodobowe i wsparcia dziennego), Urząd Miasta Częstochowy (UM), a w szczególności Wydział Edukacji (Ed), Wydział Zdrowia i Spraw Społecznych (ZSS), Wydział Sportu i Turystyki (ST).

W Częstochowie funkcjonują trzy ośrodki adopcyjno-opiekuńcze, podejmujące w mieście działania na rzecz rodzin zastępczych oraz rodzin adopcyjnych.

Na przestrzeni lat 2002-2006 na terenie Częstochowy wzrosła liczba rodzin zastępczych, co przedstawia poniższa tabela.

Tabela nr 13. Liczba rodzin zastępczych

	Rok
	Liczba rodzin zastępczych

	
	Ogółem
	Spokrewnionych
	Niespokrewnionych

	
	Rodzin
	Dzieci
	Rodzin
	Dzieci
	Rodzin
	Dzieci

	2002
	231
	290
	204
	257
	27
	33

	2003
	292
	365
	259
	326
	33
	39

	2004
	322
	408
	268
	341
	54
	67

	2005
	339
	456
	285
	381
	54
	75

	2006
	364
	475
	309
	398
	55
	77


Źródło: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Częstochowie

W tabeli nr 14 ujęta została liczba przeprowadzonych adopcji.

Tabela nr 14. Liczba adopcji w latach 2002-2006

	Ośrodek / Rok
	2002
	2003
	2004
	2005
	2006

	Towarzystwo

Przyjaciół Dzieci
	31
	38
	39
	18
	35

	Katolicki Ośrodek Adopcyjno-Opiekuńczy
	30
	15
	5
	13
	20

	Miejski

Ośrodek Adopcyjny
	22
	15
	28
	8
	12

	Razem
	83
	68
	72
	39
	67


Źródło: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Częstochowie

Z powyższych danych wynika, że przeważają rodziny zastępcze spokrewnione z dzieckiem, liczba niespokrewnionych z dzieckiem rodzin zastępczych jest stosunkowo niewielka, natomiast liczba przeprowadzanych adopcji jest zróżnicowana.

Konflikty wewnątrzrodzinne, zła sytuacja mieszkaniowa, bezrobocie, ubóstwo, przemoc i inne czynniki są częstymi przyczynami umieszczania dzieci i młodzieży w placówkach opiekuńczo-wychowawczych i resocjalizacyjnych.

W roku 2006 MOPS wydał 134 skierowania do całodobowych placówek opiekuńczo-wychowawczych, tj.:

· 49 do Domu Małych Dzieci w Częstochowie,

· 3 do Katolickiej Placówki Wychowawczej „Nasz Dom” w Częstochowie,

· 6 do Rodzinnych Domów Dziecka w Częstochowie,

· 67 do Pogotowia Opiekuńczego w Częstochowie,

· 9 do placówek opiekuńczo-wychowawczych spoza terenu Częstochowy.

Tabela nr 15. Liczba dzieci umieszczanych przez MOPS w placówkach opiekuńczo-wychowawczych w latach 2002-2006

	Placówka
	2002
	2003
	2004
	2005
	2006

	
	Liczba

miejsc
	Liczba dzieci
	Liczba

Miejsc
	Liczba dzieci
	Liczba

miejsc
	Liczba dzieci
	Liczba

miejsc
	Liczba dzieci
	Liczba

miejsc
	Liczba dzieci

	Nasz Dom
	12
	18
	12
	16
	12
	16
	12
	16
	12
	15

	Dom Małych Dzieci
	70
	112
	70
	127
	70
	119
	70
	122
	70
	130

	Pogotowie Opiekuńcze
	40
	90
	40
	96
	40
	98
	40
	80
	40
	101

	Rodzinne domy dziecka
	6
	6
	6
	7
	6
	6
	12
	11
	18
	16

	Mieszkanie chronione
	-
	-
	-
	-
	3
	1
	3
	1
	4
	2


Źródło: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Częstochowie

Ponadto MOPS kieruje dzieci do Centrum Pomocy Dziecku Niepełnosprawnemu i Jego Rodzinie, które dysponuje 30. miejscami w Domu Dziennego Pobytu oraz 80. miejscami w Ośrodku Rehabilitacji Usprawniającej.

Na terenie miasta Częstochowy funkcjonuje 39 placówek opiekuńczo-wychowawczych wsparcia dziennego prowadzonych przez parafie i organizacje pozarządowe oraz przez MOPS, z których korzysta ok. 2 400 dzieci i młodzieży. Należy przy tym podkreślić, że liczba uczestników zajęć systematycznie wzrasta. Dzieci uczęszczające do ww. placówek pochodzą często z rodzin, w których występuje bezrobocie, alkoholizm i różnego rodzaju patologie. 17 świetlic środowiskowych, 7 świetlic socjoterapeutycznych oraz 15 ognisk wychowawczych oferuje swoim podopiecznym w szczególności pomoc pedagogiczną, wsparcie psychologiczne, przynajmniej jeden posiłek dziennie, prowadzą pracę z rodzinami swoich podopiecznych w celu wyjścia z sytuacji kryzysowych.

Działalność placówek jest w części dofinansowywana ze środków Gminy.

Placówka wsparcia dziennego funkcjonująca przy Ośrodku Interwencji Kryzysowej (OIK)zapewnia m.in. wsparcie i opiekę dzieciom, które wraz z matkami musiały opuścić miejsce zamieszkania i zamieszkać w Ośrodku, ponieważ w stosunku do nich była stosowana przemoc fizyczna i psychiczna.

Wykaz funkcjonujących na terenie miasta świetlic przedstawia tabela nr 16. 

Ponadto MOPS świadczy pomoc dla dzieci w postaci dożywiania, której skalę w latach 2002-2006 przedstawia tabela nr 17.

Tabela nr 16. Dane dotyczące placówek opiekuńczo-wychowawczych wsparcia dziennego w roku 2007.

	Lp.
	Organizacja

Pozarządowa/parafia
	Placówka i adres
	Liczba dzieci zapisanych z listy
	Liczba dzieci dziennie
	Liczba etatów
	Liczba wolontariuszy

	Świetlice socjoterapeutyczne

	1.
	Stowarzyszenie Pomocy Dzieciom „Skrawek Nieba”
	Świetlica Socjoterapeutyczna „Skrawek Nieba

ul. Krakowska 80 bl. 3
	109
	80
	6
	18

	2.
	Stowarzyszenie MONAR –

Śląski Oddział Terenowy
	Świetlica Socjoterapeutyczna

„Dom Księcia”

Aleja Wolności 44/19
	46
	40
	3
	8

	3.
	Terenowy Komitet Praw Dziecka
	Świetlica Socjoterapeutyczna

ul. Worcella 20/22
	70
	20
	11,39
	11

	4.
	Częstochowskie Towarzystwo Profilaktyki Społecznej
	Świetlica Socjoterapeutyczna

„Ludki z Blaszanej Budki”

ul. Bardowskiego 60
	63
	40
	8
	9

	5.
	Stowarzyszenie Pielęgniarsko-Opiekuńcze „Z Ufnością w Trzecie Tysiąclecie”
	Świetlica Socjoterapeutyczna

ul. Michałowskiego 30
	50
	15
	3
	3

	6.
	Częstochowskie Towarzystwo Ognisk Wychowawczych
	Świetlica Socjoterapeutyczna 

„Nasza Dziupla”

ul. Kozia 18
	50
	35
	2
	5

	7.
	Towarzystwo Przyjaciół Dzieci Oddział Okręgowy
	Świetlica Socjoterapeutyczna

ul. Nowowiejskiego 15
	60
	40
	4,25
	4

	Świetlice środowiskowe

	8.
	Rzymskokatolicka Parafia

pw. Najświętszego Ciała i Krwi Chrystusa
	Świetlica Środowiskowa

Aleja Jana Pawła II nr 82
	50
	20
	6
	10

	9.
	Caritas Archidiecezji Częstochowskiej
	Świetlica Środowiskowa dla Dzieci „Tratwa”

ul. Brzeźnicka 59
	50
	15
	9
	6

	10.
	Caritas Archidiecezji Częstochowskiej
	Świetlica Opiekuńczo-Wychowawcza im. Jana Pawła II ul. Rapackiego 3/5
	60
	40
	3
	1

	11.
	Rzymskokatolicka Parafia

św. Melchiora Grodzieckiego
	Świetlica Parafialna

ul. Ossowskiego 9
	96
	20
	6
	8

	12.
	Akcja Katolicka Archidiecezji Częstochowskiej
	Młodzieżowy Klub Środowiskowy ul. Legionów 21
	51
	15
	4
	9

	13.
	Zgromadzenie Sióstr od Aniołów
	Świetlica Środowiskowa

im. Jana Pawła II

ul. Gliwicka 22
	30
	30
	2
	4

	14.
	Akcja Katolicka Archidiecezji Częstochowskiej
	Świetlica Środowiskowa

im. Jana Pawła II

ul. Warszawska 142
	58
	15
	7
	7

	15.
	Salezjański Ośrodek Wychowania i Animacji SOWA”
	Świetlica Środowiskowa

„Umocnić drzewko życia”

ul. Kościelna 53/63
	20
	15
	7
	11

	16.
	Salezjański Ośrodek Wychowania i Animacji SOWA”
	Ośrodek Wsparcia Dziennego dla młodzieży niepełnosprawnej ruchowo „Poszerzyć drogę”

ul. Kościelna 53/63
	37
	20
	4
	10

	17.
	Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Osób z Upośledzeniem Umysłowym, Koło w Częstochowie
	Środowiskowy Klub

ul. Waszyngtona 62
	20
	20
	15
	10

	18.
	Polski Komitet Pomocy Społecznej
	Świetlica Środowiskowa

„Radosny Dom”

ul. Waszyngtona 69/71
	50
	25
	2,5
	9

	19.
	Stowarzyszenie na Rzecz Dzieci i Młodzieży „Uśmiech Dziecka”
	Placówka Opiekuńczo-Wychowawcza Wsparcia Dziennego „Pomocna Dłoń”

ul. Manganowa 12 a
	56
	56
	2
	6

	20.
	Rzymskokatolicka Parafia Błogosławionej Urszuli Ledóchowskiej
	Świetlica Opiekuńczo-Wychowawcza

ul. Gajowa 39/41
	69
	30
	9,5
	30

	21.
	Towarzystwo Przyjaciół Dzieci Oddział Okręgowy
	Świetlica Środowiskowa ul. Jasnogórska 84/90
	60
	15
	2
	9

	22.
	Caritas Archidiecezji Częstochowskiej
	Świetlica Środowiskowa

ul. Michałowskiego 28a
	40
	25
	2
	4

	23.
	Częstochowskie Stowarzyszenie Pomocy Osobom z Problemami Autyzmu
	Świetlica Terapeutyczna

ul. Staszica 10
	45
	30
	2
	6

	24.
	MOPS – OIK
	Świetlica Środowiskowa

ul. Sportowa 34
	33
	20
	2,25
	1

	Ogniska wychowawcze

	25.
	Rzymskokatolicka Parafia

pw. Zesłania Ducha Świętego
	Ognisko Wychowawcze 

„Zesłania Ducha Świętego”

ul. Gajowa 2/6
	40
	16
	3
	15

	26.
	Rzymskokatolicka Parafia

pw. Narodzenia Pańskiego
	Ognisko Wychowawcze „Dzieciątka Jezus”, ul. Orzechowskiego 1
	30
	25
	4
	10

	27.
	Związek Harcerstwa Polskiego Komenda Hufca Częstochowa
	Środowiskowe Ognisko Wychowawcze „Skaut III”

ul. Powstańców Warszawy 144a
	50
	15
	3,5
	4

	28.
	Towarzystwo Przyjaciół Dzieci Oddział Okręgowy
	Środowiskowe Ognisko Wychowawcze Nr 1

ul. Sikorskiego 56
	60
	50
	4
	4

	29.
	Towarzystwo Przyjaciół Dzieci Oddział Okręgowy
	Środowiskowe Ognisko Wychowawcze Nr 2 ul. Kwiatkowskiego 3/1
	40
	30
	3,5
	4

	30.
	Towarzystwo Przyjaciół Dzieci Oddział Okręgowy
	Środowiskowe Ognisko Wychowawcze Nr 4

ul. Ludowa 58
	60
	50
	4
	4

	31.
	Rzymskokatolicka Parafia

św. Floriana
	Ognisko Wychowawcze św. Floriana

ul. Limanowskiego 120
	60
	60
	5
	8

	32.
	Rzymskokatolicka Parafia

pw. Maksymiliana Kolbe
	Ognisko Wychowawcze

ul. Starzyńskiego 11
	154
	50
	6
	4

	33.
	Rzymskokatolicka Parafia

pw. Matki Boskiej Zwycięskiej
	Ognisko Wychowawcze ul. Słowackiego 19/20
	124
	40
	9,5
	7

	34.
	Rzymskokatolicka Parafia Podwyższenia Krzyża Świętego
	Ognisko Wychowawcze Świętego Krzyża

ul. Rynek Wieluński 29
	60
	50
	2
	0

	35.
	Związek Harcerstwa Polskiego Komenda Hufca Częstochowa
	Środowiskowe Ognisko Wychowawcze „Skaut I”

ul. Wilsona 34
	35
	35
	2,5
	3

	36.
	Związek Harcerstwa Polskiego Komenda Hufca Częstochowa
	Środowiskowe Ognisko Wychowawcze „Skaut II”

ul. Legionów 19/21
	50
	50
	3,5
	4

	37.
	Częstochowskie Towarzystwo Ognisk Wychowawczych
	Środowiskowe Ognisko Wychowawcze Nr 1 „Mały Książę”

ul. Tetmajera 18
	50
	30
	2,5
	5

	38.
	Częstochowskie Towarzystwo Ognisk Wychowawczych
	Środowiskowe Ognisko Wychowawcze Nr 3 „Otwarte Drzwi”

ul. Warszawska 13
	50
	50
	3
	10

	39.
	Częstochowskie Towarzystwo Ognisk Wychowawczych
	Środowiskowe Ognisko Wychowawcze Nr 2 „Iskierka”

ul. Orla 4/8
	40
	30
	2,5
	6


Źródło: Wydział Zdrowia i Spraw Społecznych Urzędu Miasta Częstochowy.

Tabela nr 17. Dożywianie dzieci w szkołach w latach 2002-2006

	
	2002
	2003
	2004
	2005
	2006

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Liczba dzieci objętych pomocą w formie posiłku
	2 263
	2 730
	2 474
	2 369
	2 417

	Środki przeznaczone na ten cel (w zł)
	639 887,83
	940 670,00
	922 101,00
	820 777,68
	1 141 134,00


Źródło: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Częstochowie

Jak wynika z powyższej tabeli, liczba dzieci objętych pomocą w formie posiłku zmienia się w nieznacznym stopniu, podczas gdy wzrastają środki finansowe przeznaczone na ten cel. Wzrost ten wynika z faktu, że wszyscy uczniowie korzystający z jednego posiłku gorącego, zostali dodatkowo objęci posiłkiem w postaci śniadania. 

3.1.2. Osoby niepełnosprawne

Ważnym problemem rodzin funkcjonujących na terenie miasta Częstochowy jest niepełnosprawność. Według danych pochodzących z Narodowego Spisu Powszechnego z roku 2002 liczba osób niepełnosprawnych zamieszkujących w Częstochowie wynosi ponad 31,7 tys.

Szczegółowe dane na ten temat zostały przedstawione w tabeli nr 18.

Tabela nr 18. Liczba osób niepełnosprawnych wg płci i kategorii niepełnosprawności oraz grup wieku, poziomu wykształcenia w roku 2002

	Liczba osób niepełnosprawnych
	Ogółem
	Mężczyźni 
	Kobiety 
	Prawnie
	Tylko biologicznie

	
	
	
	
	Razem
	Mężczyźni
	Kobiety
	Razem
	Mężczyźni
	Kobiety

	OGÓŁEM
	31 764
	14 363
	17 401
	23 427
	11 440
	11 987
	8 337
	2 923
	5 414

	Wg ekonomicznych grup wieku

	Przedprodukcyjny
	1 392
	789
	603
	839
	483
	356
	553
	306
	247

	Produkcyjny, w tym:
	16 238
	9 211
	7 027
	14 043
	8 034
	6 009
	2 195
	1 177
	1 018

	- mobilny
	4 283
	2 416
	1 867
	3 594
	2 028
	1 566
	689
	388
	301

	- niemobilny
	11 955
	6 795
	5 160
	10 449
	6 006
	4 443
	1 506
	789
	717

	Poprodukcyjny
	14 132
	4 362
	9 770
	8 545
	2 923
	5 622
	5 587
	1 439
	4 148

	Nie ustalono
	2
	1
	1
	-
	-
	-
	2
	1
	1

	Wg poziomu wykształcenia*

	Wyższe
	2 091
	1 200
	891
	1 648
	983
	665
	443
	217
	226

	Policealne
	721
	181
	540
	588
	159
	429
	133
	22
	111

	Średnie, w tym:
	8 951
	4 055
	4 896
	7 003
	3 359
	3 644
	1 948
	696
	1 252

	- ogólnokształcące
	2 647
	778
	1 869
	1 998
	655
	1 343
	649
	123
	526


	- zawodowe
	6 304
	3 277
	3 027
	5 005
	2 704
	2 301
	1 299
	573
	726

	Zasadnicze zawodowe
	7 105
	4 250
	2 855
	5 860
	3 542
	2 318
	1 245
	708
	537

	Podstawowe ukończone
	10 391
	3 691
	6 700
	6 862
	2 731
	4 131
	3 529
	960
	2 569

	Podstawowe nieukończone i bez wykształcenia szkolnego
	1 625
	494
	1 131
	942
	957
	585
	683
	137
	546

	Nie ustalono
	106
	48
	58
	62
	35
	27
	44
	13
	31

	Wg aktywności ekonomicznej

	Aktywni zawodowo
	6 135
	3 646
	2 489
	4 796
	2 910
	1 886
	1 339
	736
	603

	Pracujący
	3 995
	2 401
	1 594
	3 205
	1 967
	1 238
	790
	434
	356

	Bezrobotni
	2 140
	1 245
	895
	1 591
	943
	648
	549
	302
	247

	Bierni zawodowo**
	25 496
	10 652
	14 844
	18 524
	8 478
	10 046
	6 972
	2 174
	4 798

	Nie ustalono
	133
	65
	68
	107
	52
	55
	26
	13
	13


Źródło: Program Działań na Rzecz Osób Niepełnosprawnych na lata 2007-2013 „Częstochowa Niepełnosprawnym”, październik 2006 r.

* dotyczy osób w wieku 13 lat i więcej, ** łącznie z osobami w wieku poniżej 15 lat

Osoby niepełnosprawne stanowią około 13% całej społeczności miasta Częstochowy. Jest to wskaźnik wyższy niż średnia dla województwa śląskiego. Większość z tych osób (74%) posiada aktualne orzeczenie o niepełnosprawności, wydane przez organ do tego uprawniony. Ważnym aspektem dla procesu adaptacji osób niepełnosprawnych w lokalnej społeczności jest poziom ich wykształcenia, rzutujący na możliwość realizacji swoich ambicji i eliminację zagrożenia wykluczenia społecznego.

Strukturę osób niepełnosprawnych ze względu na poziom wykształcenia przedstawia poniższy wykres.

Wykres nr 2. Struktura osób niepełnosprawnych ze względu na poziom wykształcenia
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„Częstochowa Niepełnosprawnym”, październik 2006 r.

Należy zauważyć, że w Częstochowie niski jest średni poziom wykształcenia osób niepełnosprawnych. Sytuacja taka wymaga podjęcia starań w celu reintegracji zarówno zawodowej i społecznej tej grupy osób i umożliwienia im aktywnego uczestnictwa w życiu lokalnej społeczności.

Niepełnosprawność jest rozumiana jako wynik barier społecznych, ekonomicznych oraz fizycznych, jakie jednostka napotyka w środowisku zamieszkania. W związku z tym należy prowadzić aktywne działania na rzecz równouprawnienia osób niepełnosprawnych, przeciwdziałać ich dyskryminacji i tworzyć mechanizmy wyrównujące szanse i warunki korzystania z przysługujących im praw.

Osoby niepełnosprawne napotykają liczne przeszkody związane z samodzielnym funkcjonowaniem w życiu codziennym, w rodzinie, w pracy, w urzędzie, które przybierają postać barier urbanistycznych, technicznych, architektonicznych, w komunikowaniu się, ekonomicznych i prawnych. Osoba niepełnosprawna musi pokonać funkcjonujące nadal w społeczeństwie bariery świadomościowe, bierność, niezrozumienie, niechęć i niewiedzę.

MOPS w ramach zadań własnych udziela pomocy osobom niepełnosprawnym ze środków Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych (PFRON).

Z dofinansowania ze środków PFRON najwięcej osób skorzystało w roku 2006.

Jak widać w poniższej tabeli liczba osób korzystających z takiej formy pomocy rośnie z roku na rok. Najliczniejszą grupę, stanowiły osoby z umiarkowanym stopniem niepełnosprawności - 1 624. Drugą pod względem liczebności grupą były osoby z lekkim stopniem niepełnosprawności. Łącznie z dofinansowania ze środków PFRON w roku 2006 skorzystały 5 132 osoby, co stanowi pięciokrotny wzrost w stosunku do roku 2002.

Tabela nr 19. Liczba osób niepełnosprawnych z podziałem na stopień niepełnosprawności, którym wypłacono w latach 2002-2006 dofinansowanie ze środków PFRON

	Lp.
	Stopień niepełnosprawności
	2002
	2003
	2004
	2005
	2006

	1.
	lekki
	246
	698
	938
	1 368
	1 572

	2.
	umiarkowany
	265
	635
	803
	1 191
	1 624

	3.
	znaczny
	294
	555
	859
	1 241
	1 470

	4.
	orzeczenia o niepełnosprawności (dzieci do 16. roku życia)
	219
	260
	372
	403
	466

	Razem
	1 024
	2 148
	2 972
	4 203
	5 132
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W ostatnich latach znacznej poprawie uległ stopień przystosowania architektonicznego obiektów użyteczności publicznej, placówek służby zdrowia oraz placówek oświatowych.

W dalszym ciągu planuje się instalację sygnalizatorów dźwiękowych na skrzyżowaniach, zainstalowanie zapowiedzi głosowych w środkach komunikacji miejskiej, likwidację barier architektonicznych w kolejnych placówkach służby zdrowia.

Ponadto od roku 2004 miasto uczestniczy w realizacji programu pn. „Program wyrównywania różnic między regionami”, w ramach którego pozyskało środki finansowe z PFRON przeznaczone na:

· wyposażenie nowych miejsc pracy dla osób niepełnosprawnych,

· likwidację barier transportowych.

Na terenie miasta funkcjonują następujące placówki działające na rzecz osób niepełnosprawnych:

1) Centrum Pomocy Dziecku Niepełnosprawnemu i Jego Rodzinie – placówka prowadzi usługi rehabilitacyjne dla dzieci niepełnosprawnych, konsultacje logopedyczne, psychologiczne, pedagogiczne oraz medyczne dla rodzin dzieci niepełnosprawnych;

2) Dom Dziennego Pobytu dla Osób z Upośledzeniem Umysłowym, którego celem jest przystosowanie osoby z upośledzeniem umysłowym do uczestnictwa w życiu społecznym oraz do pełnienia różnorodnych ról. Placówka zapewnia fachową opiekę terapeutyczną, rehabilitacyjną i medyczną, prowadzi warsztaty terapii zajęciowej, pomaga w zaspokajaniu podstawowych potrzeb życiowych, organizuje turnusy rehabilitacyjne i małe formy wypoczynku (wycieczki, spotkania weekendowe);

3) Centrum Rehabilitacji Osób z Zaburzeniami Psychicznymi, przy którym działają gabinety rehabilitacji usprawniającej oraz jedno mieszkanie chronione;

4) Środowiskowy Dom Samopomocy dla Osób z Zaburzeniami Psychicznymi, który prowadzi terapię psychologiczną, zajęcia edukacyjno-terapeutyczne, ćwiczenia usprawniające ruchowo, porady lekarskie, zabiegi pielęgniarskie, zabiegi z wykorzystaniem sprzętu rehabilitacyjnego;

5) Warsztat Terapii Zajęciowej, realizuje zadania z zakresu rehabilitacji społecznej i zawodowej, zmierzające do ogólnego rozwoju i poprawy sprawności, niezbędnych do prowadzenia przez osobę niepełnosprawną niezależnego, samodzielnego i aktywnego życia, na miarę jej indywidualnych możliwości.

3.1.3. Osoby starsze

Prognoza demograficzna ludności miasta Częstochowy na lata 2005-2030 zakłada wzrost udziału osób w wieku powyżej 55. roku życia. Powyższe przedstawia tabela „Prognoza ludności miasta Częstochowy w wieku powyżej 55. roku życia”, stanowiąca załącznik nr 2 do Strategii. Mając na uwadze zmiany w strukturze wiekowej ludności niezbędne jest zapewnienie specyficznych form pomocy osobom starszym, w celu jak najdłuższego utrzymania ich we własnym środowisku oraz niedoprowadzanie do marginalizacji.

Osobie wymagającej całodobowo opieki z powodu wieku, choroby lub niepełnosprawności, niemogącej samodzielnie funkcjonować w codziennym życiu, której nie można zapewnić niezbędnej pomocy w formie usług opiekuńczych, przysługuje prawo do umieszczenia w domu pomocy społecznej.


Na terenie miasta Częstochowy funkcjonują cztery domy pomocy społecznej:

1) Dom Pomocy Społecznej w Częstochowie, ul. Kontkiewicza 2 – dla osób przewlekle psychicznie chorych,

2) Dom Pomocy Społecznej w Częstochowie, ul. Wieluńska 1 – dla osób w podeszłym wieku,

3) Dom Pomocy Społecznej w Częstochowie, ul. Jadwigi 84/86 – dla dorosłych niepełnosprawnych intelektualnie mężczyzn,

4) Dom Pomocy Społecznej w Częstochowie, ul. Wesołej 14 – dla dorosłych niepełnosprawnych intelektualnie kobiet.

Tabela nr 20. Liczba osób skierowanych przez MOPS i umieszczonych w domach pomocy społecznej

	Domy pomocy społecznej
	2002
	2003
	2004
	2005
	2006

	
	Liczba osób skierowanych
	Liczba osób umieszczonych
	Liczba osób skierowanych
	Liczba osób umieszczonych
	Liczba osób skierowanych
	Liczba osób umieszczonych
	Liczba osób skierowanych
	Liczba osób umieszczonych
	Liczba osób skierowanych
	Liczba osób umieszczonych

	dla osób w podeszłym wieku
	64
	58
	64
	57
	61
	14
	59
	25
	72
	44

	dla osób przewlekle somatycznie chorych
	6
	7
	4
	1
	1
	0
	0
	0
	2
	5

	dla przewlekle psychicznie chorych
	46
	7
	25
	16
	61
	0
	24
	37
	36
	7

	dla dorosłych niepełnosprawnych intelektualnie
	5
	2
	2
	7
	6
	5
	5
	1
	2
	9


Źródło: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Częstochowie

Tabela wskazuje przyczyny wydawania skierowań do domów pomocy społecznej. Na przestrzeni ostatnich pięciu lat najwięcej skierowań wydano do domów dla osób w podeszłym wieku. Również często kierowane są osoby do domów dla przewlekle psychicznie chorych.

Odrębną formą opieki nad osobami starszymi jest świadczenie usług opiekuńczych.

Wykres nr 3. Liczba osób korzystających z usług opiekuńczych i specjalistycznych usług opiekuńczych
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Źródło: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Częstochowie

Usługi opiekuńcze obejmują pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb życiowych, zleconą przez lekarza pielęgnację oraz w miarę możliwości, zapewnienie kontaktów z otoczeniem. Natomiast specjalistyczne usługi opiekuńcze są to usługi dostosowane do szczególnych potrzeb wynikających z rodzaju schorzenia lub niepełnosprawności, świadczone przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem zawodowym. 

Aktualnie MOPS obejmuje usługami opiekuńczymi 531 osób. Największą liczbę osób korzystających z tego typu usług zarejestrowano w roku 2002. Do roku 2004 zauważamy lekki spadek korzystania z usług opiekuńczych, jednak obecnie liczba ta ponownie wzrasta. W przypadku specjalistycznych usług opiekuńczych najwięcej korzystających zanotowano w roku 2003. W roku 2006 taką formą pomocy było objętych już tylko 69 osób.

Na terenie miasta pomoc osobom starszym zapewnia Dzienny Dom Pomocy Społecznej, mieszczący się przy Alei Wolności 20. Jest to ośrodek wsparcia dziennego, zapewniający opiekę i usługi osobom, które ze względu na wiek i różnego rodzaju schorzenia, mają trudności w samodzielnym funkcjonowaniu w środowisku.

Ponadto w Częstochowie działa 8 klubów seniora, tj. przy:

1) Dziennym Domu Pomocy Społecznej, Aleja Wolności 20,

2) Domu Miłosierdzia im. Jana Pawła II, ul. Rapackiego 3/5,

3) parafii św. Floriana, ul. Limanowskiego 120,

4) parafii św. Maksymiliana Kolbe, ul. Starzyńskiego 11,

5) Stowarzyszeniu Pomocy Osobom z Zaburzeniami Psychicznymi i ich Rodzinom YAVA, ul. Focha 71a,

6) parafii pw. Zesłania Ducha Świętego, ul. Gajowa 2/6,

7) Polskim Stowarzyszeniu Diabetyków, ul. Nowowiejskiego 3,

8) Polskim Związku Emerytów, Rencistów i Inwalidów, Aleja Najświętszej Maryi Panny 2.

Kluby Seniora stanowią miejsce spotkań osób starszych, którzy spędzają tutaj razem czas oraz rozwijają swoje zainteresowania. W Klubach organizowane są m.in. zabawy taneczne, koncerty i zajęcia gimnastyczne.

Pomoc osobom starszym wymagającym leczenia w placówkach stacjonarnych świadczy Oddział Geriatryczny oraz Zakład Opiekuńczo-Leczniczy w Miejskim Szpitalu Zespolony przy ul. Bony 1/3 (Tabela nr 31a). 

Warunki mieszkaniowe

3.2.1. Zasoby mieszkaniowe

Zasoby mieszkaniowe Częstochowy, wg stanu na dzień 31.12.2004 r. stanowi 88 100 mieszkań, w tym 287 300 izb o łącznej powierzchni użytkowej 5 154 000 m2. Na jedno mieszkanie o przeciętnej powierzchni użytkowej 58,5 m2 przypadają 2,81 osoby. Z sieci wodociągowej korzysta 98,4% ludności, z sieci kanalizacyjnej - 86,9%, a z sieci gazowej - 74%.

Z danych UM wynika, że potrzeby mieszkaniowe społeczności lokalnej nie są na bieżąco zaspokajane.

Na dzień 31 grudnia 2006 r. o wynajem lokali z zasobów Gminy ubiegały się 1 974 osoby spełniające kryteria określone uchwałą Rady Miasta Częstochowy Nr 146/XII/2007 z dnia 28 czerwca 2007 r. w sprawie zasad wynajmowania lokali wchodzących w skład mieszkaniowego zasobu gminy 
, w tym:

· 77 wychowanków domów dziecka,

· 22 wychowanków z rodzin zastępczych,

· 442 osoby bezdomne, 

· 781 osób w bardzo trudnej sytuacji mieszkaniowej,

· 652 osoby deklarujące możliwość wykonania remontu lub adaptacji lokalu na własny koszt.

Z tytułu wyroków eksmisyjnych do realizacji jest 770 wniosków, w tym 716 z prawem do lokalu socjalnego.

Należy zauważyć, że w ostatnich latach liczba wniosków o wynajem mieszkania komunalnego znacznie przewyższała liczbę pozytywnych decyzji o przydziale mieszkań, co związane jest z niewielkimi możliwościami lokalowymi miasta.

Poniższa tabela przedstawia liczba wniosków o wynajem mieszkań komunalnych składanych przez mieszkańców miasta do Wydziału Komunalnego Urzędu Miasta Częstochowy w latach 2002-2006.

Tabela nr 21. Liczba wniosków o wynajem mieszkań komunalnych

	Wyszczególnienie
	2002
	2003
	2004
	2005
	2006

	Liczba wniosków zakwalifikowanych wstępnie do wynajmu mieszkania komunalnego
	233
	329
	268
	165
	122

	Liczba wniosków złożonych w związku z 3 letnim okresem wypowiedzenia
	24
	26
	32
	13
	7

	Liczba wniosków załatwionych odmownie z uwagi na niespełnienie kryteriów metrażu i dochodowości
	140
	158
	157
	216
	173

	Liczba przydzielonych mieszkań komunalnych
	131
	102
	92
	112
	79

	Liczba orzeczonych wyroków o eksmisję
	155
	129
	150
	208
	181

	Liczba zrealizowanych wyroków eksmisyjnych
	37
	46
	26
	39
	25


Źródło: Wydział Komunalny Urzędu Miasta Częstochowy

Mieszkaniowy zasób Gminy wg stanu na dzień 31.12.2004 r. tworzy 11 188 lokali mieszkalnych, znajdujących się w budynkach, stanowiących 100% własności Gminy oraz w budynkach wspólnot mieszkaniowych. Przeciętna wielkość mieszkania w zasobach komunalnych wynosi 45 m².

Tabela nr 22. Zasoby mieszkaniowe Gminy Częstochowa

	Charakterystyka komunalnych zasobów mieszkaniowych

	Liczba budynków mieszkalnych ogółem
	697

	Liczba budynków mieszkalnych stanowiących 100% własność Gminy
	246

	Liczba budynków mieszkalnych stanowiących własność Gminy i osób fizycznych (wspólnoty mieszkaniowe)
	362

	Liczba budynków mieszkalnych stanowiących własność prywatną,

zarządzana przez ZGM TBS SP. z o.o. w Częstochowie
	81

	Liczba budynków stanowiących własność Skarbu Państwa; w tym 2 budynki stanowiące współwłasność Skarbu Państwa i osób fizycznych (wspólnoty mieszkaniowe)
	8

	Liczba lokali -mieszkalnych ogółem, w tym stanowiących własność Gminy, lokale wykupione na własność w budynkach prywatnych, lokale socjalne Skarbu Państwa
	17


Źródło: Wieloletni program gospodarowania mieszkaniowym zasobem Gminy Częstochowa na lata 2005-2010, listopad 2004 r.

Dodatki mieszkaniowe

Dodatek mieszkaniowy jest formą pomocy państwa dla osób, które nie są w stanie pokryć kosztów związanych z utrzymaniem mieszkania.

Umożliwia opłacenie czynszu oraz innych wydatków mieszkaniowych 

Tabela nr 23. Dodatki mieszkaniowe w latach 2003-2006

	Wyszczególnienie
	2003
	2004
	2005
	2006

	Liczba złożonych wniosków
	20 781
	19 954
	14 774
	12 779

	Liczba decyzji przyznających dodatek
	19 564
	18 597
	12 038
	11 653

	Liczba decyzji odmownych
	1 217
	1 357
	2 736
	1 126

	Liczba decyzji wstrzymujących wypłatę dodatku 
	-
	-
	67
	43

	Poniesione wydatki
	16 115 278
	16 553 084
	14 049 452
	11 063 481

	w tym na mieszkania:

	· tworzące mieszkaniowy zasób gminy
	5 660 713
	5 849 149
	5 448 027
	4 699 748

	· spółdzielniach
	8 873 395
	8 956 098
	6 940 935
	4 912 364

	· innych
	1 581 170
	1 747 837
	1 660 490
	1 451 369


Źródło: Wydział Komunalny Urzędu Miasta Częstochowy

Z analizy powyższych danych wynika, że liczba składnych wniosków o przyznanie dodatku mieszkaniowego w roku 2006 w stosunku do roku 2003 zmniejszyła się o 38,5%, co było związane ze zmianą przepisów, a w szczególności z możliwością wydawania decyzji odmownych, w przypadku osób posiadających np. nieruchomości lub ruchomości.

3.3. Dostęp do usług społecznych

3.3.1. Edukacja

Do priorytetów miasta w dziedzinie edukacji należy:

1) poprawa warunków kształcenia i poszerzenie oferty edukacyjnej,

2) urealnienie wydatków na oświatę i poprawa organizacji pracy placówek oświatowych,
3) zwiększenie społecznego zaangażowania dzieci i młodzieży w życie miasta oraz na rzecz udziału w programach europejskich,

4) wyrównywanie szans edukacyjnych dzieci i młodzieży.

Do najważniejszych dziedzin działalności społecznej samorządu należy zapewnienie mieszkańcom odpowiedniej jakości edukacji i możliwości rozwoju osobistego. Wydatki oświatowe stanowią corocznie największą część budżetu miasta Częstochowy. W poniższych tabelach przybliżono dane na temat funkcjonowania ośrodków przedszkolnych i szkół na terenie miasta, z podziałem na poszczególne rodzaje placówek.

Tabela nr 24. Liczba przedszkoli podporządkowanych samorządowi 

miasta Częstochowy oraz liczba dzieci (rok szkolny 2006/2007)

	Przedszkola
	Liczba

	Przedszkola
	39

	Liczba oddziałów
	160

	Miejsca w przedszkolach
	3 995

	Liczba dzieci
	3 797

	Przedszkola specjalne
	1

	Liczba oddziałów
	5

	Miejsca w przedszkolach
	95

	Liczba dzieci
	25

	Oddziały przedszkolne przy szkołach
	44

	Liczba oddziałów
	75

	Liczba dzieci
	1 355


Źródło: Wydział Edukacji Urzędu Miasta Częstochowy.

Wskaźnik średniej liczby dzieci przypadającej na jeden oddział wynosi, w przypadku przedszkoli - 23,8 (w przedszkolu specjalnym - 10,0), natomiast w oddziałach przedszkolnych prowadzonych przy szkołach - 18,5.

Ustalone powyżej wskaźniki są zróżnicowane. Nie można traktować jednolicie przedszkoli specjalnych, ponieważ w rozporządzeniu Ministra Edukacji Narodowej z  dnia 21 maja 2001 r. w sprawie ramowych statutów publicznego przedszkola oraz publicznych szkół istnieje wyraźne rozróżnienie na liczbę dzieci w oddziale przedszkola specjalnego. Podobnie jest ze szkołami specjalnymi.

Tabela nr 25. Liczba szkół podstawowych i gimnazjalnych dla młodzieży podporządkowanych samorządowi miasta Częstochowy oraz liczba uczniów (rok szkolny 2006/2007)
	Szkoły podstawowe i gimnazja
	Liczba

	Szkoły podstawowe
	41

	Liczba oddziałów
	561

	Liczba uczniów
	12 183

	Szkoły podstawowe specjalne
	6

	Liczba oddziałów
	40

	Liczba uczniów
	273

	Gimnazja
	24

	Liczba oddziałów
	300

	Liczba uczniów
	7 556

	Gimnazja specjalne
	5

	Liczba oddziałów
	14

	Liczba uczniów
	115


Źródło: Wydział Edukacji Urzędu Miasta Częstochowy.

Średnia liczba uczniów w jednym oddziale w szkołach podstawowych wynosi - 22,7 (w szkołach specjalnych - 6), natomiast w gimnazjach wskaźnik ten przyjmuje wartość - 25 (w gimnazjach specjalnych – 8,4).
Tabela nr 26. Liczba szkół ponadgimnazjalnych podporządkowanych samorządowi miasta Częstochowy i liczba uczniów (rok szkolny 2006/2007)

	Rodzaj szkoły
	Liczba

	Zasadnicze szkoły zawodowe
	9

	Liczba oddziałów
	51

	Liczba uczniów
	1 435

	Zasadnicze szkoły zawodowe dla dorosłych
	1

	Liczba oddziałów
	2

	Liczba uczniów
	32

	Zasadnicze szkoły zawodowe specjalne
	1

	Liczba oddziałów
	14

	Liczba uczniów
	164

	Szkoły przysposabiające do pracy zawodowej specjalne
	2

	Liczba oddziałów
	6

	Liczba uczniów
	44

	Uzupełniające Liceum Ogólnokształcące dla młodzieży specjalne
	1

	Liczba oddziałów
	3

	Liczba uczniów
	38

	Licea profilowane dla młodzieży bez specjalnych
	9

	Liczba oddziałów
	30

	Liczba uczniów
	839

	Technika dla młodzieży bez specjalnych
	11

	Liczba oddziałów
	215

	Liczba uczniów
	6 067

	Technika dla dorosłych
	1

	Liczba oddziałów
	11

	Liczba uczniów
	254

	Licea ogólnokształcące dla młodzieży bez specjalnych
	16

	Liczba oddziałów
	266

	Liczba uczniów
	8 274

	Licea ogólnokształcące dla dorosłych
	1

	Liczba oddziałów
	13

	Liczba uczniów
	427

	Szkoły policealne i pomaturalne
	5

	Liczba oddziałów
	23

	Liczba uczniów
	641

	Szkoły policealne dla dorosłych
	1

	Liczba oddziałów
	10

	Liczba uczniów
	258


Źródło: Wydział Edukacji Urzędu Miasta Częstochowy.

Wśród szkół ponadgimnazjalnych największym zainteresowaniem cieszą się licea ogólnokształcące, do których uczęszcza ponad 8 000 uczniów, a także technika – 6 000 uczniów.

W zakresie usprawnienia organizacji pracy placówek oświatowych, wdrożono we wszystkich jednostkach oświatowych system Sigma Optivum. System ten stanowi spójną koncepcję gromadzenia, przetwarzania i analizy różnorodnych danych oświatowych, zarówno organizacyjnych, jak i finansowych, pozwalających na elektroniczne tworzenie planów finansowych.

Wyznacznikiem standardów jakościowych edukacji na początku XXI wieku jest możliwość korzystania z programów multimedialnych i sieci internetowej w zajęciach z  uczniami. Stopień dostępności do nowoczesnych technik przekazu informacji i  programów edukacyjnych w szkołach jest niewystarczający. Poprawa tej sytuacji jest nadal jednym z priorytetowych zadań samorządu, co w perspektywie będzie skutkowało podniesieniem poziomu wykształcenia młodych mieszkańców miasta.

Celem podniesienia standardów jakościowych edukacji, podejmowano działania związane z doposażeniem placówek w sprzęt komputerowy. 

W roku 2006, w ramach projektu „Pracownia internetowa w każdej szkole” współfinansowanego przez Unię Europejską, 29 szkół i placówek otrzymało sprzęt komputerowy do pracowni internetowych.

Przy współpracy Samorządowego Ośrodka Doskonalenia, Wyższej Szkoły Lingwistycznej oraz Centrum Języków Europejskich przystąpiono do projektu „Promocja rozwoju nauki języków obcych”, którego celem jest wzbogacenie oferty edukacyjnej, poprzez m.in.:

· propagowanie nauki języków,

· podniesienie jakości ich nauczania we wszystkich typach szkół,

· promowanie działań edukacyjnych (konkursy, olimpiady),

· pozaedukacyjne (spotkania językowo-artystyczne) wśród uczniów i nauczycieli,

· wykorzystywanie programów (projektów) językowych,

· wspieranie osób zaangażowanych przy ich realizacji.

3.3.1.1. Poprawa warunków kształcenia

W celu poprawy warunków kształcenia w roku 2006 utworzono:

· Gimnazjum nr 3 z oddziałami sportowymi im. Armii Krajowej,

· Gimnazjum nr 8 z oddziałami sportowymi im. Polskich Olimpijczyków,

· Gimnazjum nr 15 z oddziałami sportowymi im. Stefana Banacha,

· Liceum Uzupełniające oraz Szkołę Przysposabiającą do Pracy nr 1 w Zespole Szkół Zawodowych Specjalnych im. Marii Grzegorzewskiej,

· Szkołę Przysposabiającą do Pracy nr 2, wchodzącą w skład Zespołu Szkół Specjalnych nr 45,

· Zespół Szkół Specjalnych nr 45 przeniesiono do nowej siedziby przy ul. Czecha 15; szkoła jest nowoczesną placówką profesjonalnie wyposażoną i przystosowaną do nauczania dzieci niepełnosprawnych.

W celu dalszej poprawy warunków kształcenia zaplanowano szereg działań, w tym m.in.:

· przebudowę z remontem budynku Szkoły Podstawowej nr 38,

· przebudowę z rozbudową i remontem budynku I LO im. J. Słowackiego,

· przebudowę z rozbudową i remontem budynku Gimnazjum Nr 9,

· termomodernizację wraz z wymianą źródła ciepła budynku V LO im. A. Mickiewicza i Zespołu Gimnazjów przy ul. Krakowskiej,

· remont budynku Szkoły Podstawowej Nr 40,

· przebudowę i remont Miejskiego Przedszkola Nr 9,

· budowę sal gimnastycznych (Zespół Szkół im. W. Biegańskiego, Zespół Szkół im. gen. W. Andersa i Gimnazjum Nr 7), 

· modernizację i budowę boisk szkolnych (Szkoła Podstawowa Nr 50, Szkoła Podstawowa Nr 26, Szkoła Podstawowa Nr 36, Szkoła Podstawowa Nr 46, Szkoła Podstawowa Nr 53).

3.3.1.2. Wyrównywanie szans edukacji dzieci i młodzieży

W latach 2005-2006 miasto realizowało projekt: „Wszyscy równi” - program stypendialny dla uczniów szkół ponadgimnazjalnych, który finansowany był ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego. W związku z przyznaniem stypendium dla 1 917 uczniów, całkowita wartość projektu wynosiła 2 898 116 zł.

Ponadto realizowano projekt: „Wszyscy równi” - program stypendialny dla studentów, dzięki któremu w roku 2006 pomocą stypendialną objętych zostało 436 stypendystów. Całkowita wartość projektu wyniosła 327 000 zł.

Zakończono prace związane z realizacją programów dotyczących stypendiów unijnych dla uczniów i studentów w roku szkolnym 2006/2007. Przyznano pomoc 2 088 uczniom i 300 studentom.

W roku szkolnym 2005/2006 w ramach pomocy materialnej o charakterze socjalnym stypendium szkolne zostało przyznane 2 408 uczniom, natomiast pomoc materialna w formie jednorazowego zasiłku szkolnego została przyznana 52 uczniom.

Ponadto w mieście realizowany jest „Rządowy program wyrównywania szans edukacyjnych uczniów pochodzących z rodzin byłych pracowników Państwowych Przedsiębiorstw Gospodarki Rolnej na lata 2006-2008”. W tym zakresie pomocą stypendialną objęto 13 uczniów szkół ponadgimnazjalnych.

Jednocześnie od kilku lat realizowany jest „Rządowy program na rzecz społeczności romskiej” w Polsce. Dotychczas objęto nim 10 uczniów, którzy w ramach programu otrzymali podręczniki i przybory szkolne.

Biorąc pod uwagę bieżące wytyczne programów rządowych, miasto przystąpiło do realizacji programu pomocy uczniom w zakresie dofinansowania zakupu:

· podręczników dla dzieci rozpoczynających roczne przygotowanie przedszkolne lub naukę w klasach I -III szkoły podstawowej oraz w klasach I – III ogólnokształcącej szkoły muzycznej I stopnia, 

· jednolitego stroju dla uczniów szkół podstawowych i gimnazjów. 

Zwrot kosztów zakupów uprawnionym beneficjentom we wszystkich placówkach oświatowych wyniósł łącznie 173 620 zł. Udział w programie przewidziany jest także w kolejnych latach szkolnych.

Wydział Edukacji podejmuje także działania w zakresie dofinansowania kształcenia młodocianych pracowników. Corocznie przekazywany jest zwrot kosztów dla pracowników, którzy wystąpią z takim wnioskiem. 

3.3.1.3. Modernizacja placówek

W roku 2006 przeprowadzono remont: 

· budynku przy ul. Czecha, na potrzeby Podstawowej Szkoły Specjalnej Nr 45,

· 4 przedszkoli i 4 szkół gimnazjalnych,

· dachów 8 szkół podstawowych, 3 szkół zawodowych i 1 liceum ogólnokształcącego, ponadto

· wymieniono okna w 5 szkołach podstawowych i 1 liceum ogólnokształcącym,

· przebudowano kotłownie i wykonano termomodernizację 2 szkół podstawowych,

· kontynuowano modernizację i termorenowację budynków Liceum Ogólnokształcącego im. Henryka Sienkiewicza oraz zmianę systemów ogrzewania w 24 budynkach oświatowych,

· rozpoczęto budowę sali gimnastycznej przy Zespole Szkół im. Cypriana Kamila Norwida.

Łączna wartość wymienionych prac wyniosła 2 138 405 zł

3.3.1.4. Publiczne Poradnie Psychologiczno-Pedagogiczne

Na terenie miasta działają trzy Publiczne Poradnie Psychologiczno-Pedagogiczne:

1) Nr 1, ul. Legionów 58,

2) Nr 2, ul. Kosmowskiej 5,

3) Nr 3, ul. Spadzista 13 A,

oraz Centrum Informacji Zawodowej - Specjalistyczna Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna, ul. Legionów 58.

Do zadań realizowanych przez Publiczne Poradnie Psychologiczno-Pedagogiczne należy m. in.:

1) diagnoza psychologiczna, pedagogiczna, logopedyczna i specjalistyczna,

2) wydawanie opinii w sprawach, m.in.:

· wcześniejszego przyjęcia dziecka do szkoły podstawowej,

· odroczenia spełnienia obowiązku szkolnego,

· pozostawienia ucznia klas I-III szkoły podstawowej na drugi rok w tej samej klasie,

· objęcia ucznia nauką w klasie terapeutycznej,

· zwolnienia ucznia z wadą słuchu lub z głęboką dysleksją rozwojową z nauki drugiego języka obcego,

· udzielenia zezwolenia na indywidualny program lub tok nauki,

· przyjęcia ucznia gimnazjum do udziału przysposabiającego do pracy,

· przyjęcia do klasy pierwszej szkoły ponadgimnazjalnej i ponadgimnazjalnej na podbudowie programowej szkoły zasadniczej, szkoły policealnej i szkoły pomaturalnej, kandydata z problemami zdrowotnymi, ograniczającymi możliwości wyboru kierunku kształcenia,

· przystąpienie ucznia lub absolwenta z zaburzeniami i odchyleniami rozwojowymi lub specyficznymi trudnościami w uczeniu się do sprawdzianu, egzaminu gimnazjalnego, egzaminu maturalnego lub egzaminu potwierdzającego kwalifikacje zawodowe w warunkach i formie dostosowanych do indywidualnych potrzeb psychofizycznych ucznia lub absolwenta,

3) orzekanie o potrzebie:

· kształcenia specjalnego,

· indywidualnego nauczania,

· wczesnego wspomagania rozwoju dziecka.

Poniżej przedstawione tabele nr 27-30 zawierają zestawienie udzielonej pomocy w ww. placówkach.

Tabela nr 27. Zestawienie udzielonej pomocy w Publicznej Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej nr 1.

	
	Publiczna Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna nr 1

	
	2002/2003
	2003/2004
	2004/2005
	2005/2006
	2006/2007

	Liczba ogółem przyjętych
	1 357
	1 674
	1 551
	1 418
	1 291

	Liczba udzielonych porad
	239
	420
	410
	520
	510

	Liczba wydanych orzeczeń
	118
	105
	129
	166
	157

	Liczba wydanych opinii
	780
	839
	721
	672
	585


Źródło: Wydział Edukacji Urzędu Miasta Częstochowy.

Tabela nr 28. Zestawienie udzielonej pomocy w Publicznej Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej nr 2.

	
	Publiczna Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna nr 2

	
	2002/2003
	2003/2004
	2004/2005
	2005/2006
	2006/2007

	Liczba ogółem przyjętych
	6 085
	5 715
	6 080
	5 976
	5 767

	Liczba udzielonych porad
	4 708
	4 457
	4 238
	5 285
	3 909

	Liczba wydanych orzeczeń
	69
	68
	93
	107
	89

	Liczba wydanych opinii
	699
	666
	1 043
	1 062
	1 198


Źródło: Wydział Edukacji Urzędu Miasta Częstochowy.

Tabela nr 29. Zestawienie udzielonej pomocy w Publicznej Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej nr 3.

	
	Publiczna Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna nr 3

	
	2002/2003
	2003/2004
	2004/2005
	2005/2006
	2006/2007

	Liczba ogółem przyjętych
	3 953
	5 886
	5 687
	4 610
	4 906

	Liczba udzielonych porad
	5 247
	7 078
	6 579
	5 786
	6 276

	Liczba wydanych orzeczeń
	279
	340
	405
	476
	509

	Liczba wydanych opinii
	1 294
	1 190
	1 171
	1 249
	1 157


Źródło: Wydział Edukacji Urzędu Miasta Częstochowy.

Tabela nr 30. Zestawienie udzielonej pomocy w Centrum Informacji Zawodowej – Specjalistycznej Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej 

	
	Centrum Informacji Zawodowej – Specjalistycznej Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej

	
	2002/2003
	2003/2004
	2004/2005
	2005/2006
	2006/2007

	Liczba ogółem przyjętych
	9 633
	11 670
	12 411
	12 333
	14 907

	Liczba udzielonych porad
	508
	518
	521
	144
	192

	Liczba wydanych opinii *
	59
	42
	59
	39
	59


Źródło: Wydział Edukacji Urzędu Miasta Częstochowy.

*Centrum Informacji Zawodowej – Specjalistyczna Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna wystawia opinie w sprawie:

· udzielania zezwolenia na zatrudnienie młodocianych, którzy nie ukończyli gimnazjum, osób niemających 16 lat, które ukończyły gimnazjum oraz osób niemających 16 lat, które nie ukończyły gimnazjum,

· przyjęcia ucznia gimnazjum do oddziału przysposabiającego do pracy,

· przyjęcia do klasy I szkoły ponadgimnazjalnej kandydata z problemami zdrowotnymi, ograniczającymi możliwości wyboru kierunku kształcenia ze względu na stan zdrowia.
Z powyższych danych wynika, że w latach 2002-2003 poradnie przyjęły łącznie 21 028 dzieci i młodzieży, natomiast w latach 2006-2007 - 26 871.

3.3.1.5. Wymiana zagraniczna jednostek oświatowych

W roku 2006 do realizacji programu Sokrates-Comenius przystąpiło 21 częstochowskich szkół. Działania dotyczące realizacji projektów europejskich były wspierane przez Europejską Sieć Informacji Eurodesk.

W roku 2006 w ramach programu (Wolontariat Europejski - EVS), młodzież wyjechała do Grecji, Hiszpanii i Niemiec łącznie 11 osób, natomiast 5 wolontariuszy przyjechało do częstochowskich placówek, tj. do Młodzieżowego Domu Kultury, Zespołu Szkół Ekonomicznych, Miejskiego Przedszkola nr 38, V LO im. Adama Mickiewicza oraz Centrum Pomocy Dziecku Niepełnosprawnemu i Jego Rodzinie.

3.3.2. Opieka zdrowotna

Polityka społeczna, mając na względzie stan zdrowia jednostki, bierze pod uwagę czynniki ekonomiczne i społeczne. Jej zadaniem jest m.in. wyrównywanie dostępu do opieki zdrowotnej oraz tworzenie warunków dla zapewnienia zdrowia społeczeństwa.

Głównym celem polityki zdrowotnej realizowanej na terenie miasta jest zapewnienie właściwego poziomu usług medycznych dla mieszkańców Częstochowy.

W ramach powyższego, do priorytetów miasta w dziedzinie ochrony zdrowia należą: 

1) zapewnienie dostępności do świadczeń w zakresie:

a) podstawowej opieki zdrowotnej, 

b) specjalistycznej ambulatoryjnej opieki zdrowotnej,

c) lecznictwa stacjonarnego,

2) rozwój systemu ratownictwa medycznego,

3) promocja i profilaktyka zdrowotna,

4) opieka nad małym dzieckiem.

Zadania z zakresu ochrony zdrowia na terenie Częstochowy realizują:

1) 4 szpitale działające w formie samodzielnych publicznych zakładów opieki zdrowotnej (SP ZOZ):

a) Miejski Szpital Zespolony z siedzibą przy ul. Mirowskiej 15 (zlokalizowany również w obiektach przy ul. Mickiewicza 12 i ul. Bony 1/3) realizuje świadczenia zdrowotne na oddziałach: psychiatrycznym dziennym, chorób wewnętrznych, geriatrycznym, chirurgicznym ogólnym, chirurgii urazowo ortopedycznej, pediatrycznym, urologicznym, neurologicznym, ginekologiczno-położniczym, neonatologicznym, gruźlicy i chorób płuc, dermatologicznym, anestezjologii i intensywnej terapii, rehabilitacyjnym, szpitalnym oddziale ratunkowym oraz w zakładzie opiekuńczo-leczniczym. W szpitalu funkcjonują 23 poradnie specjalistyczne oraz pracownie diagnostyczne;

b) Wojewódzki Szpital Zespolony im. prof. dr Witolda Orłowskiego z siedzibą przy ul. Polskiego Czerwonego Krzyża 1 realizuje świadczenia zdrowotne na oddziałach: chorób wewnętrznych, chirurgii ogólnej, chirurgii urazowo-ortopedycznej, pediatrii, otolaryngologii, urologii, nefrologii, okulistyki, neurologii wraz z pododdziałem udarowym, położnictwa i ginekologii, noworodków i wcześniaków, intensywnej opieki medycznej dorosłych, obserwacyjno-zakaźnym, medycyny paliatywnej, psychiatrycznym, dziennym psychiatrycznym oraz stacji dializ. Ponadto szpital zapewnia dostęp do 23 poradni specjalistycznych oraz pracowni diagnostycznych;

c) Wojewódzki Szpital Specjalistyczny im. Najświętszej Maryi Panny z siedzibą przy ul. Bialskiej 103/118 realizuje świadczenia zdrowotne na oddziałach: gastroenterologii, kardiologii, chirurgii naczyń (z pododdziałami chirurgii ogólnej i urazów wielonarządowych), chirurgii urazowo-ortopedycznej, chirurgii dzieci, pediatrycznym (z pododdziałami nefrologii i hematologii dziecięcej), nefrologii, okulistyki, onkologii (z pododdziałem dziennym chemioterapii), neurologii (z pododdziałem udarowym), neurochirurgii (z pododdziałem chirurgii szczękowo-twarzowej), reumatologii, chirurgii onkologicznej (z pododdziałem chorób piersi), położnictwa i ginekologii (z pododdziałami patologii ciąży oraz noworodków i wcześniaków, patologii noworodka), chorób płuc, intensywnej opieki medycznej dorosłych i dzieci, rehabilitacji, szpitalnym oddziale ratunkowym oraz stacji dializ. Ponadto w szpitalu funkcjonują 32 poradnie specjalistyczne oraz pracownie diagnostyczne;

d) Szpital Chorób Wewnętrznych "Hutniczy", z siedzibą przy Alei Pokoju 44, realizuje świadczenia zdrowotne na oddziale chorób wewnętrznych, w 12 poradniach specjalistycznych oraz pracowniach diagnostycznych.

2) Stacja Pogotowia Ratunkowego działająca w formie SP ZOZ,

3) 72 przychodnie lekarskie działające w formie niepublicznych zakładów opieki zdrowotnej,

4) 623 prywatne gabinety lekarskie,

5) 107 aptek.

Liczbę łóżek i stopień ich wykorzystania w oddziałach poszczególnych szpitali, wg stanu na dzień 31.12.2006 r., przedstawia tabela nr 31.

Tabela nr 31. Liczba łóżek i stopień ich wykorzystania w poszczególnych szpitalach (stan na 31.12.2006 r.)

	Lp.
	Oddział/pododdział
	Miejski Szpital Zespolony
	Wojewódzki Szpital Specjalistyczny
	Wojewódzki Szpital Zespolony

	
	
	Liczba łóżek
	Wykorzystanie w %
	Liczba łóżek
	Wykorzystanie w %
	Liczba łóżek
	Wykorzystanie w %

	1
	Chorób wewnętrznych
	155
	85,35
	
	
	64
	83,10

	2
	Geriatryczny
	20
	75,70
	
	
	
	

	3
	Gastroenterologii
	
	
	22
	65,10
	
	

	4
	Kardiologii
	
	
	33
	64,07
	
	

	5
	Chirurgii naczyń
	
	
	42
	99,35
	
	

	6
	Chirurgii ogólnej
	45
	76,70
	
	
	50
	66,60

	7
	Urazów wielonarządowych
	
	
	
	
	
	

	8
	Chirurgii urazowo-ortopedycznej
	43
	76,30
	
	43
	40
	64,50

	9
	Chirurgii dzieci
	
	
	
	35
	
	

	10
	Pediatryczny 
	33
	64,30
	32
	67,83
	30
	58,30

	11
	Dzienny pediatryczny
	
	
	
	
	
	

	12
	Nefrologia dziecięca
	
	
	
	
	
	

	13
	Hematologia dziecięca
	
	
	
	
	
	

	14
	Otorynolaryngologii
	
	
	
	
	21
	71,40

	15
	Urologii
	34
	64,80
	
	
	30
	63,90

	16
	Nefrologii
	
	
	26
	71,90
	18
	67,20

	17
	Okulistyki
	
	
	30
	96,82
	30
	63,50

	18
	Onkologii
	
	
	40
	84,78
	
	

	19
	Dzienny chemioterapii
	
	
	
	
	
	

	20
	Neurologii

Udarowy
	50
	71,90
	40
	75,31
	44
	67,60

	21
	
	
	
	
	
	6
	95,60

	22
	Neurochirurgii
	
	
	32
	73,98
	
	

	23
	Chirurgia szczękowo-twarzowa
	
	
	
	
	
	

	24
	Reumatologii
	
	
	39
	79,17
	
	

	25
	Chirurgii onkologicznej
	
	
	16
	50,07
	
	

	26
	Chorób piersi
	
	
	
	
	
	

	27
	Ginekologiczno-położniczym
	40
	75,90
	129
	34,36
	50
	80,00

	28
	Patologii ciąży
	
	
	
	
	
	

	29
	Noworodków i wcześniaków 
	
	
	
	
	30
	69,40

	30
	Patologii noworodka
	20
	68,60
	12
	59,51
	
	

	31
	Chorób płuc
	
	
	38
	89,10
	
	

	32
	Gruźlicy i chorób płuc 
	69
	67,50
	
	
	
	

	33
	Dermatologii
	32
	57,50
	
	
	
	

	34
	OIOM dorosłych
	6
	73,10
	9
	132,78
	4
	80,30

	35
	OIOM dzieci
	
	
	6
	108,80
	
	

	36
	Zakład opiekuńczo-leczniczy
	40
	102,50
	
	
	
	

	37
	Obserwacyjno-zakaźny
	
	
	
	
	30
	24,00

	38
	Psychiatrii
	
	
	
	
	25
	100,00

	39
	Rehabilitacji
	26
	81,90
	28
	76,74
	
	

	40
	Medycyny paliatywnej
	
	
	
	
	15
	86,20

	41
	Szpitalny oddział ratunkowy
	4
	
	4
	
	
	

	42
	Stacja dializ
	
	
	12
	
	8
	

	43
	Dzienny psychiatrii
	30
	
	
	
	25
	

	
	Razem
	647
	
	668
	
	520
	


Źródło: Wydział Zdrowia i Spraw Społecznych Urzędu Miasta Częstochowy.

Świadczenia z zakresu opieki doraźnej na terenie miasta realizowane są przez SP ZOZ Stację Pogotowia Ratunkowego z siedzibą przy ul. Kilińskiego 10.

Udziela ona świadczeń zdrowotnych w razie wypadku, urazu, porodu, nagłego zachorowania lub nagłego pogorszenia stanu zdrowia powodującego zagrożenie życia oraz koordynuje działaniami w akcjach ratowniczych, w przypadku klęsk żywiołowych, katastrof oraz innych masowych akcji.

Stacja Pogotowia Ratunkowego swoją działalnością obejmuje miasto Częstochowę i powiat częstochowski. Posiada 7 filii zlokalizowanych wokół trasy DK-1.

Świadczenia zdrowotne udzielone przez Stację Pogotowia Ratunkowego i jej filie w roku 2006 przedstawia tabela nr 32.

Tabela nr 32. Świadczenia zdrowotne udzielane przez Stację Pogotowia Ratunkowego i jej filie w 2006 r.

	Lp.
	Rodzaj świadczeń
	Liczba świadczeń

	1
	wypadki
	6 122

	2
	zachorowania
	35 161

	3
	transport
	18 826

	4
	ambulatoria
	38 569

	Razem
	98 678


Źródło: Wydział Zdrowia i Spraw Społecznych Urzędu Miasta Częstochowy.

Podstawową jednostką w zakresie koordynowania medycznych działań ratunkowych na terenie Częstochowy i powiatu częstochowskiego jest Centrum Powiadamiania Ratunkowego, zlokalizowane w budynku Komendy Miejskiej Państwowej Straży Pożarnej w Częstochowie przy ul. Sikorskiego 82/94.

Świadczenia zdrowotne dla mieszkańców Częstochowy zapewnianie są również przez 72 przychodnie lekarskie działające w formie niepublicznych zakładów opieki zdrowotnej, realizujące usługi z zakresu podstawowej i specjalistycznej opieki medycznej. 

Opieka nad małym dzieckiem realizowana jest przez Żłobek Miejski (ŻłM) z siedzibą przy Alei Armii Krajowej 66a z filią przy ul. Sportowej 34a, który posiada 115 miejsc dla dzieci od 4. miesiąca życia do 3 lat. 

Wykorzystanie miejsc w ww. placówce w roku 2006 wynosiło:

· 44,35%, w przeliczeniu na dziecko średnio uczęszczające,

· 78,00%, w przeliczeniu na dzieci zapisane.

Mając na uwadze poprawę stanu zdrowia mieszkańców, Prezydent Miasta Częstochowy ogłasza otwarte konkursy ofert, które przeznaczone są dla podmiotów świadczących usługi medyczne, w rozumieniu ustawy o zakładach opieki zdrowotnej, oraz organizacji pozarządowych.

W roku 2006 zrealizowano programy zdrowotne w zakresie:

· propagowania szczepień ochronnych i badań nad stanem odporności mieszkańców Częstochowy,

· pomocy medycznej, psychologicznej i rehabilitacji osób cierpiących na schorzenia przewlekłe,

· profilaktyki schorzeń układu krążenia, poprzez propagowanie wiedzy na temat zdrowia oraz aktywności fizycznej,

· profilaktyki, wczesnego wykrywania i leczenia schorzeń metabolicznych,

· wczesnego wykrywania chorób nowotworowych, szczególnie układu pokarmowego i oddechowego oraz skóry,

· zwiększenia dostępności pomocy terapeutycznej i rehabilitacji dla osób uzależnionych od alkoholu,

· zapobiegania schorzeniom jamy ustnej, zębów i przyzębia,

· poprawy dostępności do nowoczesnych procedur zabiegowych i ratujących życie dla populacji mieszkańców Częstochowy,

· wczesnego wykrywania i zapobiegania groźnym zakażeniom szpitalnym.

Efektem realizacji programów zdrowotnych w roku 2006, jest m.in.:

· zaszczepienie 100. najbardziej potrzebujących dzieci z terenu miasta Częstochowy szczepionką przeciw ospie wietrznej,

· zaszczepienie 50. najbardziej potrzebujących dzieci z terenu miasta Częstochowy szczepionką przeciw WZW typu A,

· zapobieganie schorzeniom jamy ustnej, zębów i przyzębia u 402 dzieci w wieku 4-7 lat z przedszkoli i szkół z terenu miasta Częstochowy,

· zaszczepienie 1 214 najbardziej potrzebujących mieszkańców miasta Częstochowy szczepionką przeciw grypie,

· zorganizowanie szeregu zajęć, szkoleń, spotkań, turnusów, konferencji i konsultacji indywidualnych dla osób niepełnosprawnych,

· przebadanie pacjentów, którzy zgłosili się do realizatorów programów w kierunku wczesnego wykrycia chorób układu krążenia, schorzeń metabolicznych oraz chorób nowotworowych.

3.3.3. Kultura

Dla właściwego określenia roli kultury w funkcjonowaniu i rozwoju współczesnego społeczeństwa konieczna jest zmiana postrzegania kultury, traktowanej dotąd powszechnie jako sfera działań rozpatrywanych wyłącznie w kategoriach artystycznych. Tymczasem właściwie prowadzona polityka kulturalna, oparta nie o doraźne, incydentalne działania, ale o długofalowe rozwiązania systemowe i strategie, staje się jednym z podstawowych czynników rozwoju społeczeństw lokalnych, wywierając wpływ także na sytuację społeczną i gospodarczą, a nawet polityczną.

Z przejęciem przez samorząd miasta Częstochowy większości kompetencji państwa w zarządzaniu kulturą, wiąże się ściśle przyjęcie odpowiedzialności za kształt życia kulturalnego oraz obowiązek konsekwentnego prowadzenia określonej polityki kulturalnej, której nadrzędne cele ujęto w realizowanym przez miasto programie mecenatu w sferze kultury.

Prowadzony przez miasto mecenat przyczynia się nie tylko do zapewnienia funkcjonowania instytucji kultury, ale sprzyja również realizacji innych równie istotnych celów: pozwala na monitorowanie bieżącej kondycji kultury, stymuluje i inspiruje twórcze działania, sprzyja integracji środowisk artystycznych i intelektualnych.

W ramach mecenatu podejmowane są też wszelkie działania służące wspieraniu i promocji dokonań częstochowskich twórców i artystów profesjonalnych oraz amatorów (istotną funkcję pełni tu chociażby funkcjonujące przy Ośrodku Promocji Kultury „Gaude Mater” - Centrum Amatorskiego Ruchu Artystycznego).

Dbałość o konstruowanie możliwie optymalnej oferty kulturalnej, z uwzględnieniem różnych oczekiwań, dyktowana jest troską o harmonijny rozwój wszystkich środowisk prowadzących działalność kulturalną. Dzięki mecenatowi miasta możliwe staje się ponadto zachowanie odpowiedniego poziomu realizowanych projektów i wyeliminowanie zagrożenia całkowitego poddania się tak powszechnemu dziś procesowi komercjalizacji. Nie wolno jednak przy tym zapominać, że działalność kulturalna powinna nie tylko zaspokajać zróżnicowane potrzeby odbiorców, ale również kształtować ich gust i zainteresowania.

Najważniejszymi działaniami w dziedzinie kultury, realizowanymi w Częstochowie są:

· prowadzenie instytucji kultury: Teatru im. Adama Mickiewicza, Biblioteki Publicznej, Muzeum, Ośrodka Promocji Kultury „Gaude Mater”, Filharmonii oraz Miejskiej Galerii Sztuki wraz z Ośrodkiem Kultury Filmowej,

· promocja częstochowskiego środowiska kulturalnego (Dni Częstochowy, Częstochowska Noc Kulturalna, Regionalne Dni Książki, Teatralny „Salon Poezji”),

· wspieranie inicjatyw obywatelskich (organizowanie pleneru malarskiego, widowiska baletowe, imprezy muzyczne),

· dofinansowanie amatorskiego ruchu artystycznego (turnieje jednego wiersza, edycja płyt i tomików wierszy, organizacja wystaw plastycznych i fotograficznych, realizacja spektakli itp.),

· wspieranie inicjatyw z zakresu edukacji kulturalnej (lekcje muzealne, programy edukacyjne),

· opieka nad miejscami pamięci narodowej,

· organizacja uroczystości państwowych i miejskich,

· współpraca z różnymi podmiotami w zakresie działalności kulturalnej i artystycznej,

· działania na rzecz estetyki miasta.

Wiodącą rolę w kształtowaniu życia artystycznego i kulturalnego miasta pełnią następujące instytucje:

· Teatr im. Adama Mickiewicza,

· Filharmonia Częstochowska,

· Muzeum Częstochowskie,

· Miejska Galeria Sztuki, w tym Ośrodek Kultury Filmowej,

· Biblioteka Publiczna im. dr Wł. Biegańskiego,

· Ośrodek Promocji Kultury „Gaude Mater”.

W roku 2006 ww. instytucje przeprowadziły szereg imprez kulturalnych dla mieszkańców, osiągając niżej przedstawione rezultaty:

1) Teatr im. Adama Mickiewicza w Częstochowie zaprezentował publiczności ogółem 301 własnych i impresaryjnych spektakli. 

Średnia frekwencja wyniosła: w siedzibie instytucji - 79,83%, z objazdem - 81,32%.

2) Filharmonia Częstochowska była organizatorem wielu imprez o różnorodnej tematyce i charakterze. W ramach działalności koncertowej odbyły się koncerty: symfoniczne, oratoryjne, kameralne oraz recitale.
Liczba imprez ogółem – 379.

Liczba słuchaczy – 119 870.

Liczba sprzedanych biletów – 22 783.

Liczba wydanych zaproszeń – 3 100.

3) Muzeum Częstochowskie

Liczba wystaw – 43.

Liczba innych własnych imprez – 15.

Lekcje muzealne – 214.

Liczba osób zwiedzających – 21 336.

Liczba sprzedanych biletów – 12 110.

Liczba osób zwiedzających bezpłatnie – 9 226.

4) Miejska Galeria Sztuki 
Liczba widzów na wystawach ogółem – 22 798.

Liczba wystaw ogółem – 32, w tym 3 wystaw poza siedzibą galerii.

Liczba sprzedanych biletów – 7 902.

Zorganizowano łącznie 5 konkursów plastycznych i quizów edukacyjnych dla dzieci i młodzieży, w których uczestniczyło 2 679 osób, przeprowadzono 48 pogadanek na wystawach oraz zaprezentowano 16 seansów filmów o sztuce.

Ośrodek Kultury Filmowej, którego oferta programowa była oparta na kinie artystycznym, głównie europejskim.

Liczba seansów ogółem – 1 058.

Liczba widzów ogółem – 21 439.

Liczba sprzedanych biletów – 16 307.

Liczba wydanych wejściówek i zaproszeń – 760.

5) Liczba stałych, zarejestrowanych i systematycznie korzystających z bibliotek czytelników wyniosła 55 625 osób, co stanowi 22,5% ogółu mieszkańców miasta Częstochowy (zbliżony do średniej krajowej).

W agendach udostępniania zbiorów (wypożyczalnie i czytelnie) wypożyczono 1 001 795 książek, 290 358 czasopism oraz 32 941 jednostek innych materiałów bibliotecznych. W wypożyczeniach wydawnictw książkowych dominuje literatura piękna, stanowiąca 80% udostępnionych zbiorów. Pozostałe 20% to wydawnictwa naukowe i popularnonaukowe.

6) Ośrodek Promocji Kultury “Gaude Mater”

Liczba imprez organizowanych i koordynowanych przez OPK: 211.

Liczba imprez, których głównym organizatorem był OPK: 127, w tym:

· 73 koncerty i spotkania z muzyką,

· 10 wystaw,

· 3 spektakle teatralne,

· 5 konkursów,

· 7 spotkań autorskich i promocji książek,

· 10 turniejów jednego wiersza,

· 19 innych imprez.

Liczba sprzedanych biletów: 7 084, w tym 6 473 normalnych i 611 ulgowych).

Liczba wydanych bezpłatnych wejściówek: 999.

Realizując w ramach swej działalności programowej określone zadania, ww. instytucje tworzą atrakcyjną i wciąż wzbogacaną ofertę kulturalną, zarówno dla mieszkańców miasta, jak i dla licznie odwiedzających Częstochowę turystów.

Znaczący wpływ na kształt częstochowskiego życia kulturalnego mają również inne instytucje kultury; np. Regionalny Ośrodek Kultury.

Do wzbogacenia oferty kulturalnej miasta przyczynia się także częstochowskie środowisko akademickie. Dużą rolę inspiratora i realizatora różnorodnych przedsięwzięć artystycznych odgrywają częstochowskie szkoły artystyczne oraz Wydziały Artystyczne Akademii im. Jana Długosza. W proces edukacji kulturalnej włączają się ponadto: Młodzieżowy Dom Kultury, Społeczne Ognisko Baletowe, Społeczne Ogniska Muzyczne, a ofertę wystawienniczą wzbogacają prezentacje kilkunastu częstochowskich prywatnych galerii.

O kształcie i jakości kultury w Częstochowie współdecydują także artyści i twórcy indywidualni, wzbogacający potencjał miasta, poprzez swoje doświadczenia i dorobek kulturalny.

Godnym uwagi i podkreślenia zjawiskiem, świadczącym o tym, że zainteresowanie kulturą zatacza coraz szersze kręgi, jest włączanie się w działania kulturalne pubów, kawiarni, prywatnych klubów – najlepszym przykładem może tu być cykl działań pod hasłem „Częstochowska Noc Kulturalna”.

W ostatnich latach zaobserwować można wyraźny wzrost aktywności właściwie wszystkich podmiotów funkcjonujących w sferze kultury.

Obok przedsięwzięć kulturalnych pojawiają się wciąż nowe, interesujące i cenne propozycje, przybierając często formy interdyscyplinarne, podejmowane przez kilku realizatorów. Takie kulturalne „kooperacje” nie tylko wzbogacają ofertę dla odbiorców kultury, ale także przyczyniają się w znaczący sposób do integracji poszczególnych środowisk, budując dobry klimat, wywołując tak potrzebny zdrowy „ferment” i motywując do dalszych działań i realizacji kolejnych wspólnych projektów.

Wiele spośród realizowanych przedsięwzięć wykracza zasięgiem swego oddziaływania poza obszar lokalny – mowa tutaj o imprezach ogólnopolskich i międzynarodowych, o ustalonej już randze, zapisanych trwale w kalendarzu wydarzeń kulturalnych i stanowiących swoistą „wizytówkę” Częstochowy. Szczególne znaczenie mają dla częstochowskiej kultury takie imprezy, jak Międzynarodowy Festiwal Muzyki Sakralnej „Gaude Mater”, Festiwal Wiolinistyczny im. Bronisława Hubermana, Triennale Sztuki „Sacrum”, Międzynarodowe Biennale Miniatury, Festiwal Jazzu Tradycyjnego „Hot Jazz Spring” czy Przegląd Teatrów Lalki i Aktora „Dziecięca Kraina Wrażliwości”.

3.3.4. Kultura fizyczna i turystyka 

W zakresie kultury fizycznej i turystyki za główne priorytety w Częstochowie przyjęto rozwój sportu dzieci i młodzieży, budowę systemu szkolenia, propagowanie różnych dyscyplin sportu, a także krajoznawstwa i aktywnego wypoczynku dzieci i młodzieży w czasie wolnym od nauki.

Działania z powyższego zakresu realizowane są poprzez następujące przedsięwzięcia:

· popularyzacja różnych dyscyplin sportowych,

· propagowanie wśród dzieci i młodzieży aktywności ruchowej dla zachowania zdrowia fizycznego i psychicznego,

· aktywizowanie środowiska osób niepełnosprawnych do uprawiania sportu,

· organizacja imprez sportowych o zasięgu ogólnopolskim i międzynarodowym, o szczególnym znaczeniu dla rozwoju różnych dyscyplin sportu oraz promocji miasta,

· wykształcenie świadomości w zakresie wartości aktywnego wypoczynku oraz korzystnych nawyków aktywnego spędzania czasu wolnego,

· organizowanie działalności w zakresie rekreacji ruchowej,

· rozwój sportu szkolnego oraz wdrażanie systemu szkolenia w wybranych dyscyplinach,

· propagowanie krajoznawstwa, aktywnego wypoczynku w czasie wolnym od nauki oraz standaryzacja usług w obiektach hotelarskich.

3.3.4.1. Kultura fizyczna

Zadania z zakresu upowszechniania kultury fizycznej i sportu należą do jednej ze sfer zadań publicznych miasta.

W związku z powyższym wypracowano wykaz zadań, na realizację których ogłoszono konkursy i zawarto umowy, m.in. na: szkolenia, imprezy sportowe rangi ogólnopolskiej i międzynarodowej, współzawodnictwo szkół i aktywizację środowisk młodzieżowych w zakresie sportu i rekreacji, upowszechnianie kultury fizycznej i rekreacji ruchowej.

Miasto prowadzi współpracę ze 161. Stowarzyszeniami, związkami i organizacjami sportowymi, rekreacyjnymi, w tym: 74. uczniowskimi klubami sportowymi, 60 klubami sportowymi, 10. ogniskami towarzystwa krzewienia kultury fizycznej, 10. okręgowymi związkami sportowymi oraz 7. innymi organizacjami sportowymi.

W roku 2006, w ramach podjętej współpracy z organizacjami pozarządowymi, zajęcia sportowe prowadzone były w 302 sekcjach, zrzeszając ok. 8 500 zawodników, w tym ok. 7 000 zawodników do lat 18. Zajęcia prowadziło 330 szkoleniowców.

Zaspokajaniem potrzeb mieszkańców w zakresie sportu, rekreacji i turystyki zajmuje się również Miejski Ośrodek Sportu i Rekreacji w Częstochowie (MOSiR).

Jest on zarządcą następujących obiektów użyteczności publicznej:

· Hali Sportowo-Widowiskowej „Polonia”, ul. Dekabrystów 43,

· Miejskiego Stadionu Lekkoatletycznego, ul. Dąbrowskiego 58/64,

· Miejskiego Stadionu "Arena Częstochowa", ul. Olsztyńska 123/127,

· Miejskiego Stadionu Piłkarskiego „Raków”, ul. Limanowskiego 83,

· Sali Sportowej „Częstochowianka”, ul. Rejtana 7c,

· Pływalni Krytej, Aleja Niepodległości 20/22,

· Pływalni Letniej, ul. Dekabrystów 45,

· Pływalni Letniej, ul. Jana III Sobieskiego 5,

· Campingu „Oleńka”, ul. Oleńki 22/30,

· Miejskich Kortów Tenisowych, ul. 3 Maja 1/3,

· Sztucznego Lodowiska, ul. Boya Żeleńskiego 6/8,

· Miejskiej Ślizgawki na Starym Rynku,

· Parku Wypoczynkowego „Lisiniec”, ul. Kordeckiego 99,

oraz 11 parkingów.

MOSiR udostępnia posiadane obiekty klubom, związkom sportowym, organizacjom i stowarzyszeniom oraz osobom fizycznym, prowadzi działalność reklamową i promocyjną, służącą upowszechnianiu kultury fizycznej, a także jest organizatorem imprez sportowo-rekreacyjnych oraz turystycznych.

Tabela nr 33. Liczba imprez organizowanych przez MOSiR

	
	2004
	2005
	2006

	Liczba imprez rekreacyjno-sportowych
	26
	21
	26

	Liczba imprez turystycznych
	1
	2
	2


Źródło: Wydział Sportu i Turystyki Urzędu Miasta Częstochowy.

Na terenie Częstochowy prowadzi swoją działalność wiele klubów sportowych, zapewniających mieszkańcom zarówno możliwość czynnego uprawiania sportu, jak i biernego uczestniczenia w różnej rangi wydarzeniach sportowych. Należy zauważyć, że oferta instytucji działających w tym obszarze jest szeroka, obejmuje zarówno dyscypliny bardzo popularne, jak i te, które mają mniej liczne, lecz wierne grupy zwolenników.
Ofertę tę uzupełniają Akademickie Kluby Sportowe, organizujące zajęcia i imprezy sportowe, głównie w środowisku studentów. Na terenie miasta działa 9 takich klubów, które zajmują się następującymi dyscyplinami sportowymi: siatkówka, koszykówka, tenis stołowy, narciarstwo, unihoc, futsal, aikido, piłka nożna, joga, kulturystyka, trójbój siłowy, strzelectwo sportowe, kwalifikowane, powszechne i myśliwskie oraz łucznictwo.

Promowanie aktywnych sposobów spędzania wolnego czasu jest również zadaniem funkcjonujących na terenie miasta ognisk Towarzystwa Krzewienia Kultury Fizycznej.

3.3.4.2. Turystyka

Realizacja zadań w zakresie upowszechniania turystyki aktywnej oraz krajoznawstwa odbywa się we współpracy ze stowarzyszeniami oraz placówkami oświatowo-wychowawczym.

Głównymi partnerami miasta w tym zakresie są:

· 3 oddziały Polskiego Towarzystwa Turystyczno-Krajoznawczego (Regionalny Oddział PTTK, Oddział Miejski PTTK im. Wł. Biegańskiego, Oddział PTTK przy Hucie „Częstochowa),

· Oddział Polskiego Towarzystwa Schronisk Młodzieżowych,

· Komenda Hufca ZHP,

· Regionalne Wodne Ochotnicze Pogotowie Ratunkowe.

Stowarzyszenia te zrzeszają ogółem ponad 1 400 osób, w tym ponad 800 uczniów częstochowskich szkół.

W ok. 70. cyklicznych imprezach turystycznych uczestniczy co roku ponad 10 tys. osób. Największą popularnością cieszą się rajdy piesze i marsze na orientację po Jurze oraz w okolicach Częstochowy. Ponad 400 osób uczestniczy w wycieczkach w góry, połączonych z kilkugodzinnym przejściem szlakami Beskidu Śląskiego.

Dużą atrakcją są także spływy kajakowe „Szlakiem rzeki Warty”, w których co roku uczestniczy kilkaset osób.

Najważniejsze imprezy to:

· Ogólnopolski Rajd im I. Kozielewskiego (Komenda Hufca ZHP),

· Konkurs Medialny pn. „Region Częstochowski-moja mała Ojczyzna” (Regionalny Oddział PTTK),

· Rajd „Pieczenie Ziemniaka” (Regionalny Oddział PTTK),

· Rajd „Złota Jesień na Jurze” (Oddział Miejski PTTK).

Ponadto w ramach zadań zleconych, Regionalny Oddział PTTK prowadzi koordynację działalności ponad 40. Szkolnych Kół Krajoznawczo-Turystycznych.

Oprócz imprez turystycznych, co roku organizowane są różne formy konkursów krajoznawczych, popularyzujących wiedzę o mieście i regionie wśród uczniów częstochowskich szkół.

3.3.4.3. Wypoczynek 

W okresach wolnych od zajęć szkolnych (ferie, wakacje), co roku organizowane są akcje wypoczynku dla dzieci i młodzieży pozostającej w mieście. Oferta zajęć obejmuje kilkadziesiąt propozycji ogólnodostępnych zajęć sportowo-rekreacyjnych oraz imprez turystycznych. Organizowane są także zajęcia w formie półkolonii oraz „otwartych drzwi”. W każdej akcji wypoczynku uczestniczy kilkanaście tysięcy dzieci i młodzieży. Dla wielu z nich jest to jedyna atrakcyjna forma spędzania czasu w okresie wakacji.

Poniżej przedstawiono zestawienie dotyczące organizacji wypoczynku letniego i zimowego dzieci i młodzieży w latach 2002-2006.

Tabela nr 34. Zestawienie organizowanego wypoczynku dzieci i młodzieży

	Rok
	Liczba uczestników
	Liczba organizatorów
	Dofinansowanie


	
	Ferie
	Lato
	Ferie
	Lato
	Ferie
	Lato

	2002
	20 000
	24 000
	80
	64
	70 000
	52 400

	2003
	17 000
	23 000
	60
	31
	72 400
	42 400

	2004
	15 500
	22 000
	66
	31
	59 100
	25 400

	2005
	12 000
	20 000
	56
	32
	41 200
	32 000

	2006
	15 000
	22 000
	83
	60
	52 000
	62 000


Źródło: Wydział Sportu i Turystyki Urzędu Miasta Częstochowy.

Z analizy danych wynika, że liczba uczestników oraz organizatorów wypoczynku utrzymuje się na stałym poziomie, z tendencją wzrostową, w stosunku do roku 2005. Podobnie kształtuje się sytuacja w zakresie dofinansowania kosztów organizacji wypoczynku.

3.4. Problemy społeczne

3.4.1. Świadczenia pomocy społecznej

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Częstochowie, mając na celu stworzenie zintegrowanego i skutecznego systemu wsparcia, podejmuje działania zmierzające do sukcesywnego odchodzenia od świadczeń finansowych na rzecz wprowadzenia nowych rozwiązań, dotyczących wzmożonej działalności usługowej, rozwoju na rzecz pracy socjalnej oraz aktywizacji środowiska lokalnego.
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Jak wskazują statystyki MOPS, liczba osób objętych pomocą społeczną wyraźnie rośnie z roku na rok. Największą liczbę osób ubiegających się o pomoc odnotowano w roku 2006, kiedy to ich liczba wzrosła o prawie 16% w porównaniu z rokiem 2003. W roku 2006 MOPS objął pomocą 10 161 rodzin.

Wykres nr 4 Osoby objęte pomocą społeczną w latach 2002-2006

Źródło: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Częstochowie

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej świadczy następujące formy pomocy:

1) świadczenia pieniężne:

· zasiłki stałe,

· zasiłki okresowe,

· zasiłki celowe,

· specjalne zasiłki celowe,

2) świadczenia niepieniężne:

· praca socjalna,

· usługi opiekuńcze,

· specjalistyczne usługi opiekuńcze,

· pomoc rzeczowa,

· posiłki.

W systemie pomocy społecznej miasto Częstochowa podzielone jest na 3 rejony opiekuńcze:

1) Rejonowy Zespół Pomocy Społecznej Nr 1, Al. Niepodległości 30,

2) Rejonowy Zespół Pomocy Społecznej Nr 2, ul. Waszyngtona 42,

3) Rejonowy Zespół Pomocy Społecznej Nr 3, ul. Kilińskiego 13.
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Wykres nr 5. Przyczyny przyznawania pomocy przez MOPS w roku 2006

Źródło: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Częstochowie

Zasadniczą przyczyną, w związku z którą mieszkańcy wnioskują o pomoc, jest bezrobocie (6 670 rodzin). Długotrwały brak pracy, doprowadza do ubóstwa, które jest drugim, co do ważności, powodem przyznawania pomocy (6 564). Istotną przyczyną udzielania wsparcia jest również niepełnosprawność, następnie bezradność w sprawach opiekuńczych, długotrwała choroba oraz alkoholizm.

Tabela nr 35. Powody przyznawania pomocy w latach 2002-2007

	Powody przyznania pomocy 
	2002
	2003
	2004
	2005
	2006
	30.06.2007

	
	Liczba rodzin
	Liczba rodzin


	Liczba rodzin
	Liczba rodzin
	Liczba rodzin
	Liczba rodzin

	Ubóstwo
	1 259
	3 399
	3 429
	3 236
	6 564
	2 222

	Sieroctwo
	33
	9
	7
	6
	83
	37

	Bezdomność
	407
	37
	438
	360
	368
	275

	Potrzeba ochrony macierzyństwa
	283
	342
	169
	144
	82
	54

	Bezrobocie
	5 144
	5 534
	5 869
	5 799
	6 670
	2 734

	Niepełnosprawność
	2 316
	2 235
	2 457
	2 325
	2 952
	1 718

	Długotrwała choroba
	767
	680
	740
	857
	1 406
	566

	Bezradność w sprawach opiekuńczo-wychowawczych
	1 253
	1 179
	1 089
	1 263
	1 490 
	757

	Przemoc w rodzinie
	brak
	brak
	40
	55
	70
	36

	Alkoholizm
	288
	215
	404
	337
	673
	317

	Narkomania
	18
	18
	18
	10
	38
	13

	Trudności w przystosowaniu do życia, po opuszczeniu zakładu karnego
	109
	111
	94
	110
	105
	42


Źródło: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Częstochowie

W związku z wejściem w życie w roku 2004 ustawy o świadczeniach rodzinnych, MOPS udzielił świadczenia ujęte w poniższej tabeli.

Tabela nr 36. Liczba wypłaconych świadczeń rodzinnych i opiekuńczych

	Rodzaj świadczenia
	Liczba osób korzystających ze świadczeń rodzinnych i opiekuńczych

	
	2004
	2005
	2006

	Zasiłek rodzinny
	99 784
	187 115
	222 592

	Dodatek z tytułu:
	
	
	

	· urodzenia dziecka
	419
	872
	1 151

	· opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego
	6 632
	10 663
	10 764

	· samotnego wychowywania dziecka i utraty prawa do zasiłku dla bezrobotnych, na skutek upływu ustawowego okresu jego pobierania
	591
	617
	275

	· samotnego wychowywania dziecka 
	46 401
	52 474
	11 863

	· kształcenia i rehabilitacji dziecka niepełnosprawnego
	3 911
	7 709
	9 857

	· rozpoczęcia roku szkolnego
	8 229
	11 726
	14 120

	· podjęcia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania
	125
	362
	548

	· wychowania dziecka w rodzinie wielodzietnej
	brak
	6 807
	20 596

	Zasiłek pielęgnacyjny
	5 665
	16 437
	34 245

	Świadczenie pielęgnacyjne
	1 681
	2 845
	4 023

	Zaliczka alimentacyjna
	brak
	8 583
	28 804


Źródło: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Częstochowie

Z powyższych danych wynika, że liczba świadczeń rodzinnych systematycznie wzrasta. Najczęstszym dodatkiem do zasiłku rodzinnego w roku 2006 był dodatek z tytułu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej; wypłacono ich 20 596. Drugim, co do ilości, był dodatek z tytułu rozpoczęcia roku szkolnego. Inne dodatki do zasiłku rodzinnego wypłacane przez MOPS, to dodatki z tytułu samotnego wychowywania dziecka, opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego, kształcenia i rehabilitacji dziecka niepełnosprawnego oraz urodzenia dziecka. Analizując tabelę widzimy bardzo dużą różnicę w ilości wypłacanych świadczeń z tytułu samotnego wychowywania dziecka i zaliczki alimentacyjnej. Różnica ta podyktowana jest wejściem w życie ustawy z dnia 22 kwietnia 2005 r. o postępowaniu wobec dłużników alimentacyjnych oraz zaliczce alimentacyjnej.

3.4.2. Bezrobocie i rynek pracy

Rok 2007, to okres utrwalania pozytywnych tendencji obserwowanych na częstochowskim rynku pracy. Jest to bowiem 5. rok, w którym odnotowywany jest spadek bezrobocia rejestrowanego. Korzystne tendencje zauważone zostały już w roku 2003, choć spadek bezrobocia wyniósł wówczas zaledwie 0,1%.

W końcu czerwca 2007 r. natężenie zjawiska bezrobocia, mierzone stopą bezrobocia, wynosiło dla miasta Częstochowy - 11,4% i kształtowało się poniżej średniej krajowej (12,4%), natomiast  powyżej średniej woj. śląskiego (10,6%). W porównaniu do grudnia 2006 r. stopa bezrobocia zmniejszyła się o 3,9%.

Gospodarkę Częstochowy tworzy (wg danych GUS za rok 2006):

· 24 447 podmiotów należących do sektora prywatnego,

· 406 podmiotów należących do sektora publicznego, wśród których są 2 przedsiębiorstwa państwowe (tj. Biuro Projektów Budownictwa Przemysłowego i Kopalnictwa Rud „BIPRORUD” w Częstochowie w likwidacji oraz Zakłady Artykułów Technicznych i Galanteryjnych „POLGAL” w Częstochowie w likwidacji).

Według danych GUS w roku 2005 w Częstochowie zatrudnionych było ogółem 72 800 osób (wg faktycznego miejsca pracy; bez podmiotów gospodarczych o liczbie pracujących do 9 osób oraz pracujących w gospodarstwach indywidualnych w rolnictwie), z których w sektorze prywatnym pracowało 45 030 osób (62%), a w sektorze publicznym 27 765 (38%).

Ww. dane wskazują, że jednostki z sektora publicznego, pomimo niewielkiej liczby, wciąż należą do najważniejszych pracodawców w mieście.

Tabela nr 37. Podmioty gospodarki narodowej zarejestrowane w systemie REGON w Częstochowie

	Rodzaj jednostek
	2002
	2003
	2004
	2005
	2006

	Liczba jednostek, ogółem
	26 993
	26 536
	25 978
	25 346
	24 853

	Sektor publiczny

	Podmioty gospodarki narodowej, ogółem
	393
	454
	451
	428
	406

	Przedsiębiorstwa państwowe
	7
	7
	5
	2
	2

	Państwowe i samorządowe jednostki prawa budżetowego, ogółem
	257
	284
	277
	275
	273

	Spółki handlowe, w tym
	41
	42
	44
	41
	33

	spółki handlowe z udziałem kapitału zagranicznego
	2
	1
	1
	1
	1

	Państwowe i samorządowe jednostki prawa budżetowego, gospodarstwa pomocnicze
	3
	1
	1
	1
	1

	Sektor prywatny

	Podmioty gospodarki narodowej, ogółem
	26 600
	26 082
	25 527
	24 918
	24 447

	Osoby fizyczne prowadzące działalność gospodarczą
	22 004
	21 370
	20 736
	20 059
	19 452

	Spółki handlowe, w tym
	1 535
	1 631
	1 712
	1 779
	1 849

	spółki handlowe z udziałem kapitału zagranicznego
	298
	301
	307
	318
	339

	Spółdzielnie
	94
	95
	94
	93
	88

	Fundacje
	40
	43
	46
	50
	50

	Stowarzyszenia i organizacje społeczne
	429
	451
	473
	501
	539


Źródło: Bank Danych Regionalnych GUS

Z danych zamieszczonych w tabeli nr 37 wynika, że wzrost liczby spółek handlowych w Częstochowie w roku 2006 wyniósł 19,4%, w porównaniu do roku 2002, a spółek handlowych z udziałem kapitału zagranicznego - 13,3%.

W roku 2006 spółki handlowe stanowiły 7,6% ogółu podmiotów gospodarczych zarejestrowanych w rejestrze REGON.

Na terenie miasta działają też firmy handlowe z kapitałem zagranicznym, wchodzące w skład sieci supermarketów i stacji paliw.

Głównym problemem, z którym boryka się miasto, jest wciąż trudna sytuacja na lokalnym rynku pracy.

Analiza relacji zachodzących między liczbą zgłaszanych ofert pracy, a liczbą zarejestrowanych osób bezrobotnych w danym zawodzie wskazuje na znaczne niedopasowanie.

W I półroczu 2007 r. pracodawcy z Częstochowy zgłosili do PUP 2 770 ofert pracy (w całym roku 2006 – 4 500), z czego 36% skierowanych było do bezrobotnych reprezentujących pięć zawodów: pracownik biurowy, robotnik gospodarczy, sprzedawca, robotnik pomocniczy w przemyśle przetwórczym, sprzątaczka.

Największa liczba bezrobotnych skupiała się natomiast w zawodach: sprzedawca, asystent ekonomiczny, ślusarz, krawiec, technik mechanik, pracownik biurowy, robotnik pomocniczy w przemyśle przetwórczym, mechanik samochodów osobowych.

Przeważająca część bezrobotnych posiadała zawód nadwyżkowy, co oznacza, że liczba osób poszukujących pracy była wyższa, niż zapotrzebowanie na ten zawód na rynku pracy. W wielu przypadkach nie wpłynęła ani jedna propozycja zatrudnienia.

Aby zmniejszyć dysproporcje zawodowo-kwalifikacyjne na częstochowskim rynku pracy, PUP organizuje przekwalifikowania i szkolenia na rzecz osób bezrobotnych oraz pracodawców.

Najbardziej oczekiwane szkolenia i kursy to: prawo jazdy kat. C i E, wózki jezdniowe, kursy spawalnicze, kadrowo-płacowe, księgowość wspomagana komputerem, kursy językowe.

Niestety w rejestrze PUP pozostaje wiele osób bezrobotnych, które wykazują bierną postawę.

Znaczna część bezrobotnych posiada kwalifikacje nieadekwatne do stale rozwijającego się rynku pracy (są to najczęściej osoby długotrwale bezrobotne), lecz nie zamierza się dokształcać bądź przekwalifikować, co poważnie utrudnia aktywne działania PUP.

Zmiany w poziomie bezrobocia na terenie miasta Częstochowy przedstawia poniższa tabela.

Tabela nr 38. Bezrobocie w latach 2002-2007

	Liczba bezrobotnych
	2002
	2003
	2004
	2005
	2006
	VI 2007

	ogółem
	18 428
	18 410
	18 257
	17 142
	15 121
	12 697


Źródło: Powiatowy Urząd Pracy w Częstochowie

Wykres nr 6. Charakterystyka bezrobocia
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Liczba osób pozostających bez pracy rosła do roku 2002 – wskaźnik dynamiki wzrostu tego zjawiska osiągnął wówczas poziom 4,7%. W kolejnych latach liczba bezrobotnych nieznacznie malała, w roku 2006 zmniejszyła się o 11,8% w stosunku do roku poprzedniego, a w roku 2007 (do 30 czerwca) o kolejne 16%.

Wykres nr 7. Struktura wiekowa osób bezrobotnych.(stan na dzień 30.06.2007 r.)
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Duża część bezrobotnych mieszkańców Częstochowy to osoby powyżej 45 lat, których trudności na rynku pracy wynikają głównie z restrukturyzacji gospodarki i niedostosowania ich kwalifikacji do nowych wymagań pracodawców. Wzrost bezrobocia występuje zwłaszcza w grupie wiekowej 55-64 lata, co wynika m.in. z restrykcyjnych przepisów dotyczących świadczeń przedemerytalnych i procesu starzenia się społeczeństwa. Osoby powyżej 55. roku życia w liczbie 1 515 osób stanowiły w końcu czerwca 2007 r. - 11,9% ogółu bezrobotnych.

Widoczne zmiany polegające na zmniejszeniu liczby osób pozostających bez pracy obserwuje się w grupie młodych bezrobotnych do 25. roku życia. Od kilku lat systematycznie spada zarówno liczba zarejestrowanej młodzieży, jak i procentowy udział młodych osób w grupie bezrobotnych. W roku 2001 stanowili oni 21,1% tej populacji, a w końcu czerwca 2007 roku 10,3% ogółu bezrobotnych.

W latach 2004-2007 PUP pozyskał i przeznaczył dodatkowe środki w kwocie 9 041 767,57 zł (6 570 671,94 zł to środki EFS) na działania aktywizujące młodzież do 25. roku życia oraz absolwentów szkół wyższych do 27. roku życia. W ramach tych środków zrealizowano projekty, które objęły różnymi formami wsparcia 2217 młodych osób, z czego 1859 osób to młodzież do 25. roku życia. Priorytetowym celem projektów było zwiększenie szans młodych ludzi na rynku pracy. Wszyscy uczestnicy projektów skorzystali z poradnictwa zawodowego, indywidualnego i grupowego, utworzyli wspólnie z doradcą zawodowym Indywidualny Plan Działania. 

W ramach specjalistycznych badań przydatności zawodowej doradcy zawodowi przeprowadzili test, który umożliwił młodzieży wybór kierunku szkolenia lub wytyczenie sobie drogi zawodowej. Przeprowadzone badania pozwoliły dopasować grupę zawodów do indywidualnych uzdolnień poszczególnych uczestników projektu. W ten sposób zasugerowały osobom zawody, w których mogłyby potencjalnie odnieść sukces zawodowy. 

Z dodatkowych środków finansowych przeznaczonych na aktywizację młodzieży 

PUP zorganizował:

· prace interwencyjne dla 82 osób,

· staże dla 1640 osób,

· przygotowanie zawodowe w miejscu pracy dla 149 osób,

· szkolenia dla 221 osób,

· jednorazowe środki na rozpoczęcie działalności gospodarczej – 133 osoby,

· zajęcia aktywizujące z zakresu poradnictwa zawodowego dla 455 osób.

Dzięki wsparciu ze środków europejskich udało się młode osoby wyposażyć w niezbędne umiejętności i kwalifikacje do rozpoczęcia ścieżki zawodowej. Kompleksowe wsparcie, którym objęto młodzież pozwoliło im zaistnieć między innymi na europejskim rynku pracy.

Prawie 58% bezrobotnych posiada niski poziom wykształcenia (zasadnicze zawodowe, gimnazjalne lub niższe).

W znacznym stopniu utrudnia im to możliwość zdobycia pracy i powoduje długotrwałe problemy w znalezieniu stałego źródła utrzymania.

Bezrobotni z wykształceniem wyższym stanowili w końcu roku 2006 - 11,2% ogółu zarejestrowanych, a w I połowie roku 2007 odnotowujemy jednoprocentowy spadek wśród tej kategorii zarejestrowanych.

Niepokojącym zjawiskiem jest natomiast wysoki odsetek osób długotrwale bezrobotnych, czyli pozostających w rejestrze PUP łącznie przez okres ponad 12 miesięcy w ostatnich dwóch latach, z wyłączeniem okresów odbywania stażu i przygotowania zawodowego. Na koniec roku 2006 zarejestrowanych było 9 847 długotrwale bezrobotnych, tj. 65,1% ogółu pozostających bez pracy, natomiast w końcu czerwca 2007 r. odsetek tej grupy osób zwiększył się o 1,6% i wynosił 66,7%, przy zmniejszeniu ich liczby do 8 474 osób.

Przyrost liczby zarejestrowanych bezrobotnych wystąpił również w grupie osób niepełnosprawnych. W końcu czerwca 2007 r. zarejestrowanych było 1 136 osób posiadających aktualne orzeczenie o niepełnosprawności, co stanowiło 8,9% ogółu bezrobotnych. W roku 2006 wskaźnik ten wynosił 8,6%.

Ponad 73% spośród zarejestrowanych osób niepełnosprawnych posiadało wykształcenie zasadnicze zawodowe lub niższe, natomiast 2,7% legitymowało się dyplomem ukończenia szkoły wyższej.

Zdecydowana większość dysponowała orzeczeniem o lekkim stopniu niepełnosprawności - 1 033 osoby, tj. 90,9%, 102 osoby posiadały stopień niepełnosprawności umiarkowany, a tylko 1 osoba - znaczny.

Niepełnosprawni zarejestrowani w PUP, to w 70% osoby powyżej 45. roku życia (765 osób). Osoby młode do 35. roku życia stanowiły 13,2% wszystkich niepełnosprawnych.

Tabela nr 39. Liczba osób bezrobotnych wg poziomu wykształcenia

	Wykształcenie
	2002
	2003
	2004
	2005
	2006
	30.06.07

	Wyższe 
	1 516
	1 604
	1 834
	1 684
	1 699
	1 304

	Policealne i średnie zawodowe
	4 388
	4 383
	4 469
	4 229
	3 673
	3 062

	Średnie ogólnokształcące
	1 153
	1 207
	1 282
	1 237
	1 143
	974

	Zasadnicze zawodowe
	5 899
	5 839
	5 480
	5 065
	4 216
	3 514

	Gimnazjalne i poniżej
	5 472
	5 377
	5 192
	4 927
	4 390
	3 843


Źródło: Powiatowy Urząd Pracy w Częstochowie

Poniżej przedstawiono dane dotyczące liczebności poszczególnych grup osób bezrobotnych, będących w szczególnej sytuacji na rynku pracy, zgodnie z ustawą o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.

Tabela nr 40. Liczba osób bezrobotnych (dane wg stanu na dzień 30 czerwca 2007 r.)

	Grupy osób bezrobotnych
	Liczba osób
	% ogółu bezrobotnych

	Długotrwale bezrobotni
	8 474
	66,7

	Do 25 roku życia
	1 303
	10,3

	Powyżej 50 roku życia
	3 755
	29,6

	Bez kwalifikacji zawodowych
	4 106
	32,3

	Samotnie wychowujący dziecko do 7 roku życia
	445
	3,5

	Niepełnosprawni
	1 136
	8,9


Źródło: Powiatowy Urząd Pracy w Częstochowie

Na zmniejszenie w ostatnich latach liczby bezrobotnych miały wpływ m.in. wzrost gospodarczy, szybki rozwój przedsiębiorstw, tworzenie nowych miejsc pracy, realizacja projektów wspierających przedsiębiorczość, a także wyjazdy do pracy za granicą.

Niemały wpływ na sytuację na lokalnym rynku pracy miały także działania samorządu, służb zatrudnienia, pośrednictwo pracy i poradnictwo zawodowe oraz szkolenia – tzw. usługi rynku pracy oraz instrumenty rynku pracy (prace interwencyjne, roboty publiczne, staże, przygotowanie zawodowe, jednorazowe środki na rozpoczęcie działalności gospodarczej, refundacje stanowisk pracy, prace społecznie użyteczne). Z roku na rok wzrasta kwota wydatkowanych przez PUP środków z Funduszu Pracy i Europejskiego Funduszu Społecznego na aktywizację bezrobotnych oraz zwiększa się liczba osób objętych pomocą.

W roku 2005 wydatkowano kwotę 13 440,8 tys. zł na pomoc 4 602 osobom, w roku 2006 wykorzystano środki w wysokości 16 398,6 tys. zł obejmując pomocą 4 727 osób.

W roku 2007 na aktywne formy przeciwdziałania bezrobociu przewiduje się wydatkowanie kwoty w wysokości 21 055,6 tys. zł.

W I półroczu 2007 r. PUP rozpoczął realizację dwóch projektów z dodatkowych środków Funduszu Pracy w ramach programów: „Postawmy na przedsiębiorczość” oraz „Inwestycje w kwalifikacje deficytowe na rynku pracy (IKD)”.
Celem projektu „Postawmy na przedsiębiorczość” jest rozwój oraz wsparcie lokalnej przedsiębiorczości poprzez pomoc w podejmowaniu działalności gospodarczej oraz umożliwienie tworzenia nowych stanowisk pracy.

Projekt „Inwestycje w kwalifikacje deficytowe na rynku pracy(IKD)” ma na celu aktywizację zawodową oraz reintegrację zawodową i społeczną osób z grup defaworyzowanych na rynku pracy. Programem aktywizacji objętych zostanie 76 osób bezrobotnych, dla których realizowane będą następujące działania: szkolenie z zakresu aktywnego poszukiwania pracy (46 osób) oraz jednorazowe środki na uruchomienie działalności gospodarczej  dla 30 osób zamierzających uruchomić własną firmę.

Ponadto w latach 2005-2007 PUP:

1) w ramach Sektorowego Programu Operacyjnego Rozwój Zasobów Ludzkich (SPO RZL), aplikował i pozyskał środki na realizację sześciu projektów, z których:

· trzy skierowane były do bezrobotnej młodzieży do 25. roku życia i bezrobotnych absolwentów szkół wyższych do 27. roku życia (Działanie 1.2 SPO RZL),

· trzy skierowane były do osób bezrobotnych pozostających w rejestrze PUP przez okres do 24 miesięcy w okresie ostatnich 2 lat z wyłączeniem osób do 25. roku życia oraz bezrobotnych absolwentów szkół wyższych do 27. roku życia (Działanie 1.3 SPO RZL),

2) w ramach Programu PHARE 2002 zrealizował dwa projekty, z których:

· jeden skierowany był do bezrobotnej młodzieży do 25. roku życia i bezrobotnych absolwentów szkół wyższych do 27. roku życia (PHARE 2002 - Aktywne Formy Zapobiegania Bezrobociu - Promocja wzrostu zatrudnienia wśród młodzieży),

· drugi umożliwił powstanie na terenie Częstochowy Partnerstwa Na Rzecz Aktywizacji Lokalnego Rynku Pracy (PHARE 2002 - Koordynacja Działań Instytucji Rynku Pracy),

3) ze środków Programu Leonardo da Vinci zrealizował dwa projekty, które miały na celu wzrost kwalifikacji zawodowych pracowników PUP oraz poznanie niemieckiego, słowackiego i hiszpańskiego rynku pracy w celu lepszego świadczenia usług na rzecz osób poszukujących zatrudnienia,

4) ze środków pochodzących z rezerwy Ministra Pracy i Polityki Społecznej zrealizował dziewięć programów rynku pracy, których uczestnikami były osoby mające trudności w znalezieniu zatrudnienia. Udział w programach pozwolił osobom bezrobotnym na nabycie nowych kwalifikacji oraz praktycznych umiejętności w miejscu pracy, podjęcie zatrudnienia lub samozatrudnienia poprzez uzyskanie jednorazowych środków na uruchomienie działalności gospodarczej.

3.4.3. Bezdomność

Problem bezdomności, będący konsekwencją przemian ekonomiczno-społecznych naszego kraju i procesu ciągłego ubożenia społeczeństwa, staje się jednym z najistotniejszych problemów polityki społecznej samorządu.

Bezdomność, jako zjawisko społeczne, wiąże się z brakiem domu, pracy, środków do życia. Osoby bezdomne stanowią specyficzną, wyodrębnioną grupę społeczną, mają wspólne cechy, podobnie postrzegają i przeżywają rzeczywistość oraz relacje z innymi ludźmi.

Stają się grupą społeczną coraz bardziej izolowaną, co znacznie utrudnia ich integrację ze środowiskiem oraz powrót do normalnego życia. Wśród bezdomnych mężczyzn spotykamy osoby nadużywające alkoholu, byłych więźniów, bezrobotnych i rozwiedzionych, którzy wyprowadzili się lub zostali eksmitowani z dotychczasowego miejsca zamieszkania, wdowców, starców, osoby niepełnosprawne. Bezdomnymi stają się też kobiety samotnie wychowujące dzieci, mające problem alkoholowy oraz ofiary przemocy. Liczbę bezdomnych w Częstochowie aktualnie określa się szacunkowo na ponad 700 osób. Trudność w określeniu dokładnej liczby stanowi częsta migracja tej grupy społecznej.

Tabela nr 41. Liczba osób bezdomnych korzystających z pomocy społecznej

	Wyszczególnienie
	Liczba osób bezdomnych korzystających z pomocy społecznej

	
	2002
	2003
	2004
	2005
	2006

	Ogółem

w tym:
	364
	321
	312
	359
	746

	Kobiety
	74
	62
	54
	59
	112

	Mężczyźni
	255
	229
	226
	270
	597

	Dzieci
	35
	30
	32
	30
	37


Źródło: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Częstochowie

Podstawowym problemem w usamodzielnieniu osób bezdomnych jest brak odpowiedniej bazy mieszkaniowej. Bezdomność jest kluczowym problemem szczególnie w zimie, kiedy większa liczba osób bezdomnych wymaga natychmiastowej interwencji ze strony pracowników służb społecznych. Stąd też konieczność współpracy pomocy społecznej ze Strażą Miejską, Policją, placówkami służby zdrowia, organizacjami pozarządowymi.

Pomoc bezdomnym na terenie miasta Częstochowy ma na celu przede wszystkim przyznanie tymczasowego schronienia, prawa do świadczeń zdrowotnych dla osób nieubezpieczonych, poprawę warunków życia oraz ich integrację ze społeczeństwem.

Zmierzając do poprawy warunków życia osób bezdomnych, MOPS oraz współpracujące z nim organizacje pozarządowe, znacznie zwiększyły bazę noclegową. Dzięki tym działaniom możliwe jest objęcie pomocą większej liczby osób potrzebujących, a tym samym rozszerzenie i zwiększenie świadczonych usług socjalnych. Na terenie miasta dostępne są placówki wymienione w poniższej tabeli.

Tabela nr 42. Placówki dla osób bezdomnych znajdujące się na terenie miasta Częstochowy

	Lp.
	Nazwa placówki
	Adres
	Liczba miejsc
	Forma pomocy
	Dni i godz. funkcjonowania

	1.
	Schronisko dla Bezdomnych Mężczyzn
	ul. Krakowska 80/15
	85
	nocleg, posiłki, opieka lekarska, łaźnia, punkt wydawania odzieży
	całodobowo, całorocznie

	2.
	Noclegownia dla Bezdomnych Mężczyzn
	ul. Krakowska 80/15
	35
	nocleg, łaźnia, pralnia, punk wydawania odzieży, jeden posiłek
	18.00-9.00 całorocznie

	3.
	Przytulisko dla kobiet „OAZA”
	ul. Staszica 5
	25
	nocleg, łaźnia, pralnia, posiłek całodniowy
	całodobowo, całorocznie

	4.
	Noclegownia dla kobiet „OAZA”
	ul. Staszica 5
	20
	nocleg, łaźnia, pralnia, jeden posiłek
	18.00-9.00 całorocznie

	5.
	Przytulisko dla Bezdomnych Mężczyzn
	ul. Krakowska 80/2
	20
	nocleg, łaźnia, pralnia, posiłek całodniowy
	całodobowo, całorocznie

	6.
	Przytulisko dla Bezdomnych Rodzin
	ul. Krakowska 80/2 

ul. Staszica 5
	25
	nocleg, łaźnia, pralnia, posiłek całodniowy
	całodobowo, całorocznie

	7.
	Ogrzewalnia dla osób bezdomnych
	ul. Krakowska 80/15
	40
	łaźnia, pralnia, punkt wydawania odzieży, zupa, chleb
	całodobowo 

w zimie


Źródło: Wydział Zdrowia i Spraw Społecznych Urzędu Miasta Częstochowy

Ponadto mając na względzie trudną sytuację ekonomiczną osób bezdomnych i zagrożonych bezdomnością, na terenie miasta działają jadłodajnie oraz punkty wydawania chleba.

Innym problemem bezdomnych jest trudności w znalezieniu pracy z powodu niskich kwalifikacji, złego stanu zdrowia, braku stałego zameldowania i uzależnień.

3.4.4. Uzależnienia (alkoholizm i narkomania)

W celu określenia skali zjawiska sięgania przez dzieci i młodzież po środki psychoaktywne oraz dostępności do napojów alkoholowych i wyrobów tytoniowych, Urząd Miasta Częstochowy zlecił przeprowadzenie badań Pracowni Badań Społecznych PBS DGA Spółka z o.o. pn. „Picie alkoholu i używania narkotyków przez młodzież szkolną z terenu miasta Częstochowy”. Zostały one przeprowadzone podczas ogólnopolskich badań pt. „Europejski Program Badań nad Używaniem Alkoholu i Środków Odurzających przez Młodzież Szkolną – ESPAD 2007”.

Badaniem objęto 46% uczniów trzecich klas gimnazjów oraz 54% uczniów szkół ponadgimnazjalnych. Uczestniczyło w nim po 50% chłopców i dziewcząt. Wśród badanych, poza gimnazjalistami znaleźli się uczniowie techników, liceów oraz szkół zawodowych.
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Wykres nr 8. Liczba badanych uczniów
Źródło: „Picie alkoholu i używania narkotyków przez młodzież szkolną z terenu miasta Częstochowy”, 2007 rok

Z przeprowadzonych badań wynika, że coraz więcej uczniów, coraz wcześniej sięga po wyroby tytoniowe. Chłopcy zdecydowanie najczęściej deklarują, że pierwszego papierosa spróbowali jeszcze w szkole podstawowej. Gimnazjalistki najczęściej twierdzą, że inicjację tytoniową przeszły przed 14. rokiem życia. W przypadku starszych uczennic najczęściej było to między 14. a 15. rokiem życia.

Codziennie papierosy częściej palą uczniowie w szkołach ponadgimnazjalnych niż w gimnazjach. Po wyroby tytoniowe regularnie sięga ponad jedna trzecia uczniów w drugich klasach szkół ponadgimnazjalnych i jedna czwarta młodszych uczniów. 

W badanej grupie gimnazjalistów, papierosów nigdy nie paliło 45% dziewcząt i 37% chłopców. W szkołach ponadgimnazjalnych odsetek osób, które nigdy nie zapaliły papierosa wynosi odpowiednio: 30% wśród dziewcząt i 28% wśród chłopców. Gimnazjaliści najczęściej deklarują wypalanie mniej niż 1 papierosa na tydzień (6% badanych), ale około 5% badanych przyznaje też, że pali 1-5 lub 6-10 papierosów dziennie. Starsi uczniowie, odwrotnie, najczęściej (9%) deklarują palenie 1-5 lub 6-10 papierosów dziennie, ale 8% pali też sporadycznie (1 papierosa na tydzień). Najczęściej uczennice palą mniej niż 1 papierosa na tydzień. Chłopcy częściej od dziewcząt przyznają się do palenia znacznych ilości papierosów (11-20 sztuk dziennie). Paczkę papierosów dziennie (więcej niż 20 sztuk) pali nie więcej niż 2% badanych respondentów.

Wykres nr 9. Odsetek uczniów, którzy choć raz palili papierosy
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Źródło: „Picie alkoholu i używania narkotyków przez młodzież szkolną z terenu miasta Częstochowy”, 2007 rok

Po środki odurzające częściej sięgają chłopcy niż dziewczęta. Do zażywania narkotyków przyznają się starsi uczniowie. 40% gimnazjalistów i prawie 50% uczniów w szkołach ponadgimnazjalnych twierdzi, że w ich przypadku zdobycie marihuany lub haszyszu byłoby stosunkowo łatwe. Jako miejsca, w których najłatwiej pozyskać narkotyki, ankietowani wymieniali: dyskoteki, bary, szkołę, ulicę i parki. Stanowi to niepokojący sygnał wskazujący na potrzebę zintensyfikowania działań profilaktycznych w placówkach edukacyjnych.

Wiek inicjacji narkotykowej (w zakresie marihuany lub haszyszu) jest nieco wyższy niż wiek inicjacji tytoniowej. W szkole podstawowej po te narkotyki sięga maksymalnie 7% respondentów. Zdecydowana większość uczniów, którzy nie palili marihuany ani haszyszu, przyznała, że nie miała do tego okazji.

Wykres nr 10. Odsetek uczniów, którzy choć raz próbowali marihuany lub haszyszu
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Źródło: „Picie alkoholu i używania narkotyków przez młodzież szkolną z terenu miasta Częstochowy”, rok 2007

Szczególny niepokój budzi wysoki poziom dostępności dla badanych narkotyków określanych jako „twarde”. Zdobycie amfetaminy, jako łatwe, określa prawie jedna czwarta badanych. Nabycie ecstasy nie stanowi problemu dla co piątego ucznia z trzecich klas gimnazjum i co czwartego ucznia z drugich klas szkół ponadgimnazjalnych. Zdobycie środków wziewnych byłoby łatwe dla 40% ankietowanych.

W przypadku zażywania amfetaminy, inicjacja wśród gimnazjalistów najczęściej ma miejsce w wieku 14-15 lat, natomiast w szkołach ponadgimnazjalnych stosunkowo często występuje ona po ukończeniu 16. roku życia. Przyjmowanie jej ma charakter incydentalny, biorąc jednak pod uwagę szkodliwość tego narkotyku dla zdrowia, uzyskane wyniki są niepokojące.

Do stosowania pozostałych rodzajów narkotyków przyznaje się od 3% do 7% badanych. W każdym przypadku problem w większym stopniu dotyczy chłopców. Przyjmowanie substancji psychoaktywnych, w tym klejów, aerozoli, itp. również częściej zdarza się w przypadku chłopców niż dziewcząt.

Obok kwestii związanych z zażywaniem narkotyków przedmiotem badań było rozpowszechnienie zjawiska używania przez młodzież leków uspokajających i nasennych. Niezależnie od typu szkoły leki uspokajające częściej zażywały dziewczęta niż chłopcy. W przypadku uczniów trzecich klas gimnazjum leki te bez przepisu lekarza zażyła przynajmniej raz, blisko co piąta dziewczyna (19%) i co ósmy chłopiec (12%). W przypadku uczniów drugich klas szkół ponadgimnazjalnych wskaźniki te wynoszą 27% dla dziewcząt i 13% dla chłopców. Łączenie alkoholu z tabletkami nie jest popularne wśród młodzieży. W przypadku uczniów trzecich klas gimnazjum przynajmniej raz w życiu spróbowało takiego sposobu odurzenia się 4% dziewcząt i 6% chłopców. W przypadku uczniów drugich klas ponadgimnazjalnych analogiczne wskaźniki wynoszą 9% dla dziewcząt i 7% dla chłopców. 

Analizę dostępności alkoholu dla uczniów częstochowskich szkół przeprowadzono w odniesieniu do grup napojów o zróżnicowanym poziomie zawartości alkoholu.

W świetle przeprowadzonych badań stwierdzić należy, że dostępność piwa w badanych grupach młodzieży szkolnej w Częstochowie jest niemal powszechna. W przypadku alkoholi mocnych jest ona nieco mniejsza. Jednakże zdobycie dowolnego alkoholu nie stanowi większej trudności. Tylko 14% badanych uważa zdobycie piwa za zadanie trudne lub niemożliwe do wykonania. W przypadku uczniów trzecich klas gimnazjum 82% ankietowanych uważa zakup piwa za łatwy. W drugich klasach ponadgimnazjalnych podobnego zdania jest 92%, natomiast jedynie 6% uczniów gimnazjów zdobycie piwa uważa za niewykonalne. Dla 69% uczniów trzecich klas gimnazjalnych zdobycie wina byłoby łatwe, natomiast trudne lub niemożliwe byłoby dla 23% respondentów. W drugich klasach szkół ponadgimnazjalnych ocena dostępności wina jest znacznie wyższa - 84% uczniów w tej grupie deklaruje, że zdobycie wina byłoby łatwe, tylko 11% jest innego zdania. W ocenie gimnazjalistów wódka jest trudniej dostępna niż wino. Jednak dla młodzieży klas ponadgimnazjalnych osiągalność wódki jest już podobna do wina. Zdobycie wódki byłoby łatwe dla 57% uczniów trzeciej klasy gimnazjum, natomiast trudne dla 31%. Ponad trzy czwarte (78%) uczniów drugiej klasy ponadgimnazjalnej twierdzi, że wódka jest łatwo dostępna, natomiast dla 14% uczniów w tej grupie wiekowej jej zdobycie jest trudne lub wręcz niemożliwe.
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Wykres nr 11. Odsetek uczniów, dla których zdobycie alkoholu nie stanowi problemu

Źródło: „Picie alkoholu i używania narkotyków przez młodzież szkolną z terenu miasta Częstochowy”, rok 2007

Pierwsze doświadczenia związane z nadużyciem alkoholu ma już za sobą połowa dziewcząt (50%) i nieco więcej chłopców (54%) w trzecich klasach gimnazjum. W przypadku uczniów z drugich klas szkół ponadgimnazjalnych wskaźniki te są wyraźnie wyższe i wynoszą blisko dwie trzecie dla dziewcząt i trzy czwarte (75%) w grupie chłopców. Uczniowie częściej też dochodzą do stanu upojenia alkoholowego.

W przypadku analizy wrażeń związanych z przyjmowaniem alkoholu, do których przyznali się ankietowani stwierdzić należy, że dominują tutaj odczucia pozytywne, alkohol traktowany jest jak źródło i warunek dobrej zabawy. W niewielkim stopniu spożycie alkoholu jest postrzegane jako potencjalna przyczyna zagrożeń i problemów. W przypadku sytuacji negatywnych związanych zarówno z przyjmowaniem narkotyków, jak i z piciem alkoholu przez uczniów niepokojący jest fakt, że dla wielu z nich zdarzenia niekorzystne powtarzały się regularnie w okresie, którego dotyczyło badanie. Wskazać należy tutaj m. in. bójkę, wypadek lub uszkodzenie ciała, poważne problemy z rodzicami, konflikty z przyjaciółmi, gorsze wyniki w nauce lub pracy, kłopoty z policją, interwencja pogotowia ratunkowego, seks bez zabezpieczenia oraz niechciane doświadczenie seksualne. Gorsze wyniki w nauce lub pracy z powodu picia alkoholu miało 24% chłopców i 20% dziewcząt z drugich klas szkół ponadgimnazjalnych. W przypadku uczniów trzecich klas gimnazjów odsetek ten wynosi odpowiednio 14% wśród chłopców oraz 10% wśród dziewcząt. Z kolei 5% chłopców z drugich klas szkół ponadgimnazjalnych oraz 7% chłopców z trzecich klas gimnazjum było ofiarą rabunku lub kradzieży. Analogiczne wskaźniki dla dziewcząt są znacznie niższe i wynoszą odpowiednio - 4% i 2%.

Uzależnienia, takie jak alkoholizm i narkomania są coraz częstszym zjawiskiem występującym w polskiej rodzinie. Są one źródłem problemów, z którymi rodzina nie jest w stanie sama sobie poradzić. Leczenie jest długotrwałe i trudne, wymaga wytrwałości ze strony uzależnionych i ich rodzin.

Nadużywanie środków psychoaktywnych powoduje szkody we wszystkich sferach życia człowieka. Następstwa te dotyczą zdrowia fizycznego i psychicznego. Głównymi problemami współwystępującymi wraz z uzależnieniami są bezdomność, bezrobocie, ubóstwo, dysfunkcje rodziny, długotrwała choroba, przestępczość, w tym przemoc w rodzinie. Skutkiem uzależnień są przede wszystkim nieprawidłowe wzorce rodzinne, brak celów życiowych, utrata pracy, również uwarunkowania społeczne.

Sytuację w zakresie występującego zjawiska alkoholizmu na terenie miasta Częstochowy obrazują dane zebrane od Policji, Straży Miejskiej, Ośrodka Pomocy Osobom z Problemami Alkoholowymi, Policyjnej Izby Dziecka oraz innych placówek świadczących pomoc w tym zakresie.

Wg danych Policji na terenie miasta przeprowadzono 2 106 interwencji wobec osób, które popełniły przestępstwo pod wpływem alkoholu, w tym 32 nieletnich sprawców czynów karalnych. Wśród podejrzanych dorosłych, najwięcej przypadków popełnionych pod wpływem alkoholu dotyczy kradzieży mienia, znęcania się nad rodziną oraz udziału w bójce lub pobiciu.

W Zespole ds. Nieletnich i Patologii Sekcji Prewencji Komendy Miejskiej Policji zarejestrowano 322 rodziny, w których w trakcie interwencji ujawniono zachowania, takie jak: pijani rodzice, przemoc fizyczna, przemoc psychiczna, zaniedbanie, znęcanie, kradzież na szkodę członka rodziny, awantury domowe, wyrzucenie dziecka z domu itp. Sytuacja rodzinna tych rodzin jest stale monitorowana przez funkcjonariuszy Zespołu.

Osoby dotknięte problemem alkoholowym objęte są szeroko pojętą pomocą socjalną. W roku 2006 MOPS świadczył ją 673 rodzinom. Liczba osób w tych rodzinach wynosiła 1462 osoby. 

Ponadto osobom uzależnionym od alkoholu wsparcia udzielają kluby abstynenckie działające na terenie miasta:

· Klub Abstynencki „Wytrwałość”, Aleja Najświętszej Maryi Panny 2,

· Stowarzyszenie Wzajemnej Pomocy „Rozsądek”, ul. Księżycowa 12,
· Stowarzyszenie Abstynenckie „Północ”, ul. Czecha 21,
· Stowarzyszenie Klub Abstynenta „Ostoja”, ul. Sikorskiego 78/80,

· Chrześcijańskie Stowarzyszenie Dobroczynne, ul. Gaczkowskiego 15a,

· Klub Abstynenta „Krokus”, ul. Staszica 5,

· Klub Abstynencki, ul. Rapackiego 3/5,

· Klub Abstynencji, ul. Michałowskiego 28a,

· Stowarzyszenie Pomocy Osobom Uzależnionym i Ich Rodzinom „Jest Nadzieja”, ul. Kordeckiego 2.

W ramach realizacji zadania polegającego na udzielaniu rodzinom, w których występują problemy alkoholowe, pomocy psychologicznej i prawnej, a w szczególności ochrony przed przemocą w rodzinie podejmowane są czynności związane z przyjmowaniem i realizacją wniosków o zastosowanie leczenia odwykowego względem osób z problemem alkoholowym.

Osoby uzależnione kierowane są do Miejskiej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych.

Tabela nr 43. Dane Miejskiej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych

	
	2003
	2004
	2005
	2006

	Liczba posiedzeń
	48
	61
	53
	53

	Liczba rozpatrzonych wniosków
	430
	555
	517
	463

	w tym kobiet
	77
	90
	85
	88

	w tym mężczyzn
	353
	465
	432
	375

	Liczba wniosków skierowanych do lekarzy biegłych (psychiatry i psychologa)
	330
	307
	434
	435

	Liczba wniosków przekazanych do Sądu Rejonowego w Częstochowie
	211
	182
	327
	436


Źródło: Wydział Zdrowia i Spraw Społecznych Urzędu Miasta Częstochowy.
Pracownicy socjalni prowadzą rozmowy o szkodliwości spożywania alkoholu, jego wpływu na funkcjonowanie rodziny. W oparciu o kontrakt socjalny współpracują z osobami nadużywającymi alkoholu w celu wyjścia z nałogu i pozostania w abstynencji. Proces ten jest przez nich monitorowany. Pracownicy socjalni współpracują również z ośrodkami terapii uzależnień i współuzależnień, poradnią odwykową i poradniami zdrowia psychicznego, a także z sądami oraz kuratorami sądowymi i zawodowymi, policją i strażą miejską, ze szkołami i placówkami opiekuńczo-wychowawczymi.

Problematykę narkomanii w Częstochowie określić można m.in. na podstawie danych uzyskanych z Europejskiego Programu Badań Szkolnych nad Używaniem Alkoholu i Narkotyków przez Młodzież (ESPAD), z Komendy Policji w Częstochowie, Straży Miejskiej w Częstochowie, Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Częstochowie oraz organizacji pozarządowych, zajmujących się omawianym zagadnieniem.

Dane z instytucji działających na rzecz osób uzależnionych od narkotyków, przedstawiają się następująco:

Częstochowskie Towarzystwo Rodzin i Przyjaciół Dzieci Uzależnionych „Powrót z U”:

1) liczba leczących się pacjentów z powodu uzależnienia od środków psychoaktywnych:

· 603 (rok 2005),

· 652 (rok 2006),

2) liczba eksperymentujących z narkotykami:

· 191 (rok 2005),

· 223 (rok 2006),

Poradnia Profilaktyki i Terapii Uzależnień „Monar” w Częstochowie:

· liczba uzależnionych od środków psychoaktywnych, zarejestrowanych w Poradni – ok. 700 osób,

W celu przeciwdziałania narkomanii organizacje pozarządowe podejmują następujące działania:

· Poradnia Rodzinna – przeznaczona dla rodzin osób uzależnionych i eksperymentujących z narkotykami,

· Poradnia Uliczna – funkcjonuje w środowisku osób uzależnionych,

· Profilaktyka Środowiskowa - szkolenia i warsztaty dla nauczycieli, uczniów, rodziców,

· stacjonarny i ruchomy program harm rerduction (wymiana igieł i strzykawek narkomanom iniekcyjnym, edukacja, działania motywujące do zmiany stylu życia),

· Alternative Dance Częstochowa - program minimalizacji szkód zdrowotnych wśród okazjonalnych użytkowników narkotyków, realizowany m. in. w dyskotekach i klubach młodzieżowych,

· zajęcia edukacyjno-profilaktyczne dla młodzieży szkolnej, studentów i pedagogów z zakresu uzależnień oraz prewencji HIV/AIDS, HCV,

· działalność psychoedukacyjna,

· indywidualna psychoterapia dla osób uzależnionych, nastawiona na rozwijanie i umacnianie motywacji do leczenia,

· terapia podtrzymująca dla osób pragnących utrzymać abstynencję,

· konsultacje dla rodzin osób uzależnionych.

W kategorii „przestępczość narkotykowa” Komenda Miejska Policji w roku 2006 zarejestrowała:

· 488 czynów przestępczych związanych z narkotykami,

· udowodniono 394 przestępstwa z ustawy o przeciwdziałaniu narkomanii,

· w 137 przypadkach wszczęto sprawy,

· zakończono 243 sprawy,

· zatrzymano 248 podejrzanych, w tym 22 nieletnich,

· wobec 29 osób zastosowano tymczasowy areszt, a wobec 79 dozór policyjny.

Statystyki policyjne każdego roku rejestrują wzrost liczby dokonanych przestępstw związanych z naruszeniem ustawy o przeciwdziałaniu narkomanii. Do najczęstszych z nich należą:

· udzielanie środków odurzających, nakłanianie do użycia w celu osiągnięcia korzyści majątkowej,

· ułatwianie użycia i nakłanianie,

· wprowadzanie do obrotu środków odurzających,

· posiadanie środków odurzających i psychotropowych.

Z informacji Komendy Miejskiej Policji w Częstochowie wynika, że każda jednostka oświatowa zagrożona jest zjawiskiem narkomanii. Dotyczy to także takich miejsc, jak kluby, kawiarnie, kawiarenki internetowe dyskoteki, siłownie i inne miejsca, w których przebywa młodzież. Stwierdzono, że w przeciwieństwie do szkół podstawowych i gimnazjalnych, uczniowie szkół ponadgimnazjalnych zażywający narkotyki, pochodzą z rodzin dobrze sytuowanych, pełnych, niezagrożonych bezrobociem i ubóstwem.

Do trudności w zwalczaniu zjawiska narkomanii zalicza się hermetyczność środowiska oraz niechęć do składania zeznań obciążających osoby handlujące narkotykami. Trudności te występują zarówno w przypadku handlu hurtowego, jak i ulicznego. W przypadku osób nieletnich brak jest współpracy za strony prawnych opiekunów, zwłaszcza w początkowej fazie uzależnienia. Nieletni zaczynający brać narkotyki, najczęściej zdobywają środki na ich zakup popełniając czyny karalne. Wśród podopiecznych MOPS problem narkomanii występuje w 16 rodzinach, którym udzielana jest pomoc w postaci:

· finansowej (zasiłki celowe, okresowe i stałe),

· posiłku i talonów żywnościowych,

· opału, środków czystości,

· pracy socjalnej,

· poradnictwa prawnego.

Pracownicy socjalni współpracują z ośrodkami leczenia uzależnień, kuratorami sądowymi, strażą miejską, by zapobiegać niepożądanym sytuacjom, jakie niesie narkomania.

Ponadto w ramach przeciwdziałania patologiom społecznym Prezydent Miasta ogłasza konkursy ofert. Poniższa tabela przedstawia wykaz konkursów w organizowanych w latach 2005-2007. Przedstawione powyżej dane wskazują, że miasto przeznacza coraz więcej środków na realizację zadań z obszaru patologii społecznych i wsparcia rodziny. Jednocześnie liczba dotowanych podmiotów ulega zwiększeniu.

Tabela nr 44. Dofinansowaniu zadań z obszaru patologii społecznych realizowanych przez organizacje pozarządowe w latach 2004-2007

	Nazwa zadania
	Rok 2005
	Rok 2006
	Rok 2007

	
	Liczba dofinansowanych podmiotów
	Kwota dotacji 
(w zł)
	Liczba dofinansowanych podmiotów
	Kwota dotacji 
(w zł)
	Liczba dofinansowanych podmiotów
	Kwota dotacji 
(w zł)

	Zwiększenie dostępności pomocy terapeutycznej i rehabilitacji dla osób uzależnionych od alkoholu
	6
	110 000
	13
	152 620
	10
	180 000

	Działalność profilaktyczna w zakresie rozwiązywania problemów alkoholowych i przeciwdziałania narkomanii
	20
	176 710
	24
	168 440
	36
	220 000

	Wspieranie inicjatyw i działań podejmowanych w zakresie rozwiązywania problemów alkoholowych
	21
	184 240
	16
	185 500
	12
	160 000

	Prowadzenie działalności informacyjnej i edukacyjnej w zakresie przeciwdziałania patologiom społecznym
	5
	51 100
	-
	-
	-
	-

	Zapobieganie narkomanii i profilaktyka epidemii HIV/AIDS w mieście Częstochowa
	7
	50 000
	3
	20 000
	3
	25 000

	Organizacja wypoczynku letniego dla dzieci i młodzieży z rodzin ubogich oraz dotkniętych i zagrożonych patologiami społecznym
	-
	-
	5
	34 500
	-
	-

	Zatrudnienie socjalne
	-
	-
	-
	-
	1
	100 000

	Placówki opiekuńczo-wychowawcze wsparcia dziennego
	32
	1 064 090
	36
	1 020 350
	38
	1 023 500

	Razem
	91
	1 636 140
	97
	1 581 410
	100
	1 708 500


Źródło: Wydział Zdrowia i Spraw Społecznych Urzędu Miasta Częstochowy.

3.4.5. Bezpieczeństwo publiczne

W celu zapewnienia poczucia bezpieczeństwa mieszkańców Częstochowy, Rada Miasta przyjęła program zapobiegania przestępczości oraz ochrony bezpieczeństwa obywateli i porządku publicznego na lata 2007-2010 pod nazwą „Bezpieczna Częstochowa”.

Głównymi celami Programu są:

· poprawa stanu i poczucia bezpieczeństwa mieszkańców Częstochowy,

· stworzenie miejskiego systemu planowania, koordynacji działań i monitorowania w zakresie bezpieczeństwa i porządku publicznego.

Głównymi zadaniami Programu są:

· podjęcie skutecznych działań restrykcyjno-represyjnych, zmierzających do ograniczenia lub eliminacji najbardziej uciążliwych zagrożeń, 

· realizacja i aktualizacja działań prewencyjnych, edukacyjnych i wychowawczych dla zapobiegania zagrożeniom.

Rodzaje podejmowanych działań:

· rozpoznanie i stałe monitorowanie zagrożeń oraz problemów społecznie uciążliwych,

· doraźne działanie profesjonalnych inspekcji, służb, straży i innych posiadających uprawnienia organizacji i osób,

· doraźne działania obywatelskie; wskazywanie i informowanie o zagrożeniach oraz ich usuwanie przez pojedynczych lub zorganizowanych w grupy mieszkańców,

· działania mieszane ze względu na kryterium czasowe lub rodzaje kompetencji,

· monitorowanie i aktualizacja Programu zapobiegania przestępczości oraz ochrony bezpieczeństwa obywateli i porządku publicznego na lata 2007-2010 pod nazwą „Bezpieczna Częstochowa”.

Zagrożenia występujące w Częstochowie dzielą się na następujące kategorie, m.in.:

· działalność grup przestępczych,

· chuligaństwo, wandalizm, skutki uzależnień, działania niezgodne z prawem,

· przestępczość w środkach komunikacji,

· zaniedbania rodzinne, wychowawcze, działalność sekt, patologie, uzależnienia,

· pożary, powodzie, katastrofy, zagrożenia chemiczne, ekologiczne.

Widoczna obecność służb ochrony porządku publicznego, szybka naprawa szkód wyrządzonych przez wandali powoduje wypieranie grup chuligańskich z obszarów ich aktywności i rozproszenie.

Ponadto nad bezpieczeństwem mieszkańców miasta czuwają policjanci z Komendy Miejskiej Policji w Częstochowie (KMP), wchodzącej w skład garnizonu śląskiego. Struktura organizacyjna KMP składa się z 10. komisariatów, z czego 6 działa na terenie miasta Częstochowy.

Poniżej przedstawiono dane statystyczne dotyczące stwierdzonych zdarzeń kryminalnych na terenie miasta.

Tabela nr 45. Zdarzenia kryminalne z terenu Częstochowy.

	Jednostka
	Bójki i pobicia
	Rozboje
	Kradzież 

z  włamaniem
	Kradzież mienia
	Kradzież pojazdu
	Pozostałe
	Razem

	
	2004
	2005
	2006
	2004
	2005
	2006
	2004
	2005
	2006
	2004
	2005
	2006
	2004
	2005
	2006
	2004
	2005
	2006
	2004
	2005
	2006

	KP I
	14
	29
	51
	193
	142
	104
	316
	211
	201
	665
	702
	635
	49
	42
	37
	1 536
	1 552
	1 630
	2 773
	2 678
	2 658

	KP II
	17
	26
	10
	161
	158
	31
	474
	366
	141
	743
	675
	181
	91
	65
	25
	1 500
	1 280
	658
	2 986
	2 570
	1 046

	KP III
	20
	9
	18
	116
	104
	49
	320
	280
	219
	462
	419
	371
	57
	54
	43
	736
	648
	940
	1 711
	1 514
	1 640

	KP IV
	13
	23
	15
	104
	81
	55
	540
	200
	223
	540
	512
	462
	35
	35
	18
	776
	1 093
	1 067
	2 008
	1 944
	1 840

	KP V
	12
	9
	14
	35
	41
	46
	129
	97
	118
	217
	260
	226
	33
	36
	18
	310
	658
	633
	736
	1 101
	1 055

	KP VI
	-
	-
	11
	-
	-
	28
	-
	-
	188
	-
	-
	312
	-
	-
	35
	-
	-
	816
	-
	-
	1 390

	Razem
	76
	96
	119
	609
	526
	313
	1 779
	1 154
	1 090
	2 627
	2 568
	2 187
	265
	232
	176
	4 858
	5 231
	5 744
	10 214
	9 807
	9 629


Źródło: Komenda Miejska Policji w Częstochowie

Działania podejmowane w ostatnim czasie przez KMP w zakresie ograniczania przestępczości, zgodnie z zapisami programu poprawy bezpieczeństwa przynoszą pozytywne efekty. 

Można do nich zaliczyć:

· spadek liczby przestępstw stwierdzonych ogółem – z 9 807 do 9 629, tj. o 178,

· spadek liczby przestępstw kryminalnych w 5 kategoriach najbardziej dokuczliwych dla mieszkańców – z 4 576 w roku 2005 do 3 885 w roku 2006, tj. o 691.

Biorąc pod uwagę kryterium kategorii przestępstw kryminalnych spadek odnotowano w niemal wszystkich grupach. Niepokojącym zjawiskiem jest stale utrzymujący się wysoki poziom przestępstw w kategorii bójki i pobicia. Z analiz policyjnych wynika, że przyczynami tych przestępstw są wielokrotnie nieporozumienia rodzinne czy sąsiedzkie. Popełniane są często w obiektach zamkniętych, co utrudnia działania prewencyjne i patrolowe.

Wszelkie działania oraz przedsięwzięcia ukierunkowane są na ograniczenie przestępczości oraz innych negatywnych zjawisk. Realizowane są w oparciu o długofalowe strategie oraz wypracowane koncepcje poprawy bezpieczeństwa.

Do rejonów miasta o największym współczynniku zagrożenia przestępczością należy zaliczyć:

· Śródmieście i Stare Miasto z Aleją Najświętszej Maryi Panny, Aleją Wolności (okolice SDH Megasam, dworzec PKS, PKP), Aleją Kościuszki (przystanki tramwajowe), ulicami: Piłsudskiego, Krakowską, Wilsona, Garibaldiego, Wałami Dwernickiego,

· Tysiąclecie – z Aleją Armii Krajowej, z ulicami: Dekabrystów, Polskiego Czerwonego Krzyża, Okólną, Akademicką, Czartoryskiego, Worcella,

· Raków – z Aleją Pokoju, Aleją Niepodległości, ulicami: Iłłakowiczówny (skwer), Limanowskiego, Tetmajera, Bohaterów Katynia, Jagiellońską (sklep Sezam).

Analizując stan zagrożenia przestępczością na terenie miasta należy również zwrócić uwagę na wykrywalność przestępstw. W roku 2006 wskaźnik ten wzrósł do 64,6%, podczas gdy w roku 2004 wynosił 56,6%. Wzrost ten dotyczył wszystkich kategorii przestępstw kryminalnych. Wzrosły również wskaźniki dotyczące liczby zatrzymań dokonanych na gorącym uczynku.

Ponadto priorytetem działań KMP w roku 2006 było zwalczanie przestępczości wśród nieletnich. Ujawniono 426 czynów karalnych, co stanowi wzrost o 29 w porównaniu do roku 2005, dokonanych przez 326 nieletnich (wzrost o 54).

Tabela nr 46. Czyny karalne oraz nieletni sprawcy w rozbiciu na poszczególne komisariaty

	Lp. 
	Komisariat 
	2005
	2006

	
	
	Czyny
	Liczba nieletnich
	Czyny
	Liczba nieletnich

	1. 
	KP I
	88
	66
	100
	90

	2. 
	KP II
	151
	72
	31
	16

	3. 
	KP III
	61
	23
	63
	44

	4. 
	KP IV
	64
	62
	81
	78

	5. 
	KP V
	33
	49
	100
	46

	6. 
	KP VI
	-
	-
	51
	52

	Razem
	397
	272
	426
	326


Źródło: Komenda Miejska Policji w Częstochowie

W roku 2005 KMP otrzymała 154 powiadomienia o przekazaniu przez komisariaty do sądów rodzinnych zawiadomień dot. trudnej sytuacji dzieci w rodzinach, w których przeprowadzona została interwencja domowa w związku z procedurą „Niebieskiej karty”. Informacje zawarte w dokumentach świadczyły o braku opieki nad dzieckiem, występującymi zaniedbaniami wychowawczo-opiekuńczymi, o aktach przemocy rodziców lub opiekunów wobec siebie i dzieci oraz o zjawisku alkoholizmu w środowisku. Ze statystyk Policji wynika, że najczęściej ofiarami przemocy są dzieci w wieku 13-17 lat (93 przypadki w roku 2005), następnie dzieci w wieku 7-12 lat (80) oraz w wieku 0-7 lat (77). Najrzadziej przemoc dotyka osoby w wieku 17 lat i starszych (19). Łącznie w roku 2005 KMP otrzymała zawiadomienia o stosowaniu przemocy wobec 279 dzieci (w roku 2006 problem ten dotyczył 184 osób). Z ofiarami przemocy w rodzinie organizowane są spotkania mające na celu podniesienie ich świadomości, dostarczenie im niezbędnych informacji, zmotywowanie do podjęcia konkretnych działań. Spotkania te uwidaczniają również wyraźną potrzebę zainteresowania się sprawcami przemocy. Każdorazowo w przypadku interwencji w rodzinie, gdzie świadkami przemocy były małoletnie dzieci, powiadamiany jest sąd rodzinny. Sprawy te dla wszystkich służb (policji, MOPS, kuratorów, sędziów) są priorytetowe.

W zakresie zapewnienia bezpieczeństwa mieszkańcom miasta Policja współpracuje ze Strażą Miejską (SM), koncentrując swoje działania na:

· koordynacji dyslokowania sił policyjnych i SM, z uwzględnieniem zagrożeń występujących na podległym terenie działania,

· przeprowadzeniu wspólnych akcji porządkowych, w celu zapewnienia spokoju i porządku w miejscach publicznych, w tym podczas imprez artystycznych, sportowych, rozrywkowych i uroczystości,

· przeciwdziałaniu zjawiskom patologii społecznej, poprzez organizowanie spotkań ze społecznością lokalną, instytucjami i organizacjami społecznymi,

· stałej wymianie informacji o zagrożeniach występujących na określonym terenie w zakresie bezpieczeństwa ludzi i mienia, spokoju i porządku publicznego.

W roku 2004 zabezpieczono 66 imprez szkolnych (dyskoteki, studniówki, festyny), w roku 2005 – 70, natomiast w roku 2006 – 93, które dzięki działaniom prewencyjnym umundurowanych strażników przebiegały bez zakłóceń.

Ujawnione przypadki spożywania alkoholu w miejscach publicznych: na ulicach, przy sklepach, w parkach, na placach zabaw dla dzieci itp. Przedstawiono w tabeli nr 47.

Tabela nr 47. Liczba ujawnionych przypadków spożywania alkoholu

	
	2004
	2005
	2006

	Ogółem, w tym:
	7 119
	5 508
	5 325

	· udzielone pouczenia
	3 450
	3 064
	3 119

	· nałożone mandaty
	3 527
	2 323
	2 132

	· skierowania do sądu grodzkiego wniosków o ukaranie
	162
	121
	74

	· przekazanie osób rodzinie, pogotowiu ratunkowemu, przytuliskom, opiece społecznej
	207
	468
	1 237

	· doprowadzenie osób nietrzeźwych do domu lub do Izby Wytrzeźwień 
	1 606
	1 807
	2 398


Źródło: Straż Miejska w Częstochowie

Tabela nr 48. Liczba interwencji podjętych przez Straż Miejską w latach 2004-2006

	
	2004
	2005
	2006

	Liczba podjętych interwencji, w tym:
	8 972
	11 517
	14 576

	· zakłócanie spokoju i porządku publicznego
	5 477
	7 221
	6 609

	· nieprawidłowego parkowania pojazdów
	683
	999
	1 528

	· niszczenia zieleni, nielegalnego handlu, samowoli budowlanych, itd.
	577
	566
	3 093


Źródło: Straż Miejska w Częstochowie

SM włącza się do ochrony wszelkiego rodzaju imprez, uroczystości państwowych i kościelnych, zdarzeń mających charakter awarii, kolizji, wypadku drogowego, w tym miejsc niebezpiecznych dla życia i zdrowia oraz zawałów budynków, w których przebywały osoby bezdomne. Wspomaga również Policję w zabezpieczeniu meczów piłki nożnej i siatkowej. W zależności od potrzeb funkcjonariusze SM realizują równolegle z Policją także inne przedsięwzięcia, np. w okresie zimowym są to szeroko zakrojone działania prewencyjne, ukierunkowane na przeciwdziałanie bezdomności i udzielanie pomocy osobom dotkniętym tym problemem.

3.4.6. Przemoc w rodzinie

W Częstochowie, wśród instytucji zajmujących się problemem przemocy w rodzinie oraz podejmujących działania wobec jej ofiar i sprawców wymienić należy, m. in.:

· Komendę Miejską Policji w Częstochowie, ul. Popiełuszki 5,

· Sąd Rejonowy w Częstochowie, ul. Dąbrowskiego 23/35,

· Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Częstochowie - Ośrodek Interwencji Kryzysowej, ul. Rejtana 7b,

· Ośrodek Pomocy Osobom z Problemami Alkoholowymi w Częstochowie, ul. Sikorskiego 78/80,

· Straż Miejską w Częstochowie, ul. Krakowska 80 bl.3,

· organizacje pozarządowe.

Statystyki mówiące o problemie przemocy w rodzinie, prowadzone przez ww. instytucje na podstawie m.in. interwencji dotyczących bezpośrednio przemocy domowej oraz przypadków zarejestrowanych w ramach programu „Niebieska karta” wskazują, że najczęściej identyfikowanymi ofiarami przemocy w rodzinie są kobiety i dzieci.
Podczas przeprowadzanych interwencji domowych, funkcjonariusze zakładają „Niebieska kartę”. Na jej podstawie nawiązują ponowny kontakt z rodziną w ciągu 7 dni od dnia interwencji, a następnie w cyklu comiesięcznym odwiedzają rodzinę, celem kontroli sytuacji.

Działania Komendy Miejskiej Policji podejmowane w roku 2006 wobec 915 pokrzywdzonych, to:

· założenie 738 „Niebieskich Kart; w tych przypadkach dysfunkcja rodziny prawie w 100% wynika z nadużywania alkoholu przez dorosłych członków rodziny;

· zastosowanie aresztu wobec 8 sprawców przemocy;

· zastosowanie dozoru policyjnego wobec 12 sprawców;

· wszczęcie 308 postępowań;

· wezwanie pomocy medycznej w 41. przypadkach.

W stosunku do 332 rodzin, wychowujących dzieci w wieku do 18 lat, które były często świadkami przemocy w rodzinie, wnioskowano do sądu rodzinnego o zainteresowanie się sytuacją małoletnich dzieci i podjęcie stosownych decyzji.

Funkcjonariusze Komendy pełnią dyżury w 7. Punktach Pomocy Ofiarom Przemocy, Przestępstw i Wykroczeń. Przez cały rok 2006 pełnili 201 dyżurów oraz udzielili pomocy 353 osobom.

Z ofiarami przemocy w rodzinie organizowane są spotkania mające na celu podniesienie ich świadomości, dostarczenie im niezbędnych informacji, zmotywowanie do podjęcia konkretnych działań. Spotkania te uwidaczniają wyraźną potrzebę zainteresowania się sprawcami przemocy.

Według danych z Sądu Rejonowego w Częstochowie w roku 2006 z powodu przemocy w rodzinie skazanych zostało 426 osób, w tym wobec 357 osób warunkowo zawieszono wykonanie kary pozbawienia wolności. Jednocześnie kuratorzy sądowi prowadzą rozmowy profilaktyczne, motywujące podopiecznych do przestrzegania zasad porządku prawnego i norm współżycia społecznego, zarówno ze sprawcami przemocy, jak i z ich ofiarami. Udzielają porad prawnych w rozwiązywaniu problemów rodziny oraz pomocy postpenitencjarnej sprawcom przemocy zwalnianym z jednostek penitencjarnych.

W roku 2006 udzielono pomocy, w formie interwencji kryzysowej, 1 292 osobom. W tej grupie 90 osób, to dzieci i młodzież do lat 18.

Interwencja kryzysowa w stosunku do tych osób realizowana była poprzez działania, obejmujące określenie problemu klienta, zapewnienie poczucia bezpieczeństwa, udzielenia wsparcia emocjonalnego, poszukiwania alternatyw wyjścia z sytuacji kryzysowej, konstruowania planów, zobowiązania do działania w postaci zawartego kontraktu oraz pomoc socjalną.

Wszechstronnej pomocy, w szczególności psychologicznej, pedagogicznej i prawnej dla osób i rodzin w sytuacji kryzysowej zwłaszcza ofiarom przemocy domowej udziela Ośrodek Interwencji Kryzysowej, zwany dalej OIK. Prowadzi on również programy edukacyjno-korekcyjne dla sprawców przemocy.

Tabela nr 49. Rodzaje świadczonej przez OIK pomocy oraz liczba osób korzystających ze wsparcia w latach 2002-2006.

	Formy pomocy
	Skala pomocy w poszczególnych latach

(liczba klientów)

	
	2002
	2003
	2004
	2005
	2006

	Terapia psychologiczna (indywidualna)
	95
	121
	149
	111
	88

	Grupa wsparcia dla osób w kryzysie
	13
	34
	30
	8
	11

	Poradnictwo,

w tym w szczególności
	354
	333
	329
	382
	424

	Poradnictwo psychologiczne
	95
	63
	98
	145
	101

	Poradnictwo pedagogiczne
	163
	92
	61
	39
	30

	Poradnictwo prawne
	159
	196
	200
	190
	283

	Poradnictwo małżeńskie
	-
	-
	-
	32
	21

	Mediacje małżeńskie
	-
	-
	-
	23
	31

	Schronienie w hostelu
	96
	105
	95
	74
	115

	Zajęcia edukacyjno-profilaktyczne
	94
	63
	90
	34
	49

	Diagnostyka w zakresie zaburzeń psychicznych
	45
	55
	55
	21
	-

	Zajęcia opiekuńczo-wychowawcze
	30
	33
	35
	35
	30

	Zajęcia edukacyjno-korekcyjne dla sprawców przemocy
	
	
	
	
	20

	Liczba klientów ogółem
	571
	684
	706
	690
	808


Źródło: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Częstochowie

Ponadto w Ośrodku Pomocy Osobom z Problemami Alkoholowymi w Częstochowie funkcjonuje telefon „Niebieska Linia”, przeznaczony dla ofiar przemocy w rodzinie oraz Punkt Konsultacyjny, wspierający osoby dotknięte przemocą w rodzinie. Dyżury pełnią specjaliści: psycholog, pedagog, policjant, a więc osoby mające w swojej pracy kontakt z ofiarami i sprawcami przemocy. Dodatkowo w każdy poniedziałek i czwartek, telefonicznie lub osobiście, udzielane są porady prawne. Osoby zgłaszające się do Punktu Konsultacyjnego i dzwoniące na nr „Niebieskiej Linii” oczekują pomocy psychologicznej, prawnej, socjalnej, medycznej, wsparcia w radzeniu sobie z trudnymi sytuacjami rodzinnymi. W roku 2005 suma rozmów telefonicznych wyniosła 853, w tym 540 dotyczyło problemów związanych z przemocą.

Od września 2005 r. przy Ośrodku działa Grupa Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie, powstała z potrzeby niesienia pomocy-wsparcia osobom doznającym przemocy w rodzinie. Problemami ofiar przemocy są m.in.: niska samoocena, nieradzenie sobie ze stresem, deficyt w zakresie umiejętności rozwiązywania sytuacji problemowych, izolacja społeczna, lęk, silna zależność od partnera. Spotkania organizowane w ramach Grupy Wsparcia, mają zmotywować uczestników do podjęcia konkretnych działań, w celu przezwyciężenia trudnej sytuacji życiowej.

W Ośrodku funkcjonuje również Częstochowski Telefon Zaufania. Z tej formy pomocy korzystają osoby, które znalazły się w sytuacjach kryzysowych. Wśród najczęściej zgłaszanych problemów wskazać należy, m.in.: samotność, myśli czy tendencje samobójcze, bezrobocie, uzależnienia, konflikty rodzinne i małżeńskie, problemy wychowawcze, zaburzenia zdrowia psychicznego, a także przypadki przemocy. W roku 2006 pod numer Częstochowskiego Telefonu Zaufania zadzwoniły 1 874 osoby.

Dodatkowo Centrum Edukacyjno-Interwencyjne Ośrodka prowadzi zajęcia profilaktyczno-edukacyjne we współpracy z Wydziałem Edukacji Urzędu Miasta Częstochowy, z uczniami różnego typu szkół nt. wpływu alkoholu na organizm człowieka, form pomocy osobom, które są uzależnione od alkoholu, umiejętności odmawiania (postawa asertywna), przemocy w rodzinie, telefonu „Niebieska Linia” i „Częstochowskiego Telefonu Zaufania”. Organizowane są również szkolenia funkcjonariuszy policji w Częstochowie, pracowników socjalnych i opiekunów Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Częstochowie z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie oraz rozwiązywania problemów alkoholowych.

Optymalne i skuteczne przeciwdziałanie zjawisku przemocy w rodzinie musi być oparte na współpracy między instytucjami przygotowanymi i wyposażonymi w niezbędne narzędzia, służące niesieniu pomocy ofiarom przemocy.

3.5. Organizacje pozarządowe

W Częstochowie działa 548 organizacji pozarządowych, w tym 31 organizacji pożytku publicznego. 

Około 250 organizacji działa aktywnie, co stanowi 45,7% wszystkich organizacji. Są to podmioty biorące udział w otwartych konkursach ofert, uczestniczące w imprezach i spotkaniach.

188 organizacji pozarządowych uczestniczyło w roku 2007 w otwartych konkursach ofert na realizację zadań miasta (w roku 2006 - 176 organizacji, w roku 2005 - 173 organizacje).

Organizacje pozarządowe działające w Częstochowie funkcjonują w postaci:

· stowarzyszeń i związków stowarzyszeń – 360 (w tym 33, jako stowarzyszenia zwykłe),

· fundacji – 9,

· organizacji sportowych – 158,

· ochotniczych straży pożarnych – 21.
Tabela nr 50 Podział organizacji ze względu na profil prowadzonej działalności

	Obszary działań organizacji pozarządowych
	Liczba 

organizacji
	Charakterystyka procentowa

	Pomoc społeczna, działalność charytatywna i przeciwdziałanie patologiom społecznym
	125
	22,7

	Kultura i sztuka, kombatanckie
	59
	10,8

	Sport, rekreacja, turystyka
	158
	28,9

	Oświata, edukacja
	28
	5,1

	Nauka, technika, gospodarka
	64
	11,7

	Ochrona zdrowia, problematyka osób niepełnosprawnych
	23
	4,2

	Ekologia, ochrona środowiska
	3
	0,5

	Inne
	88
	16,1

	Ogółem
	548
	100


Źródło: Pełnomocnik Prezydenta Miasta ds. Organizacji Pozarządowych

Koordynacją współpracy samorządu miasta z organizacjami pozarządowymi zajmuje się Pełnomocnik Prezydenta ds. Organizacji Pozarządowych. 

Współdziałanie ma na celu na lepsze, efektywniejsze i skuteczniejsze działania dla poprawy jakości życia mieszkańców. Główne działania samorządu polegają m.in. na podnoszeniu skuteczności i efektywności działań podejmowanych w sferze zlecania zadań publicznych, wspólnym określaniu zasad, obszarów, kierunków i form wzajemnej współpracy, udzielaniu pomocy.

Rada Miasta Częstochowy przyjmuje roczne programy współpracy samorządu miasta Częstochowy z organizacjami pozarządowymi, obejmujące sferę zadań publicznych, realizowanych przez miasto.

Zlecanie zadań odbywa się na podstawie otwartych konkursów ofert z zakresu:

· oświaty i edukacji,

· sportu i rekreacji,

· kultury i sztuki,

· ochrony zdrowia – programy profilaktyki i promocji zdrowotnej,

· patologii społecznych, w tym przeciwdziałania narkomanii,

· pomocy społecznej.

Ponadto corocznie organizowane jest Forum Częstochowskich Organizacji Pozarządowych. Podczas spotkań organizacje biorą udział w obradach zespołów tematycznych, tj. kultura i dziedzictwo narodowe, polityka społeczna i prorodzinna, pomoc społeczna, ochrona zdrowia, problematyka osób niepełnosprawnych, wychowanie dzieci i młodzieży, edukacja i ochrona środowiska, sport, kultura fizyczna, nauka, technika i gospodarka.

3.6. Analiza SWOT

Edukacja

	Mocne strony
	Słabe strony

	· wdrożony nowoczesny system rekrutacji do szkół ponadgimnazjalnych,

· poziom wykształcenia nauczycieli,

· stopniowe podnoszenie jakości warunków lokalowych placówek oświatowych,

· sukcesy w pozyskiwaniu środków zewnętrznych na wprowadzanie programów oświatowych,

· współpraca międzynarodowa szkół,

· urozmaicony zestaw zajęć pozalekcyjnych.
	· niewystarczające zinformatyzowanie szkół,

· zbyt mała liczba placówek dostosowanych do potrzeb niepełnosprawnych dzieci i młodzieży,

· niedoinwestowana baza szkolna (budynki, sprzęt, pomoce naukowe).



	Szanse
	Zagrożenia

	· oferta uczestnictwa w programach edukacyjnych współfinansowanych ze środków zewnętrznych,

· zacieśnianie i instytucjonalizacja współpracy z partnerami zagranicznymi,

· rozwój systemu kształcenia ustawicznego, w tym możliwości wykorzystania Internetu i technologii multimedialnych.
	· niewydolność systemu finansowania edukacji publicznej.




Ochrona zdrowia
	Mocne strony
	Słabe strony

	· działające na terenie miasta 4 szpitale o różnych poziomach referencyjności,

· powszechność dostępu do systemu ratownictwa medycznego,

· zaspokojenie potrzeb mieszkańców w zakresie podstawowej opieki zdrowotnej,

· systematyczne zwiększanie dostępności do świadczeń zdrowotnych,

· systematyczne doskonalenie udzielanych świadczeń zdrowotnych m.in. poprzez zakup nowoczesnego, wysokospecjalistycznego sprzętu medycznego i doskonalenie kadr medycznych,

· realizacja działań z zakresu profilaktyki i promocji zdrowia jako drogi prowadzącej do utrzymania i do poprawy stanu zdrowia mieszkańców, 

· wspieranie profesjonalnych form pomocy przy udziale wolontariuszy.
	· długi czas oczekiwania na poradę u wybranych specjalistów, np. kardiologa, urologa, chorób tarczycy,

· nadmiar łóżek „ostrych” przy braku łóżek opieki długoterminowej,

· zagrożenie egzekucjami komorniczymi w szpitalach spowodowane brakiem płynności finansowej,

· niedostateczne finansowanie świadczeń zdrowotnych przez Narodowy Fundusz Zdrowia,

· brak systemowych rozwiązań dotyczących finansowej restrukturyzacji sp zoz, które w konsekwencji doprowadzą do ich oddłużenia,

· różne organy założycielskie sp zoz, utrudniają sprawne zarządzanie służbą zdrowia.

	Szanse
	Zagrożenia

	· restrukturyzacja lecznictwa zamkniętego,

· możliwości realizacji programów profilaktycznych,

· aktywna działalność organizacji pozarządowych w zakresie ochrony zdrowia, 

· zwiększenie dostępności do programów z zakresu promocji i profilaktyki zdrowotnej, 

· oferty uczestnictwa w programach współfinansowanych ze środków Unii Europejskiej.

· zwiększenie świadomości lokalnej społeczności o konieczności działania na rzecz zdrowego stylu życia i zachowania jakości środowiska naturalnego.


	· wyjazdy personelu medycznego za granicę,

· niskie wynagrodzenia personelu medycznego,

· drogie leki,

· wysokie koszty związane z dostosowaniem zakładów opieki zdrowotnej do wymagań nałożonych obowiązującymi przepisami prawa, bez wskazania źródła ich finansowania.

· starzenie się społeczeństwa,

· rozwój chorób cywilizacyjnych.


Pomoc społeczna, polityka prorodzinna oraz jakość życia

	Mocne strony
	Słabe strony

	· dobrze rozeznane, zdiagnozowane środowiska,

· opracowane i wdrażane programy dotyczące wychowania i pomocy rodzinom,

· wspieranie przez samorząd organizacji pozarządowych działających na rzecz dzieci i młodzieży, 

· rozbudowana sieci placówek opiekuńczo-wychowawczych wsparcia dziennego dla dzieci i młodzieży,

· prowadzenie działań zapobiegających dysfunkcji w rodzinie,

· rozwinięty wolontariat, aktywny w pracy z dziećmi i młodzieżą,

· szeroka oferta i realizacja programów terapeutycznych dla sprawców przemocy oraz pomocy dla ofiar przemocy,

· dobra jakość bazy materialnej służącej osobom bezdomnym,

· realizacja programu osłonowego w zakresie wychodzenia z bezdomności,

· współpraca z różnymi podmiotami w ramach pomocy bezdomnym,

· realizacja usług opiekuńczych oraz specjalistycznych usług opiekuńczych,

· rozwinięta pomoc usługowa, zaspokajająca potrzeby osób starszych i chorych,

· dobre przygotowanie zawodowe pracowników socjalnych,

· szeroko pojęta praca socjalna skierowana na rzecz środowiska lokalnego, 

· aktywność i skuteczność miasta w pozyskiwaniu zewnętrznych środków finansowych realizacja programów rządowych i samorządowych mających na celu przeciwdziałanie i łagodzenie negatywnych zjawisk społecznych,

· dobra współpraca z organizacjami pozarządowymi.
	· ograniczone środki finansowe,

· wzrost liczby osób bezdomnych na terenie miasta,

· brak placówek stacjonarnych dla osób bezdomnych niezdolnych do samoobsługi,

· brak ofert pracy osób niepełnosprawnych,

· brak skutecznych działań wspierających powrót na rynek pracy osób nieposiadających kwalifikacji,

· obniżenie się standardu życia osób starszych,

· istnienie barier utrudniających udział osób starszych i niepełnosprawnych w życiu społecznym,

· ograniczone możliwości pomocy osobom starszym,

· brak dostatecznej bazy rehabilitacyjnej,

· wzrost zapotrzebowania na usługi z zakresu pomocy społecznej,

· rozbudowana procedura związana z przyznawaniem świadczeń z pomocy społecznej, co wpływa na ograniczenie czasu na pracę socjalną,

· przeciążenie pracowników socjalnych liczbą zadań.



	Szanse
	Zagrożenia

	· wzrost znaczenia organizacji pozarządowych na rzecz pomocy dzieciom i młodzieży,

· prowadzenie szkolnych programów profilaktycznych,

· pozyskiwanie środków na zatrudnienie socjalne z programów współfinansowanych ze środków Unii Europejskiej,

· tworzenie miejsc pracy,

· pomoc finansowa, pozwalająca na tworzenie nowych miejsc pracy w usługach,

· realizacja programów budownictwa socjalnego i komunalnego,

· rozpowszechnienie problematyki osób niepełnosprawnych w lokalnych mediach,

· uwzględnienie problemów osób starszych w procesie kształcenia i wychowywania młodego pokolenia oraz kształtowania postaw społecznych,

· rosnąca Liczba klubów seniora,

· stałe doskonalenie i dokształcanie zawodowe kadry pracowniczej.
	· powiększenie się zjawiska dysfunkcji rodzinnych,

· wzrost przestępczości i agresji wśród młodzieży – złodziejstwo, grupy przestępcze,

· powiększająca się patologia życia społecznego,

· zubożenie społeczeństwa,

· obniżający się standard życia osób starszych, marginalizacja osób starszych,

· pogarszający się stan zdrowia populacji mieszkańców miasta, częstsze występowanie niepełnosprawności,

· wzrost liczby osób starszych, niepełnosprawnych,

· niedostateczna Liczba placówek opiekuńczo-leczniczych dla osób przewlekle chorych,

· brak dostatecznej bazy rehabilitacyjnej dla osób niepełnosprawnych,

· bierna postawa klientów w kwestii zmiany swojej sytuacji życiowej.


Rozwiązywanie problemów alkoholowych i narkomanii oraz bezpieczeństwo publiczne

	Mocne strony
	Słabe strony

	· pomoc osobom nadużywającym alkoholu, w tym m.in. rozpatrywanie wniosków i kierowanie na leczenie,

· działalność świetlic socjoterapeutycznych,

· prowadzenie zajęć profilaktyczno-edukacyjnych,

· pomoc psychologiczna świadczona w specjalistycznych punktach

· wzrost skuteczności działań policji i ograniczenie liczby przestępstw,

· funkcjonująca baza lecznictwa odwykowego,

· organizacje pozarządowe zajmujące się osobami uzależnionymi.
	· niska świadomość zagrożeń w środowiskach problemowych,

· długa procedura skierowania osób na leczenie,

· niewystarczająca ilość czasu poświęcona profilaktyce zagrożeń związanych z piciem alkoholu i spożywaniem narkotyków,

· zwiększający się wskaźnik liczby rodzin dotkniętych kryzysem,

· patologie w rodzinach i ich dziedziczenie.

	Szanse
	Zagrożenia

	· rosnąca rola i autorytet rodziny,

· współpraca z organizacjami pozarządowymi,

· wzmocnienie systemu wsparcia dla osób i rodzin wymagających specjalistycznej pomocy,

· podejmowanie partnerskich działań przez organizacje pozarządowe.
	· rozpad rodziny,

· utrata pracy,

· utrata zdrowia,

· trudności w nauce,

· wypadki losowe,

· niestabilne prawo,

· obniżający się wiek inicjacji alkoholowej i narkotykowej,

· ubożenie rodzin dotkniętych uzależnieniem,

· mała skuteczność edukacji i profilaktyki przeciwdziałania problemom alkoholowych,

· przedłużający się okres oczekiwania na skierowanie sądowe na leczenie.


Bezrobocie i rynek pracy

	Mocne strony
	Słabe strony

	· aktywne formy przeciwdziałania bezrobociu,

· funkcjonująca sieć instytucji partnerskich (MOPS),

· doświadczenie w zakresie pozyskiwania środków zewnętrznych na realizację programów dot. rynku pracy,

· wysoki poziom kwalifikacji osób wkraczających na rynek pracy,

· rozwój inwestycji w mieście,

· funkcjonowanie na terenie Częstochowy Centrum Integracji Społecznej.
	· relatywnie wysoki poziom bezrobocia w mieście w porównaniu ze stopą bezrobocia województwa śląskiego,

· niska jakość kapitału społecznego wyrażająca się biernością w poszukiwaniu pracy, bezradnością, nieumiejętnością w dostosowywaniu się do wymogów rynku pracy,

· wzrastająca liczba osób rejestrujących się w Powiatowym Urzędzie Pracy w Częstochowie bez prawa do zasiłku,

· znaczny wzrost liczby osób poszukujących pracy powyżej 24 miesięcy (porównanie lat 2000 – 2005),

· prawie dwukrotny wzrost udziału osób z wyższym wykształceniem w grupie pozostających bez pracy, rozwój szarej strefy.

	Szanse
	Zagrożenia

	· perspektywa zaangażowania się organizacji pozarządowych w ograniczenie bezrobocia poprzez realizację projektów EFS, 

· wzmocnienie ze strony różnych instytucji i organizacji działań na rzecz rozwoju przedsiębiorczości,

· wzrost zachowań proprzedsiębiorczych.
	· brak nowych miejsc pracy,

· pogłębiający się regres na lokalnym rynku pracy,

· „odpływ” wykwalifikowanej kadry na inne rynki pracy,

· wykluczenie społeczne,

· osłabienie więzi rodzinnych i społecznych w rodzinach długotrwale bezrobotnych,

· wyjazdy zagraniczne (migracje zarobkowe),

· wprowadzenie udogodnień dla obywateli państw graniczących z RP w sprawie wykonywania pracy bez konieczności uzyskania zezwolenia na pracę (konkurencja na lokalnym rynku pracy).


II. Wizja miasta. Cele Strategii.

Wizja miasta jest zwięzłym zapisem, wyrażającym społeczne oczekiwania wobec miasta, ukazującym idealny obraz jego funkcjonowania. Przedstawia ona stan, który zamierzamy osiągnąć, uwzględniając bieżące i przyszłe potrzeby oraz zmieniające się uwarunkowania. Wskazuje na główne cele strategiczne i operacyjne oraz działania, które są istotne dla osiągnięcia trwałego rozwoju społeczno-gospodarczego miasta i wpływają na poziom życia jego mieszkańców.

Przygotowana przez Zespół Zadaniowy Strategia Rozwiązywania Problemów Społecznych Miasta Częstochowy na lata 2007-2013, pozwala na realizację perspektywicznej wizji miasta, której nadano poniższe brzmienie.

Częstochowa jest dla mieszkańców, turystów i pielgrzymów:
· miastem przyjaznym i atrakcyjnym,

· miastem bezpiecznym i zapewniającym wysoki poziom i jakość życia,

· miastem trwałego rozwoju gospodarczego,

· miastem z bogatą ofertą kształcenia w nowoczesnym systemie edukacji,

· miastem zapewniającym dobrą opiekę medyczną i profesjonalną pomoc społeczną,

· miastem z bogatą i zróżnicowaną ofertą kulturalną i możliwościami rekreacji.

Realizacja Strategii w przyjętej perspektywie czasowej powinna przybliżyć osiągnięcie stanu określonego w wizji.

Cel strategiczny 1. Aktywna polityka prorodzinna

Cel operacyjny 1.1. Podnoszenie świadomości społecznej dotyczącej roli rodziny

Działania do celu operacyjnego 1.1.

1.1.1. Promocja Karty Praw Rodziny poprzez:

· propagowanie rodziny jako wartości,

· wskazywanie pozytywnego obrazu rodziny poprzez organizację spotkań integracyjnych, turniejów, festynów,

· wzmacnianie więzi rodzinnych różnych pokoleń,

· rozwijanie form zatrudnienia umożliwiających łączenie pracy zawodowej i wychowywania dzieci.

Koordynacja: Komisja ds. Rodziny 

Partnerzy: placówki edukacyjne i opiekuńczo-wychowawcze, organizacje pozarządowe, MOPS, PUP, Ed, ZSS

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki własne organizacji pozarządowych

1.1.2. Wzmocnienie procesów edukacyjnych i wychowawczych, poprzez:

· włączanie rodziców do zadań realizowanych przez placówki edukacyjne i opiekuńczo-wychowawcze,

· wspieranie działań samopomocowych wśród rodziców,

· działania profilaktyczne wśród rodziców poprzez ich aktywizację w zakresie poszukiwania efektywniejszych modeli opieki i wychowania dzieci, radzenia sobie z problemami wychowawczymi i wzajemnej wymiany doświadczeń,

· zwiększenie jakości działań w zakresie prowadzonego poradnictwa rodzinnego i pedagogiczno-psychologicznego.

Koordynacja: Wydział Edukacji UM

Partnerzy: placówki edukacyjne i opiekuńczo-wychowawcze, PPP, organizacje pozarządowe

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki własne organizacji pozarządowych, środki źródeł zewnętrznych

1.1.3. Zwiększenie efektywności edukacji społecznej, m. in. uczniów gimnazjów i szkół ponadgimnazjalnych, na rzecz budowania pozytywnego wizerunku rodziny.

Koordynacja: Wydział Edukacji UM

Partnerzy: placówki edukacyjne, PPP

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta

1.1.4. Podnoszenie poziomu wiedzy nt. prawidłowego funkcjonowania rodziny wśród nauczycieli oraz prawidłowych relacji między rodziną a nauczycielem wychowawcą.

Koordynacja: Wydział Edukacji UM

Partnerzy: placówki edukacyjne, SOD

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych

1.1.5. Inicjowanie i wspieranie przedsięwzięć promujących i umożliwiających wspólne spędzanie czasu wolnego dzieci z rodzicami, poprzez:

· zwiększanie dostępności do placówek kulturalnych i obiektów sportowo-rekreacyjnych,

· wspieranie działań na rzecz integracji rodziny, podejmowanych przez placówki opiekuńczo-wychowawcze.

Koordynacja: Komisja ds. Rodziny

Partnerzy: KS, placówki opiekuńczo-wychowawcze, ST, organizacje pozarządowe działające w obszarze kultury i sportu

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki własne organizacji pozarządowych, środki źródeł zewnętrznych

Cel operacyjny 1.2. Zwiększenie pomocy rodzinom będącym w trudnej sytuacji

Działania do celu operacyjnego 1.2.

1.2.1.  Ukierunkowanie pomocy celowej dla rodzin z dziećmi, poprzez:

· aktywne uczestnictwo w programach dożywiania i wsparcia rzeczowego oraz usługowego dla dzieci wychowujących się w rodzinach o niskim statusie materialnym,

· lepszą dostępność zajęć wyrównawczych i korekcyjno-kompensacyjnych dla dzieci i młodzieży z deficytami edukacyjnymi,

· pełniejsze wykorzystanie bazy szkół na zajęcia pozalekcyjne.

Koordynacja: Wydział Edukacji UM

Partnerzy: placówki edukacyjne, MOPS

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych

1.2.2. Pomoc rodzinie w przezwyciężaniu trudności materialnych, emocjonalnych i wychowawczych, w szczególności, poprzez:

· rozwój różnych form doradztwa,

· tworzenie programów współpracy pomiędzy podmiotami i instytucjami wspierającymi rodzinę,

· rzeczową i żywnościową pomoc materialną,

· wspieranie i rozwój dziennej opieki nad dziećmi i młodzieżą,

· tworzenie alternatywnych form usług oraz projektów socjalnych.

Koordynacja: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Częstochowie
Partnerzy: organizacje pozarządowe działające w obszarze pomocy społecznej, ZSS, placówki opiekuńczo-wychowawcze

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki własne organizacji pozarządowych, środki źródeł zewnętrznych

Cel operacyjny 1.3. Opieka nad dziećmi i młodzieżą

Działania do celu operacyjnego 1.3.

1.3.1. Wspieranie działań zmierzających do wyrównania szans wychowawczych i edukacyjnych dzieci i młodzieży.

Koordynacja: Wydział Edukacji UM

Partnerzy: placówki edukacyjne, PPP

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych

1.3.2. Podejmowanie działań mających na celu utrzymanie dziecka w rodzinie biologicznej.

Koordynacja: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Częstochowie

Partnerzy: ośrodki adopcyjno-opiekuńcze, PO, domy dziecka, organizacje pozarządowe działające na rzecz dziecka i rodziny

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki własne organizacji pozarządowych, środki źródeł zewnętrznych 

1.3.3. Propagowanie rodzinnych form opieki zastępczej.

Koordynacja: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Częstochowie

Partnerzy: ośrodki adopcyjno-opiekuńcze, ZSS

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych

1.3.4. Minimalizowanie instytucjonalnych form opieki na rzecz rozwoju różnorodnych rodzinnych form opieki zastępczej.

Koordynacja: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Częstochowie

Partnerzy: ZSS, ośrodki adopcyjno-opiekuńcze

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych 

1.3.5. Dążenie do zapewnienia w zasobach gminy mieszkań dla wychowanków opuszczających placówki opiekuńczo-wychowawcze i rodziny zastępcze, w tym organizacja mieszkań chronionych.

Koordynacja: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Częstochowie

Partnerzy: KM, placówki opiekuńczo-wychowawcze, organizacje pozarządowe działające w obszarze pomocy dziecku i rodzinie

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych, środki własne organizacji pozarządowych

Cel operacyjny 1.4. Zapewnienie równych szans osobom niepełnosprawnym

Działania do celu operacyjnego 1.4.

1.4.1. Ułatwienie dostępu do edukacji, kultury i sportu, poprzez:

· upowszechnianie szkolnictwa integracyjnego od opieki przedszkolnej po studia, 

· zapewnienie bazy szkolnictwa specjalnego,

· obejmowanie opieką i wsparciem rodzin z dziećmi niepełnosprawnymi oraz wczesna pomoc w diagnozowaniu niepełnosprawności,

· pomoc w podnoszeniu poziomu wykształcenia osób niepełnosprawnych,

· tworzenie warunków umożliwiających korzystanie przez osoby niepełnosprawne z imprez kulturalnych i sportowych w mieście.

Koordynacja: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Częstochowie

Partnerzy: KS, Ed, ST

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych

1.4.2. Poprawa warunków opieki medycznej i rehabilitacji, poprzez:

· zwiększanie dostępu osób niepełnosprawnych do usług medycznych i rehabilitacyjnych,

· rozszerzanie środowiskowych form pomocy w zakresie pielęgnacji i opieki dla osób niepełnosprawnych oraz wspieranie rozwoju placówek, obejmujących opieką osoby niepełnosprawne,

· podnoszenie jakości świadczonych usług opiekuńczych, w tym specjalistycznych, dla osób niepełnosprawnych,

· dofinansowanie uczestnictwa w turnusach rehabilitacyjnych, w celu poprawy psychofizycznej sprawności osób niepełnosprawnych,

· wspieranie realizacji programów na rzecz rehabilitacji osób niepełnosprawnych,

· podnoszenie jakości usług dla osób z zaburzeniami psychicznymi,

· dofinansowanie zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i sprzęt rehabilitacyjny.

Koordynacja: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Częstochowie

Partnerzy: PFRON, ZOZ, organizacje pozarządowe działające w obszarze pomocy społecznej i ochrony zdrowia

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania:, budżet miasta, środki własne organizacji pozarządowych, środki źródeł zewnętrznych

1.4.3. Wspieranie osób niepełnosprawnych na rynku pracy, poprzez:

· pośrednictwo pracy i poradnictwo zawodowe,

· organizowanie szkoleń i kursów dla bezrobotnych oraz poszukujących pracy,

· udzielanie informacji w zakresie możliwości podjęcia własnej działalności gospodarczej,

· udzielanie pomocy ze środków PFRON na rozpoczęcie własnej działalności gospodarczej,

· tworzenie nowych i przystosowanie stanowisk pracy dla potrzeb osób niepełnosprawnych,

· udział miasta w programach wspierających zatrudnienie osób niepełnosprawnych.

Koordynacja: Powiatowy Urząd Pracy w Częstochowie

Partnerzy: PUP, PFRON, zakłady pracy w tym ZPCh, organizację pozarządowe działające na rzecz osób niepełnosprawnych

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych, środki własne organizacji pozarządowych

1.4.4. Tworzenie niepełnosprawnym warunków umożliwiających samodzielne funkcjonowanie w społeczeństwie, poprzez:

· dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych, technicznych i w komunikowaniu się w miejscu zamieszkania osoby niepełnosprawnej,

· likwidację barier architektonicznych i urbanistycznych na ulicach i w obiektach użyteczności publicznej,

· udostępnianie usług przewozowych dla osób niepełnosprawnych,

· zwiększanie taboru niskopodłogowego w komunikacji miejskiej,

· zapewnienie alternatywnych, w stosunku do komunikacji miejskiej, form transportu,

· udział miasta w programie pn. „Program wyrównywania różnic między regionami” oraz w innych programach wspierających osoby niepełnosprawne,

· wspieranie działalności warsztatów terapii zajęciowej.

Koordynacja: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Częstochowie

Partnerzy: PFRON, MZD, ZGM, MPK, Ed, KS, ZSS, ST, organizacje pozarządowe działające na rzecz osób niepełnosprawnych

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych, środki własne podmiotów realizujących zadania

1.4.5. Integracja osób niepełnosprawnych ze społeczeństwem, poprzez:

· organizację imprez integracyjnych o charakterze sportowym, turystycznym, rekreacyjnym i kulturalnym,

· kształtowanie i rozwijanie świadomości społecznej w zakresie dostrzegania i rozumienia problemów niepełnosprawnych,

· zapewnienie dostępu do informacji i usług internetowych,

· tworzenie sieci wolontariuszy, pomagających osobom niepełnosprawnym,

· wspieranie inicjatyw kulturalnych organizacji pozarządowych działających na rzecz osób niepełnosprawnych,

· utworzenie galerii twórczości osób niepełnosprawnych.

Koordynacja: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Częstochowie Partnerzy: organizacje pozarządowe działające na rzecz osób niepełnosprawnych, ZSS, KS, ST 

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki własne organizacji pozarządowych, środki źródeł zewnętrznych

Cel operacyjny 1.5. Zapewnienie profesjonalnego wsparcia dla osób starszych i ich aktywizacja

Działania do celu operacyjnego 1.5.

1.5.1. Rozwój środowiskowych form opieki.

Koordynacja: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Częstochowie

Partnerzy: organizacje pozarządowe działające w obszarze pomocy społecznej, ZSS

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki własne organizacji pozarządowych, środki źródeł zewnętrznych

1.5.2. Wzbogacanie oferty świadczonej przez placówki wsparcia dziennego.

Koordynacja: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Częstochowie Partnerzy: parafie i organizacje pozarządowe działające w obszarze pomocy społecznej, ZSS

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki własne organizacji pozarządowych, środki źródeł zewnętrznych

1.5.3. Dostosowanie systemu opieki zdrowotnej do potrzeb osób starszych.

Koordynacja: Wydział Zdrowia i Spraw Społecznych UM

Partnerzy: ZOZ, organizacje pozarządowe działające w obszarze ochrony zdrowia i pomocy społecznej

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki własne organizacji pozarządowych, środki źródeł zewnętrznych

1.5.4. Rozwój wolontariatu oraz pracy socjalnej na rzecz pomocy seniorom.

Koordynacja: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Częstochowie

Partnerzy: parafie i organizacje pozarządowe działające w obszarze pomocy społecznej

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki własne organizacji pozarządowych, środki źródeł zewnętrznych

1.5.5. Realizacja programu „Wnuczek-wnuczka”, jako sposób na lepszą jakość życia seniora.

Koordynacja: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Częstochowie

Partnerzy: AJD, organizacje pozarządowe działające w obszarze pomocy społecznej

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych, środki własne organizacji pozarządowych 

1.5.6. Wspieranie organizacji pozarządowych w realizacji opieki nad osobami starszymi.

Koordynacja: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Częstochowie

Partnerzy: parafie i organizacje pozarządowe działające w obszarze pomocy społecznej, MOPS

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki własne organizacji pozarządowych, środki źródeł zewnętrznych

1.5.7. Wsparcie finansowe i rzeczowe osób najbardziej potrzebujących pomocy (zasiłki stałe, celowe, okresowe i inne).

Koordynacja: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Częstochowie

Partnerzy: parafie i organizacje pozarządowe działające w obszarze pomocy społecznej

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki własne organizacji pozarządowych, środki źródeł zewnętrznych

1.5.8. Organizowanie imprez integracyjnych, np. „Lato seniora”.

Koordynacja: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Częstochowie

Partnerzy: parafie, organizacje pozarządowe działające w obszarze pomocy społecznej, domy pomocy społecznej

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki własne organizacji pozarządowych, środki źródeł zewnętrznych

1.5.9. Zwiększenie uczestnictwa osób starszych w rekreacji, kulturze i wypoczynku.

Koordynacja: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Częstochowie

Partnerzy: ST, KS, ZSS, parafie, organizacje pozarządowe działające w obszarze pomocy społecznej, kultury, sportu i rekreacji

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki własne organizacji pozarządowych, środki źródeł zewnętrznych

1.5.10. Rozwijanie zorganizowanych form aktywności dla osób starszych celem wypełnienia czasu wolnego i przeciwdziałania izolacji społecznej.

Koordynacja: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Częstochowie

Partnerzy: KS, ST, parafie, organizacje pozarządowe działające w obszarze pomocy społecznej, domy pomocy społecznej

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki własne organizacji pozarządowych, środki źródeł zewnętrznych

Cel strategiczny 2. Budowa zintegrowanego systemu przeciwdziałania wykluczeniu społecznemu

Cel operacyjny 2.1. Wspieranie rodzin zagrożonych dysfunkcjami

Działania do celu operacyjnego 2.1.

2.1.1. Pomoc rodzinom zagrożonym dysfunkcjami, poprzez:

· informowanie o mechanizmach i konsekwencjach uzależnień, oraz monitorowanie tego zjawiska, szczególnie wśród dzieci i młodzieży,

· zapewnienie poradnictwa prawnego, psychologicznego socjalnego i pedagogicznego,

· tworzenie programów profilaktycznych.

Koordynacja: Ośrodek Pomocy Osobom z Problemami Alkoholowymi w Częstochowie

Partnerzy: MOPS, ZSS, MKRPA, organizacje pozarządowe działające w obszarze przeciwdziałania patologiom społecznym

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki własne organizacji pozarządowych, środki źródeł zewnętrznych

2.1.2. Rozwój systemu kontraktów socjalnych, celem zwiększenia aktywności podopiecznych pomocy społecznej.

Koordynacja: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Częstochowie

Partnerzy: PUP, ZSS, organizacje pozarządowe działające w obszarze pomocy społecznej

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki własne organizacji pozarządowych, środki źródeł zewnętrznych

2.1.3. Promowanie zdrowego stylu życia, poprzez wdrażanie stosownych form profilaktyki alkoholowej i narkotykowej, skierowanej do dzieci i młodzieży.

Koordynacja: Wydział Zdrowia i Spraw Społecznych w Częstochowie

Partnerzy: MKRPA, KMP, SM, MOPS, organizacje pozarządowe działające w obszarze przeciwdziałania patologiom społecznym, ZOZ

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki własne organizacji pozarządowych, środki źródeł zewnętrznych

2.1.4. Organizowanie wypoczynku letniego i zimowego dla dzieci z rodzin dysfunkcyjnych.

Koordynacja: Wydział Edukacji UM

Partnerzy: MKRPA, ZSS, parafie, organizacje pozarządowe działające w obszarze edukacji i pomocy społecznej, placówki opiekuńczo-wychowawcze

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki własne organizacji pozarządowych, środki źródeł zewnętrznych

2.1.5. Zapewnienie możliwości leczenia osobom uzależnionym i współuzależnionym.

Koordynacja: Wydział Zdrowia i Spraw Społecznych UM

Partnerzy: MKRPA, ZOZ, organizacje pozarządowe działające w obszarze przeciwdziałania patologiom społecznym

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki własne organizacji pozarządowych, środki źródeł zewnętrznych

Cel operacyjny 2.2. Działania na rzecz aktywizacji zawodowej i społecznej osób bezrobotnych

Działania do celu operacyjnego 2.2.

2.2.1. Tworzenie sprzyjających warunków dla potencjalnych inwestorów, tworzących nowe miejsca pracy.

Koordynacja: Wydział Funduszy Europejskich i Rozwoju Gospodarczego Partnerzy: BS, PUP, ARR

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych

2.2.2. Umożliwienie zdobycia pierwszego doświadczenia zawodowego lub powrotu na rynek pracy.

Koordynacja: Powiatowy Urząd Pracy w Częstochowie

Partnerzy: MOPS, UM, jednostki organizacyjne miasta, zakłady pracy

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych

2.2.3. Wspieranie osób bezrobotnych w zmianie kwalifikacji.

Koordynacja: Powiatowy Urząd Pracy w Częstochowie

Partnerzy: organizacje pozarządowe działające na rzecz przeciwdziałania bezrobociu

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych

2.2.4. Organizacja zatrudnienia czasowego, poprzez prace społecznie użyteczne i prace interwencyjne.

Koordynacja: Powiatowy Urząd Pracy w Częstochowie

Partnerzy: MOPS, TEG, ZSS, Or

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych

2.2.5. Dostosowanie profilu kształcenia młodzieży do potrzeb lokalnego rynku pracy.

Koordynacja: Wydział Edukacji UM

Partnerzy: placówki edukacyjne, poradnie pedagogiczno-psychologiczne, SOD, PUP, organizacje pozarządowe

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych, środki własne organizacji pozarządowych

2.2.6. Współpraca z organizacjami pozarządowymi i innymi podmiotami na rzecz przeciwdziałania bezrobociu.

Koordynacja: Powiatowy Urząd Pracy w Częstochowie

Partnerzy: TEG, organizacje pozarządowe, zakłady pracy, ZPCh, ARR

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych, środki własne organizacji pozarządowych

2.2.7. Opracowywanie i wdrożenie programów aktywizacji zawodowej bezrobotnych w zakresie rozwoju przedsiębiorczości.

Koordynacja: Powiatowy Urząd Pracy w Częstochowie

Partnerzy: TEG, organizacje pozarządowe, zakłady pracy, ZPCh, ARR

Termin: 2008-2010

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych, środki własne organizacji pozarządowych

Cel operacyjny 2.3. Wspieranie osób oraz rodzin ubogich i zagrożonych ubóstwem

Działania do celu operacyjnego 2.3.

2.3.1. Analiza przyczyn ubóstwa i minimalizowanie ich źródeł.

Koordynacja: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Częstochowie

Partnerzy: organizacje pozarządowe działające w obszarze pomocy społecznej

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych, środki własne organizacji pozarządowych

2.3.2. Umacnianie wśród rodzin ubogich postaw aktywności i przedsiębiorczości, mających na celu zmianę stylu życia.

Koordynacja: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Częstochowie

Partnerzy: organizacje pozarządowe działające w obszarze pomocy społecznej, jednostki organizacyjne pomocy społecznej

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych, środki własne organizacji pozarządowych

2.3.3. Współdziałanie instytucji samorządowych, organizacji pozarządowych i wspólnot lokalnych w rozwiązywaniu problemów społecznych w zakresie pomocy społecznej dla rodzin o niskim statusie materialnym, osób samotnych i bezdomnych.

Koordynacja: Wydział Zdrowia i Spraw Społecznych UM

Partnerzy: MOPS, PUP, TEG, organizacje pozarządowe działające w obszarze pomocy społecznej, jednostki organizacyjne pomocy społecznej

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych, środki własne organizacji pozarządowych

2.3.4. Pozyskiwanie lokali socjalnych oraz tworzenie mieszkań chronionych.

Koordynacja: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Częstochowie

Partnerzy: KM, ZSS, ZGM

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych 

2.3.5. Podejmowanie działań zmierzających do zwiększenia na terenie miasta liczby mieszkań komunalnych.

Koordynacja: Wydział Komunalny UM

Partnerzy: ZGM

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych 

Cel operacyjny 2.4. Zapewnienie pomocy osobom bezdomnym

Działania do celu operacyjnego 2.4.

2.4.1. Zapobieganie zjawisku bezdomności, poprzez rozwój pracy socjalnej i pomoc psychologiczną.

Koordynacja: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Częstochowie

Partnerzy: ZSS, organizacje pozarządowe działające w obszarze pomocy społecznej,

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych, środki własne organizacji pozarządowych

2.4.2. Łagodzenie skutków bezdomności, poprzez zapewnienie schronienia, posiłku i ubrania osobom tego potrzebującym.

Koordynacja: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Częstochowie

Partnerzy: ZSS, organizacje pozarządowe działające w obszarze pomocy społecznej

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych, środki własne organizacji pozarządowych

2.4.3. Pomoc w wychodzeniu z bezdomności, poprzez realizację indywidualnych programów wychodzenia z bezdomności.

Koordynacja: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Częstochowie

Partnerzy: organizacje pozarządowe działające w obszarze pomocy społecznej 

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych, środki własne organizacji pozarządowych

2.4.4. Współpraca z organizacjami pozarządowymi w zakresie pomocy dla osób bezdomnych.

Koordynacja: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Częstochowie

Partnerzy: organizacje pozarządowe działające w obszarze pomocy społecznej 

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych, środki własne organizacji pozarządowych

2.4.5. Utworzenie placówki stacjonarnej przeznaczonej dla osób bezdomnych, które z uwagi na schorzenia somatyczne nie mogą samodzielnie funkcjonować.

Koordynacja: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Częstochowie

Partnerzy: ZSS, organizacje pozarządowe działające w obszarze pomocy społecznej 

Termin: rok 2013

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych, środki własne organizacji pozarządowych

2.4.6. Kompleksowe rozwiązywanie problemów pomocy i profilaktyki zdrowotnej dla osób bezdomnych.

Koordynacja: Wydział Zdrowia i Spraw Społecznych UM

Partnerzy: MOPS, ZOZ, organizacje pozarządowe działające w obszarze pomocy społecznej i ochrony zdrowia 

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych, środki własne organizacji pozarządowych

Cel strategiczny 3. Zapobieganie przestępczości

Cel operacyjny 3.1. Wspieranie działań na rzecz wzrostu poczucia bezpieczeństwa mieszkańców miasta

Działania do celu operacyjnego 3.1.

3.1.1. Rozpoznanie i stałe monitorowanie zagrożeń bezpieczeństwa i porządku publicznego na terenie miasta.

Koordynacja: Straż Miejska w Częstochowie

Partnerzy: KMP, KOSO

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych

3.1.2. Realizacja działań edukacyjnych i prewencyjnych, ograniczających zagrożenia bezpieczeństwa publicznego i umacniających poczucie bezpieczeństwa mieszkańców.

Koordynacja: Straż Miejska w Częstochowie

Partnerzy: KMP, KOSO

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych 

3.1.3. Tworzenie i realizacja programów zapobiegania przestępczości oraz ochrony bezpieczeństwa obywateli i porządku publicznego.

Koordynacja: Straż Miejska w Częstochowie

Partnerzy: KMP, KOSO

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych

3.1.4. Realizacja programów profilaktycznych na rzecz przeciwdziałania uzależnieniom.

Koordynacja: Wydział Zdrowia i Spraw Społecznych w Częstochowie

Partnerzy: Ed, placówki edukacyjne, organizacje pozarządowe działające w obszarze przeciwdziałania patologiom społecznym, MOPS, OPOPA

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych, środki własne organizacji pozarządowych

3.1.5. Rozbudowa systemu monitoringu obiektów i przestrzeni publicznych o szczególnie wysokim stopniu realnego zagrożenia bezpieczeństwa publicznego i/lub zakłócenia porządku publicznego.

Koordynacja: Straż Miejska w Częstochowie

Partnerzy: SM, KOSO, KMP

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych

3.1.6. Koordynacja systemu bezpieczeństwa obywateli na poziomie lokalnym – współpraca samorządu miasta i gminnych jednostek organizacyjnych (Straż Miejska) oraz organizacji pozarządowych w kształtowaniu lokalnej polityki bezpieczeństwa.

Koordynacja: Straż Miejska w Częstochowie

Partnerzy: KMP, KOSO, organizacje pozarządowe

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych, środki własne organizacji pozarządowych

Cel operacyjny 3.2. Przeciwdziałanie przemocy w rodzinie

Działania do celu operacyjnego 3.2.

3.2.1. Współpraca z organizacjami pozarządowymi zajmującymi się rodziną w sytuacji kryzysowej.

Koordynacja: Ośrodek Pomocy Osobom z Problemami Alkoholowymi w Częstochowie

Partnerzy: MOPS, KMP, SM, OIK, organizacje pozarządowe

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych, środki własne organizacji pozarządowych

3.2.2. Zapobieganie oraz powstrzymywanie zjawiska przemocy w rodzinie, poprzez podejmowanie działań we współpracy z policją, strażą miejską, sądami i innymi jednostkami.

Koordynacja: Ośrodek Interwencji Kryzysowej w Częstochowie

Partnerzy: OPOPA, MOPS, KMP, SM, sądy, organizacje pozarządowe

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych, środki własne organizacji pozarządowych

3.2.3. Wspieranie inicjatyw na rzecz pomocy rodzinom dotkniętym przemocą domową.

Koordynacja: Wydział Zdrowia i Spraw Społecznych UM

Partnerzy: OIK, OPOPA, MOPS, KM, SM, organizacje pozarządowe 

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych, środki własne organizacji pozarządowych

3.2.4. Inicjowanie i wspieranie działań polegających na podnoszeniu świadomości społecznej w zakresie przyczyn i skutków przemocy w rodzinie.

Koordynacja: Ośrodek Interwencji Kryzysowej w Częstochowie

Partnerzy: OPOPA, MOPS, KM, SM, organizacje pozarządowe

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych, środki własne organizacji pozarządowych

3.2.5. Realizacja programów korekcyjno-edukacyjnych dla sprawców przemocy domowej.

Koordynacja: Wydział Zdrowia i Spraw Społecznych UM

Partnerzy: OIK, OPOPA

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych

3.2.6. Pomoc osobom doznającym przemocy poprzez udzielenie wsparcia w postaci schronienia i pomocy psychologicznej.

Koordynacja: Ośrodek Interwencji Kryzysowej

Partnerzy: organizacje pozarządowe, MOPS

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych, środki własne organizacji pozarządowych

3.2.7. Pomoc dziecku krzywdzonemu poprzez udzielenie pomocy psychologicznej, pedagogicznej i socjalizacyjnej.

Koordynacja: Ośrodek Interwencji Kryzysowej

Partnerzy: organizacje pozarządowe, MOPS, placówki oświatowe, PPP

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych, środki własne organizacji pozarządowych

Cel strategiczny 4. Aktywizacja lokalnych służb społecznych

Cel operacyjny 4.1. Wzmocnienie systemu wsparcia dla organizacji pozarządowych

Działania do celu operacyjnego 4.1.

4.1.1. Wspieranie aktywności organizacji pozarządowych, poprzez wspólną realizację zadań publicznych z zakresu spraw społecznych.

Koordynacja: Pełnomocnik Prezydenta Miasta ds. Organizacji Pozarządowych

Partnerzy: ZSS, Ed, ST, KS, OŚr, MOPS, organizacje pozarządowe

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych, środki własne organizacji pozarządowych

4.1.2. Profesjonalizacja sektora częstochowskich organizacji pozarządowych oraz prowadzenie Centrum Organizacji Pozarządowych.

Koordynacja: Pełnomocnik Prezydenta Miasta ds. Organizacji Pozarządowych

Partnerzy: organizacje pozarządowe

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych, środki własne organizacji pozarządowych

4.1.3. Wspieranie rozwoju wolontariatu.

Koordynacja: Pełnomocnik Prezydenta Miasta ds. Organizacji Pozarządowych

Partnerzy: organizacje pozarządowe, ZSS, Ed, ST, KS, MOPS

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych, środki własne organizacji pozarządowych

4.1.4. Organizowanie Forum Częstochowskich Organizacji Pozarządowych.

Koordynacja: Pełnomocnik Prezydenta Miasta ds. Organizacji Pozarządowych

Partnerzy: ZSS, Ed, KS, ST, MOPS, organizacje pozarządowe, ARR

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki własne organizacji pozarządowych

Cel operacyjny 4.2. Wspieranie organizacji pozarządowych w ubieganiu się o środki zewnętrzne

Działania do celu operacyjnego 4.2.

4.2.1. Wspieranie prawne i finansowe w zakresie pozyskiwania środków finansowych ze źródeł innych, niż samorządowe.

Koordynacja: Pełnomocnik Prezydenta Miasta ds. Organizacji Pozarządowych

Partnerzy: ZSS, Ed, KS, ST, MOPS, organizacje pozarządowe

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki własne organizacji pozarządowych

4.2.2. Informowanie o potencjalnych źródłach finansowania i zasadach udzielania dotacji oraz organizowanie szkoleń w tym zakresie.
Koordynacja: Wydział Funduszy Europejskich i Rozwoju Gospodarczego

Partnerzy: organizacje pozarządowe, Pełnomocnik Prezydenta Miasta ds. Organizacji Pozarządowych, ZSS, Ed, KS, ST

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych, środki własne organizacji pozarządowych

4.2.3. Pomoc w przygotowywaniu wniosków aplikacyjnych wraz z wymaganą dokumentacją.
Koordynacja: Wydział Funduszy Europejskich i Rozwoju Gospodarczego

Partnerzy: organizacje pozarządowe, Pełnomocnik Prezydenta Miasta ds. Organizacji Pozarządowych, ZSS, Ed, KS, ST

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych, środki własne organizacji pozarządowych

Cel operacyjny 4.3. Wspieranie doskonalenia zawodowego kadr pomocy społecznej

Działania do celu operacyjnego 4.3.

4.3.1. Identyfikacja obszarów problemowych wymagających wiedzy specjalistycznej i podnoszenia umiejętności zawodowych pracowników socjalnych.

Koordynacja: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Częstochowie

Partnerzy: jednostki organizacyjne pomocy społecznej

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta

4.3.2. Rozwój systemu szkoleń zawodowych dla służb społecznych.

Koordynacja: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Częstochowie

Partnerzy: ZSS, OPOPA, jednostki organizacyjne pomocy społecznej, organizacje pozarządowe działające w obszarze pomocy społecznej

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych, środki własne organizacji pozarządowych

Cel strategiczny 5. Poprawa jakości usług społecznych

Cel operacyjny 5.1. Inspirowanie i koordynowanie działań w obszarze kultury

Działania do celu operacyjnego 5.1.

5.1.1. Doskonalenie warunków instytucjonalnych i finansowych dla rozwoju kultury i sztuki.

Koordynacja: Wydział Kultury i Sztuki UM

Partnerzy: instytucje kultury i organizacje pozarządowe działające w obszarze kultury

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych, środki własne organizacji pozarządowych

5.1.2. Sprawowanie mecenatu nad twórcami i instytucjami kultury w celu zachowania tożsamości kulturowej Częstochowy.

Koordynacja: Wydział Kultury i Sztuki UM

Partnerzy: instytucje kultury i organizacje pozarządowe działające w obszarze kultury

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych, środki własne organizacji pozarządowych

5.1.3. Rozszerzenie zakresu działań prowadzonych w ramach edukacji kulturalnej.

Koordynacja: Wydział Kultury i Sztuki UM

Partnerzy: MOPS, Ed, instytucje kultury i organizacje pozarządowe działające w obszarze kultury

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych, środki własne organizacji pozarządowych

5.1.4. Propagowanie rodzinnych form korzystania z oferty kulturalnej miasta.

Koordynacja: Wydział Kultury i Sztuki UM

Partnerzy: instytucje kultury i organizacje pozarządowe działające w obszarze kultury, MOPS

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych, środki własne organizacji pozarządowych

5.1.5. Wzrost efektywności działań instytucji kulturalnych we współpracy z organizacjami pozarządowymi.

Koordynacja: Wydział Kultury i Sztuki UM

Partnerzy: instytucje kultury i organizacje pozarządowe działające w obszarze kultury

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych, środki własne organizacji pozarządowych 

5.1.6. Aktywna promocja miasta i kreowanie ogólnopolskiego i międzynarodowego wizerunku Częstochowy.

Koordynacja: Wydział Komunikacji Społecznej UM 

Partnerzy: KS, FR, BS, instytucje kultury i organizacje pozarządowe działające w obszarze kultury

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych, środki własne organizacji pozarządowych 

Cel operacyjny 5.2. Zwiększenie dostępności do świadczeń zdrowotnych oraz poprawa ich jakości

Działania do celu operacyjnego 5.2.

5.2.1. Propagowanie profilaktyki zdrowotnej, poprzez: 

· wspieranie działań na rzecz poprawy stanu zdrowotnego mieszkańców Częstochowy,

· opracowanie pakietu priorytetowych działań z zakresu promocji i profilaktyki zdrowotnej.

Koordynacja Wydział Zdrowia i Spraw Społecznych UM

Partnerzy: NZOZ, SP ZOZ, ŚCZP, samorządy medyczne, organizacje pozarządowe działające w obszarze ochrony zdrowia

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych, środki własne organizacji pozarządowych, środki własne NZOZ i SP ZOZ

5.2.2. Szkolenie i doskonalenie specjalistów z zakresu ochrony zdrowia.

Koordynacja: Wydział Zdrowia i Spraw Społecznych UM

Partnerzy: NZOZ, SP ZOZ, samorządy medyczne, organizacje pozarządowe działające w obszarze ochrony zdrowia

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych, środki własne organizacji pozarządowych, środki własne NZOZ i SP ZOZ

5.2.3. Inicjowanie i wspieranie działań polegających na podnoszeniu świadomości społecznej w zakresie ochrony zdrowia.

Koordynacja: Wydział Zdrowia i Spraw Społecznych UM

Partnerzy: NZOZ, SP ZOZ, ŚCZP, NFZ, organizacje pozarządowe działające w obszarze ochrony zdrowia

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych, środki własne organizacji pozarządowych, środki własne NZOZ i SP ZOZ

5.2.4. Restrukturyzacja stacjonarnej opieki medycznej.

Koordynacja: Wydział Zdrowia i Spraw Społecznych UM

Partnerzy: MSZ, MN, BA, Zespół Radców Prawnych UM, SP ZOZ,

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych, środki własne SP ZOZ

5.2.5. Realizacja zadań związanych z opieką nad małym dzieckiem.

Koordynacja: Wydział Zdrowia i Spraw Społecznych UM

Partnerzy: ŻłM

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych 

Cel operacyjny 5.3. Rozwój potencjału intelektualnego mieszkańców miasta, poprzez edukację i wychowanie młodego pokolenia

Działania do celu operacyjnego 5.3.

5.3.1. Stałe podnoszenie poziomu i jakości kształcenia oraz standardów funkcjonowania placówek oświatowych, m.in. poprzez wzmocnienie i unowocześnienie ich bazy dydaktycznej oraz pomoc dla uczniów szczególnie uzdolnionych.

Koordynacja: Wydział Edukacji UM

Partnerzy: placówki oświatowe

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych

5.3.2. Wspieranie realizacji szkolnych programów wychowawczych, profilaktycznych i integracyjnych, obejmujących zajęcia szkolne, pozalekcyjne i pozaszkolne, kształcących pozytywne wzorce postaw i zachowań młodzieży.

Koordynacja: Wydział Edukacji UM

Partnerzy: placówki edukacyjne i opiekuńczo-wychowawcze, organizacje pozarządowe działające w obszarze edukacji oraz opieki nad dzieckiem

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych, środki własne organizacji pozarządowych

5.3.3. Propagowanie postaw proprzedsiębiorczych oraz aktywności zawodowej wśród młodzieży szkolnej.

Koordynacja: Wydział Edukacji UM

Partnerzy: placówki edukacyjne, poradnie pedagogiczno-psychologiczne, organizacje pozarządowe działające w obszarze edukacji

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych, środki własne organizacji pozarządowych

5.3.4. Opracowanie i wdrożenie systemu motywacji dla nauczycieli sprzyjającego stałemu podnoszeniu jakości kształcenia oraz wzbogaceniu oferty edukacyjnej szkół.

Koordynacja: Wydział Edukacji UM

Partnerzy: placówki edukacyjne, organizacje pozarządowe działające w obszarze edukacji

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta

5.3.5. Przygotowanie młodego pokolenia do życia w nowoczesnym społeczeństwie poprzez naukę języków obcych, zajęcia informatyczne, promocję integracji europejskiej.

Koordynacja: Wydział Edukacji UM

Partnerzy: placówki edukacyjne, organizacje pozarządowe działające w obszarze edukacji

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych, środki własne organizacji pozarządowych

5.3.6. Utworzenie przejrzystego systemu stypendialnego wyrównującego szanse edukacyjne dzieci i młodzieży.

Koordynacja: Wydział Edukacji UM

Partnerzy: placówki edukacyjne, PPP

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych 

Cel operacyjny 5.4. Aktywizacja mieszkańców miasta w zakresie sportu, rekreacji i turystyki

Działania do celu operacyjnego 5.4.

5.4.1. Propagowanie wśród dzieci i młodzieży aktywności ruchowej dla zachowania zdrowia fizycznego i psychicznego. 

Koordynacja: Wydział Sportu i Turystyki UM

Partnerzy: Ed, placówki oświatowe, instytucje i organizacje pozarządowe działające w obszarze sportu i rekreacji

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych, środki własne organizacji pozarządowych

5.4.2. Wzbogacanie oferty dla aktywnego spędzania wolnego czasu i wypoczynku.

Koordynacja: Wydział Sportu i Turystyki UM

Partnerzy: Ed, placówki oświatowe, instytucje i organizacje pozarządowe działające w obszarze sportu i rekreacji

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych, środki własne organizacji pozarządowych

5.4.3. Rozwijanie wybranych dyscyplin sportu poprzez szkolenie sportowe dzieci i młodzieży w stowarzyszeniach sportowo-rekreacyjnych. 

Koordynacja: Wydział Sportu i Turystyki UM

Partnerzy: Ed, placówki oświatowe, instytucje i organizacje pozarządowe działające w obszarze sportu i rekreacji

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych, środki własne organizacji pozarządowych

5.4.4. Popularyzacja rekreacji ruchowej oraz różnych dyscyplin sportowych poprzez organizację imprez sportowych, we współpracy z organizacjami pozarządowymi. 

Koordynacja: Wydział Sportu i Turystyki UM

Partnerzy: instytucje i organizacje pozarządowe działające w obszarze sportu i rekreacji

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych, środki własne organizacji pozarządowych

5.4.5. Aktywizowanie środowiska osób niepełnosprawnych do uprawiania sportu. 
Koordynacja: Wydział Sportu i Turystyki UM

Partnerzy: MOPS, ZSS, MOSiR, organizacje pozarządowe działające w obszarze sportu i rekreacji oraz na rzecz pomocy osobom niepełnosprawnym

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych, środki własne organizacji pozarządowych 

5.4.6. Rozbudowywanie bazy służącej aktywności sportowej i rekreacyjnej, stwarzanie warunków dla szerokiej aktywności fizycznej. 

Koordynacja: Wydział Sportu i Turystyki UM

Partnerzy: Ed, placówki oświatowe, instytucje i organizacje pozarządowe działające w obszarze sportu i rekreacji

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych, środki własne organizacji pozarządowych

5.4.7. Propagowanie różnych form turystyki kwalifikowanej we współpracy ze stowarzyszeniami turystycznymi. 

Koordynacja: Wydział Sportu i Turystyki UM

Partnerzy: organizacje pozarządowe działające w obszarze turystyki

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych, środki własne organizacji pozarządowych

5.4.8. Organizacja działalności w zakresie upowszechniania różnych form turystyki kwalifikowanej i krajoznawstwa poprzez imprezy: piesze nizinne i górskie, marsze na orientacje, turystykę kajakową i konną. 

Koordynacja: Wydział Sportu i Turystyki UM

Partnerzy: organizacje pozarządowe działające w obszarze turystyki

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych, środki własne organizacji pozarządowych

5.4.9. Wspieranie zadań podmiotów, mających na celu upowszechnianie turystyki i krajoznawstwa wśród dzieci i młodzieży. 
Koordynacja: Wydział Sportu i Turystyki UM

Partnerzy: organizacje pozarządowe działające w obszarze turystyki 

Termin: działania ciągłe

Źródła finansowania: budżet miasta, środki źródeł zewnętrznych, środki własne organizacji pozarządowych

III. Źródła finansowania Strategii

Źródłami finansowania Strategii będą:

· środki finansowe z budżetu Miasta Częstochowy,

· środki finansowe z funduszy zewnętrznych, w tym rządowych, pozarządowych, programów celowych i funduszy unijnych,

· środki zaangażowane w partnerstwo publiczno-prawne.

	Cel strategiczny
	Cel operacyjny
	Szacunkowe wydatki pozapłacowe w latach 2007-2013 (w tys. zł)

	
	
	budżet miasta
	źródła zewnętrzne

	I
	1.1.
	105
	

	
	1.2. + działanie 

1.1.5.; 1.5.2.
	25 935
	9 891

	
	1.3.
	10 231
	2 568

	
	1.4.
	143 821
	* 31 500

	
	1.5.
	57 115
	** 26 040

	II
	2.1.
	5 460
	

	
	2.2.
	
	*** 151 200

	
	2.3.
	420
	

	
	2.4.
	6 860
	

	III
	3.1.
	1 119
	3 280

	
	3.2.
	4 186
	210

	IV
	4.1.
	63
	

	
	4.2.
	b/n
	

	
	4.3.
	
	412

	V
	5.1.
	19 500
	

	
	5.2.
	9 990
	

	
	5.3.
	55 794
	32 090

	
	5.4.
	50 550
	


Źródła finansowania:

* PFRON 

** NFZ

*** Fundusz Pracy, Europejski Fundusz Społeczny

IV. Wdrażanie i monitorowanie Strategii

Strategia rozwiązywania problemów społecznych jest podstawowym planem działania, wyznaczającym kluczowe kierunki przedsięwzięć samorządu lokalnego i innych instytucji działających w tym sektorze oraz wskazującym sposoby ich osiągania.

Monitoring i ewaluacja zapisów strategicznych polegać będą na systematycznej ocenie realizowanych działań oraz modyfikacji kierunków działań w przypadku istotnych zmian społecznych, które mogą pojawić się poprzez zmianę regulacji prawnych czy też narastanie poszczególnych kwestii społecznych.

Istotnym elementem monitorowania będzie wypracowanie technik zbierania informacji oraz badanie niżej przedstawionych wskaźników, odzwierciedlających efektywność prowadzonych działań.

Cel Strategiczny 1. Aktywna polityka prorodzinna

Cel operacyjny 1.1. Podnoszenie świadomości społecznej dotyczącej roli rodziny

· Liczba rodzin uczestniczących w organizowanych imprezach rodzinnych.

· Liczba zadań realizowanych z udziałem rodziców przez placówki edukacyjne i opiekuńczo-wychowawcze.

· Liczba i rodzaj udzielonych porad dla rodziców.

· Liczba programów edukacyjnych dla uczniów dotyczących rodziny.

· Liczba młodzieży biorącej udział w zajęciach pozalekcyjnych.

· Liczba nowych obiektów sportowo-rekreacyjnych.

· Liczba imprez szkolnych i pozaszkolnych z udziałem dzieci i rodziców.

Cel operacyjny 1.2. Stwarzanie rodzinie odpowiednich warunków życia

· Liczba osób objętych pomocą materialną.

· Liczba dzieci objętych dożywianiem.

· Liczba uczniów korzystających z zajęć korekcyjno-kompensacyjnych i wyrównawczych.

· Liczba wychowanków placówek opiekuńczo-wychowawczych.

Cel operacyjny 1.3. Opieka nad dziećmi i młodzieżą

· Liczba nowo powstałych rodzin zastępczych.

· Liczba dzieci w rodzinach zastępczych i adopcyjnych.

· Liczba adopcji.

· Liczba rodzinnych domów dziecka.

· Liczba mieszkań chronionych dla młodzieży opuszczającej rodziny zastępcze i placówki opiekuńczo-wychowawcze.

Cel operacyjny 1.4 Zapewnienie równych szans osobom niepełnosprawnym

· Liczba klas integracyjnych.

· Liczba osób korzystających z transportu, w celu dojazdu do placówek oświatowych.

· Liczba osób objętych usługami opiekuńczymi.

· Nowe inicjatywy poszerzenia usług dla osób z zaburzeniami psychicznymi.

· Liczba osób niepełnosprawnych objęta szkoleniami zawodowymi.

· Liczba obiektów użyteczności publicznej, w których zlikwidowane zostały bariery architektoniczne.

· Liczba wolontariuszy wspierających osoby niepełnosprawne.

Cel operacyjny 1.5. Zapewnienie profesjonalnego wsparcia dla osób starszych i ich aktywizacja

· Liczba placówek świadczących pomoc osobom starszym.

· Liczba osób biorących udział w programie „Wnuczek-Wnuczka”.

· Liczba wspieranych inicjatyw organizacji działających na rzecz seniorów.

· Liczba wolontariuszy wspierających osoby starsze.

· Liczba osób korzystających z zajęć prowadzonych w ramach klubów seniora.

Cel strategiczny 2. Budowa zintegrowanego systemu przeciwdziałania wykluczeniu społecznemu

Cel operacyjny 2.1. Wspieranie rodzin zagrożonych dysfunkcjami

· Liczba zawartych kontraktów socjalnych, w tym zrealizowanych.

· Liczba dzieci z rodzin dysfunkcyjnych korzystających z wypoczynku letniego i zimowego.

· Liczba osób uzależnionych, które podjęły leczenie odwykowe.

· Liczba zorganizowanych imprez, zajęć, spektakli profilaktycznych, w tym dla dzieci i młodzieży.

· Liczba dzieci uczestniczących w programach profilaktycznych.

Cel operacyjny 2.2. Działania na rzecz aktywizacji zawodowej i społecznej osób bezrobotnych

· Liczba stworzonych nowych miejsc pracy, w tym dla osób niepełnosprawnych.

· Wysokość stopy bezrobocia.

· Liczba osób długotrwale bezrobotnych.

· Liczba bezrobotnych, objętych poradnictwem PUP i uzyskujących pracę.

· Liczba inicjatyw realizowanych we współpracy z organizacjami pozarządowymi na rzecz bezrobotnych.

· Liczba osób zatrudniona w ramach prac interwencyjnych i robót publicznych.

· Liczba programów realizowanych przez PUP na rzecz osób bezrobotnych.

Cel operacyjny 2.3. Wspieranie osób oraz rodzin ubogich i zagrożonych ubóstwem

· Liczba osób korzystających z pomocy społecznej z uwzględnieniem przyczyn.

· Liczba osób korzystających z zatrudnienia w ramach prac społecznie użytecznych.

· Liczba osób objętych pracą socjalną.

· Liczba utworzonych lokali socjalnych i mieszkań chronionych.

Cel operacyjny 2.4. Zapewnienie pomocy osobom bezdomnym

· Liczba osób bezdomnych korzystających z pomocy w postaci schronienia, posiłku i innych form pomocy.

· Liczba miejsc noclegowych dla osób bezdomnych.

· Liczba osób bezdomnych objęta indywidualnym programem wychodzenia z bezdomności.

· Liczba osób usamodzielnionych.

Cel strategiczny 3. Zapobieganie przestępczości

Cel operacyjny 3.1. Wspieranie działań na rzecz bezpieczeństwa mieszkańców miasta

· Liczba zdarzeń kryminalnych na terenie miasta Częstochowy.

· Liczba nieletnich sprawców czynów karalnych.

· Liczba działań profilaktycznych realizowanych przez służby bezpieczeństwa.

Cel operacyjny 3.2. Przeciwdziałanie przemocy w rodzinie

· Liczba wydanych Niebieskich Kart.

· Liczba osób, którym udzielono pomocy w formie interwencji kryzysowej.

· Liczba sprawców przemocy objętych programem korekcyjno-edukacyjnym.

Cel strategiczny 4. Aktywizacja lokalnych służb społecznych

Cel operacyjny 4.1. Wzmocnienie systemu wsparcia dla organizacji społecznych

· Liczba zorganizowanych szkoleń, konferencji, seminariów, mających na celu podnoszenie kwalifikacji kadr socjalnych.

· Wysokość przekazywanych środków w ramach konkursów ofert.

· Liczba publikacji dot. spraw społecznych.

· Liczba wolontariuszy działających w organizacjach pozarządowych.

Cel operacyjny 4.2. Wspieranie organizacji pozarządowych w ubieganiu się o środki zewnętrzne na realizację programów/ projektów w sferze usług stołecznych

· Liczba organizacji pozarządowych, którym udzielono dofinansowanie.

· Liczba projektów przygotowanych przez organizacje pozarządowe, na które pozyskano środki zewnętrzne.

· Liczba wspieranych projektów organizacji pozarządowych.

· Liczba osób, które uzyskały zaświadczenie o ukończeniu szkolenia z zakresu pozyskiwania środków zewnętrznych.

Cel strategiczny 5. Poprawa jakości usług społecznych

Cel operacyjny 5.1. Inspirowanie i koordynowanie działań w obszarze kultury

· Liczba wydarzeń kulturalnych realizowanych w mieście.

· Liczba uczestników wydarzeń kulturalnych realizowanych w mieście.

· Liczba przedsięwzięć kulturalnych promujących miasto.

· Liczba osób objętych programami edukacyjnymi z zakresu kultury

Cel operacyjny 5.2 Zwiększenie dostępności do świadczeń zdrowotnych oraz poprawa ich jakości

· Liczba zrealizowanych świadczeń medycznych w ramach programów zdrowotnych.

· Liczba osób objętych profilaktyką zdrowotną na terenie miasta.

· Liczba programów opracowanych na rzecz zdrowia częstochowian.

· Liczba szkoleń, konferencji lub seminariów dotyczących podnoszenia kwalifikacji specjalistów realizujących programy zdrowotne.

· Zwiększenie zakresu udzielanych świadczeń zdrowotnych.

· Liczba dzieci uczęszczających do Żłobka Miejskiego.

Cel operacyjny 5.3 Rozwój potencjału intelektualnego miasta poprzez edukację i wychowanie młodego pokolenia

· Zmiany w wyposażeniu bazy dydaktycznej w placówkach oświatowych.

· Liczna uczniów uczestniczących w szkolnych programach wychowawczych, profilaktycznych, integracyjnych oraz zajęciach pozalekcyjnych.

· Liczba uczniów i studentów, którym przyznano pomoc stypendialną.

· Liczba nauczycieli, którzy podnieśli swoje kwalifikacje.

Cel operacyjny 5.4 Tworzenie warunków aktywnego spędzania czasu wolnego

· Liczba rozbudowanych i zmodernizowanych obiektów sportowych.

· Liczba osób uczestniczących w masowych imprezach sportowych.

· Liczba dofinansowanych organizacji pozarządowych działających w obszarze sportu i rekreacji.

Realizacja ww. celów strategicznych i operacyjnych będzie wymagała, m.in.:

· włączania do jej realizacji przedstawicieli jednostek organizacyjnych miasta oraz partnerów społecznych,

· powołania Zespołu Monitorującego ds. realizacji Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych Miasta Częstochowy na lata 2007-2013”, odpowiedzialnego za koordynację wdrażania i przebiegu jej realizacji,

· stworzenia systemu wymiany informacji pomiędzy realizującymi ją podmiotami,

· przygotowania systemu gromadzenia informacji i sprawozdawczości od realizujących ją podmiotów,

· monitorowania realizacji programu, poprzez coroczną ocenę efektów podejmowanych działań i ewentualną modyfikację przyjętych wskaźników.

V. Zakończenie

Strategia Rozwiązywania Problemów Społecznych jest jednym z podstawowych narzędzi programujących szeroko pojęty rozwój miasta.

Zapisy zawarte w Strategii będą realizowane w ramach wymienionych działań, w zależności od środków finansowych, posiadanych przez samorząd i pozyskanych z zewnątrz.

Inne dokumenty programowe w zakresie lokalnej polityki społecznej powinny być zgodne z wytyczonymi w niniejszym dokumencie celami strategicznymi i kierunkami działań. Powinny je również rozwijać i uszczegóławiać. Odnosi się to zarówno do programów przyjmowanych przez organy samorządu corocznie, jak i dokumentów wieloletnich.

Wykaz skrótów

	AJD
	-
	Akademia im. Jana Długosza w Częstochowie

	ARR
	-
	Agencja Rozwoju Regionalnego w Częstochowie SA

	DPS
	-
	Dom Pomocy Społecznej

	GUS
	-
	Główny Urząd Statystyczny

	KMP
	-
	Komenda Miejska Policji w Częstochowie

	Komisja ds. Rodziny
	-
	Komisja ds. Rodziny działająca przy Prezydencie Miasta Częstochowy

	MKRPA
	-
	Miejska Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych w Częstochowie

	MOPS
	-
	Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Częstochowie

	MOSiR
	-
	Miejski Ośrodek Sportu i Rekreacji w Częstochowie

	MPK
	-
	Miejskie Przedsiębiorstwo Komunikacji w Częstochowie sp. z o.o.

	MSZ
	-
	Miejski Szpital Zespolony w Częstochowie

	MZD
	-
	Miejski Zarząd Dróg w Częstochowie

	NFZ
	-
	Narodowy Fundusz Zdrowia

	NZOZ
	-
	Niepubliczny Zakład Opieki Zdrowotnej

	OIK
	-
	Ośrodek Interwencji Kryzysowej w Częstochowie

	OPOPA
	-
	Ośrodek Pomocy Osobom z Problemami Alkoholowymi w Częstochowie

	PFRON
	-
	Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych

	PO
	-
	Pogotowie Opiekuńcze w Częstochowie

	PPP
	-
	Poradnie Pedagogiczno-Psychologiczne

	PUP
	-
	Powiatowy Urząd Pracy w Częstochowie

	SM
	-
	Straż Miejska w Częstochowie

	SOD
	-
	Samorządowy Ośrodek Doskonalenia w Częstochowie

	SP ZOZ
	
	Samodzielny Publiczny Zakład Opieki Zdrowotnej

	ŚCZP
	-
	Śląskie Centrum Zdrowia Publicznego w Katowicach

	ZGM
	-
	Zakład Gospodarki Mieszkaniowej Towarzystwo Budownictwa Społecznego w Częstochowie sp. z o.o.

	ZPCh
	-
	Zakład Pracy Chronionej

	ŻłM
	-
	Żłobek Miejski w Częstochowie

	UM
	-
	Urząd Miasta Częstochowy

	BA
	-
	Wydział Budżetu i Analiz

	BS
	-
	Biuro Strategii Rozwoju Miasta

	Ed
	-
	Wydział Edukacji i Sportu

	FR
	-
	Wydział Funduszy Europejskich i Rozwoju Gospodarczego

	Km
	-
	Wydział Komunalny

	KoS
	-
	Wydział Komunikacji Społecznej

	KOSO
	-
	Wydział Zarządzania Kryzysowego, Ochrony Ludności i Spraw Obronnych

	KS
	-
	Wydział Kultury i Sztuki

	MN
	-
	Wydział Mienia i Nadzoru Właścicielskiego

	Or
	-
	Wydział Organizacyjny

	OŚR
	-
	Wydział Ochrony Środowiska, Rolnictwa i Leśnictwa

	ST
	-
	Wydział Sportu i Turystyki

	TEG
	-
	Wydział Transportu i Ewidencji Gospodarczej

	ZSS
	-
	Wydział Zdrowia i Spraw Społecznych


Zespół Zadaniowy, przygotowujący Strategię Rozwiązywania Problemów Społecznych Miasta Częstochowy na lata 2007-2013, składa serdeczne podziękowania wszystkim, którzy przyczynili się do jej powstania.

Szczególne podziękowania Zespół składa Panu Sławomirowi Bednarkowi – Pełnomocnikowi Prezydenta Miasta Częstochowy ds. Strategii Rozwoju Miasta oraz Panu Jarosławowi Kapsie – Doradcy Prezydenta Miasta Częstochowy ds. Społeczno-Gospodarczych, za wnikliwą analizę projektu Strategii i merytoryczne uwagi oraz wniesione propozycje zmian.

Wyrażamy nadzieję, że cele Strategii będą realizowane w partnerstwie publiczno-społecznym, w którym zarówno samorząd, jak i podmioty niepubliczne będą dążyły do osiągnięcia przyjętej wizji miasta.

Załącznik nr 1 do Strategii - wyniki anonimowej ankiety przeprowadzonej we wrześniu 2007 r.

Załącznik nr 2 do Strategii – Prognoza ludności miasta Częstochowy w wieku powyżej 55. roku życia.
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Struktura wiekowa osób bezrobotnych
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� Przez osobę, której potrzeby mieszkaniowe nie są zaspokojone rozumie się osobę, która:


utraciła mieszkanie w wyniku klęski żywiołowej, katastrofy, pożaru,


stała się osobą bezdomną z powodów niezawinionych przez siebie,


mieszka w lokalu, w którym na osobę uprawnioną do zamieszkiwania przypada mniej niż 5 m² powierzchni pokoi. Powyższe dotyczy zarówno lokalu, w którym zamieszkuje wnioskodawca jak i jego współmałżonek,


mieszka w lokalu bądź w budynku przeznaczonym do wyburzenia lub remontu kapitalnego,


mieszka w lokalu bądź w budynku przeznaczonym pod inwestycje gminne, jeżeli nie była objęta odszkodowaniem za wywłaszczenie,


mieszka w budynku prywatnym na podstawie decyzji administracyjnej wydanej w czasie obowiązywania szczególnego trybu najmu a otrzymała od właściciela trzyletnie wypowiedzenie najmu bez dostarczenia lokalu zamiennego zgodnie z art. 11 ust. 5 ustawy,


opuściła Dom Dziecka w wyniku osiągnięcia pełnoletniości, jeżeli nie ma możliwości powrotu do lokalu, w którym jest zameldowana na pobyt stały, a wniosek o wynajem lokalu złożyła nie później niż w terminie dwóch lat po opuszczeniu Domu Dziecka.
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