VI.
MIEJSKA GALERIA SZTUKI

Działalność merytoryczna

W 2003 r. Miejska Galeria Sztuki zrealizowała 28 wystaw. Odbyło się 16 wystaw indywidualnych, w tym 6 wystaw autorów z Częstochowy: P. Dłubak – fotografia, M. Stępniak – malarstwo, K. Szwajkowska – grafika i rysunek, M. Snarska – malarstwo, A. Żmudzińska i Z. Żmudziński - malarstwo. Zorganizowano 13 wystaw zbiorowych w tym 4 artystów ze środowiska częstochowskiego: J. Zeler, B. Ogiński, M. Puszczyński, A. Wieczorek oraz jubileuszową wystawę studentów i pedagogów WSP w Częstochowie z okazji XXV-lecia istnienia kierunku Wychowanie Plastyczne.

Rok 2003 był przede wszystkim czasem jubileuszowego piątego pokazu Triennale Sztuki Sacrum. Był to też rok wielkiego sukcesu wystawy malarstwa Zdzisława Beksińkiego. Satysfakcję sprawia uhonorowanie nas przez pana Piotra Dmochowskiego stałą ekspozycja malarstwa Zdzisława Beksińkiego. Ogółem w MGS zaprezentowano prace 200 artystów z kraju i zagranicy.

Zrealizowano

1. V Triennale Sztuki Sacrum „Ku cywilizacji życia” pod patronatem Ministra Kultury i Prezydenta Miasta Częstochowy. W V Triennale wzięło udział 100 artystów. Tegoroczną edycję Sacrum tworzyły:

· wystawa pokonkursowa,

· wystawa Rady Programowej V Triennale,

· wystawa „Między ładem a chaosem”,

· wystawa „Tajemnica podróży”,

· Kameleon,

· happening „Pielgrzym” autorstwa Andrzeja Szarka.

2. W ramach dotowanego ze środków Unii Europejskiej projektu Festiwalu Sztuk SACRUM „Ku cywilizacji życia” w listopadzie zrealizowano pierwszą część programu. Odbyły się następujące imprezy:

1. koncert zespołów Hunter oraz Ankh,

2. „Stamtąd” – wieczór pieśni M. L. Litwińskiego , duet Sol et Luna,

3. „Misterium Drogi Krzyżowej spektakl „Gry i ludzie”,

4. koncert zespołu Intricate Division,

5. „Odsłanianie pamięci” – program Ośrodka Praktyk Teatralnych Gardzienice,

6. spektakl” Kosmosaga o ostatniej kropli wody”  Teatru Klinika Lalek z Wolimierza oraz koncert zespołu YESHE.

3. Wystawę malarstwa Zdzisława Beksińskiego z Muzeum Historycznego w Sanoku - reprezentatywny wybór mistrzowskich dzieł tego malarza.

4. Stałą ekspozycję prac Zdzisława Beksińskiego. Podczas wernisażu zaprezentowano film o twórczości Z. Beksińskiego.

5. Wystawę Laureatów „Nadziei plastycznych Częstochowy – 2001”: Alina Wieczorek, Joanna Zeler, Bazyli Ogiński, Michał Puszczyński. Pokazywali oni malarstwo, projektowanie, sztukę użytkową, ceramikę i fotografię.

6. XXVIII Ogólnopolski Plener Malarski Jurajska Jesień coroczna wystawa poplenerowa. Uczestnikami było grono artystów częstochowskich, goście z Polski i zagranicy.

7. Pokaz malarstwa, rysunku i fotografii „Między światłem a...”- Janusza R. Głowackiego, Jarosława Kweclicha, Jerzego Piwowarskiego i Zdzisława Wiatra, nauczycieli akademickich WSP w Częstochowie.

8. Wystawę prac Krystyny Szwajkowskiej i Magdaleny Snarskiej „Powiew renesansu” malarstwo, grafika, rysunek.

9. Wystawę rysunku i malarstwa Janusza Karbowniczka, absolwenta Wydziału Grafiki w Katowicach Akademii Sztuk Pięknych w Krakowie.

10.Wystawę malarstwa Ewy Pełki.

11.XXV lat kierunku Wychowanie Plastyczne WSP w Częstochowie. „Jubileuszowa wystawa studentów i pedagogów – malarstwo, grafika, rzeźba, fotografia, projektowanie graficzne, ceramika”. W wystawie wzięli udział studenci i artyści stanowiący kadrę akademicką Instytutu.

Inna działalność

1. Zredagowano i przygotowano do druku książkę na temat współczesnej polskiej sztuki sakralnej jako materiał podsumowujący pięć kolejnych edycji Triennale Sacrum.

2. Po raz pierwszy poszerzona została ramowa działalność galerii o targi książki. Częstochowskie Dni Książki to impreza, której celem jest prezentacja częstochowskiego rynku książki, zorganizowana została wspólnie z Biblioteką Publiczną im. Wł. Biegańskiego.

W ramach działalności edukacyjnej wspierającej twórczość plastyczną dzieci i młodzieży MGS współorganizowała konkursy plastyczne, prezentowała dorobek artystyczny szkolnych i pozaszkolnych pracowni plastycznych w Galerii Sztuki Dziecka „Zaczarowany ołówek”.

Na szczególną uwagę zasługują:

1. IX Wojewódzki Konkurs Plastyczny dla dzieci na świąteczną kartkę wielkanocną Częstochowa – Lubliniec 2003.

2. II Regionalny konkurs plastyczny dla dzieci i młodzieży „Tradycje i obrzędy polskie”.

3. XI Warsztaty Plastyczne dla dzieci szczególnie uzdolnionych pt. „Inspiracje sztuką ludową w twórczości plastycznej na przykładzie kultury Skalnego Podhala”.

4. Edycja pleneru symultanicznego „Jura Krakowsko­Częstochowska w oczach dzieci”.

5. XVI Przegląd twórczości dziecięcych zespołów plastycznych województwa śląskiego – do konkursu zgłoszono 263 prace z 24 pracowni plastycznych województwa śląskiego. 

6. VIII Wojewódzki konkurs plastyczny dla dzieci sprawnych inaczej i specjalnej troski „Moi przyjaciele”- do konkursu zgłoszono 214 prac z 22 placówek szkolno – wychowawczych z województwa śląskiego.

7. X Wojewódzki konkurs plastyczny dla dzieci na świąteczną kartkę bożonarodzeniową Częstochowa–Lubliniec 2003 – do konkursu zgłoszono 1092 prace z 90 placówek województwa śląskiego.

8. „Ku cywilizacji życia” – konkurs edukacyjny dla uczniów ze szkół ponadpodstawowych. Odpowiedzi miały charakter opisowy.

VII.
OŚRODEK KULTURY FILMOWEJ

Działalność merytoryczna

Priorytetowym zadaniem kina studyjnego jest promowanie filmów o wartościach artystycznych, ze szczególnym uwzględnieniem kina europejskiego i polskiego. Prezentujemy także filmy offowe i kontrowersyjne, aby umożliwić naszym widzom poznanie nowych nurtów i tendencji w światowym kinie współczesnym. Tym celom służą rozmaite formy działalności OKF, od organizowania przeglądów (tematycznych czy problemowych) i replik festiwalowych, poprzez konkursy i pojedyncze pokazy wartościowych filmów, po broszury, przygotowujące mniej zorientowanych widzów do świadomego odbioru obrazów trudniejszych, wymagających pewnej wiedzy i wprowadzenia. Tylko u nas częstochowianie mieli możliwość poznania klasycznego arcydzieła Francisa Forda Coppoli „Czas Apokalipsy. Powrót”, nominowanej do Oskara „Katedry” czy głośnych oscarowych  „Godzin” i wielu innych tytułów, których nie ma na ekranach kin komercyjnych. Stąd w naszym programie znalazły się m.in. propozycje dotyczące filmów krótkometrażowych, zrealizowanych zarówno przez profesjonalistów, jak i tworzonych w nurcie amatorskim.

Odbyły się tradycyjne imprezy o charakterze ogólnopolskim i przeglądy wykreowane przez OKF, min:

1. Euroshorts 4 i amerykański film reklamowy.

2. Replika 43 Krakowskiego Festiwalu Filmowego.

3. Replika XXVIII Festiwalu Polskich Filmów Fabularnych w Gdyni.

4. Cykl Filmowa Unia Europejska.

5. Przeglądy:

· wokół oscarów - obejmujący trzynaście filmów nominowanych i nagrodzonych przez Amerykańską Akademię Filmową. Znalazł się wśród nich głośny, polski film animowany Tomasza Bagińskiego „Katedra”;

· młode, nowe i offowe kino polskie - przegląd niezależnego kina polskiego, na który złożyło się 12 różnych filmów. Znalazły się tu zarówno filmy fabularne, jak i dokumentalne, krótkometrażowe i pełnometrażowe, filmy amatorskie i w pełni profesjonalne. W przeglądzie przedstawiliśmy najnowsze i najgłośniejsze filmy z tego nurtu kina, m.in.: „Anioł w Krakowie”, „Edi”, „Golasy”, „Głośniej od bomb” , „Licencja na zaliczanie”, „Złom”. Wszystkie były filmami, zrealizowanymi przeciwko kinu komercyjnemu, a ich autorzy w swych opowieściach sięgnęli do tych obszarów rzeczywistości, których brak w kinie popularnym;

· przegląd najlepszych filmów górskich – w czerwcu współorganizowaliśmy interdyscyplinarną imprezę częstochowskiego klubu wysokogórskiego EXTREME X, pokazując filmy nagrodzone i wyróżnione na Światowym Festiwalu Filmów Górskich w Banff. Pokazanych zostało dwanaście filmów o tematyce górskiej, podzielonych na trzy dwugodzinne bloki. Odbyło się 11 prelekcji, m.in. „Najgłębsza jaskinia świata”, „Niedostępna góra Papuasów”, „W cieniu K2” i in. Przeglądowi towarzyszyła wystawa fotografii „100 lat polskiego alpinizmu”;

· przegląd sacrum w filmie.

· przegląd ku cywilizacji życia - w ramach organizowanego w MGS festiwalu sztuk sacrum;
Dla szerokiego kręgu odbiorców prezentowano repertuar nieco lżejszy, np. z okazji Dnia Dziecka, Mikołaja, Dnia Chłopaka, czy w okresie wakacji. Współpracowaliśmy z nauczycielami szkół przedstawiając zarówno nasze oferty edukacyjne, jak i realizując oczekiwania oraz zapotrzebowanie szkół. W ramach Kina Młodego Widza co miesiąc oferowaliśmy dopołudniowe seanse filmów o walorach poznawczych, edukacyjnych, artystycznych.

Już od 11 lat organizujemy plebiscyt Złota Piątka, czyli głosowanie na najlepsze – zdaniem naszych widzów – filmy prezentowane w OKF w poprzednim roku. W edycji 2003 widzowie oddali 310 głosów.

Do mieszkańców Częstochowy, a ściślej do twórców nieprofesjonalnych, adresowane były w ubiegłym roku także dwie nasze kolejne inicjatywy:

1. Filmowa Przystawka, tzw. dodatek, czyli kilkuminutowy film dokumentalny, fabularny czy animowany, zrealizowany przez naszych widzów.

2. Konkurs na amatorski film video pod hasłem Częstochowa w Kadrze. W ubiegłym roku odbyła się jego IV edycja. Zgłoszono 24 filmy, które zaprezentowaliśmy na otwartych pokazach dla publiczności w dniach 8­10 października.

Działania inwestycyjno – remontowe.

Miejska Galeria Sztuki otrzymała w 2003 r. dotację celową pochodzącą z rezerwy budżetu państwa, z której zrealizowano następujące zadania:

· system połączeń umożliwiających projekcję multimedialną na zewnątrz budynku wraz z konstrukcją stalową utrzymującą ekran projekcyjny przed budynkiem,

· rozbudowę istniejącej sieci komputerowej na kolejne stanowiska pracy,

· wykonano stelaż wystawienniczy w sali Kameleon i sali Poplenerowej oraz dokonano remontu istniejących już, najbardziej zniszczonych stelaży wystawienniczych.

Wysokość środków finansowych wydatkowanych na ww. zadania zamknęła się kwotą 102.870 zł.

Ze środków przekazanych z budżetu miasta wykonano:

· rozszerzenia systemu instalacji alarmowej i przeciwpożarowej na wszystkie pomieszczenia zajmowane przez Galerię,

· wykonano projekt techniczny remontu piwnic Galerii oraz została wyłoniona firma, która zrealizuje ten remont jako zadanie dwuletnie, obejmujące lata 2003-2004.

Na wykonanie tych zadań wydatkowano kwotę 45.015 zł.

Z dotacji remontowej w wysokości 77.000 zł. wydatkowano kwotę 15.860 zł. W ramach wykorzystanych środków wykonano projekt budowlany remontu toalet przy holu budynku oraz koncepcję przebudowy i rozbudowy holu wejściowego.

Miejska Galeria Sztuki została w 2003 r. włączona do Wieloletniego Planu Inwestycyjnego i nastąpiła zmiana zakresu planowanego remontu w budynku Galerii. Częściowe zadania remontowe zostały włączone w jedno zadanie związane z opracowaniem koncepcji remontu i modernizacji całego budynku. W ramach prac administracyjno-gospodarczych prowadzono drobne prace remontowe oraz porządkowe i pielęgnację terenów zielonych na terenie administrowanym przez Galerię.

Dane statystyczne MGS i OKF

Koszty działalności – 1.896.866,13 zł. - udział środków własnych w pokrywaniu kosztów działalności – 650.618,48 zł tj. 34%.

Stan zatrudnienia:

· w osobach – 21, w etatach – 19,25,

· liczba pracowników merytorycznych – 7 osób.

Liczba widzów ogółem – 61.869.

Ilość imprez ogółem – 37.

Ilość sprzedanych biletów – 23.572.

Ilość wydanych zaproszeń – 4.034.

Konkursy plastyczne dla dzieci i młodzieży: ilość konkursów: 5, ilość uczestników: 4.112.

Działalność wydawnicza:

· katalogi - 8, łączny nakład 3.350,

· plakaty - 9, łączny nakład 3.760.

Działalność Ośrodka Kultury Filmowej:

· ilość seansów ogółem – 1.021,

· liczba widzów ogółem – 30.343,

· ilość sprzedanych biletów – 26.750,

· ilość wydanych wejściówek i zaproszeń – 3.593.

Podsumowując niniejsze sprawozdanie należy stwierdzić, że rok 2003 przyniósł wiele interesujących dokonań i inicjatyw w sferze kultury. Zrealizowane zostały najważniejsze zamierzenia kulturalno-artystyczne, które stawiają Częstochowę w rzędzie ważnych ośrodków kulturalnych kraju. Na podkreślenie zasługuje także fakt, że dokonania częstochowskich instytucji kultury i środowiska artystycznego zostały szczególnie docenione przez Związek Miast Polskich i przedstawione na forum jego przedstawicieli podczas konferencji w Kaliszu w październiku 2003 r.

14.
SPRAWY OBYWATELSKIE

I. WYDZIAŁ SPRAW OBYWATELSKICH

Wydział Spraw Obywatelskich wykonuje zarówno zadania zlecone przez administrację rządową, jak również zadania własne powiatu. Są to zadania bardzo różnorodne, a sposób ich wykonywania jest ściśle określony przez przepisy prawa.

W Wydziale zatrudnionych było 40 pracowników. Ich praca polegała na bezpośrednim załatwianiu spraw interesantów. W 2003 r. złożono tylko 3 skargi, które w wyniku postępowania wyjaśniającego uznano za bezzasadne.


Problemem pod koniec w 2003 r. stały się kolejki związane z wymianą dowodów osobistych. W celu rozładowania tej sytuacji Wydział podjął następujące działania organizacyjne:

1. Wysłano cztery dodatkowe osoby z Wydziału (ponad 40 % obecnego stanu pracowników referatu dowodów) na szkolenie do Krakowa, by uzyskały certyfikaty uprawniające do Systemu Obsługi Obywatela. Wszystkie otrzymały już certyfikaty i karty chipowe. Obecnie jest to procedura stosowana przy zamawianiu dowodów osobistych.

2. Zainstalowano trzy dodatkowe kompletne stanowiska komputerowe SOO.

3. W ciasnych pomieszczeniach kartoteki dowodowej przygotowano miejsce przeznaczone tylko do wydawania dowodów osobistych. Wiązało się to z rozszerzeniem sieci komputerowej.

4. Wydzielono stanowisko do wprowadzania dowodów przysłanych z Warszawy, by nie obciążać tym osób przyjmujących wnioski i wydających dowody.

5. Na stronie internetowej www.czestochowa.um.gov.pl zamieszczono kompleksową informację o warunkach wymiany dowodów osobistych z możliwością pobrania potrzebnych druków.


Działania te spowodowały zmniejszenie problemów mieszkańców Częstochowy podczas wymiany dowodów, jednakże dopiero zmiana interpretacji przepisów ogłoszona przez Ministerstwo Spraw Wewnętrznych i Administracji spowodowała zlikwidowanie kolejek.

Zakres prac Wydziału obejmował:

XI. Ewidencję ludności

1. Czynności meldunkowe:

· zameldowania stałe i czasowe
13.767,

· wymeldowania stałe i czasowe
4.847,

· zameldowania czasowe cudzoziemców
1.217.

2. Przepracowywanie akt stanu cywilnego:

· akty urodzeń
1.949,

· akty małżeństw
2.977,

· akty zgonów
2.557.

3. Wydawanie poświadczeń z dokumentów ewidencji
3.012.

4. Załatwianie wniosków o udostępnienie danych osobowych
15.033.

5. Wysyłanie meldunków do WKU
5.151.

6. Prowadzenie postępowania i wydawanie decyzji administracyjnych w sprawach :

· zameldowania
51,

· wymeldowania
599.

7. Aktualizacja rejestru wyborców.

8. Sporządzenie i aktualizacja spisu wyborców do Referendum Europejskiego.

9. Sporządzenie wydruku komputerowego: przedpoborowych, poborowych, 6-latków do szkół.

10. Zmiany numeracji budynków i wpis numerów ewidencyjnych.

Dowody osobiste

1. Przyjmowanie wniosków o wydanie dowodów osobistych - 22.500.

2. Wydawanie dowodów osobistych - 21.490.

3. Przekazanie dowodów odnalezionych - 560.

4. Wydawanie zaświadczeń o utracie dowodów osobistych
 - 721.

Sprawy społeczne

1. Wydawanie zezwoleń na zbiórki publiczne - 31.

2. Przyjmowanie zawiadomień o mających się odbyć zgromadzeniach 121.

3. Wydawanie decyzji o zmianie imion i nazwisk - 139.

4. Nadzór nad stowarzyszeniami:

· współpraca z Sądem Rejestrowym:

· opiniowanie dokumentów rejestrowych - 26,

· opiniowanie dokumentów dotyczących zmian statutowych
 - 15.

Stan liczbowy stowarzyszeń na dzień 31.12.2003 r.:

· z siedzibą Zarządu Głównego w Częstochowie
243,

· jednostek terenowych
114,

· jednostek OSP
19,

· związków OSP (w tym jeden funkcjonuje jako delegatura)
3,

· stowarzyszeń zwykłych
20.

Stan wpisów do Krajowego Rejestru Sądowego:

· 132 stowarzyszenia mają nadany nr KRS,

· 85 stowarzyszeń ma wszczęte postępowanie o wpis,

· 26 stowarzyszeń nie ma wszczętego postępowania.

Sprawy obronne

1. Wydawanie decyzji o uznaniu żołnierzy za posiadających na wyłącznym utrzymaniu członków rodziny.

2. Wydawanie decyzji o konieczności sprawowania przez żołnierza opieki nad członkiem rodziny.

3. Wykonywanie prac związanych z poborem.

4. Udział w przeprowadzeniu poboru w okresie od 03.02.2003 r. do 25.04.2003 r.

5. Przygotowanie rejestracji przedpoborowych.

II. URZĄD STANU CYWILNEGO
Urząd Stanu Cywilnego zgodnie z zasadą właściwości miejscowej rejestrował w roku 2003 urodzenia, małżeństwa i zgony.

1. Sporządzono 8.575 aktów stanu cywilnego, w tym:

· urodzeń
3.668,

· małżeństw
1.588,

· zgonów
3.319.

2. Dokonano wpisu 233 aktów sporządzonych za granicą, w tym:

· urodzeń
107,

· małżeństw
114,

· zgonów
12.

3. Zarejestrowano 27.102 podań, w tym:

· podań bezpośrednich
23.766,

· korespondencyjnych
3.336.

4. Wydano 63.530 odpisów aktów, w tym:

· archiwalnych
26.789,

· zupełnych
2.076.

5. Sporządzono 2.687 notatek z aktów.

6. Dokonano 1.515 zmian w aktach w wyniku:

· orzeczeń sądowych
581,

· decyzji adm. wewn.
425,

· decyzji adm. zewn.
161,

· oświadczeń, protokołów, wniosków
348.

7. Sprawdzono akta i poświadczono 15.092 wnioski o wydanie dowodów osobistych.

8. Dokonano 14.805 przypisków w aktach.

9. Wydano 894 zaświadczeń do ślubów wyznaniowych.

10. Wydano 76 zaświadczeń o zdolności prawnej do zawarcia małżeństwa za granicą.

11. Udzielono 506 ślubów, w tym:

· poza lokalem USC
5,

· z cudzoziemcami
12.

12. Przyjęto od 3.242 osób zapewnienie o braku przeszkód prawnych do zawarcia małżeństwa.

13. Wręczono 69 odznaczeń z okazji jubileuszu 50 lat pożycia małżeńskiego.

14. Uhonorowano 2 osoby z okazji ukończenia stu lat.

15. Wpisano 25.490 zupełnych aktów stanu cywilnego z lat ubiegłych do komputerowej bazy danych.

15.
OCHRONA KONSUMENTÓW

Biuro Miejskiego Rzecznika Konsumentów, zgodnie z zarządzeniem ON.I.01529­9/02 Prezydenta Miasta Częstochowy z dnia 29 listopada 2002 r. w sprawozdawczym okresie funkcjonowało jako samodzielna jednostka organizacyjna Urzędu Miasta Częstochowy. Z dniem 1 stycznia 2003 r. zostało wyodrębnione z Wydziału Ewidencji Gospodarczej i Ochrony Konsumentów. Miejski Rzecznik Konsumentów w Częstochowie został powołany z dniem 1 sierpnia 1999 r. zgodnie z uchwałą Rady Miasta Częstochowy nr 152/XIII/99 z dnia 5 lipca 1999 r.

Miejski Rzecznik Konsumentów realizował zadania samorządu powiatowego w zakresie ochrony praw konsumentów, określone następującymi aktami prawnymi:

1. Ustawa o ochronie konkurencji i konsumentów,

2. Ustawa o ochronie niektórych praw konsumentów oraz odpowiedzialności za szkodę wyrządzoną przez produkt niebezpieczny,

3. Kodeks postępowania cywilnego.

Do podstawowych zadań Rzecznika wynikających z powyższych aktów prawnych należy zapewnienie bezpłatnego poradnictwa konsumenckiego i informacji prawnej w zakresie ochrony interesów konsumentów. Problemy,  z którymi zgłaszali się konsumenci, dotyczyły najczęściej:

· interwencji w sprawie odmowy rozpatrzenia reklamacji przez sprzedawców (obuwia, odzieży, sprzętu gospodarstwa domowego, sprzętu elektronicznego, mebli, samochodów itp.),

· nierzetelnego wykonania usług budowlanych, motoryzacyjnych, pralniczych, gastronomicznych, informatycznych,

· skarg na operatorów telewizji cyfrowej,

· skarg na operatorów świadczących usługi telekomunikacyjne,

· niewywiązywania się z umów przez biura turystyczne,

· sposobu przeprowadzania kontroli przez pracowników przedsiębiorstwa energetycznego,

· nadużywania uprawnień przez firmy ochroniarskie,

· działań firm windykacyjnych,

· rozliczeń z odbiorcami mediów: ciepło, woda, ścieki itp.,

· działalności firm w tzw. „systemie argentyńskim”,

· interpretacji przepisów prawnych z zakresu niezgodności towaru z umową, gwarancji, umów zawieranych poza lokalem przedsiębiorstwa i na odległość.

Udzielono 2.200 porad, z czego 820 telefonicznych i 1.380 bezpośrednio w biurze rzecznika. W 129 przypadkach porady dotyczyły interpretacji obowiązujących przepisów prawnych.

W 214 przypadkach Rzecznik występował do przedsiębiorców w sprawach ochrony praw i interesów konsumentów. Wystąpienia te dotyczyły najczęściej:

· odmowy rozpatrzenia reklamacji przez sprzedawców,

· przedłużania terminów rozpatrzenia reklamacji towarów,

· prowadzenia mediacji między konsumentem a przedsiębiorcą w celu realizacji uprawnień konsumenta,

· niewywiązywania się z umów przez biura turystyczne,

· nieprawidłowo wykonanych usług pralniczych,

· interwencji u operatora TV cyfrowej.

Charakter prawny tych wystąpień był następujący:

· 20 wezwań,

· 46 próśb o informację,

· 146 mediacji.

W wyniku działań Rzecznika:

· 125 spraw zakończyło się zgodnie z oczekiwaniami konsumentów,

· w 66 sprawach przedsiębiorcy podtrzymali wcześniejsze decyzje.

Nie zostały zakończone 23 sprawy, które przeszły na 2004 r.

Rzecznik wytoczył dwa powództwa na rzecz konsumentów w Sądzie Rejonowym w Częstochowie (w obu sprawach zapadł wyrok zgodny z żądaniem Rzecznika). Powództwa te dotyczyły nienależytego wykonania umowy przez przedsiębiorcę oferującego wyjazdy za granicę dla studentów.
Rzecznik, na prośbę konsumentów, sporządził następującą dokumentację:

· 16 pozwów do sądu,

· 5 wniosków o nadanie klauzuli wykonalności,

· 2 pisma do komornika o wszczęcie postępowania egzekucyjnego,

· 3 pisma do organów egzekucyjnych w związku z toczącymi się postępowaniami egzekucyjnymi,

· 44 wezwania przedsądowe do zapłaty,

· 1 apelację od wyroku,

· 3 pisma do prokuratury w związku z podejrzeniem popełnienia przestępstwa,

· 9 odstąpień od umów. 

Rzecznik skierował następujące wystąpienia do:

· Prezesa Urzędu Ochrony Konkurencji i Konsumentów w sprawie stosowania niedozwolonych praktyk przez operatora telewizji cyfrowej,

· Prezesa Urzędu Regulacji Telekomunikacji i Poczty w sprawie interpretacji przepisów prawa telekomunikacyjnego przez TP S.A. dotyczących nieuzasadnionego przedłużania okresu oczekiwania na podłączenie abonenta do sieci,

· Rzecznika Praw Obywatelskich w związku z nieuzasadnionym wszczynaniem postępowania egzekucyjnego w administracji przez organy egzekucyjne na podstawie przepisów prawa energetycznego,

· Prezesa Urzędu Mieszkalnictwa i Rozwoju Miast w sprawie interpretacji przepisów dotyczących powierzchni użytkowej lokali.

W ciągu całego roku Rzecznik systematycznie spotykał się z pracownikami Śląskiego Wojewódzkiego Inspektoratu Inspekcji Handlowej w Katowicach Delegatura w Częstochowie. W ramach współpracy z Inspekcją Handlową skierowanych zostało ogółem 20 wniosków o przeprowadzenie kontroli u przedsiębiorców, w zakresie: niezgodności cen, oznaczeń ceną, złej jakości towarów, nieuczciwości sprzedawców i usługodawców.

Rzecznik uczestniczył w seminariach i konferencjach organizowanych przez: Urząd Ochrony Konkurencji i Konsumentów Stowarzyszenie Konsumentów Polskich i Śląski Wojewódzki Inspektorat Inspekcji Handlowej w Katowicach.

W ramach działań edukacyjnych Rzecznik zorganizował wspólnie z Samorządowym Ośrodkiem Doskonalenia w Częstochowie dwa szkolenia dla nauczycieli dotyczące realizacji programu „ABC młodego konsumenta”. Rzecznik przeprowadził ponadto pięć szkoleń, w tym: jedno dla uczniów gimnazjum, trzy dla młodzieży szkół średnich oraz jedno dla pracowników hipermarketu „Real”. 

Utrzymywany był stały kontakt z lokalną prasą, radiem i telewizją. Informacje o pracy Rzecznika ukazały się w „Gazecie Wyborczej”, „Życiu Częstochowy”, „Dzienniku Zachodnim”, „Kulisach Regionu”, Radiu „Fon”, Radiu „Flash”, Telewizji „Orion”. Rzecznik udzielił 35 wywiadów dla prasy i radia dotyczących praw konsumentów. Dwukrotnie pełnił dyżury redakcyjne w „Gazecie Wyborczej” i Radiu „Fon”.

16. KOMUNIKACJA SPOŁECZNA

Podstawowymi działaniami realizowanymi przez Wydział Komunikacji Społecznej w 2003 r. były:

1. Polityka informacyjna miasta.

2. Realizacja prawa dostępu do informacji publicznej.

3. Kontakty i komunikowanie się ze społecznością lokalną.

4. Informatyzacja UM.

5. Promocja miasta i działań władz samorządowych.

6. Opiniowanie wniosków o objęcie imprez patronatem Prezydenta Miasta Częstochowy.

I.
POLITYKA INFORMACYJNA MIASTA PROWADZONA PRZEZ BIURO PRASOWE URZĘDU MIASTA KIEROWANE PRZEZ RZECZNIKA PRASOWEGO

W ramach realizacji swoich zadań Biuro Prasowe UM wysłało mediom 628 komunikatów i zorganizowało 56 konferencji prasowych.

Informacje o pracy Urzędu Miasta ukazywały się w mediach lokalnych i następujących tytułach ogólnopolskich: "Gazeta Wyborcza", "Rzeczpospolita", "Gazeta Prawna", "Super Express", "Fakt", "Wspólnota", "Gazeta Samorządu i Administracji", „Niedziela”, „Trybuna", "Newsweek", "Wprost", "Najwyższy Czas", "Przekrój". Regularnie informacje o pracy Urzędu Miasta podawał serwis samorządowy Polskiej Agencji Prasowej.

Pracownicy Biura Prasowego przygotowali teksty do 6 numerów Informatora Urzędu Miasta Częstochowy, którego wydawanie rozpoczęto w maju 2003 r. oraz redagowali dział „Aktualności Biura Prasowego” na stronie internetowej Urzędu Miasta Częstochowy.

Biuro zajmowało się także obsługą prasową wydarzeń z udziałem władz miasta oraz – wspólnie z innymi pracownikami Wydziału Komunikacji Społecznej – obsługą fotograficzną tych imprez.

II.
REALIZACJA PRAWA DOSTĘPU DO INFORMACJI PUBLICZNEJ PRZEZ MIEJSKI SYSTEM BIULETYNU INFORMACJI PUBLICZNEJ
W ramach prac nad BIP:

· zarejestrowano i uruchomiono 198 stron podmiotowych BIP (strona Urzędu Miasta: http://czestochowa.bip-gov.pl oraz strony jednostek podległych jako jej autonomiczne poddomeny),

· na stronę BIP Urzędu Miasta do bazy osób wprowadzono około 700 nazwisk i utworzono odpowiadające im stanowiska wraz z kompetencjami, na stronach jednostek organizacyjnych utworzono m.in. 200 stanowisk kierowniczych,

· przygotowano i wprowadzono do systemu około 120 oświadczeń majątkowych urzędników i kierowników jednostek,

· do bazy dokumentów na stronę BIP wprowadzonych zostało około 600 opisanych plików (w tym uchwały RM i zarządzenia Prezydenta wprowadzały odpowiednio: Biuro Rady Miasta i Wydział Organizacyjny),

· wysłano ponad 200 listów elektronicznych dotyczących problematyki tworzenia miejskiego systemu BIP – były one kierowane do administratorów systemu BIP, redaktorów wydziałowych, jednostek organizacyjnych miasta,

· przeprowadzono 180 szkoleń zbiorowych i indywidualnych w zakresie obsługi i redakcji systemu BIP, w których uczestniczyło 430 pracowników wydziałów UM i jednostek organizacyjnych miasta.

Przy redagowaniu serwisu internetowego Urzędu Miasta na bieżąco aktualizowano, przygotowywano i zawieszano na stronie www.czestochowa.um.gov.pl informacje, dokumenty i zdjęcia poświęcone ważnym wydarzeniom w życiu miasta i samorządu, m.in. uroczystościom z okazji świąt narodowych i miejskich, ze szczególnym uwzględnieniem Dnia Samorządu Terytorialnego, Dni Częstochowy, Dnia Papieskiego, Święta Niepodległości, pielgrzymki częstochowian do Watykanu i daru miasta Częstochowy dla Ojca Świętego.

Dla potrzeb publikacji na stronie internetowej zajmowano się obsługą fotograficzną ważniejszych imprez i wydarzeń miejskich oraz stworzono elektroniczne archiwum wykonanych zdjęć.

Stworzone zostały również osobne rozbudowane podstrony poświęcone m.in.: I Światowemu Kongresowi Częstochowian, żużlowcom „Włókniarza” Częstochowa oraz wystawom „Wspólnota lokalna - Częstochowa” i „Dziedzictwo wydawnicze Częstochowy”.

III.
KONTAKTY I KOMUNIKOWANIE SIĘ ZE SPOŁECZNOŚCIĄ LOKALNĄ

Imprezy miejskie

1. Dzień Samorządu Terytorialnego (25–27 maja 2003 r.) – przygotowanie projektu i scenariusza imprezy, kompleksowa organizacja - z pomocą innych wydziałów i jednostek UM:

· wystawy w Muzeum Częstochowskim pn. „Wspólnota lokalna – Częstochowa”,

· pikniku samorządowego na placu Biegańskiego z akcją informacyjno-promocyjną oraz programem muzyczno-taneczno-baletowym,

· pikniku sportowego na Miejskim Stadionie Lekkoatletycznym,

· konferencji „Samorząd bliżej Ciebie” w sali sesyjnej Urzędu Miasta Częstochowy,

· Dni Otwartych Urzędu Miasta.

2. Dzień Papieski (11–12 października 2003 r.) – przygotowanie programu, promocji wizualnej, kompleksowa organizacja z pomocą innych wydziałów i jednostek UM:

· sympozjum naukowego „Jan Paweł II – apostoł jedności” w Wyższym Seminarium Duchownym, Archidiecezji Częstochowskiej,

· biegu Papieskiego „2,5 km na 25 lat Pontyfikatu”,

· koncertu „Radości i Jedności” na Placu Biegańskiego zakończonego Apelem Jasnogórskim,

· koncertu zespołu Golec uOrkiestra w Filharmonii Częstochowskiej.

3. Narodowe Święto Niepodległości 11 listopada: promocja uroczystości na stronie internetowej UMC, obsługa fotograficzna, inicjatywa i zorganizowanie uroczystości wręczenia wyróżnienia „Tym, co służą miastu i ojczyźnie”.

4. I Światowy Kongres Częstochowian – współorganizacja imprezy.

Wydawnictwa i wystawy własne służące komunikacji ze społecznością lokalną

1. Informator Urzędu Miasta – 6 numerów, w tym „Nasz Ratusz”, wydanie specjalne z okazji Dnia Samorządu Terytorialnego. W okresie od maja do grudnia 2003 r. ukazało się sześć numerów Informatora Urzędu Miasta Częstochowy – łącznie 75.000 egzemplarzy.
2. Zaproszenie i afisz na Dzień Samorządu Terytorialnego.

3. Wykonanie kopii „Aktu nadania miastu Częstochowa statusu powiatu”.

4. Kartki z życzeniami Prezydenta Miasta Częstochowy.

5. Ulotka informacyjna na zebrania wyborcze do Rad Dzielnic.

6. Plakaty, zaproszenia na Dzień Papieski.

7. Dyplomy i druki okolicznościowe.

8. Przygotowanie wystawy „Wspólnota lokalna - Częstochowa” wraz z Biblioteką Miejską oraz Archiwum Państwowym z okazji obchodów Dnia Samorządu Terytorialnego (Ratusz, od 27 maja 2003 r.).

9. Przygotowanie wystaw na terenie Urzędu Miasta Częstochowy poświęconych:

· obchodom 25-lecia Pontyfikatu Ojca Świętego Jana Pawła II oraz imprezom z okazji „Dnia Papieskiego”,

· uczestnikom I Światowego Kongresu Częstochowian,

· promocji miasta i okolicy wystawa pt. „Częstochowa i region”.

10. Udział w przygotowaniu wystawy „Dziedzictwo wydawnicze Częstochowa” – organizacja wykładów okolicznościowych, druk ulotki.

Kampanie informacyjno-promocyjne dotyczące życia społecznego miasta 

1. Akcja związana z wyborami do Rad Dzielnic (25 listopada - 3 grudnia 2003 r.). W miejscach wszystkich dwudziestu zebrań wyborczych dyżurowali pracownicy Wydziału Komunikacji Społecznej Urzędu Miasta Częstochowy. Zasadniczym zadaniem pracowników było przygotowanie i obsługa stoiska Urzędu Miasta. Wszystkie stoiska zostały wyposażone w pakiet materiałów informacyjno – promocyjnych.

2. Kolportaż Informatora Urzędu Miasta Częstochowy. Dystrybucją Informatora objęto: Urząd Miasta, podległe jednostki, imprezy i uroczystości miejskie.
Badanie opinii mieszkańców, działalność ankietowa

1. Przygotowanie, przeprowadzenie i opracowanie wyników ankiety na temat „Zakłócanie porządku publicznego w związku ze spożywaniem napojów alkoholowych w rejonie ulicy Dekabrystów”. Ankieta została przeprowadzona w celu określenia stopnia występowania zjawisk zakłócania porządku publicznego oraz uzyskania opinii mieszkańców w kwestii okolicznych punktów sprzedaży i podawania alkoholu. 

2. Przeprowadzenie i analiza wyników ankiety na temat samorządności przeprowadzonej wśród młodzieży częstochowskich szkół gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych podczas Dni Samorządu Terytorialnego.

Zasadniczym celem ankiety była próba określenia stopnia znajomości zagadnień samorządowych przez młodzież szkolną w Częstochowie. Ankieta została przeprowadzona wśród młodzieży następujących szkół: ZS im. B. Prusa, Techniczne Zakłady Naukowe, V LO im. A. Mickiewicza, Gimnazjum nr 17, Gimnazjum nr 19, Gimnazjum nr 20. Ankietą objęto 519 uczniów.

3. Przeprowadzenie ankiety Zarządu Województwa Śląskiego przy współpracy z Górnośląską Szkołą Handlową w Katowicach na temat: „Zamierzenia inwestycyjne gminy dotyczące turystyki”.

Ankietę przeprowadzono w wydziałach Urzędu Miasta oraz organizacjach biznesowych w mieście.

4. Opracowanie ankiety na temat funkcjonowania Rady Gospodarczej przy Prezydencie Miasta Częstochowy oraz koncepcji funkcjonowania Rady w 2004 r.

IV.
REALIZACJA ZADAŃ PRZEZ REFERAT INFORMATYZACJI 

Referat Informatyzacji realizuje prace związane z informatyzacją, czyli zmianą technologii przetwarzania informacji z nieprzepływnej (składowanej na nośnikach papierowych) w przepływną (składowaną na nośnikach elektronicznych). Zmiana technologii prowadzona jest w celu radykalnej poprawy dostępu mieszkańców miasta do informacji, a także w celu znaczącego obniżenia kosztów administracji. Obecnie elektronizacja zasobów informacyjnych wymagana jest zarówno przez prawo jak i współczesne standardy obsługi interesantów. Prace Referatu Informatyzacji prowadzone zatem były w niżej wymienionych kierunkach:

Poprawa przepustowości sieci, stworzenie nowych dróg łączności oraz poprawa zaopatrzenia w sprzęt komputerowy

1. Dokonano wymiany przestarzałych technologicznie przełączników sieciowych - urządzeń aktywnych sieci UM w budynku głównym w celu zwiększenia przepustowości sieci.

2. W drodze przetargu nieograniczonego wyłoniono dostawcę dostępu Internetu w roku 2004 dla sieci komputerowych UM (Politechnika Częstochowska).

3. Kontynuowano prace nad rozbudową Miejskiej Sieci Komputerowej CzestMAN poprzez wykonanie mapy dla celów projektowych odcinka UM – aleja Wolności oraz ustalenie szczegółów przebiegu światłowodu od ul. Fieldorfa-Nila do ul. Jagiellońskiej.

4. Zakupiono sprzęt komputerowy dla potrzeb Urzędu Miasta Częstochowy (w tym zestaw ze skanerem i drukarką dla Wydziału Ochrony Środowiska Rolnictwa i Leśnictwa zrefundowany ze środków Funduszu Ochrony Gruntów Rolnych Urzędu Marszałkowskiego Województwa Śląskiego), 7 zestawów komputerowych oraz drukarkę laserową dla potrzeb Wydziału SP; dokonano też zakupu 12 zestawów komputerowych oraz 4 szybkich, sieciowych drukarek laserowych.

5. Zmodernizowano łącza informatyczne pomiędzy Urzędem Miasta a wydziałami mieszczącymi się w odległych lokalizacjach przy ul. Racławickiej, Dąbrowskiego, Jaracza, Focha oraz Popiełuszki. Prace te poprawiły oraz przyspieszyły transmisję między wspomnianymi wyżej wydziałami, umożliwiając tym samym pracownikom bezkonfliktową pracę w ogólnourzędowych aplikacjach sieciowych.

Łączność ze szkołami

Odrębną sprawą jest tworzenie połączeń sieciowych między Urzędem Miasta a podległymi placówkami. Z uwagi na skalę oraz stan łączy temat ten wymaga szczególnego i stałego zaangażowania aż trzech pracowników Referatu Informatyzacji. 

Referat Informatyzacji wiele wysiłku wkłada w sprawę obniżenia kosztów wymiany informacji pomiędzy Urzędem Miasta a placówkami podległymi. Z uwagi na skalę i liczbę - szczególnie ważne są tu placówki szkolne. Dlatego też w zakresie informatyzacji łączności ze szkołami przeprowadzono:

· przygotowania do budowy radiowej sieci komputerowej (instalacja anten radiowych w paśmie 2,4 GHz) pomiędzy szkołami w Częstochowie (węzły w budynku głównym UM, w dzielnicach Tysiąclecie, Raków oraz Śródmieście),

· zakup 15 modemów radiowych firmy D-Link typu DWL 900AP+,

· zakup 15 anten radiowych na pasmo 2,4 GHz wraz z akcesoriami,

· zakup modemów i serwera dla szkół,

· przygotowania zmierzające do uruchomienia łącza radiowego pozwalającego na objęcie projektem „IDS - internet dla szkół” placówek oświatowych z terenu dz. Raków,

· kontynuację rozbudowy 1-go węzła sieci radiowej przy ul. Legionów 58 w celu przyłączenia Gimnazjum nr 17, PPP-P nr 1, CIZ, internatu przy ul. Legionów oraz SPS nr 3,

· uruchomienie węzła łączności informatycznej drogą radiową w budynku przy al. Niepodległości 24, umożliwiającego podłączenie Zespołu Szkół Technicznych i Ogólnokształcących do sieci IDS,

· prace związane z instalacją anten radiowych (w paśmie 2,4 GHz), 4 sztuki dla połączeń sieci komputerowej IDS ze szkołami w dzielnicach Raków, Tysiąclecie oraz Śródmieście,

· rozpoczęcie prac mających na celu podłączenie Gimnazjum nr 8, Szkoły Podstawowej nr 8 oraz Szkoły Podstawowej nr 53 do węzła IDS przy alei Niepodległości,

· podłączono Gimnazjum nr 8 przy ul. Szczytowej 28/30 oraz Specjalny Ośrodek Wychowawczy przy ul. Legionów 58,

· Podłączono Zespół Gimnazjów przy ul. Krakowskiej 29 do sieci IDS poprzez łącze dzierżawione,

· rozpoczęto prace w celu podłączenia Szkoły Podstawowej nr 36 przy ul. Kasztanowej 7/9, Szkoły Podstawowej nr 53, oraz Gimnazjum nr 18 przy ul. Orkana 95/109 do sieci IDS drogą radiową.

Oprogramowanie

1. Zakupiono system antywirusowy dla potrzeb Urzędu Miasta Częstochowy - 500 licencji programu antywirusowego na stacje robocze pracujące w lokalnej sieci komputerowej, a także licencje na serwer pocztowy, łącznie z ochroną wszystkich indywidualnych skrzynek pocztowych. 

2. Uruchomiono nowy serwer pocztowy, bardziej wydajny oraz bezpieczniejszy.

3. Wdrożono informatyczne rozwiązanie Biuletynu Informacji Publicznej oparte o outsourcing; wszystkie podległe placówki zobowiązane do jego prowadzenia uzyskały go nieodpłatnie.

4. Zdecydowanie przyspieszono wdrażanie elektronicznego systemu obiegu dokumentów OfficeObjects® DocMan. Jego implementacja w większości wydziałów znacznie ułatwiła proces załatwiania spraw, ułatwiła też dostęp naczelników do informacji o sprawach prowadzonych w wydziale. W celu objęcia systemem elektronicznego obiegu spraw i dokumentów kolejnej jednostki organizacyjnej - Wydziału Spraw Obywatelskich - doposażono wydział w sprzęt komputerowy, a także przeszkolono pracowników w zakresie użytkowania aplikacji. W drugiej połowie roku 2003 szczególny nacisk położony został na sprawy organizacyjne zmierzające w 2 głównych kierunkach: obniżenia wydatków na wszelkiego rodzaju zbędne wydruki – i jednoczesne zwiększenia tzw. pojemności informacyjnej systemów informatycznych Urzędu Miasta. Znaczna część wydruków nie jest już dzisiaj potrzebna – wykonywana jest siłą bezwładu i wieloletnich przyzwyczajeń – drukowania i kopiowania wszystkiego, co tylko da się wydrukować. Ponieważ jednostronnie zadrukowana kartka papieru formatu A4 kosztuje 0,15 PLN, a jednocześnie bardzo często informacja - treść drukowana - nie pozostawała w systemie obiegu dokumentów, należało rozbudowywać elektroniczny system obiegu dokumentów, ograniczając drukowanie. Działanie takie związane było także ze szczególnym wymogiem ustawy o dostępie do informacji publicznej – umożliwianie obywatelom zapoznawania się ze stanem i kolejnością załatwiania spraw. Technicznie jest to wykonywalne jedynie przy powiązaniu Biuletynu Informacji Publicznej z elektronicznym Systemem Obiegu Dokumentów – informacja pozyskiwana z Biuletynu Informacji Publicznej nie ma bowiem granicy czasowej udostępniania - udzielana jest 24 godziny na dobę. Druga połowa roku 2003 poświęcona była w szczególności pracom nie mającym odbicia w wydatkach, lecz w znacznej liczbie godzin poświęconych na doszkalanie pracowników. Prace drugiego półrocza 2003 stanowią podstawę do wdrożenia w bieżącym roku nowych narzędzi obniżających koszty zarządzania informacją – jej pozyskiwania, przetwarzania i przechowywania. Stanowią także podstawę do obniżenia kosztów przepływu informacji pomiędzy Urzędem Miasta a jednostkami podległymi.

5. Przeprowadzono aktualizację oprogramowania OfficeObjects® Docman z wersji 3.4.4 do 3.4.6 w celu zwiększenie funkcjonalności aplikacji i lepsze jej dostosowanie do potrzeb UM.

6. Podjęto działania zmierzające do wdrożenia w Urzędzie Miasta procedur przepływu pracy z wykorzystaniem aplikacji OfficeObjects® WorkFlow, oraz przeszkolono administratorów z określania procedur pracy. Wdrożenie elektronicznych procedur pozwoli na zautomatyzowanie czynności przekazywania dokumentacji w postaci elektronicznej, co znacząco obniży pracochłonność wielu procedur, a także umożliwi zdalne zapoznawanie się ze stanem spraw. Obniży też koszty wynikające z dotychczas stosowanych w administracji technologii.

7. Stworzono mechanizm wprowadzania do bazy danych wykazu listów oraz listów poleconych z potwierdzeniem, który umożliwi sporządzanie elektronicznego wykazu pocztowej książki nadawczej. Skraca to czas i obniża koszty wyszukiwania i kontroli wysłania listów przez Urząd Miasta.

8. Stworzono możliwość rejestracji poddomen internetowych w domenach obsługiwanych przez UM.

9. Uruchomiono nowy Portal Intranetowy umożliwiający lepszą współpracę wszystkich pracowników. Dzięki umieszczonym w nim mechanizmom uzyskano możliwość publikacji wewnętrznych przepisów, ogłoszeń, komunikatów przez pracowników Urzędu Miasta w sposób wygodny i bezkosztowy.

10. Systematycznie dokonywano aktualizacji oprogramowania - wynikającej ze zmieniających się przepisów prawnych.

11. Uruchomiono oprogramowanie na serwerze IDS zabezpieczające szkoły podstawowe i gimnazja przed dostępem do treści niepożądanych (pornografia, przemoc).

Aplikacje specjalizowane

1. Wdrożono w szkołach oprogramowanie pod nazwą Arkusz Organizacyjny. Celem jest z jednej strony zautomatyzowanie sprawozdawczości (poprawa zarządzania placówkami szkolnymi) i zapewnienie jej stałej aktualności, z drugiej znaczne obniżenie kosztów tego działania poprzez zmianę technologii z papierowej na elektroniczną.

2. Dokonano aktualizacji (upgrade) 4 stanowisk oprogramowania MAPINFO z wersji 5.0 do wersji 7.0 dla potrzeb Wydziału SP.

3. Dokonywana jest systematyczna aktualizacja oprogramowania Lex.

Szkolenia i pomoc merytoryczna 

1. Udzielono pomocy merytorycznej Wydziałowi OŚR przy organizacji przetargu na zakup sprzętu komputerowego, skanera, drukarki laserowej i drukarki atramentowej w ramach Programu Funduszu Phare „Zapobieganie i kontrola zanieczyszczeń na szczeblu regionalnym”. 

2. Referat Informatyzacji współpracował z Wydziałem KOSO w trakcie organizacji Centrum Powiadamiania Ratunkowego; współpracuje nadal przy utrzymaniu jego zasobów.

3. Udzielono Wydziałowi Organizacyjnemu pomocy merytorycznej i informatycznej w trakcie prac związanych z wdrażaniem systemu jakości zgodnego z ISO 9001

Projekty dofinansowywane z funduszy europejskich

1. Podjęto działania przygotowujące częstochowski samorząd do uczestnictwa w projekcie EPOS realizowanym w ramach 6 Programu Ramowego Unii Europejskiej z zakresu e-government. Projekt ma na celu połączenie w całość rozczłonkowanych zasobów informacji w taki sposób, aby instytucje administracji publicznej posiadały i były w stanie udostępniać zintegrowane usługi drogą elektroniczną. Zakłada się dostęp każdego obywatela do usług oferowanych przez administrację publiczną w każdym miejscu i czasie. W obszarze prawnym Polski jest to temat bezpośrednio związany z BIP oraz elektronicznym urzędem. Niewielkie instytucje administracji publicznej w krajach centralnej i wschodniej Europy będą miały szansę skorzystania z dobrze rozwiniętych, kosztownych i nieodzownych w dzisiejszych czasach rozwiązań informatycznych. Celem jest też stworzenie i umocnienie elektronicznej sieci między instytucjami lokalnymi i większymi organizacjami administracji publicznej w Unii Europejskiej. List intencyjny Prezydenta Miasta Częstochowy w tej sprawie został przekazany do europejskiego koordynatora projektu - Institute for Information System w German Research Center.

2. Podjęto prace przygotowawcze związane z budową miejskiej sieci komputerowej CzestNET - która, m.in. w oparciu o sieciowe zasoby CzestMANa oraz dodatkową infrastrukturę zapewniłaby mieszkańcom Częstochowy znaczne obniżenie kosztów dostępu do wielu usług dostarczanych drogą elektroniczną (koncepcja sieci METRO), a w wielu przypadkach umożliwiłaby je w ogóle.

3. Podjęto prace w ramach projektu Terregov (decyzja o akcesie została podjęta przez Prezydenta Miasta Częstochowy w roku 2003); realizacja projektu rozpoczęła się w lutym 2004; ze strony polskiej przedstawicielem jest Stowarzyszenie „Miasta w Internecie”, a jednym z beneficjentów będzie gmina miasto Częstochowa. W projekt zaangażowane są bezpośrednio: Urząd Miasta Częstochowy, Starostwo Powiatowe, Powiatowy Urząd Pracy oraz Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej.

Konserwacja zasobów, zakup materiałów eksploatacyjnych i nośników

Oprócz prac związanych z informatyzacją Referat Informatyzacji zajmował się działaniami związanymi z konserwacją i utrzymaniem posiadanych zasobów sprzętowych, sieciowych, realizacją i zlecaniem napraw uszkodzonego sprzętu a także organizacją przetargów na zakup i regenerację tonerów do drukarek laserowych dla potrzeb Urzędu Miasta Częstochowy.

Podsumowując, obniżka kosztów funkcjonowania urzędu i placówek podległych jest jednym z priorytetów działania Referatu Informatyzacji. Znaczące w skali miasta środki, jakie mogą być zaoszczędzone poprzez właściwe wykorzystanie informatyki - szczególnie w zakresie łączności -poprzez likwidację papierowej drogi przekazywania informacji oraz oszczędności na komunikacji telefonicznej, będą mogły być przeznaczone na inne ważne dla mieszkańców miasta cele.

V. PROMOCJA MIASTA I DZIAŁALNOŚCI WŁADZ SAMORZĄDOWYCH 

Zadania te realizowane były poprzez przygotowywanie, opracowywanie i wydawanie materiałów promocyjnych, udział w targach krajowych i zagranicznych, współorganizowanie przedsięwzięć promocyjnych, działalność Miejskiego Centrum Informacji. Prowadzone działania w tym zakresie można podzielić na poniższe bloki problemowe.

Materiały promocyjne

1. Przygotowanie do druku i wydanie, w nowej szacie graficznej, wydawnictw: „Częstochowa – spacer po mieście”, „Częstochowa – spacer po okolicy” w dwóch wersjach językowych.

2. Przygotowanie materiałów do wznowienia wydawnictwa promocyjnego pod nowym tytułem „Częstochowa Zaprasza”, w pięciu wersjach językowych.

3. Przygotowanie materiałów związanych z wydaniem nowego folderu promocyjno-informacyjnego w pięciu wersjach językowych. Folder zawiera fragment planu miasta, informacje teleadresowe oraz podstawowe wiadomości o mieście.

4. Przygotowanie materiałów do ulotki turystycznej „Zaczarowana Jura” oraz „Częstochowa - informator turystyczny”.

5. Nawiązanie współpracy z przedstawicielami częstochowskich hoteli („Ibis”, „Mercure-Patria”, „Grand”) i biur podróży („Orbis”, „Wagabunda”, „Tours Eko” „Oaza”), którzy przygotowali ofertę kilkudniowego pobytu w Częstochowie i na Jurze Krakowsko – Częstochowskiej.

6. Nawiązanie współpracy z Międzynarodowym Portem Lotniczym w Katowicach-Pyrzowicach, które zaowocowało podpisanym porozumieniem na wzajemną bezpłatną prezentację materiałów promocyjnych. Na terenie terminalu pasażerskiego usytuowany został kaseton zapraszający podróżnych do naszego miasta.

W zamian materiały promocyjne portu lotniczego zostały wyeksponowane w Urzędzie Miasta i Miejskim Centrum Informacji.

7. Zakup akcesoriów niezbędnych do organizowania plenerowych imprez promocyjnych: namiot z herbem miasta, parasole, stoliki, krzesełka, stojaki na ulotki.

8. Wypromowanie haseł „Kocham Częstochowę”, „Częstochowa to dobre miasto” – używanych na materiałach promocyjnych i gadżetach Urzędu Miasta

9. Przygotowanie projektu i wykonanie gadżetów:

· naklejek z herbem miasta, naklejek z logo miasta,

· znaczków z herbem miasta,

· drewnianych: ołówków, zakładek, kwiatków,

· koszulek bawełnianych z nadrukiem, czapeczek z nadrukiem,

· balonów, chorągiewek, daszków,

· toreb papierowych z nadrukiem.

10. Wykonanie banerów promocyjnych.

Wydawnictwa i wystawy promocyjne

1. Przygotowanie Informatora Turystycznego - miejskiego i jurajskiego.

2. Materiał promocyjny w „Gazecie Krakowskiej” i „Gazecie Wyborczej”.

3. Ekspozycja fotografii reprezentująca miasto i region w trakcie I Światowego Kongresu Częstochowian.

4. Pocztówka „Częstochowa to dobre miasto”.

5. Teka z grafikami prezentującymi Częstochowę.

6. Przygotowanie wystawy z okazji Dnia Papieskiego.

7. Pocztówki „Częstochowa miasto Papieskie”.

8. Przygotowanie materiału informacyjno – promocyjnego do „Panoramy Polskich Miast” 

9. Zaproszenia i kartki na Ogólnopolski Opłatek Środowisk Sportowych.

10. Kalendarz „Częstochowa to dobre miasto”.

11. Album „Kapliczki i krzyże przydrożne Częstochowy i regionu”.

12. Kaseton na lotnisku w Pyrzowicach.

13. Inne wydawnictwa i projekty graficzne: projekt i częściowe wykonanie wizualizacji kompetencji gminy, plakat na stojaki w związku z I Światowym Kongresem Częstochowian, przygotowanie plakatu na spotkanie Częstochowskiej Organizacji Turystycznej, projekty plakatów związanych z programem ISPA.

14. Przygotowanie wystawy „Dziedzictwo wydawnicze Częstochowy” w ramach cyklu „Częstochowa – Polsce”: (Warszawa 23.10.­10.12. 2003 r., Częstochowa 17.12.03 r. – 31.01.04 r.) Organizacja wykładów okolicznościowych związanych z otwarciem wystawy w Warszawie. Druk specjalnej ulotki, która przybliża tematykę wystawy, a przede wszystkim samą historię drukarstwa w naszym mieście.

Kolportaż materiałów promocyjnych

Materiały promocyjne wydane były na pisemny wniosek. Wnioskodawcami były poszczególne wydziały oraz jednostki podległe Urzędu Miasta, kluby sportowe, stowarzyszenia, szkoły, osoby prywatne i inne.

Wydział KoS rozdysponował w minionym roku następującą ilość materiałów promocyjnych:

· wydawnictwa (foldery, płyty DVD i CD, kasety VHS, mapy, przewodniki, informatory itp. – 9.585 sztuk,

· gadżety (długopisy, teczki, naklejki, znaczki z herbem i logo, torby papierowe, kredki, zapałki itp.) – 12.094 sztuk,

· albumy (Skarby Jury, Ratusze w Polsce, Album Częstochowa) – 109 sztuk,

· cukierki – 18 kg.

Udział w imprezach targowych w kraju i za granicą

Miasto Częstochowa zaprezentowało swoją ofertę na następujących imprezach targowych:

1. Międzynarodowe Targi Turystyczne „Regiontour” w Brnie 9­12.01.03 r.

2. Międzynarodowe Targi Turystyczne „Fitur” w Madrycie 29.01.­2.02.2003 r. (materiały promocyjne przekazano do Ośrodka Polskiej Organizacji Turystycznej w Madrycie).

3. Międzynarodowe Targi Turystyczne „ITB” w Berlinie 7-11.03.2003 r.

4. Międzynarodowe Targi Turystyczne „TUR” w Goeteborgu 20­23.03.03 r.

5. Międzynarodowe Targi Regiony Turystyczne „Na Styku Kultur” w Łodzi 21-23.03.2003 r.

6. Międzynarodowe Targi Turystyczne „Glob” w Katowicach 28­30.03.03 r.

7. Międzynarodowe Targi Turystyczne „TT Warsaw” w Warszawie 24­27.09.2003 r.

8. Międzynarodowe Targi Turystyczne „Ukraina” w Kijowie 08­11.10.03 r.

9. Międzynarodowe Targi Turystyczne „Tour Salon” w Poznaniu 22­25.10.2003 r.

10. Międzynarodowe Targi Turystyczne „WTM” w Londynie 10­13.10.03 r.

Na imprezach targowych miejska oferta była prezentowana wspólnie ze Związkiem Gmin Jurajskich oraz przedstawicielami branży turystycznej, których działalność związana jest z Jurą Krakowsko-Częstochowską.

W imprezach zagranicznych zaprezentowana została oferta turystyki przyjazdowej w ramach stoiska narodowego.

Miasto uczestniczyło w imprezach cyklicznych o długoletniej tradycji, dających gwarancję dobrej organizacji, odpowiadających różnorodnym gustom i zainteresowaniom, a jednocześnie posiadających charakter promocyjny.

Przedstawione materiały promocyjne oraz oryginalna aranżacja stoiska na targach podkreślały wyjątkowość częstochowskiej oferty, a różnorodne materiały promocyjne cieszyły się dużym zainteresowaniem biur podróży, tour-operatorów, przewodników, odbiorców indywidualnych oraz dziennikarzy pism z branży turystycznej.

Współorganizacja i udział w imprezach oraz przedsięwzięciach promocyjnych

Ogólnopolskie Dożynki, Europejskie Dni Kultury Ludowej, Dni Częstochowy: przygotowanie, obsługa i koordynacja pracy na stoisku Urzędu Miasta Częstochowy.

Współuczestnictwo przy tworzeniu Częstochowskiej Organizacji Turystycznej


Przygotowano projekt uchwały Rady Miasta Częstochowy w sprawie przystąpienia Miasta Częstochowy do stowarzyszenia pod nazwą Częstochowska Organizacja Turystyczna oraz projekt statutu Częstochowskiej Organizacji Turystycznej,

Planując zawiązanie CzOT zaproszono do udziału jednostki samorządu terytorialnego w liczbie 70 oraz podmioty prowadzące działalność gospodarczą i szkoleniową związaną z turystyką w liczbie 101 firm i szkół wyższych działających w Częstochowie. W grupie inicjatywnej założycieli CzOT są: Miasto Częstochowa, Klasztor Ojców Paulinów, Związek Gmin Jurajskich i Polska Izba Turystyki.

Inwentaryzacja miejskich tablic informacyjno-promocyjnych

Przeprowadzona została analiza stanu aktualnych tablic informacyjnych Urzędu Miasta Częstochowy w aspektach formalno-prawnym i promocyjnym.

Prace te obejmowały:

· weryfikację wykazu tablic,

· opracowanie mapy tablic informacyjnych,

· nanoszenie tablic na mapy urbanistyczne,

· weryfikację informacji pod kątem: istnienia tablic, oceny lokalizacji, dokumentacji fotograficznej,

· naniesienie tablic na mapy geodezyjne i ustalenie właściciela terenu,

· przedstawienie obecnego stanu faktycznego, ocena i sugestie,

· kalkulację kosztów renowacji i postawienia nowych tablic.

Miejskie Centrum Informacji

MCI, funkcjonujące w strukturze Wydziału Komunikacji Społecznej, było czynne od poniedziałku do piątku w godzinach od 9.00 do 17.00, a w soboty od 9.00 do 14.00, natomiast w okresie lipiec-wrzesień codziennie - od poniedziałku do niedzieli w godz. 9.00 – 19.00.

Nowymi zadaniami MCI (dawniej Centrum Informacji Turystycznej) stało się:

· opracowanie i wdrożenie zakresu informacji samorządowej, kulturalnej, turystycznej,

· przygotowanie merytoryczne i praktyczne stanowiska informacji samorządowej MCI.

Bieżące zadania realizowane przez MCI to:

· aktualizacja danych teleadresowych, bazy noclegowej, ośrodków szkoleniowych, obiektów konferencyjnych oraz biur podróży w Częstochowie i w regionie,

· uzupełnianie bazy teleadresowej Centrów i Punktów Informacji Turystycznej w Polsce

· gromadzenie i aktualizacja bazy agroturystycznej w regionie,

· aktualizacja bazy gastronomicznej w centrum miasta,

· aktualizacja kalendarium cyklicznych imprez turystycznych, kulturalnych i sportowych,

· opracowywanie danych do strony www: autoservice, baza noclegowa, biura podróży, gastronomia w centrum miasta, parkingi, zabytki, wynajem samochodów i autokarów,

· współpraca przy organizacji wycieczek wokół Częstochowy, szkoleń, imprez integracyjnych dla firm miejscowych i spoza Częstochowy (pomoc w wynajmie obiektów z salami konferencyjnymi i rezerwacji noclegów),

· aktualizacja oznaczeń „Szlaku Orlich Gniazd” i „Szlaku Jury Wieluńskiej” przebiegających przez Częstochowę,

· praca merytoryczno - redakcyjna przy tworzeniu wydawnictw, korekty przy tworzeniu planu miasta Częstochowy,

· obsługa turystów i pomoc w rezerwacji miejsc noclegowych,

· pomoc w wynajmowaniu przewodników: miejskich, jurajskich oraz po Jasnej Górze,

· udzielanie informacji turystycznych, kulturalnych i samorządowych,

· przygotowywanie wydawnictw do dystrybucji,

· archiwizacja wydawnictw związanych z regionem,

· współpraca z Jasnogórskim Centrum Informacji, Regionalnym Centrum Doradztwa, Rozwoju Rolnictwa i Obszarów Wiejskich, Regionalnym Ośrodkiem Programowym PTTK,

· zbieranie danych dla Urzędu Marszałkowskiego Województwa Śląskiego do „Informatora turystycznego woj. śląskiego 2004” promującego również Częstochowę,

· prowadzenie anonimowych badań osób odwiedzających nasze miasto pod kątem celu podróży, sposobu komunikacji, wyboru miejsc noclegowych, etc.

W okresie od marca do grudnia 2003 r. w Miejskim Centrum Informacji dokonane zostały następujące zmiany:

· remont elewacji, ekspozycja stendów reklamowych, stolika z parasolem a także rozdawanie ulotek przez stażystów,

· Centrum dysponowało bezpłatnymi wydawnictwami w postaci:

Turystycznego Informatora Częstochowy - wersja polska i angielska z danymi teleadresowymi miasta, Informatora - Zaczarowana Jura - wersja polska i angielska, trzema rodzajami pocztówek z miasta, Informatorem Urzędu Miasta Częstochowy,

· Miejskie Centrum Informacji poszerzyło swój zakres działalności o stanowisko informacji samorządowej i BIP,

· zmiana wystroju oraz organizowanie ciekawych wystaw fotograficznych przyciągnęło do Miejskiego Centrum Informacji większą liczbę odwiedzających,

· wzbogacono biblioteczkę o liczne publikacje dotyczące miasta, udostępniono je do wglądu w MCI.

Przygotowanie umów oraz zarządzeń dotyczących zgody na używanie znaków Miasta Częstochowy.

Do Wydziału Komunikacji Społecznej wpłynęło 13 wniosków z prośbą o wyrażenie zgody na używanie znaków Miasta. Przeważały wnioski z klubów sportowych.

Opiniowanie i przygotowania wniosków o objęcie patronatu Prezydenta Miasta Częstochowy nad imprezami.

Do Wydziału wpłynęło 58 wniosków z prośbą o objęcie patronatu Prezydenta Miasta nad imprezami organizowanymi w roku 2003 i 2004, z czego 23 wnioski dotyczyły imprez sportowych, pozostałe - imprez kulturalnych, konferencji, pielgrzymek oraz innego rodzaju uroczystości. Prezydent Miasta wyraził zgodę na objęcie honorowym patronatem 45 imprez, trzy wnioski zostały zaopiniowane negatywnie, a dwa przedsięwzięcia zostały odwołane. Pozostałe dotyczyły imprez, których organizacja zaplanowana została na rok 2004.

VI.
INNE ZADANIA

Projekty pozyskiwania finansowania zewnętrznego

1. Opracowanie projektu „Miejski System Informacji Turystyki Pieszej w Częstochowie” w związku z ubieganiem się o fundusze strukturalne Unii Europejskiej w latach 2004-2006.

Projekt ten jest przygotowanym wnioskiem Wydziału KoS o dofinansowanie w ramach projektów przewidzianych do finansowania z funduszy strukturalnych Unii Europejskiej. Dalszy los tego projektu zależy od określenia budżetu miasta przeznaczonego na inwestycje związane z rozwojem turystyki w mieście.

2. Przygotowanie wniosku do Ministerstwa Kultury o dotację dla projektu przewidzianego do realizacji w gminie Częstochowa i dotyczącego dziedzictwa kulturowego.

Projekt o nazwie „Częstochowa - Europie” jest rozszerzeniem cyklu wystaw „Częstochowa - Polsce”, organizowanych przez Urząd Miasta Częstochowy wspólnie z Biblioteką Narodową w Warszawie. Zakres projektu dotyczy prezentacji dziedzictwa wydawniczego i kulturalnego Częstochowy mającego związek z  kształtowaniem się kultury i świadomości europejskiej. Wystawa adresowana jest do społeczności lokalnych miast bliźniaczych Częstochowy, takich  jak np. Lourdes we Francji.

3. Przygotowanie wniosku do Fundacji Kultury w Warszawie o dofinansowanie projektu w ramach VII edycji konkursu Fundacji Kultury „Małe Ojczyzny – tradycja dla przyszłości” o nazwie „Młodzi Częstochowianie w nowej Europie”.

Projekt ma być realizowany podczas kolejnych Dni Samorządu Terytorialnego w Częstochowie. Projekt dotyczy dziedzictwa kulturowego Częstochowy. Skierowany jest do młodzieży i ma na celu rozbudzanie poczucia związku ze społecznością lokalną, której „małą ojczyzną” jest duchowa i religijna stolica Polski.

4. Wniosek do Związku Powiatów Polskich w Warszawie w sprawie dofinansowania Dni Samorządu Terytorialnego w Częstochowie w ramach konkursu Ligi Inicjatyw Powiatowych.

Korespondencja 

Do Wydziału Komunikacji Społecznej wpłynęło 2.327 pism, w tym:

· z prośbą o wydanie materiałów promocyjnych – 161,

· z prośbą o objęcie patronatu Pana Prezydenta Miasta nad imprezami organizowanymi w roku bieżącym i przyszłym – 52,

· z prośbą o wyrażenie zgody na używanie znaków miasta – 13,

· korespondencja związana z I Światowym Kongresem Częstochowian – 113,

· wnioski i interpelacje radnych - 8 interpelacji.

Z Wydziału Komunikacji Społecznej wysłano 652 pisma dotyczące działalności merytorycznej Wydziału.

Wysłano także korespondencję związaną z imprezami, uroczystościami i przedsięwzięciami realizowanymi przez Wydział, a w szczególności:

· zaproszenia do udziału w Dniu Papieskim, organizowanym z okazji 25­lecia pontyfikatu Ojca Świętego Jana Pawła II,

· podziękowania instytucjom i osobom prywatnym za pomoc podczas organizacji Dnia Samorządu Terytorialnego,

· zaproszenia na wystawę „Dziedzictwo Wydawnicze Częstochowy”,

· podziękowania instytucjom i osobom prywatnym za pomoc podczas organizacji Dnia Papieskiego w Częstochowie,

· korespondencję w sprawie przystąpienia do Częstochowskiej Organizacji Turystycznej przez urzędy miast i gmin, starostwa powiatowe, podmioty gospodarcze związane z turystyką,

· podziękowania za uczestnictwo w I Światowym Kongresie Częstochowian.

17.
BEZPIECZEŃSTWO PUBLICZNE

I.
STRAŻ MIEJSKA

Straż Miejska w Częstochowie zatrudnia 87 strażników wykonujących ustawowe zadania polegające na szeroko pojętej ochronie porządku publicznego oraz 16 pracowników wykonujących obowiązki związane z obsługą finansową, kadrową, kwatermistrzowską oraz opieką nad dziećmi i funkcjonowaniem Referatu Młodzieżowa Świetlica Socjoterapeutyczna.

Patrole Straży Miejskiej były kierowane do miejsc, w których popełniano najwięcej przestępstw i wykroczeń w czasie nasilenia tych zjawisk. Dane te ustalane były w oparciu o bieżącą analizę informacji napływających od mieszkańców, na podstawie spostrzeżeń strażników oraz na postawie wymiany informacji z jednostkami Policji.

Najczęściej patrole były kierowane do Śródmieścia, gdzie zagrożenie przestępczością jest największe, co związane jest z dużym natężeniem ruchu pieszego, bliskością dworców, nagromadzeniem placówek handlowo – usługowych, układem komunikacyjnym oraz charakterem zabudowy. Często patrolowane są duże osiedla mieszkaniowe w dzielnicach Północ, Raków-Zachód, Błeszno i Tysiąclecie.

W ramach programu zapobiegania przestępczości oraz ochrony bezpieczeństwa i porządku publicznego na lata 2003 – 2006 „Bezpieczna Częstochowa” Straż Miejska w minionym roku realizowała następujące zadania:

1. Programy edukacyjne dla młodzieży szkolnej, w tym „Bezpieczna droga do szkoły i domu”.

W 25 szkołach przeprowadzono 133 spotkania z dziećmi i młodzieżą mające na celu poznanie i stosowanie metod przeciwstawiania się przemocy i uzależnieniom od narkotyków.

2. Organizowanie wolnego czasu i rekreacji dzieciom i młodzieży (odrębne sprawozdanie z działalności Młodzieżowej Świetlicy Socjoterapeutycznej).

3. Obecność strażników w szkołach i kontrole terenów przyszkolnych – 3.174 razy dokonano kontroli placówek oświatowych.

4. Wzmożona kontrola miejsc parkowania samochodów celem ograniczenia liczby przestępstw – 3.848 razy dokonano kontroli parkingów osiedlowych najbardziej zagrożonych przestępczością samochodową.

5. Zabezpieczanie imprez rozrywkowych w szkołach (dyskoteki, festyny, studniówki).

Strażnicy miejscy podjęli 29.721 interwencji, które dotyczyły:

· 3.908 wykroczeń przeciwko porządkowi i spokojowi publicznemu,

· 1.089 wykroczeń przeciwko bezpieczeństwu osób i mienia,

· 6.588 wykroczeń przeciwko bezpieczeństwu i porządkowi w komunikacji,

· 2 wykroczeń przeciwko zdrowiu,

· 1.770 wykroczeń przeciwko obyczajności,

· 6.204 wykroczeń przeciwko urządzeniom użytku publicznego,

· 1.064 wykroczeń przeciwko zasadom utrzymania czystości i porządku w gminach.

Znaczna część działań inicjowana była na wnioski mieszkańców, którzy ustnie, telefonicznie lub pisemnie skierowali do Straży Miejskiej około 8.896 powiadomień z prośbą o interwencję.

Sprawy te to głównie:

· zakłócenia porządku publicznego - 6.145 przypadków,

· zaniedbania porządkowe - 2.014 przypadków,

· nieprawidłowe parkowanie pojazdów - 612 przypadków.

W pozostałych 120 sprawach dominowały zgłoszenia dotyczące niszczenia zieleni, nielegalnego handlu, osób żebrzących, samowoli budowlanej, bezpańskich psów i innych.

Wykonując czynności służbowe strażnicy miejscy:

· udzielili około 21.671 ustnych lub pisemnych pouczeń,

· skierowali 720 wniosków do Sądu,

· nałożyli 6.790 mandatów na kwotę 375.450,00 zł,

· dokonali 2.642 kontroli oraz 409 rekontroli posesji w zakresie utrzymania czystości i porządku,

· przekazali 183 osoby Pogotowiu Ratunkowemu, przytuliskom, opiece społecznej,

· przekazali 1.111 osób Ośrodkowi Pomocy Osobom z Problemami Alkoholowymi,

· Policji przekazali 692 sprawy. Dominują tu ujęcia podejrzanych na gorącym uczynku lub w bezpośrednim pościgu.

Strażnicy miejscy ujawnili:

· 5 przypadków włamań do pojazdów (ujęto 1 sprawcę),

· 9 przypadków włamań do obiektów (ujęto 2 osoby),

· 8 przypadków rozbojów (ujęto 11 osób),

· 40 przypadków kradzieży mienia (ujęto 53 osoby),

· 42 przypadki niszczenia mienia (ujęto 44 osoby),

· 64 przypadki kierowania pojazdami w stanie nietrzeźwości, w tym 22 przypadki kierowania rowerem,

· 21 przypadków pobić (ujęto 25 osób),

· 11 przypadków zgonów,

· 4 przypadki sfałszowanych dokumentów (ujęto 5 osób),

· 4 przypadki kradzieży prądu,

· 5 przypadków odnalezienia skradzionych pojazdów,

· 42 zdarzenia dotyczące nieletnich spożywających alkohol (ujęto 60 osób),

· 125 osób poszukiwanych,

· 2 przypadki nielegalnego pobytu cudzoziemców na obszarze RP (ujęto 2 osoby),

· 4 przypadki groźby pozbawienia życia (ujęto 4 osoby),

· 48 przypadków braku szczepień psów przeciwko wściekliźnie,

· 8 przypadków posiadania narkotyków (ujęto 21 osób).

Strażnicy miejscy w 525 przypadkach przekazali odpowiednim instytucjom informacje dotyczące technicznych usterek i nieprawidłowości w funkcjonowaniu urządzeń użyteczności publicznej (np. braki w oświetleniu, dziury w chodnikach, złamania drzew, niedrożne kanały etc.). Zabezpieczali też 67 zdarzeń mających charakter awarii, kolizji i wypadków drogowych, alarmów dotyczących podłożeń ładunków wybuchowych itp. Straż Miejska brała również udział w zabezpieczaniu imprez i uroczystości o charakterze sakralnym, kulturalnym, sportowym. W zabezpieczaniu 22 większych imprez i uroczystości strażnicy pełnili służbę 480 razy.

Na dobrym poziomie utrzymuje się współpraca z Policją. Przykładem wspólnych działań są 1.371 patrole mieszane.

W omawianym okresie złożono 27 skarg na strażników miejskich, w tym:

· 20 skarg na działalność Straży Miejskiej,

· 7 skarg na strażników miejskich.

Po przeprowadzeniu postępowania wyjaśniającego 5 skarg uznano za zasadne, 21 rozpatrzono negatywnie, 1 pozostała bez rozpatrzenia.

W wyniku wyborów w miesiącu kwietniu 2003 r. Komendant SM pełni funkcję Prefekta Krajowej Rady Komendantów Straży Miejskich i Gminnych oraz od maja 2003 r. Przewodniczącego Komisji Bezpieczeństwa i Porządku Publicznego Związku Miast Polskich. Jest ponadto sekretarzem w Komisji Bezpieczeństwa i Porządku dla miasta Częstochowy.

II. ZARZĄDZANIE KRYZYSOWE, OCHRONA LUDNOŚCI 

I SPRAWY OBRONNE

Zasadniczym celem działania Wydziału Zarządzania Kryzysowego, Ochrony Ludności i Spraw Obronnych było doskonalenie zasad i sposobów ochrony ludności przed skutkami zagrożenia oraz współdziałanie w tym zakresie z Państwową Strażą Pożarną, Policją a także innymi jednostkami systemu obronnego państwa.

Główny wysiłek działalności Wydziału został skoncentrowany na następujących zadaniach:

1. Budowa Centrum Powiadamiania Ratunkowego, które stanowić będzie zintegrowane stanowisko przyjmowania zgłoszeń i alarmowania sił ratowniczych.

2. Przygotowania do wprowadzenia cyfrowej łączności przewodowej ISDN, która wspomagać będzie działania służb ratowniczych na terenie Częstochowy.

3. Szkolenia szefów obrony cywilnej, pracowników do spraw obrony cywilnej oraz komendantów Formacji Obrony Cywilnej z zakresu ochrony  ludności działających na terenie Częstochowy.

4. Centrum Zarządzania Kryzysowego oraz powołanie Miejskiego Zespołu Reagowania Kryzysowego.

5. Zabezpieczenia logistycznego Wydziału.

6. Zapewnienia gotowości bojowej jednostek ochotniczych straży pożarnych działających na terenie Częstochowy.

7. Popularyzacji ochrony przeciwpożarowej w szkołach.

Centrum Powiadamiania Ratunkowego

Centrum jest zintegrowanym stanowiskiem dyspozytorskim służb ratowniczych składającym się z:

1. Sekcji obsługi wezwań obejmującej:

· jedno stanowisko przyjęcia zgłoszeń alarmowych 998,

· trzy stanowiska przyjęcia zgłoszeń alarmowych 999.

2. Sekcji koordynacji medycznych działań ratowniczych obejmującej:

· dwa stanowiska dyspozytorów – koordynatorów,

· jedno stanowisko lekarza – koordynatora.

3. Sekcji zabezpieczenia technicznego obejmującej:

· stanowisko obsługi środków łączności,

· stanowisko obsługi informatycznej.

Do zadań Centrum należy w szczególności:

· przyjmowanie powiadomień o stanach nagłego zagrożenia życia lub zdrowia, ustalanie priorytetów i niezwłoczne wydawanie dyspozycji szpitalnym oddziałom ratunkowym, zespołom ratownictwa medycznego, w tym lotniczemu pogotowiu ratunkowemu,

· przekazywanie niezbędnych informacji osobom udzielającym pierwszej pomocy, w szczególności przed przybyciem zespołu ratownictwa medycznego na miejsce zdarzenia,

· przekazywanie kierującemu działaniami ratowniczymi niezbędnych informacji ułatwiających podejmowanie rozstrzygnięć na miejscu zdarzenia,

· przekazywanie niezbędnych informacji o stanach zagrożenia życia lub zdrowia innym jednostkom wykonującym zadania w zakresie ratownictwa medycznego,

· koordynacja medycznych działań ratowniczych podejmowanych przez szpitalne oddziały ratunkowe, zespoły ratownictwa medycznego, w tym lotnicze pogotowie ratunkowe a także działań podejmowanych przez inne jednostki uczestniczące w działaniach ratowniczych,

· monitorowanie i analizowanie działań ratowniczych.

Centrum w sposób ciągły współpracuje z:

· Miejskim Stanowiskiem Kierowania Państwowej Straży Pożarnej,

· Stanowiskiem Kierowania Komendanta Miejskiego Policji,

· Miejsko - Powiatowym Centrum Zarządzania Kryzysowego.

Bezpośredni nadzór nad funkcjonowaniem Centrum sprawuje Dyrektor Stacji Pogotowia Ratunkowego poprzez Kierownika Biura Wezwań i Koordynacji Medycznej, z wyłączeniem funkcjonariuszy PSP. Bezpośredni nadzór nad wykonawstwem zadań w Centrum przez funkcjonariuszy PSP sprawuje Komendant Miejski Państwowej Straży Pożarnej.

Opracowany został „Plan zabezpieczenia medycznych działań ratowniczych powiatu częstochowskiego i miasta Częstochowy na rok 2004”. Plan został przyjęty i zatwierdzony przez Wojewodę Śląskiego. Prowadzone były również prace związane z otwarciem Centrum Powiadamiania Ratunkowego dla miasta Częstochowy i powiatu częstochowskiego. Zgodnie z planem zabezpieczenia medycznych działań ratowniczych zostało ono otwarte w dniu 30 grudnia 2003 r., gdzie przekazane zostały numery alarmowe 999 i 998 z terenu miasta. Koszt realizacji zadania w roku 2003, tylko z budżetu Urzędu Miasta Częstochowy wyniósł 140.000 zł. W 2004 r. nastąpi dalsza rozbudowa sieci ratownictwa medycznego, tj. uzbrojenie karetek pogotowia oraz samochodów Państwowej Straży Pożarnej w system statusów i GPS oraz przystosowanie obiektów przy ulicy Sikorskiego i Rejtana na lokalizację zespołów ratownictwa medycznego.

Dofinansowano zakup agregatu prądotwórczego 50 kW dla Komendy Miejskiej Państwowej Straży Pożarnej w Częstochowie w wysokości 30.000 zł. Agregat zapewnia łączność dla Centrum Powiadamiania Ratunkowego, zlokalizowanego w budynku Komendy Straży.

Zainstalowano urządzenia peryferyjne, zainstalowano oprogramowanie informatyczne wspomagające pracę dyspozytorów Centrum Powiadamiania Ratunkowego. Zadanie zostało wykonane do końca 2003 r. na sumę 140.000 zł. 

Łączność przewodowa ISDN

Zgodnie z porozumieniem o współpracy nr 1/2002 z dnia 27 marca 2002 r. zawartym pomiędzy: Telekomunikacją Polską S.A., Prezydentem Miasta Częstochowy i Starostą Częstochowskim, zadeklarowano współpracę mającą na celu uruchomienie i ciągłe unowocześnianie systemu łączności przewodowej przeznaczonej dla służb, inspekcji i straży oraz podmiotów odpowiedzialnych za ochronę ludności Częstochowy i powiatu częstochowskiego. System ten oparty jest o usługę Centrex, realizowaną na komutowanych łączach cyfrowych Octopus ISDN. Opracowane zostały i wdrożone w życie zasady organizacyjne realizacji systemu łączności przewodowej ISDN-Centrex na potrzeby Centrum Powiadamiania Ratunkowego, Centrum Zarządzania Kryzysowego oraz służb, inspekcji i straży. Łączność przewodowa cyfrowa ISDN połączyła wszystkie jednostki ratownicze i wspomagające działania służb ratowniczych, między innymi wszystkie komisariaty Policji w mieście i powiecie, pogotowie ratunkowe i szpitale, pogotowie gazowe, energetyczne i wodnokanalizacyjne, Urząd Miasta i Starostwo, Straż Pożarną i Nadzór Budowlany – w sumie ponad 200 numerów abonenckich.

Szkolenie w zakresie obrony cywilnej

Zorganizowano naradę szkoleniową dla 178 pracowników prowadzących sprawy obrony cywilnej w podległych zakładach pracy, na której przekazano „Plan działania na 2003 rok”, a także:

· przedstawiono tendencje zmian w obronie cywilnej oraz zadania wynikające z ustaw o stanie klęski żywiołowej, stanie wyjątkowym, stanie wojennym oraz rozporządzeniem Rady Ministrów z dnia 3 grudnia 2002 r. w sprawie sposobu tworzenia zespołów reagowania kryzysowego,

· zapoznano z najnowszymi aktami prawnymi w sprawie obrony cywilnej,

· przedstawiono koncepcję funkcjonowania na obszarze miasta zintegrowanego systemu ratownictwa medycznego,

· omówiono zarządzenie nr 39/2001 Prezydenta Miasta Częstochowy w sprawie organizacji systemu wykrywania i alarmowania,

· przekazano zasady gospodarowania sprzętem obrony cywilnej.

Przeszkolono w zakresie obrony cywilnej w Wojewódzkim Ośrodku Szkolenia Obrony Cywilnej w Chorzowie Batorym:

· 2 dyrektorów zakładów pracy,

· 4 nauczycieli przedmiotu przysposobienie obronne,

· 9 pracowników do spraw obrony cywilnej w zakładach pracy,

· 4 pracowników tutejszego wydziału,

· 8 komendantów formacji obrony cywilnej (FOC).

Systematycznie szkoliło się zarówno kierownictwo wydziału oraz pracownicy.

Działalność Centrum Zarządzania Kryzysowego i powołanie Zespołu Reagowania Kryzysowego

Działalność Wydziału skupiała się na rozbudowie i doskonaleniu pracy Centrum Zarządzania Kryzysowego.

Centrum pełni rolę:

· ośrodka monitorowania terenu miasta Częstochowy i powiatu częstochowskiego o zagrożeniach,

· ośrodka gromadzenia i przetwarzania informacji o zdarzeniach,

· ośrodka alarmowania i koordynowania służb ratowniczych,

· ośrodka reagowania kryzysowego,

· miejsca pracy Miejskiego Zespołu Reagowania Kryzysowego.

Zarządzeniem Prezydenta Miasta Częstochowy z dnia 15 kwietnia 2003 r. powołany został Miejski Zespół Reagowania Kryzysowego. Do zadań Zespołu należy:

· monitorowanie występujących klęsk żywiołowych i prognozowanie rozwoju sytuacji,

· realizowanie procedur i programów reagowania w czasie stanu klęski żywiołowej,

· opracowanie i aktualizacja planu reagowania kryzysowego,

· planowanie wsparcia organów kierujących działaniami,

· przygotowywanie warunków umożliwiających koordynację pomocy humanitarnej,

· realizowanie polityki informacyjnej związanej ze stanem klęski żywiołowej,

· tworzenie warunków do realizacji zadań Prezydenta w zakresie określania zadań krajowego systemu ratowniczo-gaśniczego, koordynacji jego funkcjonowania oraz kierowania tym systemem w sytuacji nadzwyczajnych zagrożeń życia, zdrowia lub środowiska.

Opracowana została „Baza danych sił i środków szefa obrony cywilnej”, której głównym zadaniem jest sprawne gromadzenie, przetwarzanie i wymiana danych związanych z działalnością obrony cywilnej na terenie miast, gmin i powiatów województwa śląskiego i stanowi elektroniczną formę bazy danych związanych z „Planem Obrony Cywilnej”. Zadaniem bazy jest ułatwienie procesu zbierania, przechowywania, udostępniania i aktualizacji informacji dotyczących zasobów związanych z prowadzeniem akcji ratowniczych w sytuacjach kryzysowych. Pełni również funkcję bazy teleadresowej.

Wydział zabezpiecza ruch pielgrzymkowy na Jasną Górę. W 2003 r. zgłaszane były wszystkie pielgrzymki piesze. Informacje o ilości pielgrzymów, trasach i terminie pielgrzymek były przekazywane do Miejsko - Powiatowego Centrum Zarządzania Kryzysowego. Zgodnie z poleceniem Prezydenta Miasta Częstochowy koordynatorem zabezpieczenia ruchu pielgrzymkowego był Naczelnik niniejszego Wydziału. Przygotowano zabezpieczenie w zakresie: komunalnym, medycznym, bezpieczeństwa publicznego i porządku oraz komunikacji.

Szczególnym nadzorem objęto 6 pielgrzymek o największej liczbie pątników. Na przykład 13 sierpnia tylko pielgrzymów pieszych było 39.000, a 14 sierpnia 44.000. W wydziale zostało zgłoszonych 189 pielgrzymek pieszych, w których brało udział 177.184 uczestników.

W ramach reagowania kryzysowego prowadzona jest współpraca z Powiatowym Inspektorem Nadzoru Budowlanego. Na terenie miasta jest dużo obiektów w bardzo złym stanie technicznym. Formalnie są to budynki niezamieszkałe, ale często koczują w nich bezdomni. Budynki te stwarzają zagrożenie dla zdrowia i życia. Jeżeli właściciele (o ile są znani) nie wyburzają tych obiektów na własny koszt, dla zapewnienia bezpieczeństwa rozbiórki dokonywane są z rezerwy budżetowej. W minionym roku na wyburzenie budynków stwarzających zagrożenie dla życia i zdrowia ludzi wydano 35.345 zł. Wyburzono budynki przy ulicach: Meliorantów, Srebrnej, Sikorskiego i dwa budynki przy ul. Limanowskiego.

W Miejsko­Powiatowym Centrum Zarządzania Kryzysowego zainstalowano centralę alarmową systemu DSP- 50 z kodami sygnałów alarmowych dla potrzeb 11 jednostek ochotniczych straży pożarnych działających na terenie miasta. W tym systemie zawarte są również 3 kody alarmowe obrony cywilnej. Daje to możliwość jednoczesnego alarmowania ludności miasta o zagrożeniu poprzez 37 syren alarmowych.

Zabezpieczenie logistyczne działalności Wydziału

W ramach działań logistycznych prowadzonych przez Wydział dokonano:

1. Remontu nowych pomieszczeń magazynowych przy ulicy Bialskiej 20, za kwotę 80.000 złotych i przeniesiono sprzęt obrony cywilnej z pomieszczeń w Centralnej Szkole Państwowej Straży Pożarnej. 30 listopada 2003 r. kończyła się umowa użyczenia powierzchni magazynowej w obiektach Centralnej Szkoły Państwowej Straży Pożarnej w Częstochowie przy ul. Sabinowskiej. Skarb Państwa przekazał, w drodze darowizny, nieruchomość położoną w Częstochowie przy ulicy Bialskiej 20 pod warunkiem, że nieruchomość zostanie wykorzystana na cele obrony cywilnej.

2. Przyjęcia sprzętu obrony cywilnej do magazynu KOSO od 3 zlikwidowanych zakładów pracy oraz korekt w wyposażeniu w sprzęt obrony cywilnej – 20 zakładów pracy i instytucji.

3. Wyposażenia w sprzęt obrony cywilnej Miejsko-Powiatowego Ośrodka Analizy Danych i Alarmowania oraz Drużyny Wykrywania Zagrożeń 

4. Przekazano 500 kompletów odzieży ochronnej lekkiej do zabezpieczenia działań wojennych w Iraku.

5. Przeklasyfikowano i wybrakowano sprzęt obrony cywilnej w 92 zakładach pracy i instytucjach z terenu Częstochowy.

6. Przeglądu 17 schronów administrowanych przez szkoły, zakłady pracy, spółdzielnie mieszkaniowe i wspólnoty mieszkaniowe.

7. Legalizacji przyrządów dozymetrycznych.
Zapewnienie gotowości bojowej jednostek Ochotniczych Straży Pożarnych działających na terenie Częstochowy

1. Zorganizowano walne zebrania we wszystkich jednostkach ochotniczych straży pożarnych miasta Częstochowy.

2. W ramach szkolenia doskonalącego jednostki OSP miasta Częstochowy:

· 31 maja 2003 r. na terenie Centralnej Szkoły Pożarniczej PSP w Wojewódzkich Zawodach Sportowo-Pożarniczych jednostek OSP według regulaminu CTIF, do których zakwalifikowały się męska drużyna z OSP Błeszno i żeńska drużyna z OSP Kuźnica Marianowa. Obie drużyny w swojej kategorii zajęły pierwsze miejsca i w roku 2004 będą reprezentować województwo śląskie w zawodach na szczeblu krajowym. Zawody odbyły się w Powiatowych Zawodach Sportowo-Pożarniczych, które odbyły się 6 września 2003 r. udział wzięły 2 jednostki: OSP Błeszno i OSP Wielki Bór,

· 13 września 2003 r. zorganizowano na stadionie w Dźbowie Miejskie Zawody Sportowo-Pożarnicze, w których udział wzięły wszystkie jednostki OSP z terenu Częstochowy,

· w kwietniu 2003 r. OSP Gnaszyn i OSP Dźbów brały udział w manewrach jednostek odwodowych podporządkowania wojewódzkiego i powiatowego,

· kursy kwalifikacyjne ukończyło dwóch strażaków: jeden strażak kurs dowódców sekcji i jeden strażak kurs operatorów sprzętu pożarniczego.

Udział w akcjach ratowniczo –gaśniczych jednostek ochotniczych straży pożarnych utrzymywanych przez Wydział przedstawia się następująco:

Lp.
Jednostka


Teren własnego działania
Poza terenem własnego działania
Ogółem wyjazdy
Jednostka w KSRG



pożary
Miejscowe zagrożenie
Alarmy fałszywe
Poża-

ry
Miejsco-

we zagroże-

nie



1.
Błeszno
60
3
0
10
0
73
TAK

2.
Brzeziny M.
23
0
0
0
0
23


3.
Brzeziny W.
28
0
0
10
1
39


4.
Częstochowa
0
1
0
2
0
3
TAK

5.
Dźbów
38
1
0
6
0
45
TAK

6.
Gnaszyn
57
2
0
7
1
67
TAK

7.
Kawodrza D.
11
0
0
1
0
12


8.
Kawodrza G.
30
0
0
1
0
31


9.
Kiedrzyn
12
0
0
2
0
14


10.
Kuźnica M.
11
0
0
0
0
11


11.
Liszka Dolna
28
0
0
1
0
29


12.
Wielki Bór
19
1
0
1
0
21


Statystycznie  największe nasilenie wyjazdów miało miejsce w czasie wiosennego wypalania traw, zwłaszcza w miesiącu:

· marcu - 174 wyjazdy,

· kwietniu - 108 wyjazdów.

Realizacja budżetu w zakresie utrzymania OSP

Wydatki bieżące:

· plan
247.900 zł
· wykonanie
242.103 zł

Wydatki inwestycyjne:

· plan
60.000 zł
· wykonanie
46.000 zł

W ramach inwestycji zakupiono samochód marki Ford dla sekcji płetwonurków Ochotniczej straży Pożarnej w Częstochowie.

Popularyzacja ochrony przeciwpożarowej w szkołach

W marcu 2003 r. przeprowadzono w szkołach podstawowych i gimnazjach konkurs plastyczny na temat: ”Zagrożenie – tego można uniknąć” W konkursie brało udział 127 uczniów z 13 szkół podstawowych, 2 gimnazjów i 2 szkół specjalnych. Dwanaście prac przesłano na szczebel wojewódzki. Z Częstochowy została wyróżniona jedna praca. Ponadto zorganizowano konkursy plastyczne o tematyce pożarniczej w Szkole Podstawowej nr 50 w Częstochowie. Czterdzieści  prac wyróżniono nagrodami książkowymi i rzeczowymi na sumę 1.500 złotych.

Wydział realizuje zadania w ramach programu „Bezpieczne Miasto”. W ramach tych zadań prowadzone są nieodpłatne szkolenia dla personelu placówek oświatowych w zakresie ochrony przeciwpożarowej oraz pomoc w opracowywaniu „Instrukcji bezpieczeństwa pożarowego”. Szkolenie personelu w zakresie ochrony przeciwpożarowej przeprowadzono w 13 placówek oświatowych. Łącznie przeszkolono 617 osób.

Dla Gimnazjum nr 22 opracowano instrukcję bezpieczeństwa pożarowego.

18. SAMORZĄDNOŚĆ I PARTNERSTWO SPOŁECZNE
2003 r. nastąpiło zintensyfikowanie działań na rzecz współpracy Częstochowy z samorządami krajowymi a w szczególności ze Związkiem Miast Polskich. Wychodząc z założenia, iż artykułowanie poglądów może mieć zasadnicze znaczenie dla jakości stanowionego prawa, przedstawiciele miasta Częstochowy biorą w pracach ZMP oraz innych gremiach aktywny udział.

I. UDZIAŁ W PRACACH ZWIĄZKU MIAST POLSKICH

Zgodnie z § 29 pkt 7 Statutu Związku Miast Polskich, Zarząd deleguje osoby do różnych instytucji i gremiów przedstawicielskich zarówno krajowych jak i zagranicznych, do których Związek należy, lub do udziału w których Związek otrzymał zaproszenie.

Pierwsze po wyborach samorządowych w 2002 roku obrady XXIV Zgromadzenia Ogólnego Związku Miast Polskich odbyły się w Poznaniu, w dniach 13 – 14 lutego 2003 roku i miały charakter sprawozdawczo­wyborczy. Delegaci przyjęli założenia programu działania Związku Miast Polskich w latach 2003-2006 wraz z postulatami legislacyjnymi w sprawie uporządkowania prawa dotyczącego jednostek samorządu terytorialnego. Funkcję wceprezesa Związku Miast Polskich pełni prezydent Częstochowy Tadeusz Wrona.

W wyniku prac Zarządu oraz na podstawie propozycji Komisji i Biura Związku przyjęto kilkadziesiąt stanowisk dotyczących projektów ustaw i rozporządzeń, opinii, opracowań i innych dokumentów.

Prezydent Miasta Tadeusz Wrona reprezentuje Związek w:

· Komisji ds. Administracji Publicznej i Bezpieczeństwa Obywateli Komisji Wspólnej Rządu i Samorządu Terytorialnego i pełni w niej funkcję Współprzewodniczącego Komisji,

· Państwowej Radzie Nieruchomości,

· Kongresie Władz Lokalnych i Regionalnych Europy (CLRAE) – Izba Władz Lokalnych,

· Komitecie Regionów Europy w charakterze obserwatora.

· ponadto z ramienia Zarządu Związku nadzoruje prace Komisji Bezpieczeństwa i Porządku Publicznego ZMP.

Do komisji Związku IV kadencji Prezydent desygnował:

Nazwa komisji ZMP
Osoba oddelegowana

Do Komisji Gospodarki Komunalnej
Zdzisława Ludwina, Zastępcę Prezydenta Miasta

Do Komisji Polityki Mieszkaniowej i Przestrzennej
Elżbietę Grzelak, Naczelnika Wydziału Planowania Przestrzennego

Do Komisji Bezpieczeństwa i Porządku
Artura Hołubiczko, Komendanta Straży Miejskiej (pełni funkcję Przewodniczącego Komisji)

Do Komisji Kultury
Małgorzatę Nowak, Dyrektora Ośrodka Promocji Kultury „Gaude Mater”

Do Komisji Polityki Społecznej
Elżbietę Różycką, Dyrektora Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej

Do Komisji Finansowej:


Wandę Kuklę, Skarbnika Częstochowy

Do Komisji Ustrojowej:


Annę Pawłowską, Naczelnika Wydziału Organizacyjnego

Do Komisji Ochrony Środowiska:


Bogumiła Sobusia, Zastępcę Prezydenta Miasta (pełni funkcję Zastępcy Przewodniczącego Komisji)

Do Komisji Edukacji
Zdzisława Jacka Betnarskiego, Zastępcę Prezydenta Miasta

Komisji Polityki Gospodarczej i Promocji Miast:


Jolantę Zaborowską, Naczelnika Wydziału Inwestycji i Zamówień Publicznych

Do Komisji Turystyki:
Małgorzatę Górską, Zastępcę Naczelnika Wydziału Edukacji i Sportu (pełni funkcję Sekretarza Komisji).

25-26 września 2003 roku w Warszawie odbyła się w XVI Ogólnopolska Konferencja Wójtów, Burmistrzów, Prezydentów, Starostów i Marszałków. Częstochowę reprezentował Prezydent Miasta Tadeusz Wrona.

Stanowiska przyjęte podczas Konferencji:

· stanowisko w sprawie projektu ustawy o Narodowym Planie rozwoju,

· stanowisko w sprawie projektów zmian w systemie podatków dochodowych i VAT,

· stanowisko w sprawie ograniczania kompetencji samorządów,

· stanowisko w sprawie rządowego projektu ustawy o informatyzacji administracji publicznej,

· stanowisko w sprawie projektu ustawy o dochodach jednostek samorządu terytorialnego,

· stanowisko w sprawie edukacji.

W dniach 13-14 listopada 2003 r. w Warszawie odbył się I Kongres Miast Polskich

Najważniejszym tematem omawianym na Kongresie był stan miejskich finansów. Obrady toczyły się także w dwunastu tematycznych zespołach roboczych, których praca zakończyła się przygotowaniem postulatów Kongresu. Prezydent Miasta Tadeusz Wrona przewodniczył pracom Zespołu Bezpieczne Miasta.

Udział w pracach Śląskiego Związku Gmin i Powiatów

Zadaniem Związku jest kształtowanie wspólnej polityki samorządów lokalnych, realizowane jest również poprzez prace komisji Związku. Idea ich działalności polega na wymianie informacji oraz wspólnym wypracowywaniu stanowisk przez pracowników komunalnych z poszczególnych wydziałów urzędów gminnych i powiatowych. 

Delegatem Częstochowy w Związku jest Prezydent Miasta Tadeusz Wrona, który pełni funkcję Zastępcy Przewodniczącego. Do prac w komisjach działających w ramach struktur Śląskiego Związku Gmin i Powiatów prezydent Częstochowy delegował:

Nazwa komisji ŚZMiP
Osoba oddelegowana

Do Komisji Planowania Przestrzennego, Architektury i Gospodarki Gruntami
Małgorzatę Pietrasz, głównego specjalistę w Wydziale Planowania Przestrzennego

Do Komisji Ekologii:
Zbigniewa Kaletę, Naczelnika Wydziału Ochrony Środowiska, Rolnictwa i Leśnictwa

Do Komisji ds. Rozwoju Turystyki i Rekreacji
Teresę Kaczor, Naczelnika Wydziału Komunikacji Społecznej

Do Komisji Kultury i Edukacji:
Dorotę Sobalę, Naczelnika Wydziału Edukacji i Sportu,

Do Komisji Zdrowia i Opieki Społecznej
Bożenę Szecówkę, Zastępcę Naczelnika Wydziału Zdrowia i Spraw Społecznych

Do Komisji Skarbników Powiatów Grodzkich i Ziemskich:
Ewę Wójcik, Naczelnika Wydziału Budżetu, Analiz i Kontroli



Do Komisji ds. Lokalnej Polityki Energetycznej:
Bożenę Herbuś, Inżyniera Miejskiego

Do Komisji Problemów Komunikacyjnych:
Kazimierza Augustyna, Dyrektora Miejskiego Zarządu Dróg

W roku 2003 odbyło się 10 posiedzeń Zarządu Związku. Zarząd Związku przyjął łącznie 41 stanowisk. Stanowiska dotyczyły bieżących sprawach legislacyjnych. Zarząd Związku przygotował również projekty stanowisk, przyjęte następnie przez Zgromadzenie Ogólne Związku w dniu 21 lutego 2003 roku w Katowicach oraz dniu 19 września 2003 roku w Rybniku.

W ramach działalności lobbingowej na rzecz samorządów lokalnych, Związek kontynuował rozpoczęty w 2002 r. cykl spotkań samorządowców województwa śląskiego z przedstawicielami Rządu RP pt. „Rząd RP wobec samorządu terytorialnego”.

Tematyka spotkań:

1. „Prezentacja założeń polityki oświatowej Państwa, ze szczególnym uwzględnieniem miejsca i roli samorządów w systemie organizacji oświaty oraz problematyki finansowania zadań z zakresu oświaty realizowanych przez jednostki samorządu terytorialnego, jak również projektowanych zmian w prawie oświatowym”

2. „Prezentacja założeń programu reformy finansów publicznych ze szczególnym uwzględnieniem problematyki finansów jednostek samorządu terytorialnego oraz dyskusja na temat projektu ustawy o dochodach jednostek samorządu terytorialnego”

3. Konferencja „Zmiany w systemie finansowania oświaty”; prezentacja rządowych założeń finansowania zadań oświatowych i wymiana opinii w tej kwestii z przedstawicielami jednostek samorządu terytorialnego woj. śląskiego.

W listopadzie 2003 roku Związek zorganizował spotkanie „Okrągłego Stołu” na temat: ,,Ochrona zdrowia w województwie śląskim”. Spotkanie zakończyło się sformułowaniem uzgodnionej listy postulatów dotyczących podstawowych problemów ochrony zdrowia w województwie śląskim.

Związek wspierał również działalność Konwentu Prezydentów Śląskich Miast na Prawach Powiatu. Jedno ze spotkań Konwentu odbyło się w Częstochowie w dniu 15 października 2003 roku. W spotkaniu udział wzięli przedstawiciele Wojewody Śląskiego, przedstawiciele RIO, Dyrektor Śląskiego Oddziału Wojewódzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia.

W ramach przygotowań gmin i powiatów do stosowania standardów UE oraz uczestnictwa w programach UE zorganizowano wyjazdy studyjne, szkolenia oraz szereg akcji informacyjnych.

Podstawy działalności Komisji oraz jej obecne struktury organizacyjne określone zostały w rozporządzeniu Rady Ministrów z dnia 5 lutego 2002 r. Komisja obraduje na posiedzeniach plenarnych oraz w zespołach problemowych. Pracami Komisji kierują współprzewodniczący powoływani przez Prezesa Rady Ministrów. Współprzewodniczącym Zespołu do Spraw Administracji Publicznej i Bezpieczeństwa Obywateli jest Prezydent Częstochowy Tadeusz Wrona. W roku 2003 odbyło się 6 posiedzeń Zespołu ds. Administracji Publicznej i Bezpieczeństwa Obywateli Komisji Wspólnej Rządu i Samorządu Terytorialnego. Zespół opiniował szereg projektów ustaw i aktów wykonawczych.

Do zadań Komisji należy wypracowywanie wspólnego stanowiska rządu jak i samorządu terytorialnego w sprawach ważnych z punktu widzenia polityki państwa oraz zadań samorządu terytorialnego, w szczególności przez: 

· określanie priorytetów gospodarczych i społecznych w sprawach dotyczących samorządu terytorialnego; 

· ocenę funkcjonowania i warunków rozwoju systemu samorządu terytorialnego; 

· inicjowanie prac związanych z przygotowaniem aktów prawnych dotyczących samorządu terytorialnego; 

· analizowanie informacji o przygotowywanych aktach prawnych, programach rządowych i innych dokumentach dotyczących problematyki samorządu terytorialnego oraz prognozach ich skutków finansowych; 

· opracowywanie założeń i opiniowanie projektów aktów prawnych, programów rządowych i innych dokumentów dotyczących problematyki samorządu terytorialnego; 

· określanie zadań administracji publicznej związanych z przygotowaniem struktur samorządu terytorialnego do procesu integracji z Unią Europejską i zagwarantowania polskich interesów narodowych w ramach tego procesu.

Klub Wójtów, Burmistrzów i Prezydentów Regionu Częstochowskiego

Po wyborach samorządowych w 2002 r. wójtowie, burmistrzowie, prezydenci i starostowie zdecydowali o reaktywowaniu działalności Klubu w zmienionej formule. Obecnie Klub funkcjonuje pod nazwą Klub Wójtów, Burmistrzów i Prezydentów Regionu Częstochowskiego. Klub zajmował się bieżącymi zagadnieniami funkcjonowania samorządu. 

7 lutego podczas Ogólnego Zgromadzenie Klubu Wójtów, Burmistrzów, Prezydentów i Starostów Regionu Częstochowskiego dokonano wyboru Zarządu i Prezesa Klubu, którym został Prezydent Miasta Tadeusz Wrona. Odbyły się trzy posiedzenia Zarządu Klubu oraz trzy spotkania członków Klubu.
Klub przyjął stanowiska:

· w sprawie finansowania inwestycji proekologicznych w wykorzystaniem środków Programu SAPARD,

· zlokalizowania w Częstochowie urzędu skarbowego do obsługi dużych podatników,

· uznania korytarza transportowego autostrady transportowej A-1 północ – południe, jako inwestycji o kluczowym znaczeniu dla rozwoju gospodarki polskiej,

· uwag do Planu Zagospodarowania Przestrzennego Województwa Śląskiego,

· utrzymania dotychczasowych zasad finansowania ochrony środowiska w okresie akcesji Polski do Unii Europejskiej.

26 czerwca 2003 roku podpisano „Porozumienie o współpracy środowisk samorządowych i gospodarczych w Regionie Częstochowskim”.

II. WSPÓŁPRACA Z SAMORZĄDAMI ZAGRANICZNYMI

Współpraca zagraniczna miasta Częstochowy była kontynuowana w ramach: Stowarzyszenia Miast Laureatów Nagrody Europy, miast ośrodków pielgrzymkowych oraz innych kontaktów partnerskich. Udział w międzynarodowych konferencjach i stażach. Prezydent Miasta Częstochowy Tadeusz Wrona brał udział w  pracach Komitetu Regionów i Kongresu Władz Lokalnych i Regionalnych.

Stowarzyszenie Miast Laureatów Nagrody Europy

W dniach 15-16 maja 2003 r. w St. Pölten (Austria) odbyło się posiedzenie Zgromadzenia Ogólnego Stowarzyszenia Miast Laureatów Nagrody Europy, w którym uczestniczyli burmistrzowie oraz ich przedstawiciele: Berlina­Neuköln, Bursy, Braunfels, Cockermouth, Częstochowy, Darmstadt, Gdyni, Graz, Klagenfurtu, Nancy, Passau, Regensburga, St. Pölten, Tübingen. Radę Europy reprezentowała Johanna SCHICKER, przewodnicząca Podkomisji Nagrody Europy, Marie-Anne MENGER, kierownik Sekcji Nagrody Europy oraz Pan Alfred SIXTO, sekretarz Komisji Ochrony Środowiska, Rolnictwa i Spraw Lokalnych RE. Na posiedzeniu w St. Pölten obecni byli przedstawiciele Sieci Współpracy Średnich Europejskich Miast z: Leszna, Heidenheim, Domberg, Zadar, Targoviste, Clichy, Maribor, Ceske Budejovice, Hodonin, Prostejov, Brno i Wels.

W części roboczej posiedzenia uchwalono m.in.: zmiany brzmienia punktu siódmego Statutu dotyczącego wyboru przewodniczącego Stowarzyszenia. Na miejsce posiedzenia Prezydium wybrano Nancy/Francja, które zaplanowano na 2-4 października 2003 r.

15 maja z przedstawicielami kilkunastu miast Laureatów Nagrody Rady Europy spotkała się Johanna Mikl-Leitner, reprezentująca premiera Dolnej Austrii, dra Erwina Proll. 

17 maja odbyła się międzynarodowa konferencja na temat wkładu miast i gmin w przygotowanie młodzieży do jej odpowiedzialności w nowej Europie.

W konferencji wzięli udział między innymi minister spraw zagranicznych Austrii dr Benita Maria Ferrero-Waldner, profesor Paul Lendvai oraz Helmut Fennes, reprezentujący Radę Europy. Podczas obrad obecna była również grupa młodzieży, która uczestniczyła w równolegle odbywającym się w St. Pölten międzynarodowym kongresie młodzieżowym poświęconym integracji europejskiej.

Ceremonia przekazania Nagrody Europy Kłajpedzie

W ceremonii wręczenia Nagrody Europy 2003 litewskiemu miastu Kłajpedzie w dniu 17 września uczestniczył przewodniczący Stowarzyszenia Miast Laureatów Nagrody Europy prezydent Częstochowy Tadeusz Wrona. Kłajpeda współpracuje z 16 miastami partnerskimi, w tym z dwoma z Polski: Gdynią i Szczecinem. Kłajpeda jest członkiem organizacji międzynarodowych takich jak m.in.: Unia Miast Bałtyckich, ECAD czy EUROCITIES.

Posiedzenie prezydium Stowarzyszenia Miast Laureatów Nagrody Europy w Nancy
W dniu 4 października prezydent Częstochowy Tadeusz Wrona przewodniczył obradom Prezydium Stowarzyszenia Miast Laureatów Nagrody Europy w Nancy/Francja. Oprócz Częstochowy w roboczym spotkaniu wzięli udział burmistrzowie i ich przedstawiciele z Berlina Neuköln, Braunfels, Darmstadt, Karlsruhe, Klagenfurtu, Macon, Nancy, Regensburga, St. Pölten, Strasbourga i Tübingen. Radę Europy na posiedzeniu w Nancy reprezentowały: Johanna Schicker przewodnicząca Podkomisji ds. Nagrody Europy, Marie Anne Menger kierownik Sekcji Nagrody Europy i Antonella Cagnolati kierownik sekretariatu Komisji Ochrony Środowiska, Rolnictwa i Spraw Lokalnych Zgromadzenia Parlamentarnego Rady Europy. W części roboczej obrad uzgodniono, iż jubileuszowe Zgromadzenie Ogólne Stowarzyszenia Miast Laureatów Nagrody Europy odbędzie się w dniach 21-22 maja 2004 r. w Aarhus w Danii. 

Przyjęto opracowaną przez Częstochowę treść petycji do Komisji Europejskiej dot. priorytetowego rozpatrywania wniosków składanych przez miasta laureatów. Ponadto powołano Grupę Roboczą pod przewodnictwem burmistrza Tybingi Brigitte Russ-Scherer celem opracowania tematyki konferencji i Kongresu Młodzieży w Aarhus oraz zanalizowania skutków prawnych dla miast laureatów, jakie spowodowałoby nadanie formy prawnej Stowarzyszeniu.

Współpraca z miastami pełniącymi funkcję ośrodków pielgrzymkowych

Władze miasta kontynuowały współpracę w ramach Porozumienia Pięciu Miast Maryjnych „Shrines of Europe”. Najważniejszym wydarzeniem tej współpracy w 2003 r. było podpisanie w dniu 27 listopada w Lourdes nowej Umowy o Współpracy Miast Pielgrzymkowych. Nową treść umowy opracowała Częstochowa. Oprócz Częstochowy umowę podpisały Altötting, Loreto, Lourdes i Ourem/Fatima. Nowa umowa stwarza możliwość składania wniosków o dofinansowanie wspólnych projektów w ramach programów europejskich, ponadto umożliwia przyjmowanie nowych członków do stowarzyszenia i jego skuteczniejsze funkcjonowanie w rozszerzonej Europie. Obecni w Lourdes merowie jednomyślnie podjęli decyzję o przyjęciu do Stowarzyszenia austriackiego ośrodka pielgrzymkowego Mariazell. Pierwszą wspólną inicjatywą po podpisaniu nowej umowy będzie zorganizowanie w Częstochowie 2004 r. seminarium na temat polityki prorodzinnej z udziałem burmistrzów i ekspertów z miast-sygnatariuszy. Seminarium odbędzie się w przeddzień wejścia Polski do Unii. Zaplanowano już kolejne spotkania: w 2005 r. w Altötting; w 2006 r. w Ourem.

Altötting/Niemcy

· 22 czerwca w Biegu Miejskim w Altötting udział wzięli trzej sportowcy z CKS „Budowlani”, zajmując w zawodach czołowe lokaty. Podczas ceremonii wręczenia miastu Altötting Honorowej Tablicy Rady Europy w dniu 19 września miasto Częstochowę reprezentował zastępca prezydenta Częstochowy Zdzisław Ludwin.

· 4 października w biegu miejskim „Złota Mila” uczestniczyło 5 sportowców z Altötting.

· Nawiązanie współpracy pomiędzy Powiatowym Urzędem Pracy w Częstochowie i Arbeitsamt w Altötting w ramach europejskiego programu Leonardo da Vinci.

Lourdes/Francja 

· W dniach 24-27 kwietnia z roboczą wizytą w Częstochowie przebywał mer Lourdes Jean-Pierres Artiganave. Towarzyszył mu Denis Crampe szef gabinetu i Maria Teresa Chaubon, przewodnicząca Błękitnej Gwiazdy. Podczas spotkania z prezydentem Tadeuszem Wroną omówiono możliwości współpracy Lourdes i Częstochowy oraz przyszłość Stowarzyszenia Miast Maryjnych. Prezydent Tadeusz Wrona przedstawił wkład Częstochowy w integrację europejską. Gościem konferencji był były premier RP Jerzy Buzek. Podczas pobytu w Częstochowie Marie Therese Chaubon odbyła szereg roboczych spotkań z naczelnikami wydziałów UM i organizacjami współpracującymi z Lourdes.

· W dniach 27-28 listopada prezydent Tadeusz Wrona przebywał z roboczą wizytą w Lourdes. Najważniejszym punktem pobytu było podpisanie umowy o współpracy miast ośrodków pielgrzymkowych. Drugim ważnym momentem było podpisanie przez mera Lourdes i prezydenta Częstochowy protokołu o współpracy Lourdes i Częstochowy na lata 2004-2005. Podczas wizyty w Lourdes delegacja Częstochowy uczestniczyła w uroczystym otwarciu Ronda Częstochowskiego położonego przy głównej trasie prowadzącej w Pireneje. 

· W dniu 29 listopada prezydent Tadeusz Wrona spotkał się z merem Tuluzy, stolicy największego francuskiego regionu Midi-Pyrenees, Philippem Douste­Blazy, byłym merem Lourdes,. Mer Tuluzy zobowiązał się zaprosić w 2004 r. przedstawicieli środowisk gospodarczych z Częstochowy celem nawiązania współpracy. Następnie prezydent T. Wrona zaprosiłby przemysłowców z Tuluzy do Częstochowy celem zapoznania się z możliwościami inwestowania w Częstochowie. Rozmawiano również o nawiązaniu współpracy między uczelniami wyższymi oraz w dziedzinie ochrony zdrowia.

· Nawiązanie współpracy między hodowcami gołębi pocztowych z Klubu „Messager Lourdais” z Lourdes i Polskiego Związku Hodowców Gołębi Pocztowych Okręg Częstochowa. Nasi hodowcy uczestniczyli w grudniu w wystawie gołębi w Lourdes. Szefowie obydwu stowarzyszeń podpisali umowę o współpracy.

· We wrześniu prezydent Tadeusz Wrona podpisał deklarację współfinansowania projektu pn. Coesima, dotyczącego wymiany wiedzy i dobrych doświadczeń między miastami europejskimi, które muszą pogodzić problemy rozwoju lokalnego z masowym przyjmowaniem turystów i pielgrzymów. Liderem projektu jest miasto Lourdes, pozostali partnerzy to: Altötting, Fatima, Loreto, Santiago de Compostela. Realizacja projektu nastąpi po przyjęciu wniosku przez Biuro Programu INTERREG IIIC Południe – plan realizacji pierwszy kwartał 2004 r.

Ourem/Fatima/Portugalia

· W dniach 8-9 marca, na zaproszenie burmistrza Ourem, 2 wokalistki z Częstochowy uczestniczyły w VII Międzyszkolnym Festiwalu Muzycznym. Władze Częstochowy reprezentowała Dorota Sobala, naczelnik Wydziału Edukacji i Sportu, która prowadziła rozmowy na temat współpracy szkół. 

· W dniach 21-24 maja przebywała w Częstochowie delegacja z Ourem na czele z: zastępcą burmistrza Vitorem Manuel de Jesus Frazao. Dwóch wokalistów uczestniczyło w Międzynarodowym Festiwalu Piosenki „Majowa Nutka”. Podczas roboczego spotkania prezydent Tadeusz Wrona i V. Frazao omówili plan współpracy na lata 2004-2005 w zakresie wymiany młodzieży, wymiany kulturalnej i sportowej (współpraca między szkołami, kontynuowanie udziału w festiwalach piosenki, występ zespołu fado w Częstochowie, wymiana lekkoatletów).

Loreto/Włochy

· W dniach 24-27 kwietnia przebywała Naczelnik Wydziału Organizacyjnego Anna Pawłowska w Loreto. W trakcie wizyty rozmawiano o możliwościach przyszłej współpracy pomiędzy Loreto i Częstochową, w tym o obchodach rocznicy bitwy o Ankonę i możliwości zorganizowania wystawy, fotograficznej lub artystycznej, związanej z tym tematem. 

· W dniach 30 lipca – 3 sierpnia z roboczą wizytą przebywała w Częstochowie Asesor ds. Kultury Maria Schiavoni. Podczas spotkań w Urzędzie Miasta, OPK „Gaude Mater” i Miejskim Domu Kultury ustalono wspólne przedsięwzięcia do realizacji na najbliższe lata. 

· W dniach 16-22 sierpnia odbyło się w Loreto spotkanie młodzieży pięciu miast maryjnych ostatnie z cyklu „Budujmy Europę”. Tematyka obejmowała następujące zagadnienia : „Spędzanie czasu wolnego od nauki”, „Młodzież i wartości”, „Młodzież w programach polityków”. Częstochowę reprezentowali członkowie Młodzieżowej Rady Miasta. Młodzieży. Towarzyszyli im z ramienia Urzędu Miasta zastępca prezydenta Zdzisław Betnarski oraz radny Konrad Głębocki. 

· W dniach 15-21 sierpnia na zaproszenie częstochowskiego chóru „BASILICA CANTANS” gościł w Częstochowie chór „CENTO TORRI” z Ascoli Piceno. Prezydent Tadeusz Wrona przyjął syndyka tego miasta Pietro Colonello oraz chór w częstochowskim Urzędzie Miasta.

Inne Kontakty Zagraniczne

Bruck An Der Mur; Graz i Mariazell/Austria

· w dniach 27 – 28 lutego w Graz odbyła się prezentacja gospodarcza miasta Częstochowy podczas misji gospodarczej zorganizowanej przez Regionalną Izbę Gospodarczą z Katowic. Władze miasta Częstochowy podczas seminarium reprezentowała Halina Rozpondek zastępca prezydenta miasta.

· 14-17 maja w VI Międzynarodowym Kongresie Miast Historycznych i Architektury uczestniczyła Dorota Chudowska – kierownik Referatu Urbanistyki UM. Organizatorem Kongresu było Międzynarodowe Forum Miast Historycznych ISG Graz, którego miasto Częstochowa jest członkiem. Podczas kongresu poruszano problemy adaptacji historycznej zabudowy dla potrzeb współczesnych funkcji. Pani Chudowska zapoznała się z zasadami, które decydują o realizacji nowych obiektów w centrach historycznych, z możliwościami współdecydowania o kształcie zabudowy (uwarunkowania konserwatorskie a współfinansowanie inwestycji przez miasto).

· 18 maja odbyło się robocze spotkanie prezydenta Tadeusz Wrony i burmistrza Mariazell Helmuta Pertla. Prezydent Tadeusz Wrona zobowiązał się poprzeć prośbę Mariazell dot. przyjęcia w poczet członków Stowarzyszenia Miast Maryjnych podczas listopadowego spotkania w Lourdes. Ponadto omówiono dziedziny przyszłej współpracy.

· W Międzynarodowym Kongresie Medycznym w dniach 13 –14 listopada w Graz udział wzięli: Zdzisław J. Betnarski – zastępca prezydenta miasta, Czesław Janiszewski – przewodniczący Komisji Zdrowia i Opieki Społecznej RM, Małgorzata Baran – Naczelnik Wydziału ZSS. Podczas Kongresu uczestnicy z Częstochowy zapoznali się z formami zarządzania szpitalami, finansowania placówek służby zdrowia, reformą służby zdrowia w Austrii.

· 14 listopada odbyło się spotkanie robocze z udziałem częstochowskiej delegacji oraz Konsula Honorowego RP dr Gerolda Ortnera, starosty Bruck an der Mur Bernard Preiner, dyrektor Wydziału Europa i Kontakty z Zagranicą Kraju Związkowego Styrii Margarita Edler, dyrektor Wydziału Gospodarczego Michael Azodanloo-Melzer i dyrektor Szpitala Okręgowego w Bruck a/d Mur Nikolaus Koller. Podczas spotkania wyłoniono koordynatora współpracy z Częstochową w osobie Nikolausa Kollera. Ponadto ustalono przedsięwzięcia do wspólnej realizacji w roku 2004, m.in. staże dla częstochowskich lekarzy i pracowników samorządowych w Austrii, promocję gospodarczą i turystyczną na terenie Styrii, wykład specjalisty Berndta Martetschaegera dla częstochowskich dyrektorów szpitali, udział delegacji Mariazell w Kongresie Merów Miast Maryjnych w Częstochowie, udział zespołu dziecięcego w Europejskich Dniach Kultury Ludowej a lekarzy z Graz i Bruck w Kongresie Medycyny sportowej w Częstochowie.

· W dniu 27 listopada merowie Altötting, Fatimy, Loreto, Lourdes i Częstochowy o przyjęciu Mariazell do Stowarzyszenia „Shrines of Europe”.

Pforzheim/Niemcy

· Udział chóru motetowego z Pforzheim w Międzynarodowym Festiwalu Muzyki Sakralnej „GAUDE MATER” w dniach 30 kwietnia – 04 maja

· W dniach 23 czerwca – 05 lipca, osiem nauczycielek języka niemieckiego z częstochowskich placówek oświatowych uczestniczyło w stażu językowym w Pforzheim. Staż przygotował i finansował Urząd Miasta Pforzheim we współpracy z Towarzystwem Niemiecko-Polskim. Program obejmował nie tylko udział w zajęciach lekcyjnych (historia, geografia, nowe zasady pisowni niemieckiej, metody nauki języka obcego, praca z tekstem) ale także udział w otwartym posiedzeniu Komisji Edukacji i Kultury czy zapoznanie się z historią, kulturą i obyczajami Pforzheim i regionu.

· W dniach 2 – 5 października przebywali w Częstochowie lekkoatleci z KS Gazelle z Pforzheim, którzy wzięli udział w kryterium ulicznym „Złota Mila”. Sportowcom towarzyszył Helmut Metzger przewodniczący Towarzystwa Niemiecko-Polskiego. Podczas pobytu w Częstochowie H. Metzger odbył szereg spotkań z przedstawicielami częstochowskich szkół. Rozmowy dotyczyły możliwości współpracy częstochowskich szkół i ich odpowiedników w Pforzheim w ramach europejskich programów edukacyjnych.

· Udział 3 instrumentalistów z Zespołu Szkół Muzycznych w Częstochowie w kursie muzyki kameralnej wspólnie z młodymi instrumentalistami z Pforzheim. Kurs prowadził prof. Bräuninger z Wyższej Szkoły Muzycznej w Karlsruhe. Młodzi artyści wystąpili przed niemiecką publicznością w ramach wspólnego koncertu, 3 – 7 października

· Rewizyta chóru Stein-Einsigen z Pforzheim w Częstochowie w dniach 31 października – 2 listopada. Członkowie i członkinie chóru korzystali z gościny częstochowskich rodzin z chóru „Filiae Mariae”. Młodzi chórzyści z Niemiec wystąpili podczas koncertu zaduszkowego.

Szawle/Litwa

· W Międzynarodowym Turnieju Koszykówki Chłopców i Dziewcząt, zorganizowanym w dniach 15-17 maja przez Szkolny Klub Sportowy „Olimpia” uczestniczyły dwie drużyny chłopów i dziewcząt z Szawle.

· W dniu 3 kwietnia Rada Miasta Szawle wybrała nowego prezydenta miasta. Został nim Vaclovas Volkovas.

· Spotkanie robocze prezydenta Tadeusza Wrony i mera Szawl Vaclovasa Volkovas w dniu 22 kwietnia. Podczas spotkania omówiono możliwości współpracy w roku 2004 w dziedzinie sportu, kultury i gospodarki.

· Lekkoatleci z Szawle uczestniczyli w dniach 29 sierpnia – 01 września w II Memoriale Lekkoatletycznym im. Artura Szymy i Artura Ociepy w Częstochowie.

· W IV Miejskich Igrzyskach Sportowych Szawle – 2003, które odbyły się w dniach 12-14 września uczestniczyła drużyna koszykówki dziewcząt z Uczniowskiego Klubu Sportowego „Szesnastka”. 

· W corocznym biegu „Złota Mila” organizowanym w pierwszą sobotę października uczestniczyło sześciu sportowców z Szawle.

Rezekne/Łotwa

· Udział delegacji władz samorządowych Częstochowy w składzie : Bogumił Sobuś – zastępca prezydenta miasta, Henryk Pinis – wiceprzewodniczący Rady Miasta i Anna Pawłowska naczelnik Wydziału Organizacyjnego w uroczystościach z okazji obchodów 85. Rocznicy Odzyskania Niepodległości przez Polskę i Łotwę. Uroczystości uświetnił występ częstochowskiego chóru „Pochodnia”. Podczas pobytu w Rezekne delegacja spotkała się z władzami miasta, członkami Związku  Polaków na Łotwie, Ambasadorem RP, złożyła wizytę w Polskiej Szkole w Rezekne, uczestniczyła w otwarciu Muzeum Szkolnego, złożyła wiązanki kwiatów przed pomnikiem w Stolerowie oraz przed Gimnazjum Polskim.

Udział w międzynarodowych konferencjach i stażach

· W dniach 11 – 18 stycznia zastępca prezydenta Bogumił Sobuś uczestniczył w podróży studyjnej do Bruskeli i Północnej Nadrenii-Westfalii: Na rok przed akcesją . Celem podróży było zapoznanie się z polityką regionalną Unii Europejskiej w kontekście doświadczeń regionalnych kraju członkowskiego Unii (Niemcy), tematyką funduszy strukturalnych i Funduszu Spójności, z funkcjonowaniem struktur oraz instytucji Unii Europejskiej, polityki społecznej, energetycznej, procedur przepływu środków pomocowych UE dla Polski.

· Udział naczelnika Wydziału Edukacji i Sportu Doroty Sobali w konferencji nauczycielskiej na temat programów Socrates i Comenius, która odbyła się w dniach 3 – 6 kwietnia w Solecznikach na Litwie.

· Udział prezydenta miasta Tadeusza Wrony w seminarium gospodarczym w Essen, zorganizowanym przez Regionalną Izbę Gospodarczą w Katowicach we współpracy z Izbą Przemysłowo-Handlową Essen w dniach 7 – 8 kwietnia, podczas którego Tadeusz Wrona przedstawił ofertę inwestycyjną miasta Częstochowy.

· Wyjazd studyjny Jarosława Kapsy z Biura Rzecznika Prasowego do Brukseli w dniach 4 – 11 kwietnia. W programie pobytu przewidziano m.in. wizytę w Komisji Europejskiej, w Parlamencie Europejskim i w Komitecie Regionów. Organizatorem i sponsorem wyjazdu była Kancelaria Prezydenta RP.

· W dniach 23 – 28 czerwca naczelnik Wydziału Edukacji i Sportu Dorota Sobala uczestniczyła w wyjeździe studyjnym do Brukseli. Była to nagroda za pracę w charakterze koordynatora ogólnopolskiego konkursu „Zostań negocjatorem”. Wyjazd pozwolił na zapoznanie się z funkcjonowaniem instytucji Unii Europejskiej oraz belgijskim sytemem oświaty.

· Udział Kierownika Referatu Wydziału ES Jarosława Jeziorowskiego oraz nauczycielek częstochowskich placówek szkolnych w wyjeździe studyjnym do Tecklenburga w dniach 2 – 8 sierpnia. W czasie pobytu w Niemczech delegacja z Częstochowy zapoznała się z działanością biura ZEUS oraz programem Wolontariat. Hospitowała placówki, w których pracują wolontariusze z Częstochowy.

· Na zaproszenie Kongresu Polonii Kanadyjskiej, w dniach 02 – 19 sierpnia przebywał w Winnipeg, Manitoba w Kanadzie chór „Pochodnia”, któremu towarzyszyła z ramienia Urzędu Miasta Naczelnik Wydziału Komunikacji Społecznej Teresa Kaczor.

· W konferencji na temat „Nowe możliwości współpracy samorządów lokalnych i regionalnych Polski i Szwecji”, zorganizowanej w dniach 28 września – 1 października w Ronneby w Szwecji wzięli udział: zastępca prezydenta Bogumił Sobuś i przewodniczący Komisji Integracji Europejskiej Zdzisław Wolski.

· Udział zastępcy prezydenta miasta Zdzisława Ludwina w międzynarodowej konferencji LOGON, która miała miejsce w dniach 2 – 4 listopada w Wiedniu.

· W dniach 28 – 31 października naczelnik Wydziału Inwestycji i Zamówień Publicznych Jolanta Zaborowska była uczestnikiem międzynarodowej konferencji na temat „Wspieranie wzrostu gospodarczego w uprzemysłowionych regionach Unii Europejskiej”, która odbyła się w Balatonfüred na Węgrzech.

· Zastępca prezydenta Halina Rozpondek wzięła udział w podróży do Francji zorganizowanej przez Regionalną Izbę Gospodarczą w Katowicach w dniach 24-25 listopada. Celem wyjazdu była prezentacja gospodarki województwa śląskiego i Częstochowy we Francji. 

· Naczelnik Wydziału Inwestycji i Zamówień Publicznych Jolanta Zaborowska uczestniczyła w dniach 25 – 29 listopada w międzynarodowym seminarium na temat : „Rola i znaczenie funduszy unijnych w rozwoju gmin i regionów ze szczególnym uwzględnieniem terenów przygranicznych„. Konferencja odbyła się w Kolonii i Antwerpii.

· Udział zastępcy naczelnika Wydziału Komunikacji Społecznej Kajetana Wojsyka w międzynarodowej konferencji na temat społeczeństw informacyjnych, która miała miejsce w dniach 03 – 06 grudnia w Lyonie/Francja.

· Uczestnikiem międzynarodowej konferencji na temat „ Energia siłą regionów” zorganizowanej w dniach 07 – 10 grudnia w Genewie/Szwajcaria była Bożena Herbuś inżynier miejski.

· W dniu 10 grudnia prezydent miasta Tadeusz Wrona został przyjęty na prywatnej audiencji przez Ojca Świętego Jana Pawła II. Prezydent wręczył Papieżowi ręcznie wykonany album z artystycznymi reprodukcjami przedstawiającymi częstochowskie krzyże i kapliczki, będący darem od mieszkańców Częstochowy.
Wizyty gości zagranicznych w Częstochowie

· 6 marca gościem Prezydenta Tadeusza Wrony był Peter Sawchyn, attache kulturalny Ambasady USA w Polsce.

· W dniu 14 marca Prezydent Miasta Tadeusz Wrona spotkał się ze stypendystami niemieckimi, przebywającymi w Częstochowie w ramach seminarium integracyjnego zorganizowanego przez Stowarzyszenie Naukowo-Kulturalne Europy Środkowej i Wschodniej. W dniu 7 maja z wizytą w Częstochowie przebywał Ambasador Argentyny Carlos Albert Passalaqua, był honorowym gościem Międzynarodowego Festiwalu Muzyki Sakralnej „Gaude Mater”.

· W dniu 1 maja przebywała w Częstochowie Irena Comaroschi Ambasador Rumunii, która uczestniczyła w otwarciu wystawy ikon rumuńskich oraz koncercie inauguracyjnym Międzynarodowego Festiwalu Muzyki Sakralnej „Gaude Mater”.

· W dniu 17 czerwca gościł w Częstochowie Brendan Smith, delegat Unii Europejskiej w Polsce, szef Fundacji ISPA.

· W dniu 28 lipca prezydent Tadeusz Wrona spotkał się z grupą dzieci z Rejonu Wileńskiego, które spędzały kolonie w Ośrodku Szkoleniowym WOPR w Jastrzębiu k/Poraja. 

· 14 sierpnia prezydent Tadeusz Wrona gościł Irenę Anders. Spotkał się z nią również w listopadzie, podczas nadania imienia gen. Władysława Andersa Zespołowi Szkół przy ul. Legionów w Częstochowie.

· 11 września w Czestochowie gościł dziecięcym zespół tanecznym z Berlina «Step by Step », który przyjechał do naszego miasta w ramach rewizyty, na zaproszenie Dziecięcej Rewii « Akcent ».
· W dniu 17 września gościliśmy w Częstochowie grupę samorządowców (przedstawicieli władz lokalnych i ekspertów samorządowych) z Białorusi – z udziałem Gienadija Sawickiego, Marszałka Senatu Republiki Białorusi, byłego Premiera RB. Grupa uczestniczyła w wyjeździe studyjnym, organizowanym przez OBWE i Fundację Dobro Lokalne przy współpracy z polskimi samorządami. Wizyta miała na celu zapoznanie białoruskich radnych i pracowników administracji z zasadami funkcjonowania polskich samorządów. Prezydent przedstawił gościom wykład na temat osiągnięć częstochowskiego samorządu, ponadto goście zwiedzili placówki oświatowe, Oczyszczalnię Ścieków „Warta”, Cmentarz Komunalny.

· W dniu 9 października przebywała w Częstochowie delegacja samorządu Rejonu Wileńskiego Republiki Litwy. Celem wizyty w naszym mieście było zapoznanie się z funkcjonowaniem szkolnictwa w Częstochowie oraz nawiązanie współpracy w dziedzinie edukacji między samorządami Częstochowy i Rejonu Wileńskiego.

· 12 grudnia prezydent Tadeusz Wrona spotkał się z Beatrice Paul, Komisarzem targów w Saint Lo. Rozmowa dotyczyła warunków udziału Częstochowy w targach, które odbędą się w październiku 2004 r.

· W dniu 16 grudnia prezydent Tadeusz Wrona gościł Ambasadora Izraela prof. Shewacha Weissa. Ambasadorowi towarzyszył Włodzimierz Kac, przewodniczący Gminy Wyznaniowej Żydowskiej w Katowicach oraz przedstawiciele Towarzystwa Polsko-Izraelskiego. Podczas spotkania poruszono kwestie współdziałania ze środowiskami żydowskimi w zakresie rewitalizacji Cmentarza Żydowskiego w Częstochowie oraz przygotowania do organizacji wystawy historycznej „Żydzi Częstochowianie”. Rozmawiano również o możliwościach nawiązania przez Częstochowę kontaktów przyjacielskich z miastem Nazaret w Izraelu. Gościom zaprezentowano także możliwości inwestycyjne Częstochowy.
Udział Prezydenta Miasta W Pracach Komitetu Regionów i Kongresu Władz Lokalnych i Regionalnych

Prezydent Tadeusz Wrona uczestniczy w pracach Komitetu Regionów z ramienia Związku Miast Polskich. Ma status obserwatora, reprezentującego kraj wstępujący do Unii Europejskiej.

Komitet Regionów jest zgromadzeniem reprezentującym przedstawicieli samorządów lokalnych w ramach Unii Europejskiej. Komitet Regionów opiniuje projekty prawa wspólnotowego, przygotowywane przez Komisję i Radę Europejską.

Zestawienie wyjazdów zagranicznych przedstawiono w załączniku nr 1.

III. Z PRAC RADY MIASTA CZĘSTOCHOWY ORAZ KOMISJI RADY

W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2003 r. odbyło się 18 sesji Rady Miasta Częstochowy, z czego: 14 to sesje zwyczajne, 3 nadzwyczajne oraz 1 uroczysta. W trakcie sesji Rada podjęła 235 uchwał. W 2003 r. radni złożyli 253 interpelacje.

Sesje nadzwyczajne były poświęcone:

· podjęciu uchwały w sprawie dopłaty na pokrycie kosztów stosowania uprawnień pasażerów do ulgowych przejazdów zbiorową komunikacją miejską w 2003 r. przez MPK w Częstochowie Sp. z o.o. oraz zakupu taboru autobusowego,

· polityce kadrowej Prezydenta Miasta Częstochowy,

· podjęciu uchwały w sprawie uchylenia uchwały nr 97/XI/99 Rady Miasta Częstochowy z dnia 31 maja 1999 r. w sprawie przepisów porządkowych przewozu osób i bagażu środkami gminnego transportu zbiorowego w Częstochowie oraz podjęciu uchwały w sprawie powołania Sekretarza Miasta Częstochowy,

· Sesja Uroczysta poświęcona była nadaniu tytułu Honorowego Obywatelstwa Miasta Częstochowy Panu Ryszardowi Kaczorowskiemu, ostatniemu Prezydentowi Rzeczypospolitej Polskiej na Uchodźstwie.

Wszystkie podjęte uchwały są dostępne dla mieszkańców Częstochowy w Biurze Rady Miasta, na stronach internetowych Urzędu Miasta oraz w Biuletynie Informacji Publicznej. Wśród uchwał Rady Miasta Częstochowy podjętych w 2003 r. na szczególną uwagę zasługują:

· uchwała w sprawie Wieloletniego Planu Inwestycyjnego Miasta Częstochowy na lata 2004-2010,

· uchwała w sprawie przyjęcia strategii rozwoju Miasta Częstochowy w perspektywie roku 2010,

· uchwała w sprawie przyjęcia statutu Miasta Częstochowy,

· uchwała w sprawie wyboru ławników do sądów powszechnych na kadencję 2003-2007,

Komisje Rady Miasta Częstochowy odbyły ogółem 143 posiedzenia, 

z czego:

Komisja Zdrowia
- 23 posiedzenia

Komisja Gospodarki i Infrastruktury
- 22 posiedzenia,

Komisja Edukacji, Kultury i Sportu
- 20 posiedzeń,

Komisja Rozwoju Regionalnego i Integracji Europejskiej
- 14 posiedzeń

Komisja Skarbu
- 24 posiedzenia

Komisja Rewizyjna
- 20 posiedzeń

Komisja Praworządności i Samorządu
- 20 posiedzeń,

W okresie 2003 r. Przewodniczący Rady Miasta i Wiceprzewodniczący pełnili, zgodnie z ustalonym harmonogramem, dyżury przyjmując łącznie kilkudziesięciu mieszkańców w indywidualnych sprawach.

Ze szkoleń skorzystało trzech radnych. Tematyka szkoleń to m.in. „Partnerstwo publiczno–prywatne szansą dla inwestycji sektora publicznego” - zorganizowane przez Międzynarodową Szkołę bankowości 

i Finansów w Katowicach, „Prowadzenie szpitala za pomocą kontraktów” -zorganizowane przez Stowarzyszenie Dyrektorów Szpitali w Styrii w Austrii oraz „Nowe możliwości współpracy samorządów lokalnych i regionalnych Polski i Szwecji” - zorganizowane przez Związek Miast Polskich, Szwedzki Związek Władz Lokalnych i Szwedzki Związek Powiatów. Wiceprzewodniczący Rady Miasta H. Pinis uczestniczył w Rezekne w obchodach Święta Odzyskania Niepodległości przez Łotwę, a radny K. Głębocki wziął udział w zlocie miast maryjnych w Loreto we Włoszech.

W dniach od 16 do 23 sierpnia 2003 r. 10 przedstawicieli Młodzieżowej Rady Miasta Częstochowy uczestniczyło w zlocie 5-ciu miasta maryjnych w Loreto. Było to ostatnie spotkanie w ramach projektu „Budujmy Europę”. Tematami spotkania były” „Czas wolny”, „Młodzież 

i wartości” oraz „ Politycy i młodzież w ich programach”.

Rady dzielnic

W dniach od 25 listopada do 3 grudnia 2003 r. odbyły się wybory członków Rad Dzielnic. Miało miejsce 20 zebrań wyborczych mieszkańców, z czego 19 było prawomocnych a jedno nieprawomocne. Ogólnie we wszystkich zebraniach wyborczych wzięło udział 2361 mieszkańców Częstochowy. W 19 zebraniach wybrano 306 członków Rad Dzielnic, w trakcie których zgłosiło się 483 kandydatów. Powodem nieprawomocności zebrania wyborczego w Dzielnicy Mirów była zbyt niska frekwencja. Najwyższą frekwencję zanotowano podczas zebrania wyborczego członków Rady Dzielnicy Tysiąclecie.

Poniższe zestawienie obejmuje spotkania rad dzielnic zorganizowane przy udziale Wydziału Organizacyjnego:

18 lutego 2003 r.
– Rada Dzielnicy Kiedrzyn

21 lutego 2003 r.
- Rada Dzielnicy Stradom

26lutego 2003 r.
- Rada Dzielnicy Trzech wieszczów

18 lutego 2003 r.
- Rada Dzielnicy Częstochówka­Parkitka

25 marca 2003 r.
- Rada Dzielnicy Stare Miasto

26 marca 2003 r.
- Rada Dzielnicy Północ

27 marca 2003 r.
- Rada Dzielnicy Ostatni Grosz

30 grudnia 2003 r.
- Rada Dzielnicy Dźbów

9 października 2003 r.
- Rada Dzielnicy Dźbów

29 października 2003 r.
- Rada Dzielnicy Stare Miasto

IV. DZIAŁANIA PEŁNOCNIKA PREZYDENTA DS. ORGANIZACJI POZARZĄDOWYCH, WSPÓŁPRACA Z ORGANIZACJAMI POZARZĄDOWYMI 

Do najważniejszych zadań realizowanych w 2003 r. przez Pełnomocnika prezydenta ds. Organizacji Pozarządowych należało wypracowanie form współpracy i zasad komunikowania się władz miasta Częstochowy z organizacjami pozarządowymi działającymi na terenie miasta. Wdrażanie w życie przepisów ustawy o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie wraz z nowym trybem udzielania dotacji na realizację zadań publicznych gminy. Po raz pierwszy sporządzono i udostępniono publicznie wykaz wszystkich udzielonych dotacji dla organizacji za pierwsze półrocze 2003 r. Zasada ta będzie realizowana w następnych okresach.

Odpowiadając na społeczne zapotrzebowanie zdynamizowano kontakty władz miasta z przedstawicielami organizacji pozarządowych. Zorganizowano 12 spotkań z organizacjami pozarządowymi, w których łącznie wzięło udział 938 osób.

Od maja do czerwca 2003 r. zorganizowano 5 spotkań branżowych oddzielnie dla poszczególnych organizacji zajmujących się sprawami z zakresu kultury, ochrony zdrowia, niepełnosprawnych, edukacji oraz świetlic środowiskowych. W spotkaniach uczestniczyło 161 osób. Wynikiem spotkań było wspólne określenie:

· zasad komunikowania się,

· potrzeby wymiany informacji na temat pozyskiwania środków finansowych na działalność organizacji,

· możliwości udzielania porad dotyczących sposobu działania organizacji pozarządowych,

· zakresu spraw realizowanych przez Pełnomocnika oraz przez właściwe Wydziały Urzędu Miasta.

Po raz pierwszy zaproszono wszystkie działające na terenie miasta Częstochowy organizacje pozarządowe do wspólnego spotkania z władzami miasta oraz zaproszonymi przedstawicielami Urzędu Wojewódzkiego, Urzędu Marszałkowskiego, Starostwa Powiatowego. Inicjatywa ta przybrała nazwę I Forum Częstochowskich Organizacji Pozarządowych, które odbyło się 30 września. 

Forum pozwoliło rozpocząć proces integracji częstochowskiego środowiska oraz harmonizowania działań ze służbami miejskimi w zakresie realizacji zadań publicznych. Podczas Forum przedstawiono ogólne założenia programu współpracy samorządu miasta z organizacjami pozarządowymi pt.: „Partnerstwo dla Częstochowy”. Dokonano konsultacji zadań zlecanych do realizacji w 2004 r. na podstawie nowych przepisów ustawy o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie. 

Rezultatem obrad I Forum Częstochowskich Organizacji Pozarządowych było przyjęcie stanowiska o współpracy samorządu miasta i organizacji pozarządowych. W Forum uczestniczyło 300 osób z 250 organizacji pozarządowych.

4 listopada 2003 r. odbyło się spotkanie z organizacjami przy udziale przedstawicieli Komendy Miejskiej Policji w Częstochowie oraz Wydziału Edukacji Urzędu Miasta, poświęcone problematyce zapobiegania patologiom społecznym wśród dzieci i młodzieży z terenu miasta Częstochowy. Efektem spotkania było nakreślenie problemów w pracy z dziećmi i młodzieżą, między innymi w świetlicach środowiskowych. W spotkaniu wzięło udział 50 osób.

W miesiącu wrześniu zorganizowano wykład przedstawiciela Urzędu Marszałkowskiego na temat możliwości i sposobów pozyskiwania środków finansowych na realizację własnych programów. Efektem wykładu było powstanie grupy ośmiu organizacji socjalnych, które wspólnie podjęły prace zmierzające do opracowania programu w sferze socjalnej. W wykładzie wzięły udział 34 osoby.

8 grudnia 2003 r. przedstawiciele 28 organizacji pozarządowych i placówek wychowawczych wzięli udział w szkoleniu na temat Programu Unii Europejskiej "Leonardo da Vinci - Edukacja i Kultura". Efektem szkolenia było przedstawienie przez przedstawicieli Krajowej Agencji Programu "Leonardo da Vinci, procedur i sposobu aplikowania do programu. W spotkaniu wzięło udział 31 osób.

W ramach przekazywania informacji o możliwościach pozyskiwania dotacji z innych źródeł, umieszczono na portalu internetowym przeznaczonym dla organizacji spis możliwych źródeł finansowania w poszczególnych zakresach tematycznych.

Formy wzajemnej komunikacji

Utworzenie Częstochowskiego Informatora Organizacji Pozarządowych www.ngo.czestochowa.um.gov.pl strony internetowej Urzędu Miasta poświęconej sprawom sektora obywatelskiego. Na stronie można znaleźć aktualne informacje o ogłaszanych przez Prezydenta Miasta otwartych konkursach na realizację zadań publicznych miasta Częstochowy, organizowanych spotkaniach i szkoleniach dla organizacji pozarządowych, przepisach prawnych dotyczących organizacji pozarządowych, informację o źródłach pozyskiwania środków zewnętrznych, linki do najważniejszych urzędów oraz instytucji finansujących działania organizacji pozarządowych. Strona internetowa jest też udostępniona organizacjom pozarządowym, które mogą umieszczać na niej informacje o swojej działalności.

Odpowiadając na zaproszenie organizacji pozarządowych, Pełnomocnik uczestniczył w ponad 104 spotkaniach w siedzibach organizacji, szkołach i innych obiektach użyteczności publicznej. Spotkania te związane były z działalnością organizacji oraz obchodami świąt, rocznic.

22 października 2003 r., odbyło się szkolenie dla przedstawicieli organizacji pozarządowych na temat nowej ustawy o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie. Omówiono najważniejsze regulacje prawne związane z nową ustawą. W spotkaniu uczestniczyły 172 osoby. W dniach 2, 16, 22 i 27 grudnia odbyły się szkolenia dla przedstawicieli częstochowskich organizacji pozarządowych i parafii w zakresie sposobu dotowania i wypełniania nowego wzoru oferty. Uczestnicy szkolenia mogli poznać sposób prawidłowego wypełniania oferty na realizację zadań publicznych w 2004 roku. Przedstawiono również ogłoszenie o otwartym konkursie ofert na realizację zadań publicznych w 2004 roku. Zebrani mieli możliwość przygotowania się do nowego sposobu udzielania dotacji i uzyskania odpowiedzi na wszelkie pytania i wątpliwości związane z nowym konkursem ofert. Ogółem w spotkaniach uczestniczyło 190 osób.

W miesiącach maj i czerwiec odbyły się 4 spotkania z naczelnikami w sprawie omówienia istniejącego i projektowanego sposobu udzielania dotacji dla organizacji. W sierpniu przedstawiono do konsultacji naczelnikom nową procedurę udzielania dotacji.

Efektem podjętych w 2003 r. działań była aktywizacja współpracy z częstochowskimi organizacjami pozarządowymi. Współpraca ta została rozszerzona o nowe przedsięwzięcia:

· Forum Częstochowskich Organizacji Pozarządowych jako płaszczyzny wymiany poglądów i informacji na temat działań celem ich harmonizacji;

· udzielanie informacji i szkolenia w zakresie pozyskiwania środków finansowych z innych źródeł niż budżet miasta;

· organizacja częstych spotkań na tematy związane z działalnością organizacji;

· poradnictwo dla organizacji;

· strona internetowa jako płaszczyzna publikacji i wymiany wzajemnie informacji.

Ciała doradcze Prezydenta Miasta, z którymi współpracuje Pełnomocnik:

· Komisja ds. Rodziny,

· Miejska Komisja ds. Rozwiązywania Problemów Alkoholowych,

· Miejska Komisja Urbanistyczno-Architektoniczna,

· Powiatowa Społeczna Rada ds. Osób Niepełnosprawnych,

· Rada ds. Kultury,

· Rada Gospodarcza przy Prezydencie Miasta Częstochowy,

· Społeczna Komisja Mieszkaniowa.

V. WSPÓŁPRACA Z UCZELNIAMI

Dostrzegając konieczność konsolidacji działań zmierzających do utworzenia Uniwersytetu Częstochowskiego, jak również znacznie szerszego wykorzystania potencjału naukowego w różnych dziedzinach funkcjonowania miasta, Prezydent Częstochowy Tadeusz Wrona wystąpił z inicjatywą zmierzającą do integracji częstochowskich środowisk.

Zorganizowano kilka spotkań z udziałem kolegiów rektorskich Politechniki Częstochowskiej oraz Wyższej Szkoły Pedagogicznej, podczas których dyskutowano nt. realnych możliwości utworzenia Uniwersytetu Częstochowskiego; omówiono kierunki i zakres ewentualnych wspólnych działań. Ponadto rozważano możliwości opracowania wspólnych projektów, np. inwestycyjnych, pod kątem zgłoszenia do Programu Rozwoju Regionalnego Województwa Śląskiego i pozyskania środków pomocowych.

Z inicjatywy Prezydenta Miasta powołano Zespół Roboczy do prac nad ww. zadaniami. Do wspólnej dyskusji nad projektem utworzenia Uniwersytetu zaproszono również przedstawicieli władz wojewódzkich oraz Fundacji na Rzecz Utworzenia Uniwersytetu Częstochowskiego.

W celu konsolidacji działań środowiska akademickiego w różnych dziedzinach, z inicjatywy Prezydenta Tadeusza Wrony powołano Stałą Konferencję Rektorów Szkół Wyższych w Częstochowie z udziałem rektorów wszystkich ośmiu uczelni. Prace Konferencji mają służyć bliższemu poznaniu się środowisk, wymianie informacji i doświadczeń, realizacji wspólnych projektów, określeniu kierunków rozwoju szkolnictwa wyższego w Częstochowie – pod kątem zmieniających się realiów gospodarczych, zapotrzebowania rynku pracy.

W ramach współpracy z uczelniami wyższymi pod patronatem Prezydenta Częstochowy i współpracy Urzędu Miasta odbyło się w 2003 r. szereg imprez, organizowanych przez środowiska akademickie, w tym m.in.:

· IV Wystawa „Techniki Teleinformatyczne – TTI 2003”, organizowana przez Wydział Elektryczny Politechniki Częstochowskiej, skierowana do mieszkańców Częstochowy, chcących zapoznać się z najnowszymi osiągnięciami teleinformatyki (21 maja),

· Konferencja „Studia i praca w Unii Europejskiej”, zorganizowana przez Studenckie Koło Badań Społecznych przy Zakładzie Socjologii WSP oraz AIESEC Częstochowa dla studentów różnych uczelni (22 maja),

· XXVII Studencka Sesja Naukowa, zorganizowana w ramach tradycyjnych obchodów Dni Hutnika przez Wydział Inżynierii Procesowej, Materiałowej i Fizyki Stosowanej Politechniki Częstochowskiej (23 maja),

· Ogólnopolska Konferencja „Własność i jej ograniczenia w prawie polskim”, zorganizowana przez Instytut Administracji WSP, z udziałem kilkudziesięciu wybitnych przedstawicieli polskiej nauki prawa, sędziów NSA oraz sądów powszechnych, członków SKO, reprezentantów organów administracji publicznej. Omówiono m. in. takie tematy, jak: postępowanie administracyjne w sprawach z zakresu prawa budowlanego w aspekcie ograniczania prawa własności.

Załącznik nr 1

Data od
Data do
Miejscowość
Kraj
Osoby
Cel
Kwota

2003-01-08
2003-01-13
Brno
Czechy
Małgorzata Jagiełło
Międzynarodowe Targi Turystyczne
2 159,39 zł

2003-01-08
2003-01-13
Brno
Czechy
Ryszard 

Zabiełło
Międzynarodowe Targi Turystyczne
2 159,39 zł

2003-01-11
2003-01-18

Belgia/Niemcy
Bogumił Sobuś
Podróż informacyjna do Brukseli 
i Północnej Nadrenii pn." Na rok przed akcesją"
1 840,08 zł

2003-02-26
2003-02-28
Graz
Austria
Halina Rozpondek
Misja gospodarcza Woj. Śląskiego w Styrii, Forum dialogu: Austria i Polska we wspólnej Europie
265,49 zł

2003-02-26
2003-02-28
Graz
Austria
Janina Kulisiewicz
Misja gospodarcza Woj. Śląskiego w Styrii, Forum dialogu: Austria i Polska we wspólnej Europie
265,49 zł

2003-03-07
2003-03-10
Fatima
Portugalia
Dorota Sobala
Międzynarodowy Festiwal Piosenki Szkolnej
1 730,26 zł

2003-03-07
2003-03-11
Berlin
Niemcy
Janina Kulisiewicz
Obsługa stoiska podczas Międzynarodowych Targów Turystycznych ITB Berlin
3 320,35 zł

2003-03-19
2003-03-23
Skandynawia
Skandynawia
Teresa Kaczor
Międzynarodowe Targi Turystyczne w Skandynawii
379,81 zł

2003-04-03
2003-04-06
Soleczniki
Litwa
Dorota Sobala
Konferencja Nauczycielska
139,19 zł

2003-04-04
2003-04-11
Bruksela
Belgia
Jarosław Kapsa
Wyjazd studyjny do Brukseli na zaproszenie Kancelarii Prezydenta RP
358,29 zł

2003-04-07
2003-04-09
Essen
Niemcy
Tadeusz Wrona
Seminarium Gospodarcze
4 467,09 zł

2003-04-24
2003-04-27
Loreto
Włochy
Anna Pawłowska
Wizyta robocza celem omówienia współpracy na lata 2004-2005
2 812,21 zł

2003-05-13
2003-05-19
Graz
Austria
Dorota Chudowska
Konferencja: Miasta historyczne i ich stowarzyszenia: samorząd lokalny a ochrona i rozwój dziedzictwa kulturalnego"
2 962,92 zł

2003-05-14
2003-05-18
St. Pölten
Austria
Janina Kulisiewicz
Zgromadzenie Ogólne Miast Laureatów Nagrody Europy
1 307,46 zł

2003-05-14
2003-05-18
St. Pölten
Austria
Jerzy Rubinkowski
Zgromadzenie Ogólne Miast Laureatów Nagrody Europy
1 637,38 zł

2003-05-14
2003-05-18
St. Pölten
Austria
Tadeusz Wrona
Zgromadzenie Ogólne Miast Laureatów Nagrody Europy
1 313,35 zł

2003-05-14
2003-05-18
St. Pölten
Austria
Tomasz Kucharski
Zgromadzenie Ogólne Miast Laureatów Nagrody Europy
1 337,94 zł

2003-05-19
2003-05-22
Strasbourg
Francja
Tadeusz Wrona
Posiedzenie Kongresu Władz Lokalnych i Regionalnych Europy

(sfinansowane z środków Rady Europy)
0,00 zł



2003-06-19
2003-06-23
Altötting
Niemcy
Krzysztof Kokot
Wymiana sportowa
895,52 zł

2003-06-19
2003-06-19
Altötting
Niemcy
Roman Mucha
Wymiana sportowa
495,77 zł

2003-06-22
2003-06-28
Bruksela
Belgia
Dorota Sobala
Podróż studyjna do Brukseli sponsorowana przez Fundację BATOREGO
287,19 zł

2003-06-27
2003-06-30
Wiedeń
Austria
Lidia Stolarczyk
Seminarium: „Ogrody i parki Wiednia i Czech”
150,85 zł

2003-07-01
2003-07-03
Bruksela
Belgia
Tadeusz Wrona
Posiedzenie Komitetu Regionów

(sfinansowane ze środków Komitetu Regionów)
0,00 zł

2003-08-02
2003-08-08
Tecklenburg
Niemcy
Jarosław Jeziorowski
Wyjazd studyjny w ramach programu WOLONTARIAT
236,59 zł

2003-08-02
2003-08-19
Winnipeg
Kanada
Teresa Kaczor
Zaproszenie Kongresu Polonii Kanadyjskiej dla chóru męskiego "Pochodnia"
1 378,36 zł

2003-08-15
2003-08-23
Loreto
Włochy
10 członków MRM
Międzynarodowe spotkanie młodzieży 5 Miast Maryjnych w ramach programu "Młodzież"
9 009,13 zł

2003-08-15
2003-08-23
Loreto
Włochy
Konrad Głębocki
Międzynarodowe spotkanie młodzieży 5 Miast Maryjnych w ramach programu "Młodzież"
1 508,50 zł

2003-08-15
2003-08-23
Loreto
Włochy
Zdzisław J. Betnarski
Międzynarodowe spotkanie młodzieży 5 Miast Maryjnych w ramach programu "Młodzież"
552,97 zł

2003-09-11
2003-09-15
Szawle
Litwa
Sławomir Gajda
IV Miejskie Igrzyska Sportowe Szawle 2003
209,56 zł

2003-09-18
2003-09-20
Altötting
Niemcy
Janina Kulisiewicz
Ceremonia wręczenia Honorowej Tablicy RE
518,86 zł

2003-09-18
2003-09-20
Altötting
Niemcy
Jerzy Kalinowski
Ceremonia wręczenia Honorowej Tablicy RE
1 005,96 zł

2003-09-18
2003-09-20
Altötting
Niemcy
Zdzisław Ludwin
Ceremonia wręczenia Honorowej Tablicy RE
518,86 zł

2003-09-28
2003-10-01
Ronneby


Szwecja
Bogumił Sobuś
Konferencja : „Nowe możliwości współpracy samorządów lokalnych Polski i Szwecji”
2 491,73 zł

2003-09-28
2003-10-01
Ronneby


Szwecja
Zdzisław Wolski
Konferencja : „Nowe możliwości współpracy samorządów lokalnych Polski i Szwecji”
2 491,73 zł

2003-10-03
2003-10-05
Nancy
Francja
Ewa Lupa
Posiedzenie Prezydium MLNE 
1 513,98 zł

2003-10-03
2003-10-05
Nancy
Francja
Jerzy Rubinkowski
Posiedzenie Prezydium Miast Laureatów Nagrody Europy
3 591,59 zł

2003-10-03
2003-10-05
Nancy
Francja
Tadeusz Wrona
Posiedzenie Prezydium Miast Laureatów Nagrody Europy
1 967,26 zł

2003-10-07
2003-10-12
Kijów
Ukraina
Ryszard Zabiełło
Międzynarodowe Targi Turystyczne Ukraina 2003 
3 256,57 zł

2003-10-07
2003-10-09
Bruksela
Belgia
Tadeusz Wrona
Komitet Regionów

(sfinansowane z środków Komitetu Regionów)
0,00 zł

2003-10-16
2003-10-19
Kłajpeda
Litwa
Janina Kulisiewicz
Ceremonia wręczenia 
Grand Prix 2003
950,35 zł

2003-10-16
2003-10-16
Kłajpeda
Litwa
Tadeusz Wrona
Ceremonia wręczenia 
Grand Prix 2003
950,34 zł

2003-10-28
2003-10-31
Balatonfured
Węgry
Jolanta Zaborowska
Konferencja "Wspieranie wzrostu gospodarczego w przemysłowych krajach UE"
2 088,90 zł

2003-11-02
2003-11-04
Wiedeń


Austria
Zdzisław Ludwin
Konferencja LOGON
758,29 zł

2003-11-07
2003-11-09
Rezekne
Łotwa
Anna Pawłowska
Konferencja z okazji odzyskania niepodległości
156,43 zł

2003-11-07
2003-11-09
Rezekne
Łotwa
Bogumił Sobuś
Konferencja z okazji odzyskania niepodległości
156,43 zł

2003-11-07
2003-11-09
Rezekne
Łotwa
Henryk Pinis
Konferencja z okazji odzyskania niepodległości
156,43 zł

2003-11-07
2003-11-09
Rezekne
Łotwa
Krzysztof Kokot
Konferencja z okazji odzyskania niepodległości
247,23 zł

2003-11-09
2003-11-13
Londyn
Anglia
Aleksandra Rabenda
Międzynarodowe Targi Turystyczne
3 802,38 zł

2003-11-12
2003-11-15
Graz
Austria
Czesław Janiszewski
Konferencja na temat zarządzania służbą zdrowia
528,93 zł

2003-11-12
2003-11-15
Graz
Austria
Janina Kulisiewicz
Konferencja na temat zarządzania służbą zdrowia
528,93 zł

2003-11-12
2003-11-15
Graz
Austria
Jerzy Kalinowski
Konferencja na temat zarządzania służbą zdrowia
1 427,41 zł

2003-11-12
2003-11-15
Graz
Austria
Małgorzata Baran
Konferencja na temat zarządzania służbą zdrowia
528,93 zł

2003-11-12
2003-11-15
Graz
Austria
Zdzisław J. Betnarski
Konferencja na temat zarządzania służbą zdrowia
528,93 zł

2003-11-18
2003-11-20
Bruksela
Belgia
Tadeusz Wrona
Komitet Regionów

(sfinansowane z środków Komitetu Regionów)
0,00 zł

2003-11-23
2003-11-25
Paryż
Francja
Halina Rozpondek
Misja gospodarcza Woj. Śląskiego w Paryżu
4 273,98 zł

2003-11-25
2003-11-30
Aachen
Niemcy
Jolanta Zaborowska
wyjazd studyjny: „Rola i znaczenie funduszy unijnych w rozwoju gmin i regionów”
2 164,10 zł

2003-11-26
2003-11-30
Lourdes
Francja
Ewa Lupa
Wizyta robocza - spotkanie burmistrzów 5 miast maryjnych
1 930,07 zł

2003-11-26
2003-11-30
Lourdes
Francja
Sławomir Bednarek
Wizyta robocza - spotkanie burmistrzów 5 miast maryjnych
1 930,07 zł

2003-11-26
2003-11-30
Lourdes
Francja
Tadeusz Wrona
Wizyta robocza - spotkanie burmistrzów 5 miast maryjnych
1 930,07 zł

2003-12-03
2003-12-05
Lyon
Francja
Kajetan Wojsyk
Szczyt Burmistrzów nt. Społeczeństwa Informacyjnego
4 360,03 zł

2003-12-07
2003-12-10
Genewa


Szwajcaria
Bożena Herbuś
Konferencja FEDRE: „Energia siłą regionów
3 953,74 zł

2003-12-09
2003-12-11
Watykan


Włochy
Tadeusz Wrona
Wizyta w Watykanie z okazji 25-lecia Pontyfikatu Ojca Świętego
4 139,42 zł

Sprawozdanie z działalności Prezydenta Miasta Częstochowy za 2003 r.
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