
12. POMOC SPOŁECZNA

Najważniejszymi zadaniami w zakresie spraw społecznych były:

· pomoc rodzinie, osobom niepełnosprawnym, bezdomnym i znajdującym się w trudnej sytuacji materialnej,

· współpraca z organizacjami pozarządowymi w szczególności w zakresie zapewnienia opieki i wychowania dzieci i młodzieży,

· działania zmierzające do pozyskania środków zewnętrznych,

· realizacja Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych dla Miasta Częstochowy na rok 2006 oraz Programu Przeciwdziałania Narkomanii i Profilaktyki HIV/AIDS w mieście Częstochowa na rok 2006,

· nadzór nad działalnością Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Częstochowie (MOPS) i Ośrodka Pomocy Osobom z Problemami Alkoholowymi w Częstochowie (OPOPA).

Działania na rzecz wspierania rodziny, osób niepełnosprawnych, bezdomnych i znajdujących się w trudnej sytuacji materialnej

W 2006 r. utworzono Rodzinny Dom Dziecka nr 3 w celu zapewnienia dzieciom i młodzieży pozbawionym opieki rodzicielskiej warunków najbardziej zbliżonych do rodziny naturalnej.

We współpracy z Miejskim Ośrodkiem Pomocy Społecznej opracowano: Program opieki nad dzieckiem i rodziną na lata 2006-2013 dla Miasta Częstochowy. Założeniem programu jest wsparcie rodziny we właściwym wypełnianiu jej roli oraz zapewnienie odpowiednich warunków rozwoju dzieci i młodzieży.

Opracowano i rozpoczęto realizację Programu przeciwdziałania przemocy w rodzinie w Mieście Częstochowa na lata 2006-2013. Celem programu jest tworzenie warunków do bardziej skutecznego przeciwdziałania przemocy w rodzinie, w szczególności poprzez realizację programu korekcyjno-edukacyjnego dla sprawców przemocy.

We współpracy z Wydziałami Urzędu Miasta Częstochowy, MOPS, Powiatowym Urzędem Pracy przygotowano Program Działań na Rzecz Osób Niepełnosprawnych na lata 2007-2013 „Częstochowa Niepełnosprawnym”.
W celu realizacji działań zmierzających do przezwyciężenia zjawiska wykluczenia społecznego osób bezdomnych, we współpracy z Miejskim Ośrodkiem Pomocy Społecznej opracowano: Program osłonowy na rzecz osób bezdomnych i zagrożonych bezdomnością na terenie Miasta Częstochowy na lata 2007-2013”.
We współpracy z Komisją ds. Rodziny działającą przy Prezydencie Miasta Częstochowy powstał program: Wychowanie prorodzinne najskuteczniejszym programem profilaktycznym. Celem programu jest efektywne wspieranie wychowawczej roli rodziny i szkoły, tworzenie warunków do pełnego rozwoju i funkcjonowania rodziny, m.in. poprzez przeciwdziałanie niekorzystnym zjawiskom występującym wśród dzieci i młodzieży, umocnienie systemu wychowania prorodzinnego w szkołach, wśród nauczycieli, rodziców oraz uczniów.

W zakresie załatwiania indywidualnych spraw osób znajdujących się w trudnej sytuacji socjalno-bytowej, podejmowano działania interwencyjne w zakresie:

· przyznania zasiłków z pomocy społecznej,

· pomocy w znalezieniu pracy,

· spraw mieszkaniowych,

· przyznania i wypłaty świadczeń rodzinnych i alimentacyjnych,

· możliwości korzystania przez osoby niepełnosprawne z przewozu specjalistycznymi samochodami.

Udzielono również pomocy finansowej rodzinom, które ucierpiały na skutek katastrofy budowlanej na terenie Międzynarodowych Targów Katowickich w dniu 28 stycznia 2006 r. Łączna kwota pomocy finansowej: 50 000 zł, przekazano ją Urzędowi Miasta w Katowicach.

I. WSPÓŁPRACA Z ORGANIZACJAMI POZARZĄDOWYMI

Przeprowadzono siedem konkursów, w tym: 

1) na realizację zadań publicznych z zakresu zapobiegania patologiom społecznym:

· dwie edycje - działalność profilaktyczna w zakresie rozwiązywania problemów alkoholowych i przeciwdziałania narkomanii na łączną kwotę 198 258,51 zł,

· dwie edycje – działalność profilaktyczna w zakresie przeciwdziałania narkomaniii profilaktyki HIV/AIDS na łączną kwotę 79 964,19 zł,

· dwie edycje - zwiększenie dostępności pomocy terapeutycznej i rehabilitacji dla osób uzależnionych od alkoholu na łączną kwotę 152 167,32 zł,

· wspieranie inicjatyw i działań podejmowanych w zakresie rozwiązywania problemów alkoholowych na kwotę 183 000 zł,

2) na realizację zadań publicznych z zakresu pomocy społecznej w 2006 roku, w tym:

· wdrażania programów pomocy dziecku i rodzinie przez ośrodki adopcyjno-opiekuńcze na kwotę 71 000 zł,

· prowadzenia ośrodka wsparcia dla osób cierpiących na chorobę Alzheimera na kwotę 96 000 zł,

· prowadzenia placówek opiekuńczo-wychowawczych wsparcia dziennego na kwotę 1 020 350 zł. W ramach tych środków dofinansowano 36 placówki, tj. 5 świetlic socjoterapeutycznych, 15 świetlic środowiskowych oraz 16 ognisk wychowawczych, prowadzonych przez Stowarzyszenia i Parafie, obejmując opieką 2 233 dzieci,

3) na realizację zadań publicznych z zakresu organizacji wypoczynku letniego dzieci i młodzieży z rodzin ubogich oraz dotkniętych i zagrożonych patologiami społecznymi na kwotę 34 000 zł,

4) na realizację zadania z zakresu pomocy społecznej w 2006 r. - integracja środowiska i rehabilitacja osób z chorobą Alzheimera oraz ich rodzin – 8 000 zł.

Dofinansowano działalność całodobowych placówek opiekuńczo-wychowawczych prowadzonych przez Zgromadzenia Zakonne w kwocie 1 874 650 zł, w tym:

· Dom Małych Dzieci w Częstochowie przy ul. Św. Kazimierza 1 – 1 648 818 zł,

· placówka wychowawcza „Nasz Dom” w Częstochowie przy ul. Wręczyckiej 56 – 225 832 zł.

Dla Caritas Archidiecezji Częstochowskiej realizującego zadanie zlecone, polegające na udzielaniu schronienia wraz z posiłkiem mężczyznom, kobietom i rodzinom przekazano środki finansowe w wysokości 758 000 zł, w tym na:

· prowadzenie Schroniska i Noclegowni dla Bezdomnych Mężczyzn w Częstochowie, ul. Krakowska 80/15 – 461 000 zł,

· udzielanie schronienia wraz z posiłkiem mężczyznom w Przytulisku, ul. Krakowska 80/2 – 80 000 zł,

· udzielanie schronienia wraz z posiłkiem rodzinom tego pozbawionym w Przytulisku, ul. Krakowska 80/2 – 21 000 zł,

· udzielanie schronienia wraz z posiłkiem kobietom i kobietom z dziećmi w Przytulisku „Oaza”, ul. Staszica 5 – 146 000 zł,

· udzielanie schronienia wraz z posiłkiem kobietom tego pozbawionym w Noclegowni, ul. Staszica 5 – 20 000 zł,

· prowadzenie ogrzewalni dla bezdomnych przy ul. Krakowskiej 80/15 – 30 000 zł.

Ponadto wspierano działania Caritas Archidiecezji Częstochowskiej zmierzające do rozpoczęcia działalności Domu Miłosierdzia przy ul. Rapackiego 2, który służy pomocą wszystkim potrzebującym, a w szczególności osobom z problem alkoholowym, dzieciom, młodzieży oraz ludziom samotnym w podeszłym wieku.

Zorganizowano spotkania z przedstawicielami parafii i organizacji pozarządowych, prowadzących świetlice i ogniska wychowawcze, podczas których przedstawiono zasady sporządzania sprawozdań  z realizacji zadań zleconych, składania ofert w ramach otwartych konkursów ogłoszonych przez Prezydenta Miasta Częstochowy oraz zasady dokonywania wpisów placówek opiekuńczo-wychowawczych do rejestru Wojewody Śląskiego.

Z okazji Dnia Edukacji Narodowej - święta pedagogów, wychowawców i wszystkich osób pracujących z dziećmi i młodzieżą, zorganizowano spotkanie z kierownikami placówek opiekuńczo-wychowawczych.

II. DZIAŁANIA PODEJMOWANE W CELU POZYSKANIA ŚRODKÓW ZEWNĘTRZNYCH

W ramach „Programu wyrównywania różnic między regionami” pozyskano dofinansowanie w łącznej kwocie 280 413,77 zł, z przeznaczeniem na:

· zakup samochodu do przewozu niepełnosprawnych mieszkańców Zakładu Opiekuńczo-Leczniczego Zgromadzenia Sióstr NSM „Honoratek” w Częstochowie, ul. Ogrodowa 35 w wysokości 67 764 zł,

· zakup samochodu do przewozu niepełnosprawnych podopiecznych Specjalnego Ośrodka Wychowawczego Zgromadzenia Sióstr św. Józefa w Częstochowie, ul. Kubiny 10/12 w wysokości 79 992 zł,

· zakup samochodu przystosowanego do przewozu niepełnosprawnych mieszkańców Domu Pomocy Społecznej w Częstochowie, ul. Kontkiewicza 2 w wysokości 75 000 zł,

· likwidację barier architektonicznych „przebudowa i dostosowanie sanitariatów dla potrzeb osób niepełnosprawnych” w Zespole Szkół nr 1 z Oddziałami Integracyjnymi w Częstochowie, ul. Kukuczki 30 w wysokości 33 808,56 zł,

· likwidację barier architektonicznych „wykonanie pochylni oraz przystosowanie pomieszczeń higieniczno-sanitarnych dla potrzeb osób niepełnosprawnych” w Szkole Podstawowej z Oddziałami Integracyjnymi nr 53 w Częstochowie, ul. Orkana 95/109 w wysokości 23 849,21 zł.

Na realizację programu z zakresu „Opieki nad dzieckiem i rodziną” pozyskano środki finansowe z Ministerstwa Pracy i Polityki Społecznej w kwocie 10 000 zł. Środki te zostały wykorzystane na utworzenie mieszkania chronionego dla pełnoletnich wychowanków opuszczających placówki opiekuńczo-wychowawcze i rodziny zastępcze.

Z rezerwy celowej budżetu państwa pozyskano środki na realizację programów korekcyjno-edukacyjnych dla osób stosujących przemoc w rodzinie w kwocie 35 000 zł.

Pozyskano środki rezerwy celowej budżetu państwa na dofinansowanie zadań w zakresie osiągnięcia standardów w placówkach opiekuńczo-wychowawczych i domach pomocy społecznej, tj. dla:

· Domu Małych Dzieci przy ul. Św. Kazimierza 1 – 38 100 zł,

· Domu Pomocy Społecznej przy ul. Św. Jadwigi 84/86 – 23 500 zł,

· Domu Pomocy Społecznej przy ul. Wesołej 14 – 150 000 zł,

· Domu Pomocy Społecznej przy ul. Wieluńskiej 1 – 120 000 zł.

We współpracy z MOPS sporządzono dokumentację do:

· konkursu Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych na najlepszy program jednostki samorządu terytorialnego szczebla gminy i powiatu na rzecz środowiska osób niepełnosprawnych „Równe szanse, równy dostęp” pt. „Galeria twórczości osób niepełnosprawnych”,

· wniosku konkursowego Ministerstwa Pracy i Polityki Społecznej pt. „Prace społecznie użyteczne – dobra praktyka samorządu gminy Miasto Częstochowa”

· oferty na realizację zadania pt. „Organizacja i funkcjonowanie sieci oparcia społecznego dla osób z zaburzeniami psychicznymi w ramach programu „Metamorfoza” – w Częstochowie ul. Focha 71a.

Miejski Program Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych dla Miasta Częstochowy oraz Program Przeciwdziałania Narkomanii i Profilaktyki HIV/AIDS w mieście Częstochowa na rok 2006.

W ramach realizacji zadania polegającego na zwiększaniu dostępności pomocy terapeutycznej i rehabilitacyjnej dla osób uzależnionych od alkoholu dofinansowano zadania Ośrodka Pomocy Osobom z Problemami Alkoholowymi w Częstochowie, głównie Centrum Edukacyjno-Interwencyjnego w wysokości 950 979,29 zł, co stanowi 99,3% planu finansowego. 

Dofinansowano zadania medyczno-terapeutyczne realizowane przez placówki prowadzące leczenie osób uzależnionych i ich rodzin:

· Ośrodek Terapii Uzależnień od Alkoholu, ul. Ogrodowa 66 w kwocie 69 480 zł,
· Ośrodek obok podstawowego programu terapii prowadził pogłębiony program terapii, który obejmował 15 grup terapeutycznych dla 903 osób,

· NZOZ - Ośrodek Terapii Uzależnień i Współuzależnień w Częstochowie przy ul. Barlickiego 2 w wysokości 42 400 zł, Ośrodek prowadził 7 grup terapeutycznych dla 176 osób.

Wsparcie finansowe uzyskały również stowarzyszenia udzielające pomocy osobom uzależnionym i ich rodzinom:

· Polskie Stowarzyszenie Psychologów i Pedagogów „Macierz”, prowadzące działalność specjalistycznej poradni rodzinnej, w wysokości 20 000 zł,

· Stowarzyszenie Pomocy Osobom Uzależnionym i ich Rodzinom „Jest Nadzieja”, które prowadziło własny Punkt Konsultacyjno-Informacyjny, niosący pomoc osobom uzależnionym i współuzależnionym w wysokości 13 300 zł.

Dofinansowano kluby wzajemnej pomocy dla osób z problemem alkoholowym:

· Klub Wzajemnej Pomocy „Północ” – 22 300 zł, 

· Stowarzyszenie Wzajemnej Pomocy „Rozsądek” – 32 947 zł,

· Klub Abstynenta „Wytrwałość” – 24 100 zł,

· Stowarzyszenie Klub Abstynenta „Ostoja” – 9 800 zł,

· Chrześcijańskie Stowarzyszenie Dobroczynne „Jozue” – 4 300 zł,

· Caritas Archidiecezji Częstochowskiej „Klub Abstynenta – Krokus” – 11 320 zł,

· Caritas Archidiecezji Częstochowskiej „Klub Abstynencki” – 3 800 zł,

· Caritas – Klub Abstynenta – 5 700 zł,

· Klub Abstynencji przy Parafii NMP Częstochowskiej – 3 600 zł,

· Chrześcijańskie Stowarzyszenie Dobroczynne – 22 000 zł.

W ramach realizacji zadania polegającego na udzielaniu rodzinom, w których występują problemy alkoholowe, pomocy psychologicznej i prawnej, a w szczególności ochrony przed przemocą w rodzinie - podejmowano czynności związane z przyjmowaniem i realizacją wniosków o zastosowanie leczenia odwykowego względem osób z problemem alkoholowym.

Odbyły się 53 posiedzenia zespołu ds. lecznictwa (zespół roboczy), na których rozpatrzono 463 wnioski o zastosowanie leczenia odwykowego względem 88 kobiet i 375 mężczyzn.

Wnioski 435 osób zostały skierowane do lekarzy biegłych (psychiatry i psychologa), a akta 436 osób przekazane do Sądu Rejonowego w Częstochowie, celem wszczęcia postępowania w sprawie zobowiązania do poddania się leczeniu odwykowemu. Przeprowadzono również 427 wywiadów środowiskowych. Koszt realizacji powyższych zadań wyniósł 156 652,51 zł.

Ponadto dofinansowano działalność:

· Ośrodka Interwencji Kryzysowej w wysokości 280 324,24 zł,

· Schroniska dla Bezdomnych Mężczyzn - 7 391 zł.

W ramach realizacji zadania pn.: „Zapewnienie pomocy psychologicznej, socjoterapeutycznej i rzeczowej dla dzieci i młodzieży z rodzin z problemem alkoholowym” dofinansowanie w łącznej kwocie 99 010 zł uzyskało osiem stowarzyszeń zajmujących się niesieniem ww. pomocy. 

W ramach zadania pn.: „Prowadzenie profilaktycznej działalności informacyjnej i edukacyjnej, w szczególności dla dzieci i młodzieży”:

·  zaprezentowano dwa spektakle profilaktyczne o nazwie „Kochanie wieku tego ...” oraz „Proszę o minutę ciszy ...” zorganizowane przez Agencję Impresyjną „KIM”. Programy te skierowane były dla uczniów szkół gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych. Koszt dofinansowania wyniósł 7 648 zł,

· dofinansowano placówki opiekuńczo-wychowawcze wsparcia dziennego w wysokości 520 000 zł,

· propagowano i dofinansowano konkursy, imprezy dla dzieci, młodzieży i dorosłych, festiwale, spektakle teatralne o tematyce wspierającej wychowanie w trzeźwości, turnieje sportowe. Na ten cel przeznaczono kwotę 11 700 zł,

· zorganizowano letni wypoczynek z programem profilaktycznym dla dzieci i młodzieży z rodzin z problemem alkoholowym. Z koloni w Lidzbarku Welskim skorzystało 200 dzieci. Koszt koloni wyniósł 129 350 zł,

· dofinansowano kolonie letnie dla dzieci i młodzieży z rodzin ubogich oraz dotkniętych patologiami społecznymi, organizowane przez Związek Harcerstwa Polskiego w wysokości – 15 000 zł; Caritas Archidiecezji Częstochowskiej w wysokości – 12 200 zł; Polski Czerwony Krzyż w wysokości – 6 800 zł.
· dofinansowano publikacje promujące trzeźwość: Częstochowskie Stowarzyszenie „Region”- „Puls Regionu” w kwocie 9 000 zł; Stowarzyszenie „Communio in Christo”- biuletyn „QVO VADIS POLONIA” w kwocie 24 000 zł; Regionalne Stowarzyszenie Społeczno-Kulturalne „Czenstochovia” – 15 000 zł.

· wspierano merytorycznie działalność Młodzieżowych Akademii Życia w gimnazjach i szkołach ponadgimnazjalnych,
W ramach kolejnej edycji ogólnopolskiej kampanii „Zachowaj Trzeźwy Umysł” przeprowadzono dwa konkursy indywidualne: „Więcej wiem. Dobrze wybieram”, „Słucham Mistrzów. Dobrze wybieram”, oraz konkurs zespołowy „Zawsze masz wybór, czyli 7 naprawdę dobrych pomysłów”. Wśród laureatów znaleźli się przedstawiciele naszej gminy.

W ramach zadania „Wspomaganie działalności instytucji, stowarzyszeń i osób fizycznych, służącej rozwiązywaniu problemów alkoholowych”:

· dofinansowano imprezy o charakterze rozrywkowym, sportowym i kulturalnym, zawierające elementy profilaktyki alkoholowej, których realizatorem były organizacje pozarządowe, fundacje, stowarzyszenia, instytucje i parafie oraz Centrum Wolontariatu prowadzone przez Stowarzyszenie Wzajemnej Pomocy „Agape”; na realizację powyższych działań przeznaczono kwotę 179 500 zł,

· dofinansowano remonty placówek realizujących zadania z zakresu pomocy osobom z problemami alkoholowymi oraz dzieciom i młodzieży z rodzin patologicznych, tj. Domu Miłosierdzia w Częstochowie przy ul. Rapackiego 2 i magazynów Częstochowskiego Banku Żywności przy ul. Bialskiej 20; ogółem na ten cel wydatkowano kwotę 112 427,07 zł.

W ramach realizacji zadania „Działalność profilaktyczna w zakresie rozwiązywania problemów alkoholowych i przeciwdziałania narkomanii” dofinansowano imprezy sportowo-rekreacyjne, skorzystały m.in.: kluby sportowe „Ajaks”, „Jedynka”, „Polonia”, „Częstochówka-Parkitka”, Szkolny Związek Sportowy oraz Związek Harcerstwa Polskiego, Stowarzyszenie Rodzin Katolickich Archidiecezji Częstochowskiej, Akcja Katolicka Archidiecezji Częstochowskiej, Unia Laikatu Katolickiego. Ogółem na ten cel wydatkowano kwotę 83 013 zł.

Dofinansowano zadania z zakresu bezdomności, prowadzone przez Caritas Archidiecezji Częstochowskiej w wysokości 625 500 zł.

Dofinansowano działalność Poradni Ulicznej, Poradni Rodzinnej i Poradni Środowiskowej. Zadania realizowane były przez Częstochowskie Towarzystwo Rodzin i Przyjaciół Dzieci Uzależnionych „Powrót z U”. Prowadzone były akcje wymiany igieł i strzykawek oraz wykonywane testy na zawartość narkotyków w organizmie.

W ramach Poradni Rodzinnej oraz Częstochowskiego Telefonu Zaufania udzielano pomocy psychologicznej i psychiatrycznej. Organizacje pozarządowe realizujące Program organizowały spotkania, warsztaty socjoterapeutyczne oraz prowadziły grupy wsparcia dla osób uzależnionych, zagrożonych uzależnieniem i ich rodzin oraz prowadziły dystrybucję materiałów informacyjno-edukacyjnych na temat narkomanii: ulotki, plakaty, foldery oraz pisma dla młodzieży.

III. OŚRODEK POMOCY OSOBOM Z PROBLEMAMI ALKOHOLOWYMI W CZĘSTOCHOWIE (OPOPA)

Podstawowym zadaniem Ośrodka było zapewnienie całodobowej opieki nad osobami w stanie nietrzeźwości przebywającymi w Ośrodku, jak również podejmowanie działań profilaktycznych w stosunku do tych osób oraz prowadzenie działalności profilaktyczno-wychowawczej na terenie miasta Częstochowy. Od maja 2006 r. rozpoczęto cykl rozmów profilaktyczno–wychowawczych z nieletnimi; wezwano na rozmowy 88 osób.
W roku 2006 do Ośrodka Pomocy Osobom z Problemami Alkoholowymi w Częstochowie przyjęto 5 443 pacjentów, tj. o 807 więcej niż w 2005 r. W 2006 roku ściągalność za pobyt wyniosła średnio 24,2%.

Liczba pacjentów w latach 2005/06

	Pacjenci
	2005
	2006

	ogółem, w tym
	4636
	5443

	kobiety
	283
	345

	niepełnoletni
	32
	39

	bezrobotni
	4 312
	5 080


Zestawienie dot. osób przebywających w OPOPA w 2006 r.

	Lp.
	Wyszczególnienie
	Roczna liczba

	
	ogółem, w tym:
	5 443

	1.
	Mężczyźni
	5 059

	2.
	Kobiety
	345

	3.
	Nieletni, w tym:

· chłopcy do lat 18

· dziewczęta do lat 18
	39

34

5


*Z ogólnej liczby 5 443 pacjentów OPOPA, 890 osób 

dowieziono spoza Częstochowy.

Zestawienie dot. osób przebywających w OPOPA w 2006 r.

	Wg wieku:
	Liczba pacjentów

	1.
	do lat 18
	39

	2.
	18 - 24
	402

	3.
	25 – 29
	354

	4.
	30 - 49
	2 941

	5.
	50 lat i więcej
	1 707

	wg liczby pobytów:

	1.
	przebywał raz
	2 799

	2.
	przebywał dwa razy
	601

	3.


	przebywał więcej niż dwa razy
	2 043

	wg zatrudnienia:

	1.
	pracujący
	190

	2.
	studenci i uczniowie
	41

	3.
	emeryci i renciści
	132

	4.
	bezrobotni
	5 080


CENTRUM EDUKACYJNO-INTERWENCYJNE

Centrum Edukacyjno–Interwencyjne, działające w ramach OPOPA, prowadziło zajęcia edukacyjne w szkołach, gdzie w zajęciach uczestniczyło 2 106 uczniów. Prowadzono również zajęcia edukacyjne dla grupy 158 nauczycieli. W ramach zajęć organizowano także spotkania z funkcjonariuszami Policji w Komendzie Miejskiej Policji (Komisariat I, ul. Popiełuszki 5, Komisariat II, ul. Bór 14 i Komisariat V, ul. Czecha 15). 

Ponadto zorganizowano warsztaty cz. 1 nt. przeciwdziałania przemocy domowej (9 warsztatów dla 113 uczestników); warsztaty cz. 2 nt. ofiar przemocy w rodzinie (9 warsztatów dla 110 osób). 

Odbyło się także spotkanie drużynowych i liderów środowisk harcerskich nt.: „Alkoholizm wśród dzieci i młodzieży” (64 osoby);

Informacja o zajęciach edukacyjnych 

	Uczestnicy szkolenia
	Liczba instytucji
	Liczba osób

	uczniowie szkół podstawowych
	1
	62

	uczniowie gimnazjów 
	11
	1151

	uczniowie szkół ponad gimnazjalnych 
	3
	876

	uczniowie Szkół Zawodowych Specjalnych
	1
	17

	Pedagodzy
	13
	158

	pracownicy MOPS
	1
	113

	harcerze 
	1
	64

	policjanci
	3
	33

	Ogółem :
	2 474


IV. ZADANIA Z ZAKRESU POMOCY SPOŁECZNEJ REALIZOWANE PRZEZ MIEJSKI OŚRODEK POMOCY SPOŁECZNEJ W CZĘSTOCHOWIE

Do zadań priorytetowych MOPS w 2006 r. należały działania mające na celu:

· realizację zadań z zakresu pomocy stałej i doraźnej,

· opiekę nad dzieckiem i rodziną oraz osobami pozbawionymi pomocy,

· świadczenie usług opiekuńczych,

· pomoc osobom bezdomnym,

· pomoc rodzinie w kryzysie,

· pomoc osobom niepełnosprawnym,

· realizację świadczeń rodzinnych, opiekuńczych i zaliczki alimentacyjnej,

· poprawę warunków lokalowych w placówkach pomocy społecznej, poprzez realizację zadań inwestycyjnych.
W celu usprawnienia pracy MOPS, poprzez skrócenie czasu wydawania decyzji administracyjnych oraz podniesienia jakości obsługi klientów, podjęto następujące działania:

· utworzono dodatkową kasę do wypłat świadczeń z pomocy społecznej,

· zmodernizowano sieć komputerową w celu zapewnienia łączności pomiędzy jednostkami MOPS na terenie Częstochowy,

· uruchomiono system: SEPI, broker e-usługi i system Terregov, dzięki czemu skrócono czas wydawania decyzji administracyjnych i uzyskano poprawę jakości obsługi klienta;

· zbudowano witrynę www.mops.czestochowa.um.gov.pl , umożliwiając szybki i łatwy dostęp do informacji nt. funkcjonowania i struktury MOPS, danych kontaktowych, rodzajów udzielanej pomocy, ogłoszeń oraz plików dokumentów do pobrania i samodzielnego wypełnienia,

· osobom korzystającym z świadczeń rodzinnych, a nieposiadającym własnego rachunku bankowego wydano bezpłatną kartę przedpłaconą.
Realizacja zadań z zakresu pomocy stałej i doraźnej

(świadczenia wypłacane jako rządowe zadania zlecone)

	Rodzaj świadczenia
	Liczba rodzin
	Koszt w zł

	zasiłek stały 
	1141
	3 460 412 

	specjalistyczne usługi opiekuńcze
	69
	504 457

	pomoc dla gospodarstw rolnych w celu złagodzenia skutków suszy w 2006 r.
	65
	51 596


Świadczenia wypłacane jako zadanie własne gminy 

(forma zasiłku celowego i pomocy rzeczowej)

	Rodzaj świadczenia
	Liczba rodzin
	Koszt w zł

	zasiłek celowy (bez względu na formę udzielonej pomocy)
	6 508
	5 415 703

	zasiłek okresowy
	4 195
	3 025 035

	zasiłek celowy na pokrycie kosztów pogrzebu
	46
	112 019

	zasiłek celowy na pokrycie wydatków powstałych w wyniku zdarzenia losowego
	21


	17 440

	usługi opiekuńcze
	531
	2 401 266

	pomoc państwa w zakresie dożywiania (posiłek, świadczenie rzeczowe, zasiłek celowy na zakup posiłku)
	7 495
	2 809 848

(w tym 1 047 453 dotacji z budżetu państwa) 

	Schronienie
	338
	730 829


Praca socjalna

W 2006 z pracy socjalnej skorzystało 10 855 podopiecznych MOPS. Wyłącznie z tej formy pomocy 2 341 osób. Praca socjalna świadczona jest na rzecz poprawy funkcjonowania osób i rodzin w ich środowisku społecznym. Świadczona jest bez względu na posiadany dochód.

Poradnictwo specjalistyczne

Poradnictwo specjalistyczne, w szczególności prawne, psychologiczne i rodzinne, jest świadczone osobom i rodzinom, które mają trudności lub wykazują potrzebę wsparcia w rozwiązywaniu swoich problemów życiowych, bez względu na posiadany dochód:

· liczba porad prawnych-567,

· liczba porad rodzinnych-82,

· liczba porad psychologicznych-101.
Opieka nad dzieckiem i rodziną oraz inne formy pomocy

Przeprowadzono III edycję akcji propagującej rodzicielstwo zastępcze, w wyniku której do Sekcji Opieki nad Dzieckiem i Rodziną MOPS gotowość pełnienia funkcji rodziny zastępczej zgłosiło 10 osób. Udzielono 62 osobom informacji o zasadach funkcjonowania rodzin zastępczych. Ośrodki Adopcyjne przeprowadziły 56 adopcji dzieci, w 14 rodzinach zastępczych umieszczono 14 dzieci.

Zorganizowano I Konferencję Rodzicielstwa Zastępczego pod hasłem „Moje Serce Dało Ci Dom”. Celem konferencji była: edukacja społeczeństwa lokalnego w zakresie rodzinnych form opieki; podniesienie wrażliwości społeczeństwa na problem sieroctwa społecznego; podsumowanie okresu reformowania systemu pomocy dziecku i rodzinie na terenie Częstochowy. Rodziny zastępcze, które najdłużej funkcjonują na terenie Częstochowy, otrzymały wyróżnienia i dyplomy.

Kontynuowano Program „Starszy Brat/Starsza Siostra”, skierowany do dzieci z rodzin zastępczych. Główną ideą Programu jest łączenie w pary wolontariusza z dzieckiem z rodziny zastępczej (starszy brat, starsza siostra). W ramach Programu działa 10 takich par.

Dane dotyczące rodzin zastępczych w 2006 r.
	Rodziny zastępcze w roku 2006
	Liczba 

	ogólna liczba rodzin zastępczych
	364

	liczba rodzin korzystających z pomocy pieniężnej
	364

	ogólna liczba dzieci przyjętych do rodziny zastępczej
	475

	liczba osób, którym przyznano decyzją świadczenie
	477

	liczba rodzin spokrewnionych z dzieckiem
	309

	liczba rodzin niespokrewnionych z dzieckiem
	53

	pogotowie rodzinne
	2

	liczba zawartych porozumień z innymi powiatami z tytułu ponoszenia kosztów za pobyt dzieci w rodzinach zastępczych
	7



	środki finansowe przeznaczone na rodziny zastępcze
	3 530 237 zł


Dla 84 pełnoletnich wychowanków placówek opiekuńczo-wychowawczych, zakładów poprawczych, młodzieżowych ośrodków wychowawczych, specjalnych ośrodków wychowawczych wypłacono pomoc na kontynuowanie nauki na łączną kwotę 359 743,90 zł. Dla 1 wychowanka placówki opiekuńczo-wychowawczej wypłacono pomoc pieniężną na usamodzielnienie w kwotcie 4 863,00 zł. Wychowankom placówek opiekuńczo-wychowawczych udzielono pomocy na zagospodarowanie w formie rzeczowej na łączną kwotę 9 958,98 zł. 

Dla 156 pełnoletnich wychowanków rodzin zastępczych wypłacono pomoc pieniężną na kontynuowanie nauki w łącznej kwocie 702 014,55 zł. Jeden wychowanek z rodziny zastępczej otrzymał pomoc pieniężną na usamodzielnienie w wysokości 1 647,00 zł.

Wydano ogółem 125 skierowań dla dzieci częściowo lub całkowicie pozbawionych opieki rodzicielskiej i umieszczono je w placówkach opiekuńczo-wychowawczych położonych na terenie Częstochowy, zgodnie z postanowieniem sądu lub na prośbę rodziców.

	Nazwa instytucji
	Liczba skierowanych

	Dom Małych Dzieci
	49

	Katolicka Placówka Wychowawcza „Nasz Dom”
	3

	Rodzinny Dom Dziecka Nr 1
	0

	Rodzinny Dom Dziecka Nr 2
	2

	Rodzinny Dom Dziecka Nr 3
	4

	Pogotowie Opiekuńcze
	67


Sądy wydały 63 postanowienia o umieszczeniu w placówkach opiekuńczo-wychowawczych socjalizacyjnych dzieci w wieku 7-18 lat, z których zrealizowano 9, kierując dzieci do placówek na terenie całego kraju.

W 2006 r gmina Częstochowa przekazała kwotę 1 882 419,29 zł na współfinansowanie pobytu osób pochodzących z terenu Częstochowy i umieszczonych w domach pomocy społecznej od dnia 1 stycznia 2004 r.

Przyznano pomoc dla 302 osób w postaci pobytu i usług świadczonych przez dzienne placówki pomocy społecznej, w tym:

· Centrum Pomocy Dziecku Niepełnosprawnemu i Jego Rodzinie, w Częstochowie, ul. Jasnogórska 36 - 150 dzieci;

· Dom Dziennego Pobytu dla Dzieci i Młodzieży z Upośledzeniem Umysłowym w Częstochowie, ul. Focha 71a - 40 osób;

· Dzienny Dom Pomocy Społecznej w Częstochowie, Aleja Wolności 20 - 69 osób;

· Środowiskowy Dom Samopomocy w Częstochowie, ul. Lakowa 101 - 37 osób;

· Hostel funkcjonujący przy Domu Dziennego Pobytu dla Dzieci i Młodzieży z Upośledzeniem Umysłowym, ul. Focha 71a - 5 osób.

	Osoby z terenu Częstochowy skierowane do różnych DPS

	Nazwa domu pomocy społecznej
	Liczba

umieszczonych
	Liczba miejsc

	Dom Pomocy Społecznej dla osób somatycznie chorych, ul. Wieluńska 1
	15
	135

	Dom Pomocy Społecznej dla Niepełnosprawnych Intelektualnie Kobiet, ul. Wesoła 14
	5
	80

	Dom Pomocy Społecznej dla Niepełnosprawnych Intelektualnie Mężczyzn, ul. Św. Jadwigi 84/86
	2
	79

	Dom Pomocy Społecznej dla Osób Przewlekle Psychicznie Chorych, ul. Kontkiewicza 2
	2
	180

	Domy Pomocy Społecznej poza terenem Częstochowy
	42
	-


W drugiej połowie 2006 r. na terenie Miasta Częstochowy otwarte zostało Centrum Rehabilitacji dla Osób z Zaburzeniami Psychicznymi, ul. Focha 71a. Ośrodek świadczy między innymi usługi rehabilitacyjne dla podopiecznych Środowiskowego Domu Samopomocy, ul. Lakowa 101, Domu Dziennego Pobytu dla Osób z Upośledzeniem Umysłowym, ul. Focha 71a oraz Dziennego Domu Pomocy Społecznej, Aleja Wolności 20. W ramach Centrum działa także mieszkanie chronione, z którego korzystała jedna osoba.

W październiku 2006 r. MOPS otrzymał z zasobów mieszkaniowych Miasta Częstochowy lokal przy ul. Leśmiana 2 m. 23 z przeznaczeniem na utworzenie mieszkania chronionego dla pełnoletnich wychowanków opuszczających placówki opiekuńczo-wychowawcze i rodziny zastępcze. Uruchomienie i zasiedlenie mieszkania chronionego planowane jest na luty 2007 r. Przeznaczone ono będzie dla 2 osób, które będą partycypowały w kosztach jego utrzymania.

Miejski Ośrodek Adopcyjno-Opiekuńczy

W roku sprawozdawczym ośrodek poszerzył swoją działalność o zadania zlecane na bieżąco przez organy nadrzędne. Przejęto pełną obsługę finansowo-merytoryczną nowo utworzonego Rodzinnego Domu Dziecka Nr 3 w Częstochowie przy ul. Połanieckiej 175, a także kontynuowano współpracę z Rodzinnym Domem Dziecka Nr 2 przy ul. Kolorowej 82 i Rodzinnym Domem Dziecka Nr 1 przy ul. Gajcego 6/2.

W minionym roku gotowość do pełnienia funkcji rodziny adopcyjnej wykazało w Ośrodku 29 rodzin. Wydano 42 zaświadczenia kwalifikacyjne. Przeprowadzono 12 adopcji.

Ośrodek przygotowywał również kandydatów do pełnienia funkcji rodziny zastępczej niespokrewnionej z dzieckiem. Tego rodzaju gotowość w 2006 r. wykazało 10 rodzin. Przeszkolono, odpowiednio przygotowując do pełnienia tej funkcji 8 osób, którym wydano stosowne zaświadczenia. W nowych rodzinach zastępczych umieszczono 7 dzieci. Ośrodek przygotował również kandydatów do prowadzenia Rodzinnego Domu Dziecka nr 3, który został uruchomiony i w pełni funkcjonuje od września 2006 r. 

W roku sprawozdawczym Miejski Ośrodek Adopcyjno-Opiekuńczy przeprowadził szkolenia przygotowujące do pełnienia funkcji środowiska zastępczego dla dziecka w trzech grupach, w których uczestniczyli zarówno kandydaci na rodziny adopcyjne, zastępcze jak i do prowadzenia rodzinnego domu dziecka.

W ramach gromadzenia informacji o dzieciach oczekujących na objęcie zastępczymi formami wychowania rodzinnego pozyskano 35 zgłoszeń małoletnich z placówek opiekuńczo-wychowawczych. Współpracowano również z Wojewódzkim i Centralnym Bankiem Danych o Dzieciach.

Dzienny Dom Pomocy Społecznej, Aleja Wolności 20

Dzienny Dom Pomocy Społecznej w 2006 r. świadczył pomoc dla 69 osób w wieku emerytalnym, jak również dla osób niepełnosprawnych w wieku przedemerytalnym.
Środowiskowy Dom Samopomocy dla Osób z Zaburzeniami Psychicznymi, ul. Lakowa 101

W ciągu roku sprawozdawczego podopieczni domu korzystali z terapii psychologicznej, zajęć ekukacyjno-terapeutycznych, ćwiczeń usprawniających ruchowo, porad lekarskich, zabiegów pielęgniarskich, zabiegów z wykorzystaniem sprzętu rehabilitacyjnego. Placówka otrzymała dotację Wojewody Śląskiego w wysokości 460 407 zł.
Dom Dziennego Pobytu dla Osób z Upośledzeniem Umysłowym, ul. Focha 71a

Zapewniał fachową opiekę terapeutyczną, rehabilitacyjną i medyczną, prowadzi warsztaty terapii zajęciowej, pomaga w zaspokajaniu podstawowych potrzeb życiowych, organizuje turnusy rehabilitacyjne i małe formy wypoczynku (wycieczki, spotkania weekendowe).

Centrum Rehabilitacji Osób z Zaburzeniami Psychicznymi, ul. Focha 71a

Centrum Rehabilitacji Osób z Zaburzeniami Psychicznymi działa od kwietnia 2006 r. Ukończono pierwszy etap remontu budynku po dawnym żłobku miejskim. W jego wyniku uruchomiono:

· jedno mieszkanie chronione,

· gabinety rehabilitacji usprawniającej.

Centrum Pomocy Dziecku Niepełnosprawnemu i Jego Rodzinie, ul. Jasnogórska 36

W 2006 r. z rehabilitacji popołudniowej skorzystało 120 dzieci, a z Domu Dziennego Pobytu 30. Za usługi rehabilitacyjne z odpłatności zwolniono 31 osób, a 9 z odpłatności za pobyt w Domu Dziennego Pobytu.
W Ośrodku Poradnictwa i Konsultacji udzielono 207 konsultacji logopedycznych, 285 psychologicznych, 192 pedagogicznych, 380 medycznych. Wykonano 9 219 godzin usług rehabilitacyjnych (5 980 w ramach Ośrodka Rehabilitacji Usprawniającej, 3 239 w ramach Domu Dziennego Pobytu). 12 dzieci z rodzin znajdujących się w trudnej sytuacji materialnej i ze wskazaniami medycznymi przez cały rok nieodpłatnie korzystało z hipoterapii w Ognisku TKKF „Pegaz”.

Świadczenie usług opiekuńczych

W ramach realizacji usług opiekuńczych, świadczonych osobom starszym, niepełnosprawnym i obłożnie chorym zatrudniano 114 opiekunek. Tą formą pomocy objęto 531 osób, wydatkując 2 401 266 zł. Pomoc usługowa realizowana w ramach zadań zleconych obejmowała specjalistyczne usługi opiekuńcze świadczone dla osób z zaburzeniami psychicznymi. Dzięki zatrudnieniu 21 opiekunek tą formą pomocy objęto 69 osób, wydatkując 504 457 zł.

Udzielanie pomocy osobom bezdomnym

Wypłacono zasiłki celowe 142 osobom na łączną kwotę 20 481,73 zł. Udzielono pomocy w postaci zasiłków stałych 68 osobom bezdomnym na łączną kwotę 246 615,59 zł.

Ze schronienia i usług skorzystało 338 osób, w tym:

	Nazwa schroniska
	Liczba osób

	Schronisko dla Bezdomnych Mężczyzn,

ul. Krakowska 80/15

noclegownia
	155

129

	Przytulisko dla Kobiet „Oaza”, ul. Staszica 5

noclegownia
	41

30

	Przytulisko dla Bezdomnych Rodzin,

Ul. Krakowska 80/2
	18

	Przytulisko dla Bezdomnych Mężczyzn,

Ul. Krakowska 80/2 
	46

	ogrzewalnia

ul. Krakowska 80/15
	50 miejsc


Pomoc rodzinie w kryzysie

Z pomocy Ośrodka Interwencji Kryzysowej w Częstochowie skorzystało 808 osób, w tym 566 kobiet, 143 mężczyzn i 99 dzieci. Ze schronienia w hostelu OIK skorzystało 115 osób, tj. 66 kobiet i 49 dzieci. Dyżurujący całodobowo pracownicy Ośrodka udzielili 458 porad telefonicznych (w tym 194 porad w Poradni Rodzinnej).

Wszystkim 808 osobom udzielono doraźnej pomocy psychologicznej, tj. wsparcia psychicznego i zapewnienia poczucia bezpieczeństwa.

OIK prowadzi działalność psychoedukacyjną i profilaktyczną poprzez:

· zajęcia edukacyjne dotyczące problematyki choroby alkoholowej pn. „Pułapka współuzależnienia” - 36 osób,

· zajęcia edukacyjne dotyczące zjawiska przemocy domowej pn. „Przemoc, uraz psychiczny i powrót do równowagi” - 37 osób,

· zajęcia psychoedukacyjne dotyczące wzmacniania poczucia własnej wartości - 26 osób,

· prowadzenie grupy wsparcia - 11 kobiet,

· warsztat psychologiczny pn.: „Jestem kobietą, zatem moja siła tkwi w kobiecości”, którego celem było poznanie własnych zasobów, budowanie pozytywnego obrazu siebie, zwiększenie poczucia własnej wartości, rozpoznawanie obszarów najbliższego rozwoju - 10 kobiet.

Ofertę pomocy z zakresu profilaktyki i edukacji skierowała do klientów również Poradnia Rodzinna działająca w strukturach OIK. W jej ramach realizowano:

· zajęcia psychoedukacyjne z zakresu planowania rodziny „Miłość małżeńska, a odpowiedzialne rodzicielstwo”,

· trening umiejętności wychowawczych „Jak mówić żeby dzieci nas słuchały, jak słuchać żeby dzieci do nas mówiły”,

· warsztaty rozwijające umiejętności funkcjonowania w małżeństwie i w rodzinie „Jak doskonalić i pogłębić więź w małżeństwie i w rodzinie”,

· zajęcia psychoedukacyjne „Życie i Miłość”.

Szeroko zakrojoną działalność profilaktyczną dla dzieci realizowała świetlica środowiskowa OIK. W 2006 r. świetlica objęła pomocą grupę 30 dzieci. W świetlicy środowiskowej prowadzone były 2 programy: profilaktyczno–edukacyjny „Planeta czerwonych potworów” przeznaczony dla młodszej grupy wychowanków (7-11 lat) oraz profilaktyczno-edukacyjny MAŁOLAT przeznaczony dla starszej grupy wychowanków (12 15 lat).

Pomoc osobom niepełnosprawnym

Dział Pomocy Osobom Niepełnosprawnym MOPS w Częstochowie realizuje zadania z zakresu rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnienia osób niepełnosprawnych.

Realizacja zadań z zakresu rehabilitacji społecznej i zawodowej przedstawia tabela nr 11 na końcu rozdziału.

Realizacja świadczeń rodzinnych, opiekuńczych i zaliczki alimentacyjnej

W 2006 r. sekcja MOPS swoim działaniem objęła 14 460 rodzin, 51 711 osób. Złożono 21 694 wniosków. Wydano 32 470 decyzji administracyjnych oraz postanowień w prowadzonych sprawach.

Na działalność wydano ogółem 37 430 933,22 zł, w tym na wypłatę świadczeń rodzinnych i pielęgnacyjnych 30 848 171,89 zł oraz na zaliczkę alimentacyjną 6 582 761,33 zł.

Wypłacono 222 572 zasiłki rodzinne oraz 73 427 dodatków do zasiłków rodzinnych, w tym:

· 1 151 dodatków do zasiłku rodzinnego z tytułu urodzenia dziecka,

· 10 762 dodatków do zasiłku rodzinnego z tytułu opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego,

· 275 dodatków do zasiłku z tytułu samotnego wychowywania dziecka i utraty prawa do zasiłku dla bezrobotnych na skutek upływu ustawowego okresu,

· 11 857 dodatków do zasiłku rodzinnego z tytułu samotnego wychowywania dziecka,

· 9 815 dodatków do zasiłku rodzinnego z tytułu kształcenia i rehabilitacji dziecka niepełnosprawnego,

· 18 423 dodatków do zasiłku rodzinnego z tytułu rozpoczęcia roku szkolnego,

· 548 dodatków do zasiłku rodzinnego z tytułu podjęcia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania,

· 20 596 dodatków do zasiłku rodzinnego z tytułu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej,

· 34 218 zasiłków pielęgnacyjnych,

· 4 026 świadczeń pielęgnacyjnych,

· 28 771 zaliczek alimentacyjnych,

· 2 088 jednorazowych zapomóg z tytułu urodzenia się dziecka.

Poprawa warunków lokalowych placówek pomocy społecznej poprzez realizację zadań inwestycyjnych

W 2006 r. zostały podjęte następujące inwestycje:

· remont części dachu oraz pomieszczeń w Domu Dziennego Pobytu dla Osób z Upośledzeniem Umysłowym ul. Focha 71a, koszt prac-30 084,04 zł, finansowane ze środków przekazanych MOPS z budżetu miasta,

· remont i wyposażenie pomieszczeń w budynku przy ul. Połanieckiej 175 dla potrzeb Rodzinnego Domu Dziecka Nr 3 w Częstochowie, koszt - 21 805,23 zł,

· remont pomieszczeń (wymiana części okien) w pomieszczeniach OIK Poradnia Rodzinna, ul. Sportowa 34 a, koszt - 14 553 zł,

· rozpoczęcie robót remontowych w mieszkaniu chronionym, ul. Leśmiana 23 dla potrzeb wychowanków opuszczających placówki opiekuńczo-wychowawcze, koszt: środki MOPS – 6 454 zł, dotacja przyznana w ramach konkursu ofert na finansowe wspieranie programów opieki nad dzieckiem i rodziną Ministerstwa Pracy i Polityki Społecznej w Warszawie - 10 000 zł,

· rozpoczęcie prac związanych z adaptacją oranżerii na salę terapii ręki w Centrum Pomocy Dziecku Niepełnosprawnemu i jego Rodzinie, ul. Jasnogórska 36, opracowano dokumentację projektowo-kosztorysową (koszt wykonania dokumentacji wyniósł 7 320 zł), kwota otrzymana od sponsora - 30 000 zł.

Dodatkowe działania MOPS 

W lipcu 2006 na wniosek Prezydenta Miasta Częstochowy zostały zorganizowane prace społecznie użyteczne dla 114 osób, które jednocześnie posiadają status osoby bezrobotnej i korzystają z pomocy MOPS. Prace społecznie użyteczne zakończyły się z dniem 30 listopada 2006 r. 

W ramach prac społecznie użytecznych został zrealizowany projekt socjalny. 3 osoby wykonywały prace remontowo-budowlane. W okresie od maja do grudnia 2006 r. odnowiono 13 mieszkań klientów RZPS nr 1. 

Współpraca z Częstochowskim Bankiem Żywności
W roku sprawozdawczym Bank Żywności w Częstochowie we współpracy z MOPS kontynuował realizację Europejskiego Programu Pomocy Żywnościowej dla Najuboższej Ludności Unii Europejskiej „PEAD 2006”
. Bank Żywności w 2006 r. przekazał na rzecz najuboższych mieszkańców Częstochowy łącznie 530 ton produktów spożywczych o wartości 3,5 mln zł. Żywność trafiła do 30 podmiotów z terenu miasta. Z regularnej pomocy skorzystało ok. 15.000 osób miesięcznie. Pomoc trafiła do osób skrajnie ubogich, dotkniętych i zagrożonych patologiami społecznymi, bezdomni, osoby starsze oraz rodziny wielodzietne. Pomocą objęto także częstochowskie placówki wsparcia dziennego dla dzieci i młodzieży.

Na remont pomieszczeń magazynowych Bank Żywności przeznaczył kwotę 20.000 zł. Pozostałe koszty pokryte ze środków gminy Częstochowa.

Ponadto pracownicy MOPS koordynowali i brali udział w Wielkanocnej Zbiórce Żywności (31 marca 2 kwietnia 2006 r.) oraz w Świątecznej Zbiórce Żywności (1 – 3 grudnia 2006 r.). Ponadto MOPS przekazał potrzebującym 4 000 zaświadczeń wydanych przez Bank Żywności.

Projekty socjalne:

	Rodzaj projektu
	Liczba osób

	kolonie letnie finansowane przez MOPS, organizowane przez organizacje pozarządowe (koszt 60 450 zł)
	162

	kolonie letnie finansowane przez MOPS - organizator wyłoniony w drodze przetargu (koszt 63 500zł)
	100

	kolonie organizowane przez Fundację na Rzecz Zdrowia Dzieci i Młodzieży Regionu Śląsko-Dąbrowskiego im. Grzegorza Kolosy (koszt poniesiony przez MOPS: 76 000 zł; koszt poniesiony przez Fundację: 28 500 zł) 
	190

	kolonie letnie zorganizowane przez Śląskie Kuratorium Oświaty w ramach współpracy jednostek
	25

	„Spotkanie Mikołajkowe” w Klubie Politechnik (paczki żywnościowe zakupione ze środków własnych MOPS, koszt: 12 720 zł)
	400


	Nieodpłatne wydawanie biletów na przejazd środkami komunikacji miejskiej w Częstochowie w następujących formach:

	miesięczne bilety ulgowe dla dzieci i młodzieży szkolnej do ukończenia 21 roku życia o wartości 38,50 zł (koszt: 90 167 zł)
	2 342 sztuki

	jednorazowe bilety dla osób będących na zasiłku przedemerytalnym o wartości 2,20 zł, koszt: 660
	300 sztuk

	bilety jednodniowe o wartości 8 zł, koszt 4168 zł, pomoc każdorazowo udzielana była w oparciu o zawarty wcześniej kontrakt socjalny
	589 sztuk


Akcja „Tornister”

Dzięki współpracy podjętej z hurtowniami papierniczymi oraz producentami artykułów papierniczych i biurowych, zorganizowano zbiórkę artykułów szkolnych „Tornister 2006”. W ramach tej Akcji przekazano 107 plecaków i tornistrów szkolnych z wyposażeniem w artykuły szkolne, dzieciom z najuboższych częstochowskich rodzin systematycznie korzystającym z pomocy MOPS w Częstochowie.

Pogotowie Opiekuńcze przy ul. Legionów 58

W roku 2006 do Pogotowia przyjęto 156 wychowanków. Opieką całkowitą w grupach wychowawczych objęto 97 wychowanków, w tym 47 dziewcząt i 50 chłopców. 83 dzieci zostało skierowanych do Pogotowia na podstawie spraw opiekuńczych, ze spraw o demoralizację skierowano 8 wychowanków w 6 przypadkach toczyło się wobec nieletnich zarówno postępowanie opiekuńcze, jak i sprawa o demoralizację. 

W okresie wakacji 15 wychowanków skorzystało z letniego wypoczynku, a w okresie zimowym na zimowisko wyjechało 6 osób.

Wychowankowie objęci różnymi formami opieki:

	Forma opieki
	Liczba wychowanków

	rodzina własna
	26

	rodzina zastępcza
	4

	rodzinny dom dziecka
	2

	placówki opiekuńczo-wychowawcze socjalizacyjne
	20

	młodzieżowy ośrodek wychowawczy
	6

	schronisko dla nieletnich
	2

	pogotowie rodzinne
	2

	Specjalny ośrodek szkolno-wychowawczy
	2

	wychowankowie przebywający w pogotowiu opiekuńczym powyżej 3 miesięcy
	46


Miejski Ośrodek Adopcyjno-Opiekuńczy przy ul. Jana III Sobieskiego 17b

Przyjęto pełną obsługę finansowo-merytoryczną nowo utworzonego Rodzinnego Domu Dziecka Nr 3 w Częstochowie przy ul. Połanieckiej 175, a także kontynuacja wykonywania ww. zadań w stosunku do już istniejących placówek tego typu: Rodzinnego Domu Dziecka Nr 2 w Częstochowie przy ul. Kolorowej 82 i Rodzinnego Domu Dziecka w Częstochowie przy ul. Gajcego 6/2.

W minionym roku gotowość do pełnienia funkcji rodziny adopcyjnej wykazało 29 rodzin, przeprowadzono 12 adopcji.

Ośrodek przygotował również kandydatów do pełnienia funkcji rodziny zastępczej niespokrewnionej z dzieckiem. Tego typu gotowość w roku 2006 wykazało 10 rodzin (przeszkolono 8 osób). W nowych rodzinach zastępczych umieszczono 7 dzieci. Ośrodek przygotował również kandydatów do prowadzenia Rodzinnego Domu Dziecka Nr 3.

Dom Pomocy Społecznej przy ul. Kontkiewicza 2

DPS uzyskał w roku sprawozdawczym dochody z odpłatności za pobyt w placówce, wynajem pomieszczeń, odsetki bankowe w łącznej wysokości 2 209 244,49 zł. Średnia odpłatność za pobyt w DPS wyniosła 382 zł.

Wydatki DPS wyniosły 3 947 881 zł, w tym:

· środki własne Urzędu Miasta Częstochowy – 955 946 zł,

· dotacje celowe z budżetu państwa na dofinansowanie zadań własnych powiatu – 1 700 776 zł,

· środki z gmin z tytułu odpłatności za pobyt mieszkańców – 1 291 159 zł.

W efekcie działań oszczędnościowych (rachunek ekonomiczny) przysporzono środków w wysokości 93 377,41 zł. Ponadto od sponsorów pozyskano kwotę w wysokości 7 105 zł, głównie na organizację przedsięwzięć kulturalno-oświatowych na rzecz mieszkańców („Majowe Granie”, Mikołajki, Wigilia).

Zakupiono samochód, który jest przystosowany do przewozu osób niepełnosprawnych, sfinansowany częściowo ze środków PFRON. Pozyskano dodatkowe środki finansowe ze źródeł zewnętrznych takich jak darowizny, usługi oraz odsetki bankowe na łączną kwotę 119 234,96 zł.

Zgodnie z przyjętymi na 2006 r. założeniami, DPS osiągnął standardy przewidziane w ustawie o pomocy społecznej oraz rozporządzeniu Ministra. W związku z powyższym przygotowano wniosek Prezydenta Miasta do Wojewody Śląskiego o ostateczny wpis do rejestru domów pomocy społecznej.

Podjęto starania o uzyskanie środków zewnętrznych w celu zorganizowania szkolenia dla pracowników działu opiekuńczo-terapeutycznego. Dla zrealizowania tego przedsięwzięcia został opracowany projekt, adresowany do Europejskiego Funduszu Społecznego, który w rezultacie nie otrzymał dofinansowania. W związku z powyższym ideę jednego, wspólnego szkolenia zastąpiono wyjazdami pracowników na oferowane im kursy i warsztaty, z których skorzystały 22 osoby. Zintensyfikowano również szkolenia wewnętrzne oraz samokształcenie.

Grupa Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie

Grupa Wsparcia dla Ofiar Przemocy Domowej działa w Ośrodku od września 2005 r. W 2006 roku w zajęciach uczestniczyło 26 kobiet. 

Problemami ofiar przemocy są m.in.: niska samoocena, bierne strategie radzenia sobie ze stresem, deficyt w zakresie umiejętności rozwiązywania sytuacji problemowych, izolacja społeczna, lęk, silna zależność od partnera. Grupa dla Ofiar Przemocy Domowej daje wsparcie, możliwość poznania osób z podobnym problemem w związku z tym również szanse obserwowania jak radzić sobie w tej trudnej sytuacji. 

Nabór do grupy został przeprowadzony we współpracy z instytucjami oraz placówkami, które udzielają wsparcia i pomocy kobietom doznającym przemocy. Osoby dyżurujące przy Telefonie Niebieskiej Linii przekazywały informację o Grupie, dzwoniącym ofiarom przemocy. Ponadto podobnie jak w 2005 r. ulotki informacyjne nt. Grupy przekazano do instytucji na terenie miasta Częstochowy: m.in. komisariatów Policji, przychodni lekarskich, kościołów, szkół, MOPS itp.

Punkt Konsultacyjny dla Ofiar Przemocy Domowej i Telefon „NIEBIESKA LINIA”

Przy Ośrodku Pomocy Osobom z Problemami Alkoholowymi działa telefon „Niebieska Linia” dla ofiar przemocy domowej. W 2006 r. przeprowadzono 760 rozmów, w tym 500 na temat problemów związanych z przemocą.

Program korekcyjno–edukacyjny dla sprawców przemocy domowej

W IV kwartale 2006r. na terenie Aresztu Śledczego w Częstochowie Oddział Zewnętrzny w Wąsoszu prowadzone były zajęcia w ramach programu korekcyjno–edukacyjnego dla sprawców przemocy domowej. W zajęciach brało udział 12 osób pozbawionych wolności. Program realizowany był zgodnie z Miejskim Programem Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie na lata 2006–2013, finansowany z dotacji celowej jako zadanie zlecone.

Naczelnym celem programu była redukcja zachowań agresywnych u jego uczestników, kształtowanie postawy partnerstwa i szacunku wobec kobiet, oraz odpowiedzialności za popełnione czyny przemocowe.

Częstochowski Telefon Zaufania

W 2006 r. przeprowadzono 1874 rozmów. Zgłoszono 2049 problemów (1112 od kobiet i 937 od mężczyzn). W 2006 r. spadła liczba dzwoniących dzieci. 

W 2006 r. utrzymywano nadal kontakty zagraniczne z placówkami pomocy telefonicznej Niemiec, Ukrainy, Finlandii, Rosji oraz Węgier, jak również partnerskie kontakty z krajowymi TZ: Olsztyna, oraz Krakowa. 

TABELA NR 11

Pomoc przyznana ze środków PFRON

	Rodzaj pomocy
	Liczba przyjętych wniosków
	Liczba osób, która otrzymała dofinansowanie/ liczba zrealizowanych umów
	Koszt

	
	Osoby dorosłe
	Dzieci i młodzież
	Osoby dorosłe
	Dzieci i młodzież
	Osoby dorosłe
	Dzieci i młodzież

	Warsztat terapii Zajęciowej
	30
	-
	30
	-
	504 183 zł
	-

	Sprzęt rehabilitacyjny
	170
	24
	149
	19
	109 864,46 zł
	10 965,40 zł

	Sprzęt ortopedyczny i środki pomocowe
	1 743
	261
	1 718
	256
	1 300 553,48 zł
	149 324,69 zł

	Turnusy rehabilitacyjne
	3 376
	201
	2 444

446 opiekunów
	172

143 opiekunów
	1 663 556 zł
	181 754 zł

	Likwidacja Barier architektonicznych, 
	430
	42 umowy
	331 990 zł

	
	
	246 umowy
	507 713 zł

	w komunikowaniu się
	
	
	

	
	
	86 umów
	195 179 zł

	technicznych
	
	
	

	Organizacja sportu, kultury, rekreacji i turystyki
	56
	40 umów
	169 168,81 zł

	Zobowiązania dotyczące zwrotu kosztów wynagrodzeń osób
	4
	4 osoby
	4 998 zł


� Europejski program pomocy żywnościowej (PEAD) realizowany jest przy wsparciu Agencji Rynku Rolnego. Bank Żywności w Częstochowie korzysta z możliwości zagospodarowania krajowych i lokalnych nadwyżek żywności.
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