Załącznik 

do Uchwały Nr 81.X.2015
Rady Miasta Częstochowy

z dnia 20 kwietnia 2015 r.
PROGRAM WSPIERANIA RODZINY I ROZWOJU PIECZY ZASTĘPCZEJ NA TERENIE MIASTA CZĘSTOCHOWY NA LATA 2015 - 2017
Wstęp 
Każde dziecko ma prawo do tego, aby wychowywać się w rodzinie. Prawidłowo funkcjonująca rodzina zapewnia dziecku odpowiednie warunki bytowe, możliwości rozwoju fizycznego, psychicznego i społecznego oraz zaspokaja jego istotne potrzeby życiowe, w tym przede wszystkim potrzebę bezpieczeństwa i miłości. Rodzice w istotny sposób wpływają na kształtowanie postaw i zachowań młodego człowieka. Dobrej rodziny w procesie wychowania dzieci i młodzieży nie jest w stanie zastąpić nikt, dlatego wszelkie działania z zakresu polityki państwa, instytucji samorządowych i organizacji pozarządowych powinny być skierowane na wspieranie rodziny w jej naturalnym kształcie. Rozmaite przyczyny powodują jednak, że funkcjonowanie wielu rodzin ulega zaburzeniu także mimo udzielonej wszechstronnej pomocy. Dziecko zostaje pozbawione opieki rodzicielskiej, jego potrzeby nie są zaspokajane, dochodzi nawet do zagrożenia zdrowia i życia. W myśl konstytucyjnej zasady, każde dziecko ma prawo do pomocy, w tym do pieczy zastępczej, „dziecko pozbawione opieki ma prawo do opieki i pomocy władz publicznych (Konstytucja RP art. 72 ust. 2). Natomiast artykuł 71 Konstytucji nakłada na władze publiczne obowiązek uwzględniania w swej polityce dobra rodziny „... Rodziny znajdujące się w trudnej sytuacji materialnej i społecznej zwłaszcza wielodzietne i niepełne, mają prawo do szczególnej pomocy ze strony władz publicznych”.

Opieka nad dziećmi pozbawionymi wsparcia najbliższych powinna stanowić trwały element prorodzinnej polityki państwa. Polityki opartej o konstytucyjną zasadę pomocniczości, w myśl której państwo poprzez system gwarancji prawnych, zinstytucjonalizowane struktury pomocowe stwarza warunki do udzielania pomocy i wsparcia na poziomie lokalnym z poszanowaniem podmiotowości rodzin. Pomoc ta nie powinna ograniczać się tylko do sytuacji kryzysowych i oddziaływań interwencyjnych. Nie chodzi o rozbudowę systemu rodzinnej opieki zastępczej, jako wyrazu ochrony dziecka, a przede wszystkim obowiązek podejmowania działań pierwszorzędowych o charakterze prewencyjnym. Stąd też wymóg pomocy rodzinie, pracy z rodziną w różnorodnych formach środowiskowych bez potrzeby odrywania dziecka od rodziny. Należy chronić dzieci przed wkraczaniem w zastępczy model opieki. To główne zadanie i istota polityki prorodzinnej.
Konwencja o prawach dziecka zobowiązuje Państwa-Strony do zapewnienia specjalnej ochrony i pomocy dzieciom czasowo lub stale pozbawionym środowiska rodzinnego lub niemogącym, ze względu na swe dobro, w nim przebywać (art. 20 Konwencja o prawach dziecka Dz. U. z 1991 r. Nr 120 poz. 526, z późn. zm.). Przepisy te podkreślają rangę i znaczenie praw dziecka, w tym do pieczy zastępczej.

Wspieranie rodziny przeżywającej trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-wychowawczych, to zespół planowych działań mających na celu przywrócenie rodzinie zdolności do wypełniania tych funkcji.

Dyrektywy oddziaływania wobec rodzin nienależycie sprawujących pieczę nad dziećmi to:

1) bez koniecznej potrzeby nie należy ingerować w życie rodziny;

2) jeżeli interwencja jest konieczna należy próbować chronić dobro dziecka, udzielając wsparcia całej rodzinie;

3) głównym celem umieszczenia dziecka poza rodziną powinno być doprowadzenie do sytuacji umożliwiającej powrót dziecka do rodziny;

4) dzieci pozostające poza rodziną powinny być umieszczane w rodzinnych formach pieczy;

5) dziecko przebywające poza rodziną powinno mieć kontakt z rodzicami;

6) tylko w sytuacji, gdy postawa rodziców nie gwarantuje powrotu, należy umieszczać dzieci w trwałym środowisku zastępczym.

Granicą prawną interwencji w rodzinie jest przekonanie, że zostało naruszone dobro dziecka lub przepisy prawa. Jednak zanim dojdzie do interwencji w rodzinie, ma ona prawo oczekiwać, że ktoś w porę dostrzeże jej problemy i udzieli adekwatnej do nich pomocy.

System pieczy zastępczej, to zespół osób, instytucji i działań mających na celu zapewnienie czasowej opieki i wychowania dzieciom w przypadkach niemożności sprawowania jej przez rodziców. Bycie rodziną zastępczą jest wyzwaniem, pociągającym za sobą dużą odpowiedzialność za ukształtowanie młodego człowieka. W związku z licznymi trudnościami, które pojawiają się w trakcie sprawowania tej funkcji, istotne jest stworzenie sieci wsparcia dla rodzin zastępczych i ich wychowanków, zapewniającej obu stronom poczucie bezpieczeństwa i pomoc w sytuacjach kryzysowych. 

I. Podstawa prawna oraz główne założenia
Jednostkami organizacyjnymi wspierania rodziny i systemu pieczy zastępczej są: jednostki organizacyjne samorządu terytorialnego wykonujące zadania w zakresie wspierania rodziny i systemu pieczy zastępczej, placówki wsparcia dziennego, organizatorzy rodzinnej pieczy zastępczej, placówki opiekuńczo-wychowawcze, regionalne placówki opiekuńczo-terapeutyczne, interwencyjne ośrodki preadopcyjne, ośrodki adopcyjne oraz podmioty, którym zlecono realizację zadań z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastępczej.

W Częstochowie funkcja organizatora rodzinnej pieczy zastępczej oraz podmiotu realizującego pracę z rodziną została powierzona Zarządzeniem nr 497/11 Prezydenta Miasta Częstochowy z dnia 14 października 2011 r. Miejskiemu Ośrodkowi Pomocy Społecznej. Od 01.07.2013 r., zadanie to zlecono Stowarzyszeniu na rzecz pomocy dziecku i rodzinie "DLA RODZINY", które prowadzi „Częstochowskie Centrum Wsparcia Rodziny”, jednocześnie nastąpiła zmiana w Zarządzeniu nr 497/11 Prezydenta Miasta Częstochowy.

Do zadań własnych gminy określonych w ustawie o wpieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej należy opracowanie i realizacja 3-letnich programów wsparcia rodziny, natomiast do zadań własnych powiatu - opracowanie i realizacja 3-letnich programów rozwoju pieczy zastępczej. Programy te mają na celu zapewnienie każdemu dziecku prawa do stabilnego, trwałego i rodzinnego środowiska wychowawczego. Zakłada się, że równoległa realizacja obydwu programów umożliwi w kilkuletniej perspektywie ograniczenie umieszczeń dzieci w pieczy instytucjonalnej na rzecz rozwoju rodzinnej pieczy zastępczej, poprawę funkcjonowania rodzin, co w konsekwencji doprowadzi do minimalizacji występowania zjawiska sieroctwa społecznego.
Program niniejszy został przygotowany na podstawie art. 176 pkt 1, art. 180 pkt 1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej. Program ten kontynuuje myśl planistyczną zawartą w poprzednim trzyletnim programie z lat 2012-2014 i jest zgodny ze Strategią Rozwiązywania Problemów Społecznych Miasta Częstochowy na lata 2014-2020. Program przygotował zespół pracowników Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Częstochowie oraz najważniejszych podmiotów projektujących i realizujących zadania w zakresie wsparcia rodziny i rozwoju pieczy zastępczej w mieście. Główne założenia dokumentu to:

1) praca z dzieckiem pozbawionym prawidłowej opieki ze strony rodziny, jako element szerszego programu wspierania rodzin w środowisku lokalnym;

2) praca z rodziną nastawiona na profilaktykę, czyli wsparcie udzielane rodzinie naturalnej dziecka przed wystąpieniem sytuacji kryzysowej, której konsekwencją jest zabieranie dziecka z domu;

3) praca socjalna z rodzicami biologicznymi dziecka prowadzona także po zabraniu dziecka ze środowiska domowego, aby zwiększyć jego szanse powrotu do rodziny naturalnej;

4) umieszczenie dziecka pozbawionego całkowicie lub częściowo opieki rodziców w pieczy zastępczej dopiero po wyczerpaniu możliwości udzielenia pomocy rodzinie naturalnej;

5) zapewnienie dziecku, w miarę możliwości opieki w rodzinnej pieczy zastępczej.

Dokument niniejszy kontynuuje najważniejsze założenia Strategii, uzupełniając ją o zaktualizowaną część diagnostyczną i elementy programowane. Wprowadzeniem do części programowej dokumentu jest ocena aktualnej sytuacji częstochowskiej rodziny z perspektywy systemu pomocy społecznej, dane statystyczne prezentują ostatni rok 2014 oraz przegląd zmian w interesującym nas obszarze od 2009 r. Porównanie danych sporządzono uwzględniając rok 2011, jako ostatni przed wprowadzeniem poprzedniego dokumentu programowego. 
II. Diagnoza sytuacji rodzin i systemu pieczy zastępczej na terenie miasta Częstochowy oraz zasoby umożliwiające realizację programu
Częstochowa jest miastem na prawach powiatu. Liczba mieszkańców według narodowego spisu ludności przeprowadzonego w 2011 r. wyniosła 236 796. W 2014 r. Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Częstochowie objął wsparciem 6493 rodziny, z czego 1921 to rodziny z dziećmi, rodzin niepełnych z dziećmi było 832. Na przestrzeni lat 2009-2014 wartości statystyczne nie uległy zbyt dużym wahaniom, co szczegółowo przedstawia tabela nr 1.
Tabela nr 1: Liczba rodzin objętych pomocą MOPS w Częstochowie w latach 2009-2014
	 
	2009
	2010
	2011
	2012
	2013
	2014

	
	Liczba 

rodzin
	Liczba osób 

w rodzinach
	Liczba 

rodzin
	Liczba osób 

w rodzinach
	Liczba 

rodzin
	Liczba osób 

w rodzinach
	Liczba 

rodzin
	Liczba osób 

w rodzinach
	Liczba 

rodzin
	Liczba osób 

w rodzinach
	Liczba 

rodzin
	Liczba osób 

w rodzinach

	Rodziny ogółem,

w tym:
	6104
	13340
	6664
	14300
	6464
	13 718
	6166
	12807
	6735
	13897
	6493
	12708

	rodziny

z dziećmi
	2264
	8314
	2302
	8416
	2293
	8343
	2076
	7615
	2213
	8052
	1921
	6953

	rodziny niepełne z dziećmi
	1138
	3376
	985
	2889
	1069
	3180
	898
	2787
	950
	2922
	832
	2565

	rodziny

emerytów 

i rencistów 
	1248
	2205
	947
	1593
	935
	1592
	769
	1247
	901
	1534
	858
	1333


Źródło: sprawozdawczość MOPS.
W ciągu ostatnich lat, liczba rodzin wymagających wsparcia ze strony instytucji do tego celu powołanych utrzymuje się na dość wysokim poziomie. Wśród przyczyn, dla których osoby zgłaszają się po pomoc do ośrodka pomocy społecznej najczęściej występują: ubóstwo, bezrobocie, niepełnosprawność, długotrwała lub ciężka choroba, bezradność w sprawach opiekuńczo-wychowawczych, które generują występowanie innych niebezpiecznych zjawisk społecznych. Szczegółowe dane prezentuje poniższa tabela:
Tabela nr 2: Najczęstsze przyczyny przyznawania pomocy socjalnej na terenie gminy Częstochowa w latach 2011- 2014
	Powód trudnej sytuacji życiowej
	Ogółem rodzin

2011
	Liczba osób

w rodzinach 2011
	Ogółem rodzin

2012
	Liczba osób

w rodzinach 2012
	Ogółem rodzin

2013
	Liczba osób

w rodzinach 2013
	Ogółem rodzin

2014
	Liczba osób

w rodzinach 2014

	Ubóstwo
	4 078
	8 553
	4559
	9214
	5018
	10319
	5085
	9983

	Sieroctwo
	6
	15
	3
	4
	2
	4
	3
	6

	Bezdomność
	329
	383
	402
	481
	465
	572
	507
	627

	Potrzeba ochrony macierzyństwa
	176
	797
	202
	898
	202
	905
	221
	943

	w tym:

- wielodzietność
	66
	360
	86
	463
	88
	487
	95
	513

	Bezrobocie
	3 422
	8 167
	3852
	8806
	4144
	9598
	3802
	8472

	Niepełnospra-

-wność
	2 450
	4 663
	2488
	4549
	2824
	5159
	2900
	4820

	Długotrwała lub ciężka choroba

	1 770
	3 185
	2059
	3575
	2495
	4404
	3222
	5563

	Bezradność w sprawach opiekuńczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego - ogółem
	920
	3 193
	1016
	3462
	1140
	3803
	997
	3312

	w tym:

rodziny niepełne
	685
	2 140
	769
	2334
	880
	2672
	708
	2121

	rodziny wielodzietne


	163
	898
	176
	975
	196
	1072
	217
	1192

	Przemoc w rodzinie
	21
	61
	19
	53
	31
	100
	23
	57

	Alkoholizm
	220
	375
	240
	377
	293
	432
	262
	379

	Narkomania
	22
	29
	21
	32
	23
	38
	14
	19

	Trudności w przystosowaniu do życia po zwolnieniu z zakładu karnego
	122
	183
	112
	151
	130
	167
	82
	108

	Trudności w integracji osób, które otrzymały status uchodźcy lub ochronę uzupełniającą
	0
	0
	1
	1
	1
	1
	0
	0

	Zdarzenie losowe
	19
	42
	16
	32
	16
	38
	8
	20

	Sytuacja kryzysowa
	4
	11
	4
	8
	4
	7
	5
	13

	Klęska żywiołowa lub ekologiczna
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0


Źródło: sprawozdawczość MOPS.

Jedną z form pomocy skierowanej do rodzin z dziećmi jest realizacja programu „Pomoc państwa w zakresie dożywiania”, w ramach którego na przestrzeni ostatnich lat wydatkowano średnio corocznie około 2.500.000 zł dla około 7000 – 8000 osób, z czego ponad 3000, to dzieci i młodzież do 18. roku życia. Ideą programu jest zapobieganie niedożywieniu dzieci i młodzieży. Tabela nr 3 przedstawia dane w zakresie kosztów oraz liczby osób uczestniczących w w/w programie, które obrazują skalę udzielania tej formy pomocy. 

Tabela nr 3: Koszty oraz liczba uczestników programu „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” w latach 2009-2014
	Rok
	2009
	2010
	2011
	2012
	2013
	2014

	Koszty programu „Pomoc państwa 
w zakresie dożywiania”


	2 468 685
	2 442 074
	2 291 082
	2 199 285
	2 425 385
	2 668 586

	Liczba osób objętych programem, 
w tym:
	7333
	7782
	7462
	7749


	8243
	7353

	liczba dzieci

korzystających 
z programu
	3364
	3417
	3549
	3516
	3598
	2942


Źródło: sprawozdawczość MOPS

Kolejnym elementem systemu wspierania rodziny zagrożonej wykluczeniem jest system stypendialny dla uczniów oraz system świadczeń rodzinnych. Warto zauważyć, że zgodnie z krajowym prawodawstwem świadczenia rodzinne nie są przewidziane dla dzieci umieszczonych w pieczy zastępczej. Tabela nr 4 i nr 5 przedstawia skalę udzielonej pomocy.

Tabela nr 4: Świadczenia rodzinne udzielone dla częstochowskich rodzin z dziećmi w latach 2009- 2014
	Rok
	świadczenia rodzinne
	świadczenia z funduszu alimentacyjnego

	
	Kwota wypłaconych świadczeń
	Liczba rodzin
	Kwota wypłaconych świadczeń
	Liczba rodzin

	2009
	30 775 859
	10 009
	8 810 546
	1416

	2010
	33 408 504
	9129
	9 512 327
	1488

	2011
	33 961 491
	9206
	10 181 574
	1495

	2012
	34 006 633
	9606
	10 626 762
	1541

	2013
	33 161 030
	8173
	10 984 248
	1509

	2014
	32 272 270
	8941
	11 019 197
	1465


Źródło: sprawozdawczość MOPS.

Tabela nr 5: Stypendia i zasiłki szkolne w latach 2010-2014
	Forma pomocy
	Rok 2010
	Rok 2011
	Rok 2012


	Rok 2013
	Rok 2014

	
	Liczba uczniów
	Koszty ogółem
	Liczba uczniów
	Koszty ogółem
	Liczba uczniów
	Koszty ogółem
	Liczba uczniów
	Koszty ogółem
	Liczba uczniów
	Koszty ogółem

	Zasiłek szkolny
	67
	30 485
	79
	36 400
	93
	46 220
	136
	71 165
	126
	66780

	Stypendia szkolne
	1830
	949195
	1854
	900952
	2631
	1034928
	3430
	2153986
	3455
	1925390


Źródło: sprawozdawczość MOPS.

Ważnym elementem systemu wsparcia rodzin jest rodzinny system sądowniczy. Z danych Sądu Rejonowego w Częstochowie (SR) wynika, że w 2010 r. na terenie Częstochowy kuratorzy pełnili 592 nadzory w sprawach opiekuńczych oraz 498 nadzorów w sprawach nieletnich (wykazujących przejawy demoralizacji bądź dopuszczających się popełnienia czynów karalnych). W roku 2014 liczba nadzorów dotyczących spraw opiekuńczo-wychowawczych wzrosła do 608, a nadzorów w sprawach nieletnich spadła do 402.

Tabela nr 6: Nadzory sprawowane przez kuratorską służbę sadową wykonującą orzeczenia w sprawach rodzinnych i nieletnich w SR w Częstochowie w latach 2010- 2014

	Przyczyna orzeczonych nadzorów w Sądzie Rejonowym  w Częstochowie
	Rok 2010
	Rok 2011
	Rok 2012
	Rok 2013
	Rok 2014

	Liczba nadzorów dotycząca spraw opiekuńczo-wychowawczych
	592
	674
	652
	627
	608

	Liczba nadzorów dot. spraw nieletnich
	498
	508
	465
	392
	402

	Liczba nadzorów wobec osób dorosłych uzależnionych od alkoholu
	213
	157
	111
	87
	71

	Liczba spraw z zakresu opieki prawnej osób małoletnich
	19
	15
	27
	19
	304

	Liczba spraw z zakresu opieki prawnej osób dorosłych
	442
	559
	669
	751
	411


Źródło: dane statystyczne Sądu Rejonowego w Częstochowie.

Najczęstszą przyczyną ograniczenia władzy rodzicielskiej i umieszczania dzieci w pieczy zastępczej jest nienależyte wykonywanie władzy rodzicielskiej, które zagraża dobru dziecka. Przez nienależyte wykonywanie władzy rodzicielskiej należy rozumieć zarówno zawinione, jak i niezawinione postępowanie rodziców. 

W wielu rodzinach objętych pracą socjalną lub nadzorem kuratora występują liczne problemy w opiece nad dziećmi, m.in.: zaniedbywanie nauki, nierealizowanie obowiązku szkolnego, zagrożenie demoralizacją, niska samoocena, złe warunki socjalno-bytowe, uzależnienie rodziców od alkoholu. Brak odpowiedniego, specjalistycznego wsparcia dla tych rodzin powoduje potencjalne zagrożenie związane z koniecznością umieszczenia dzieci w pieczy zastępczej.

Ważną rolę we wspieraniu rodzin przeżywających trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-wychowawczej pełnią placówki wsparcia dziennego. Ich prowadzenie zgodnie z ustawą o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej jest zadaniem gminy. Wszystkie placówki wsparcia dziennego prowadzone są przez organizacje pozarządowe, a miasto dotuje to zadanie w ramach otwartych konkursów ofert. Poniżej zaprezentowano placówki wsparcia dziennego w formie tabelarycznej wraz z podmiotem prowadzącym.

Tabela nr 7: Placówki wsparcia dziennego funkcjonujące na terenie Częstochowy
	lp.
	Nazwa podmiotu
	Nazwa placówki
	Adres

	1
	Fundacja Chrześcijańska "ADULLAM"
	Klub dla dzieci i młodzieży "Życie poza szkołą"
	Częstochowa,

ul. Krakowska 34

	2
	Stowarzyszenie Pielęgniarsko-Opiekuńcze „Z Ufnością w Trzecie Tysiąclecie"
	Świetlica Socjoterapeutyczna
	Częstochowa,

ul. Michałowskiego 30

	3
	Stowarzyszenie Pomocy Dzieciom "Skrawek Nieba"
	Młodzieżowa Świetlica Socjoterapeutyczna "Skrawek Nieba"
	Częstochowa,

ul. Krakowska 80 bl. 3

	4
	Częstochowskie Towarzystwo Ognisk Wychowawczych
	Młodzieżowa Świetlica Socjoterapeutyczna "Nasza Dziupla"
	Częstochowa,

ul. Kozia 18

	
	
	Środowiskowe Ognisko Wychowawcze Nr 3 "Otwarte Drzwi"
	Częstochowa, 

ul. Warszawska 13

	5
	Częstochowskie Towarzystwo Profilaktyki Społecznej
	Świetlica Socjoterapeutyczna "Ludki z Blaszanej Budki"
	Częstochowa, 

ul. Bardowskiego 60

	6
	Terenowy Komitet Ochrony Praw Dziecka
	Świetlica Socjoterapeutyczna "Dziupla”
	Częstochowa,

Aleja Pokoju 12

	7
	Stowarzyszenie na rzecz Dzieci i Młodzieży "Uśmiech Dziecka"
	Świetlica Socjoterapeutyczna
	Częstochowa, 

ul. Manganowa 12a

	8
	Towarzystwo Przyjaciół Dzieci Oddział Okręgowy
	Świetlica Socjoterapeutyczna
	Częstochowa,

ul. Nowowiejskiego 15

	
	
	Środowiskowe Ognisko Wychowawcze Nr 1
	Częstochowa,

ul. Sikorskiego 56

	
	
	Środowiskowe Ognisko Wychowawcze Nr 2
	Częstochowa,

ul. Kwiatkowskiego 3/1

	
	
	Środowiskowe Ognisko Wychowawcze Nr 4
	Częstochowa,

ul. Ludowa 58

	9
	Polski Komitet Pomocy Społecznej
	Świetlica Środowiskowa "Radosny Dom"
	Częstochowa,

ul. Krasińskiego 11 a

	
	
	Świetlica Środowiskowa "Pszczółki"
	Częstochowa,

Aleja Pokoju 5

	10
	Częstochowskie Stowarzyszenie Pomocy Osobom z Problemami Autyzmu
	Świetlica Terapeutyczna
	Częstochowa, 

ul. Legionów 58

	11
	ZHP Komenda Hufca Częstochowa
	Środowiskowe Ognisko Wychowawcze "Skaut I"
	Częstochowa,

ul. Wilsona 34

	
	
	Środowiskowe Ognisko Wychowawcze "Skaut II"
	Częstochowa,

ul. Żabia 1

	
	
	Środowiskowe Ognisko Wychowawcze "Skaut III"
	Częstochowa,

ul. Powstańców Warszawy 144a

	12
	Caritas Archidiecezji Częstochowskiej
	Świetlica Środowiskowa dla Dzieci
	Częstochowa, 

ul. Brzeźnicka 59

	
	
	Świetlica Opiekuńczo-Wychowawcza im. Jana Pawła II
	Częstochowa,

ul. Rapackiego 3/5

	13
	Rzymskokatolicka Parafia św. Melchiora Grodzieckiego
	Katolickie Ognisko Wychowawcze
	Częstochowa,

ul. Ossowskiego 9

	14
	Rzymskokatolicka Parafia św. Maksymiliana Kolbe
	Katolickie Ognisko Wychowawcze
	Częstochowa, 

ul. Starzyńskiego 11

	15
	Terenowy Oddział Stowarzyszenia Ochotniczych Hufców Pracy
	Świetlica Środowiskowa
	Częstochowa, 

ul. Tkacka 5a

	16
	Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Osób z Upośledzeniem Umysłowym
	Klub Środowiskowy „Parasol”
	Częstochowa,
ul. Focha 71a

	17
	Polski Związek Niewidomych
	Ośrodek Wychowawczo-Rewalidacyjny dla Dzieci i Młodzieży Niewidomej i Słabowidzącej 
	Częstochowa,
Aleja Pokoju 13

	18
	Rzymskokatolicka Parafia Zesłania Ducha Świętego
	Katolickie Ognisko Wychowawcze „Zesłanie Ducha Świętego”
	Częstochowa,
ul. Gajowa 2/6


Źródło: sprawozdawczość MOPS.

Formą wspierania rodziny przeżywającej trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-wychowawczych jest również praca realizowana przez asystenta rodziny. Zakłada się, że winna być prowadzona także w przypadku czasowego umieszczenia dziecka poza rodziną naturalną. W gminie Częstochowa po wejściu w życie zapisów ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej zatrudnionych zostało siedmiu asystentów, którzy wspierają rodziny mające problemy opiekuńczo- wychowawcze. Na koniec 2014 roku, asystenci pracowali ze 182 rodzinami.

Częstochowa, jako miasto na prawach powiatu, realizuje również zadania z zakresu pieczy zastępczej. Na terenie powiatu funkcjonują dwa ośrodki adopcyjne, z którymi współpracuje Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej. Współpraca ta polega przede wszystkim na inicjowaniu i podejmowaniu działań na rzecz rodzin zastępczych w mieście oraz rodzin adopcyjnych. Na przestrzeni lat 2009-2013 na terenie Częstochowy uległa zmniejszeniu liczba rodzin zastępczych, co nie jest spowodowane brakiem zapotrzebowania na taką formę opieki, lecz brakiem kandydatów chętnych do pełnienia takiej roli. Jak widać na podstawie przytoczonych niżej danych w strukturze rodzin zastępczych dominują rodziny spokrewnione z dzieckiem, stanowiące ponad 88% wszystkich rodzin zastępczych. Można założyć, że rodziny te przyjmując dziecko, kierują się przede wszystkim obowiązkiem moralnym wobec bliskich im osób. Natomiast rodziny niespokrewnione stanowią zaledwie 12% wszystkich rodzin.
Tabela nr 8: Liczba rodzinnych form pieczy zastępczej na terenie
Miasta Częstochowy w latach 2009-2014

	Rok
	Liczba rodzinnych form pieczy zastępczej

	2009
	352

	2010
	337

	2011
	326

	2012
	285

	2013
	301

	2014
	302


Źródło: sprawozdawczość MOPS.

Tabela nr 9: Rodzinne formy pieczy na terenie Miasta Częstochowy w latach 2012-2014 z podziałem obowiązującym od 01.01.2012 r. 

	Rok
	Rodzinne formy pieczy zastępczej

	
	ogółem
	Rodziny zastępcze spokrewnione
	Rodziny zastępcze

niezawodowe
	Rodziny zastępcze

zawodowe
	Rodzinne domy dziecka

	2012
	285
	209
	76
	0
	0

	2013
	301
	211
	88
	0
	2

	2014
	302
	213
	85
	2
	2


Źródło: sprawozdawczość MOPS.

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej promuje rodzicielstwo zastępcze i pozyskuje nowych kandydatów. Wśród tych działań znalazły się między innymi: promocja rodzicielstwa zastępczego podczas targów pracy, jako formy mogącej nieść nie tylko pomoc dzieciom, ale także satysfakcję zawodową dla rodziców zastępczych; regularne wizyty w Powiatowym Urzędzie Pracy w ramach akcji informacyjnych; ogłoszenia zamieszczane na stronie internetowej Ośrodka; plakaty i ulotki rozwieszane w przedszkolach, szkołach, przychodniach lekarskich, kościołach i parafiach zachęcające do podejmowania się tej trudnej roli społecznej; prowadzone od 2005 roku akcje społeczne pod hasłem „Masz serce otwórz do niego drzwi” i konferencja „Moje serce dało ci dom”, podczas której wyróżniane są rodziny zastępcze wzorowo wypełniające swoją pracę.

Zarządzeniem Prezydenta Miasta Częstochowy Nr 1812/13 z dnia 27 listopada 2013 r. został powołany Zespół działający na rzecz promocji rodzicielstwa zastępczego. Priorytetowymi celami  promocji rodzicielstwa zastępczego wypracowanymi przez Zespół są: realizacja założonych działań do czasu powstania 30 nowych rodzinnych form pieczy zastępczej tj. rodzinnych domów dziecka, rodzin zastępczych zawodowych, rodzin zastępczych zawodowych o charakterze pogotowia rodzinnego, rodzin zastępczych niezawodowych oraz propagowanie idei rodzicielstwa zastępczego na terenie Miasta Częstochowy. Mimo wielu zrealizowanych działań mających na celu propagowanie idei rodzicielstwa zastępczego, na terenie miasta liczba zarejestrowanych rodzin jest nadal niewystarczająca.

Od dnia 1 stycznia 2012 r. na podstawie art. 39 ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej zmieniło się nazewnictwo w aspekcie rodzinnej pieczy zastępczej, co jednocześnie spowodowało zmianę klasyfikacji rodzin zastępczych na terenie miasta Częstochowy.

Formami rodzinnej pieczy zastępczej obecnie są:

1) rodzina zastępcza: 
a) spokrewniona - tworzą ją małżonkowie lub osoba niepozostająca w związku małżeńskim, będący wstępnymi lub rodzeństwem dziecka,

b) niezawodowa - tworzą ją małżonkowie lub osoba niepozostająca w związku małżeńskim, niebędący wstępnymi lub rodzeństwem dziecka,

c) zawodowa - w tym zawodowa pełniąca funkcję pogotowia rodzinnego i zawodowa specjalistyczna;

2) rodzinny dom dziecka;

3) rodziny pomocowe - to forma pomocy dla rodzin zastępczych realizowana w przypadku czasowego niesprawowania opieki nad dzieckiem przez rodzinę zastępczą, na wniosek rodziny.

Zgodnie z art. 37 ust. 1 i 2 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej dziecko może pozostać w rodzinie zastępczej do osiągnięcia pełnoletności. Po osiągnięciu pełnoletności również może przebywać w dotychczasowej rodzinie zastępczej, jednak pod warunkiem dalszego kształcenia się, nie dłużej niż do ukończenia 25. roku życia i za zgodą dotychczasowej rodziny zastępczej. Ustawa zakłada, że pobyt dziecka w pieczy zastępczej powinien mieć charakter czasowy i prowadzić do zmiany sytuacji prawnej dziecka, tj. przywrócenia lub pozbawienia władzy rodzicielskiej a w dalszej konsekwencji do powrotu dziecka do rodziny naturalnej lub przysposobienia dziecka w procesie adopcyjnym.

Najczęściej do rodziny zastępczej trafiają dzieci rodziców, którzy nie mogą wypełniać wobec swojego dziecka funkcji opiekuńczo-wychowawczych. Oznacza to, że zostali oni ograniczeni, pozbawieni lub zawieszeni w wykonywaniu władzy rodzicielskiej.
W celu oceny potrzeb pieczy zastępczej w mieście Częstochowa dokonano analizy rodzin zastępczych funkcjonujących w okresie trzech minionych lat, z uwzględnieniem liczby dzieci umieszczonych i przebywających w rodzinach zastępczych. 

Tabela nr 10: Liczba dzieci umieszczonych/przebywajacych 
w rodzinnych formach pieczy zastępczej w latach 2012-2014
	Typ rodziny zastępczej
	Liczba dzieci

2012
	Liczba dzieci

2013
	Liczba dzieci 

2014

	
	umieszczonych
	przebywających
	umieszczonych
	przebywających
	umieszczonych
	przebywających

	Spokrewnione
	25
	264
	33
	271
	37
	275

	niezawodowe
	4
	100
	15
	113
	6
	109

	zawodowe
	0
	0
	0
	0
	3
	3

	Rodzinne domy dziecka
	0
	0
	7
	7
	1
	7

	ogółem
	29
	364
	52
	391
	47
	394


Źródło: sprawozdawczość MOPS.

Instytucjonalna piecza zastępcza jest sprawowana w formie:

1) placówki opiekuńczo-wychowawczej;

2) regionalnej placówki opiekuńczo-terapeutycznej;

3) interwencyjnego ośrodka preadopcyjnego.

4) Na terenie Częstochowy w 2012 roku funkcjonowało osiem placówek opiekuńczo-wychowawczych, natomiast w 2014 roku liczba placówek wzrosła do dwunastu, a liczba wychowujących się w nich dzieci wynosiła 181.

Do zadań organizatora pieczy zastępczej należy usamodzielnianie pełnoletnich wychowanków opuszczających rodzinę zastępczą, rodzinny dom dziecka, placówkę opiekuńczo-wychowawczą lub regionalną placówkę opiekuńczo-terapeutyczną. Poniższa statystyka obrazuje liczbę usamodzielnianych wychowanków.

Tabela nr 11: Liczba usamodzielnianych wychowanków w latach 2009-2014 z podziałem na środowisko wychowawcze, z którego weszli w proces usamodzielnienia

	Liczba usamodzielnionych wychowanków:
	2009
	2010
	2011
	2012
	2013
	2014

	z rodzin zastępczych
	173
	169
	165
	148
	140
	144

	z placówek opiekuńczo-wychowawczych
	47
	50
	52
	51
	53
	68

	z młodzieżowych ośrodków wychowawczych
	10
	16
	19
	18
	23
	23

	z zakładów poprawczych
	4
	5
	5
	6
	8
	6

	ze specjalnych ośrodków wychowawczych
	6
	4
	5
	2
	2
	6

	ogółem
	240
	244
	246
	225
	226
	247


Źródło: sprawozdawczość MOPS.

Analiza posiadanych danych wskazuje, że dzieci wychowujące się w rodzinie zastępczej mają większe szanse na optymalny rozwój osobisty, czy osiąganie sukcesów edukacyjnych, niż dzieci wychowujące się w instytucjonalnych formach pieczy. Poniżej przedstawiono jak kształtuje się poziom wykształcenia usamodzielnianych wychowanków instytucjonalnej i rodzinnej pieczy. Prawie 50% wychowanków z rodzin zastępczych podejmuje studia i zdobywa wyższe wykształcenie, natomiast dzieci wychowujące się w placówkach zaledwie w 10% podejmują takie działania.

Tabela nr 12: Poziom wykształcenia wśród usamodzielnianych wychowanków
	Poziom wykształcenia
	Liczba wychowanków

	
	z rodzin zastępczych
	z placówek

	
	Rok  2009
	Rok  2010
	Rok  2011
	Rok  2012
	Rok  2013
	Rok  2014
	Rok  2009
	Rok  2010
	Rok  2011
	Rok  2012
	Rok  2013
	Rok  2014

	Wyższe


	59
	54
	54
	54
	44
	38
	6
	6
	6
	6
	2
	5

	Średnie


	101
	100
	101
	85
	82
	79
	51
	57
	66
	57
	71
	68

	Zawodowe
	13
	15
	10
	7
	13
	25
	10
	12
	9
	11
	11
	26

	Podstawowe
	0
	0
	0
	2
	1
	2
	0
	0
	0
	3
	2
	4

	Ogółem
	173
	169
	165
	148
	140
	144
	67
	75
	81
	77
	86
	103


Źródło: sprawozdawczość MOPS.
Tabela nr 13: Koszty poniesione na proces usamodzielnienia w latach 2009-2014
	Koszty usamodzielnienia
	2009
	2010
	2011
	2012
	2013
	2014

	Usamodzielnienia wychowanków 

z rodzin zastępczych
	790 101
	749 032
	758 422
	695 634
	730 087
	706 508

	Usamodzielnienia wychowanków z placówek
	320 006
	351 525
	394 614
	354 159
	390 589
	450 635

	Ogółem 
	1 110 108
	1 100 558
	1 153 036
	1 049 991
	1 120 676
	1157143


Źródło: sprawozdawczość MOPS.

Tabela nr 14: Liczba wychowanków kontynuujących naukę i pobierających na ten cel świadczenie na przestrzeni lat 2009-2014
	
	2009
	2010
	2011
	2012
	2013
	2014

	Pełnoletni wychowankowie placówek opiekuńczo- wychowawczych korzystający z pomocy na kontynuowanie nauki
	66
	73
	59
	67
	78
	93

	Pełnoletni wychowankowie rodzin zastępczych korzystający z pomocy na kontynuowanie nauki
	154
	154
	121
	135
	120
	113

	Ogółem 
	220
	227
	180
	202
	198
	206


Źródło: sprawozdawczość MOPS.

Dodatkową formą wsparcia osób rozpoczynających proces usamodzielnienia, jaką oferuje MOPS w Częstochowie, są mieszkania chronione. Ta forma pomocy ma na celu zapewnienie odpowiednich warunków mieszkaniowych dla wychowanków pieczy zastępczej wkraczających w proces usamodzielnienia, a jednocześnie pozbawionych wsparcia ze strony rodziny naturalnej. Na terenie miasta funkcjonowały do 31.12.2014 r. 4 mieszkania chronione z przeznaczeniem dla 10 wychowanków. Od 01.01.2015 r. Rozporządzenie Ministra Pracy i Polityki Społecznej (Dz. U. z 2012 r. poz. 305) w sprawie mieszkań chronionych nakłada obowiązek standaryzacji mieszkań chronionych, w związku z powyższym 3 już funkcjonujące mieszkania zostały zlikwidowane, ponieważ ich powierzchnia nie spełniała nałożonych standardów. Pozyskano natomiast jeden nowy lokal spełniający określone standardy.

III. Analiza SWOT
Analiza SWOT jest jednym z narzędzi diagnozy strategicznej, które ma na celu wyświetlenie słabych i mocnych stron systemu, w tym przypadku systemu wsparcia rodziny i dziecka. Poniżej przedstawiona diagnoza została sporządzona w oparciu o warsztaty przeprowadzone w Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej 17.09.2014 r., w których uczestniczyli przedstawiciele instytucji publicznych, w tym samorządowych oraz organizacji pozarządowych: Barbara Mizera - Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Częstochowie, Mariusz Wajda - Całodobowa Placówka Opiekuńczo-Wychowawcza im. Świętego Dominika Savio, Mirosława Błaszczak-Całusińska - Zarząd Miejski Polskiego Komitetu Pomocy Społecznej w Częstochowie, s. Joanna Rękas - Dom Małych Dzieci w Częstochowie, Jolanta Kossak - Placówka Opiekuńczo-Wychowawcza typu rodzinnego, Ewa Wrześniak - Stowarzyszenie na rzecz pomocy dziecku i rodzinie "DLA RODZINY", Joanna Rozner-Kołodziej  - Wydział Promocji Zatrudnienia i Spraw Społecznych Urząd Miasta Częstochowy, Elżbieta Ferenc - Fundacja Chrześcijańska „Adullam”, Zygmunt Michoń - Placówka Opiekuńczo-Wychowawcza typu rodzinnego, Ewa Lichterowicz - Częstochowskie Towarzystwo Profilaktyki Społecznej, Żaneta Janik - Wojewódzki Ośrodek Adopcyjny Filia w Częstochowie, s. Bożena Lysko - Katolicka Placówka Wychowawcza „Nasz Dom”, Maciej Długosz - Stowarzyszenie Rotundus, Dorota Jałowiec - Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Częstochowie, Aneta Federak - Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Częstochowie, Ewa Piasecka - Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Częstochowie, Marzena Kowalczyk - Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Częstochowie, Katarzyna Bojur - Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Częstochowie, Joanna Potempska - Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Częstochowie, Ryszard Majer - Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Częstochowie.

Przeprowadzona analiza obejmuje: siły – wewnętrzne uwarunkowania o pozytywnym wpływie na sytuację społeczną, słabości – wewnętrzne uwarunkowania o negatywnym wpływie na sytuację społeczną, szanse – zewnętrzne uwarunkowania o pozytywnym wpływie na realizację celów, zagrożenia – zewnętrzne uwarunkowania o negatywnym wpływie na realizację celów.

Z uwagi na charakter opracowania odstąpiono od rangowania występujących zjawisk, uznając, że wszystkie w pewnych okolicznościach mogą odgrywać rolę znaczącą i decydującą w odniesieniu do poszczególnych osób i sytuacji problemowych.

	Mocne strony (S)
	Słabe strony (W)

	· rozwijająca się asystentura rodziny,

· rozbudowana sieć placówek wsparcia dziennego, 

· zaangażowana kadra w placówkach wsparcia dziennego,

· realizacja programów celowych zagospodarowujących czas dzieciom m.in. przez organizacje pozarządowe, MOSiR, MDK,

· funkcjonowanie i rozwój Programów Aktywności Lokalnej (w tym grupy wsparcia dla kobiet Raków, Stare Miasto),

· osiągnięcie przez placówki opiekuńczo-wychowawcze standardu,

· funkcjonowanie Zakładu Opiekuńczo-Leczniczego dla dzieci,

· funkcjonowanie Centrum Pomocy Dziecku Niepełnosprawnemu i Jego Rodzinie,

· funkcjonowanie Częstochowskiego Centrum Wsparcia Rodziny,

· funkcjonowanie mieszkań chronionych dla usamodzielnionych wychowanków,

· realizacja projektów opartych na wolontariacie,  

· funkcjonowanie  Częstochowskiego Centrum Interwencji Kryzysowej oraz grupy wsparcia dla rodzin adopcyjnych, 

· funkcjonowanie placówki dla młodzieży uzależnionej,

· funkcjonowanie dwóch ośrodków adopcyjnych,

· podwyższone kryterium dochodowe do przyznania pomocy w formie dożywiania dzieci w szkole,

· funkcjonowanie zespołu działającego na rzecz współpracy MOPS z PUP w zakresie pozyskiwania kandydatów na rodziny zastępcze,

· dotychczasowe doświadczenia w realizacji projektów na rzecz rodzin, (remont mieszkań, oddłużenie- szereg dobrych praktyk w powyższym zakresie),

· pomoc finansowa dla  rodzin w trudnej sytuacji życiowej  w ramach systemu pomocy społecznej,

· dobrze przygotowana kadra koordynatorów rodzinnej pieczy zastępczej,

· program dla młodych matek: ”Macierzyństwo cię nie wyklucza”,

· funkcjonowanie programów „Menager życia” oraz „Schematom stop”

· wdrożenie i funkcjonowanie trzech kart: (miejskiej, śląskiej i ogólnopolskiej) dużej rodziny,

· zwiększająca się liczba placów zabaw,

· zwiększająca się liczba miejsc przedszkolnych,

· praca socjalna z rodzinami biologicznymi,

· rozwój systemu partnerstw: NGO/UM/MOPS,

· doświadczenia w realizacji nowatorskich rozwiązań socjalnych/ interwencyjnych.
	· ograniczone zasoby kadrowe w placówkach wsparcia dziennego mogące podejmować pracę socjalną w rodzinach podopiecznych, 

· deficyt pogłębionej pracy z rodzinami naturalnymi w placówkach wsparcia dziennego,

· ograniczona współpraca z Sądem – (m.in. niepełne diagnozy Rodzinnego Ośrodka Diagnostycznego),

· zróżnicowana jakość  pracy w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej,

· deficyt pogłębionej pracy z rodzinami naturalnymi w placówkach wsparcia dziennego, 

· brak placówki wsparcia dziennego w dzielnicy Rząsawy,

· ograniczona oferta wsparcia dla młodzieży (zbyt mała liczba klubów, kół zainteresowań), 

· ograniczone możliwości pracy ulicznej z dzieckiem – deficyt pedagogów ulicznych, 

· praca placówek wsparcia dziennego, ograniczona do 5 dni w tygodniu,

· niedobór ośrodków wsparcia dla dzieci ze szczególnymi potrzebami,

· niedostateczna oferta szkoleń dla kadry kierowniczej świetlic,

· zbyt mała liczba niezawodowych rodzin zastępczych,

· niewystarczająca liczba  zawodowych rodzin zastępczych i rodzinnych domów dziecka,

· niewystarczająca liczba  kandydatów na rodziny zawodowe,

· niewystarczające  wsparcie specjalistyczne dla rodzin – słaba dostępność pomocy psychologicznej – terapia rodzin,

· słaba motywacja wśród klientów pomocy społecznej do skorzystania z pomocy psychologicznej,

· brak wizyt prewencyjnych  po godz. 19 – w środowiskach zagrożonych wykluczeniem,

· deficyt mieszkań socjalnych i rotacyjnych, sprzyjających resocjalizacji rodziny,

· brak na terenie miasta placówki dla samotnych matek,

· ograniczona oferta wypoczynku dla dzieci z rodzinnych domów dziecka i placówek opiekuńczo-wychowawczych,

· ograniczone możliwości współpracy rodzinnych domów dziecka  i placówek opiekuńczo-wychowawczych ze szkołami, pedagogami,

· brak rodzin pomocowych,

· niedostatki w systemie opieki psychologicznej,

· deficyt doskonalenia zawodowego dla dyrektorów rodzinnych domów dziecka,

· brak superwizji w systemie opieki nad dzieckiem.

	· Szanse (O)
	Zagrożenia (T)

	· zapisy prawne wprowadzające nowe instrumenty pracy np.: koordynator rodzinnej pieczy zastępczej,

· zapisy prawne zmierzające do ograniczenia okresu pobytu dziecka w pieczy zastępczej,

· nowe stanowiska w systemie pomocy - zwiększające obszar pomocy specjalistycznej np. asystent rodziny, asystent osoby niepełnosprawnej,

· funkcjonowanie programów PFRON,

· funkcjonowanie systemu stypendialnego,

· wzrost znaczenia organizacji pozarządowych na rzecz pomocy dzieciom i młodzieży.
	· brak zaangażowania w proces wychowawczy części rodziców,

· niski poziom finansowania zadań - nowe obowiązki nałożone ustawowo na samorząd nie wskazują  źródeł finansowania lub źródła są pozorne, 

· konieczność standaryzacji mieszkań chronionych dla usamodzielnionej młodzieży, może spowodować ograniczenie ich liczby z dniem 31 grudnia 2014,

· wysoki poziom bezrobocia utrudniający wyjście z systemu pomocy społecznej,

· zubożenie społeczeństwa, 

· wysokie koszty utrzymania rodziny,

· niespójność kryterium dochodowego obowiązującego w systemie świadczeń rodzinnych i systemie pomocy społecznej,

· nowe niebezpieczne zjawiska „zarobkowania” młodych ludzi – sponsoring,

· brak kompleksowej polityki prorodzinnej,

· zwiększająca się patologia życia społecznego,

· wyjazdy zagraniczne do pracy i osłabienie więzi rodzinnych.


IV. Cele strategiczne, operacyjne i działania
Nadrzędnym celem Programu jest tworzenie warunków sprzyjających wspieraniu rodziny i rozwojowi pieczy zastępczej.
CELE STRATEGICZNE:

1. Poprawa funkcjonowania rodziny i podnoszenie jakości życia dzieci.

2. Rozwój i wsparcie rodzinnej pieczy zastępczej oraz usamodzielnianych wychowanków.

3. Promocja zdrowia oraz rozwój sportu i rekreacji wśród dzieci i młodzieży.

4. Poprawa stanu bezpieczeństwa rodziny, dzieci i młodzieży.

1. Poprawa funkcjonowania rodziny i podnoszenie jakości życia dzieci.
1.1.Wspomaganie potencjału rozwojowego rodziny.

1.2.Wspieranie rodziców w ich funkcjach opiekuńczo-wychowawczych.

1.3.Poprawa sytuacji dziecka w środowisku szkolnym.

Cel operacyjny 1.1
Wspomaganie potencjału rozwojowego rodziny

	Nazwa zadania
	Podmiot

odpowiedzialny
	Termin realizacji
	Wskaźniki

działań

	Praca socjalna z rodziną z dzieckiem.

	Samorządowa jednostka organizacyjna właściwa ds. pomocy społecznej
	Na bieżąco
	Odsetek rodzin i dzieci objętych pracą socjalną w stosunku do ogólnej liczby osób objętych pracą socjalną

	Podejmowanie działań interwencyjnych i zaradczych w sytuacji zagrożenia bezpieczeństwa dzieci i rodzin.
	Samorządowa jednostka organizacyjna właściwa ds. pomocy społecznej
	Na bieżąco
	Odsetek rodzin i dzieci objętych interwencją w stosunku do ogółu rodzin objętych pomocą

	Wsparcie finansowe i rzeczowe dla rodzin z dziećmi.
	Samorządowa jednostka organizacyjna właściwa ds. pomocy społecznej
	Na bieżąco
	Odsetek rodzin z dziećmi objętych pomocą finansową w stosunku do ogółu rodzin objętych pomocą

	Wspieranie działalności placówek wsparcia dziennego prowadzonych w formie opiekuńczej, specjalistycznej bądź w formie streetworkingu (pracy na ulicy).
	Samorządowa jednostka organizacyjna właściwa ds. pomocy społecznej
	Na bieżąco
	Liczba uczestników /średniomiesięcznie w poszczególnych placówkach oraz osób objętych streetworkingiem

	Tworzenie i realizowanie planów pracy z rodziną.
	Podmiot organizujący pracę z rodziną
	Na bieżąco
	Liczba planów pracy z rodziną w stosunku do ogólnej liczby rodzin objętych asystenturą

	Monitorowanie funkcjonowania rodziny po zakończeniu pracy asystenta z rodziną.
	Podmiot organizujący pracę z rodziną
	Na bieżąco
	Liczba rodzin usamodzielnionych w stosunku do liczby rodzin objętych asystenturą

	Organizowanie wsparcia specjalistycznego dla rodzin w kryzysie. 
	Podmiot prowadzący Ośrodek Interwencji Kryzysowej
	Na bieżąco
	Liczba osób objętych wsparciem




Cel operacyjny 1.2

Wspieranie rodziców w ich funkcjach opiekuńczo-wychowawczych

	Nazwa zadania
	Podmiot

odpowiedzialny
	Termin realizacji
	Wskaźniki

działań

	Praca z rodziną biologiczną dzieci umieszczonych w pieczy.

	Podmiot organizujący pracę z rodziną
	Na bieżąco
	Odsetek rodzin biologicznych objętych pracą socjalną w stosunku do ogółu rodzin otrzymujących wsparcie asystenta



	Wsparcie rodzin w wypełnianiu ich funkcji poprzez pracę wolontariuszy. 

	Samorządowa jednostka organizacyjna właściwa ds. pomocy społecznej


	Na bieżąco
	Liczba wolontariuszy pracujących z dziećmi

	Specjalistyczne poradnictwo psychologiczno-pedagogiczne dla rodzin.

	Podmiot organizujący pracę z rodziną

Organizator rodzinnej pieczy zastępczej


	Na bieżąco
	Liczba rodzin objętych specjalistycznym poradnictwem w stosunku do ogólnej liczby rodzin 

	Rozwój asystentury.
	Podmiot organizujący pracę z rodziną
	Na bieżąco
	Liczba asystentów;

Liczba szkoleń adresowanych do asystentów


Cel operacyjny 1.3

Poprawa sytuacji dziecka w środowisku szkolnym

	Nazwa zadania
	Podmiot

odpowiedzialny
	Termin realizacji
	Wskaźniki

działań

	Wspieranie form współpracy instytucji oświatowych z rodzicami jako partnerami w procesie dydaktyczno-wychowawczym dzieci.

	Urząd Miasta Częstochowy - Wydział właściwy ds. edukacji
	Na bieżąco
	Liczba spotkań z rodzicami

	Wspieranie inicjatyw służących wszechstronnemu rozwojowi dzieci i młodzieży.
	Urząd Miasta Częstochowy - Wydział właściwy 

ds. edukacji
	Na bieżąco
	Liczba realizowanych programów;

Liczba uczestników realizowanych programów

	Rozwój opieki pedagogicznej i psychologicznej w szkołach.
	Urząd Miasta Częstochowy - Wydział właściwy 

ds. edukacji
	Na bieżąco
	Liczba osób objętych konsultacjami (dzieci, rodzice) 


2. Rozwój i wsparcie rodzinnej pieczy zastępczej oraz usamodzielnianych wychowanków
2.1.Objęcie opieką dziecka poza rodziną biologiczną.

2.2.Objęcie opieką usamodzielnianych wychowanków pieczy zastępczej.

2.3.Tworzenie warunków do powstawania i rozwoju rodzinnej pieczy zastępczej. 
Cel operacyjny 2.1

Objęcie opieką dziecka poza rodziną biologiczną. 

	Nazwa zadania
	Podmiot

odpowiedzialny
	Termin realizacji
	Wskaźniki

działań

	Monitorowanie i ocena sytuacji opiekuńczo-wychowawczej dziecka umieszczonego w rodzinnej pieczy zastępczej.
	Organizator rodzinnej pieczy zastępczej
	Na bieżąco
	Liczba odbytych posiedzeń i dokonanych ocen sytuacji dziecka

	Tworzenie i realizacja planów pomocy dziecku.

	Organizator rodzinnej pieczy zastępczej
	Na bieżąco
	Liczba utworzonych/

aktualizowanych planów

	Organizowanie specjalistycznego poradnictwa dla rodzin zastępczych.

	Organizator rodzinnej pieczy zastępczej
	Na bieżąco
	Liczba rodzin zastępczych objętych specjalistycznym poradnictwem w stosunku do ogólnej liczby rodzin zastępczych

	Zgłaszanie do ośrodków adopcyjnych informacji o dzieciach z uregulowaną sytuacją prawną, w celu poszukiwania dla nich rodzin przysposabiających. 
	Organizator rodzinnej pieczy zastępczej
	Na bieżąco
	Liczba dzieci z uregulowaną sytuacją prawną zgłoszonych do adopcji w stosunku do liczby dzieci przebywających w pieczy

	Organizowanie wsparcia finansowego dla dzieci umieszczonych w rodzinach zastępczych.
	Jednostka organizacyjna właściwa ds. organizowania pieczy zastępczej
	Na bieżąco
	Liczba świadczeń;

Wartość poniesionych nakładów finansowych 


Cel operacyjny 2.2

Objęcie opieką usamodzielnianych wychowanków pieczy zastępczej.

	Nazwa zadania
	Podmiot

odpowiedzialny
	Termin realizacji
	Wskaźniki

działań

	Wspieranie procesu usamodzielnienia pełnoletnich wychowanków pieczy zastępczej.
	Jednostka organizacyjna właściwa ds. organizowania pieczy zastępczej
	Na bieżąco
	Liczba osób usamodzielnianych, którym udzielono wsparcia

	Wsparcie finansowe usamodzielnianych wychowanków.
	Samorządowa jednostka organizacyjna właściwa ds. pomocy społecznej
	Na bieżąco
	Liczba usamodzielnianych wychowanków w stosunku do wysokości kosztów pomocy finansowej

	Pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunków mieszkaniowych dla usamodzielnianych wychowanków pieczy zastępczej.
	Samorządowa jednostka organizacyjna ds. pomocy społecznej
	Na bieżąco
	Liczba mieszkań z zasobów gminy przeznaczonych dla wychowanków


Cel operacyjny 2.3
Tworzenie warunków do powstawania i rozwoju rodzinnej pieczy zastępczej

	Nazwa zadania
	Podmiot

odpowiedzialny
	Termin realizacji
	Wskaźniki

działań

	Określenie corocznego limitu zawodowych rodzin zastępczych.
	Samorządowa jednostka organizacyjna ds. pomocy społecznej
	Na bieżąco
	Liczba utworzonych rodzin zastępczych zawodowych; 

Limit wynosi do czterech rodzin zastępczych zawodowych rocznie



	Promowanie idei rodzicielstwa zastępczego.
	Samorządowa jednostka organizacyjna ds. pomocy społecznej


	Na bieżąco
	Liczba uczestników konferencji i szkoleń;

Liczba publikacji w mediach

	Pozyskiwanie i szkolenie kandydatów na rodziny zastępcze.
	Organizator rodzinnej pieczy zastępczej
	Na bieżąco
	Liczba przeszkolonych osób;

Liczba utworzonych rodzin zastępczych

	Współpraca ze środowiskiem lokalnym na rzecz rozwoju pieczy zastępczej.
	Samorządowa jednostka organizacyjna ds. pomocy społecznej


	Na bieżąco
	Liczba działań w środowisku lokalnym na rzecz rozwoju rodzicielstwa

	Szkolenie kadry pracującej z dziećmi umieszczonymi w pieczy i rodzinami zastępczymi.
	Organizator rodzinnej pieczy zastępczej
	Na bieżąco
	Liczba osób uczestniczących w szkoleniach

	Finansowanie fakultatywnych form pomocy skierowanych do rodzinnej pieczy zastępczej.
	Samorządowa jednostka organizacyjna ds. pomocy społecznej


	Na bieżąco
	Wartość środków finansowych przeznaczonych na rodzinną pieczę zastępczą

	Organizowanie dla rodzin zastępczych pomocy wolontariuszy.
	Organizator rodzinnej pieczy zastępczej
	Na bieżąco
	Liczba wolontariuszy

	Wspieranie rozwoju i działalności placówek opiekuńczo-wychowawczych typu rodzinnego.
	Samorządowa jednostka organizacyjna ds. pomocy społecznej
	Na bieżąco
	Liczba udzielonych konsultacji kadry placówek;

Liczba przeprowadzonych szkoleń


3. Promocja zdrowia oraz rozwój sportu i rekreacji wśród dzieci i młodzieży
3.1.Rozwijanie warunków służących aktywności ruchowej dzieci i młodzieży.

3.2.Wspieranie rodziny z dzieckiem niepełnosprawnym.

Cel operacyjny 3.1

Rozwijanie warunków służących aktywności ruchowej dzieci i młodzieży.

	Nazwa zadania
	Podmiot

odpowiedzialny
	Termin realizacji
	Wskaźniki

działań

	Tworzenie programów profilaktycznych adresowanych do dzieci i młodzieży.
	Urząd Miasta Częstochowy - Wydział właściwy ds. zdrowia
	Na bieżąco
	Liczba osób objętych programami profilaktycznymi

	Rozwój bazy sportowej na cele rekreacyjne i aktywność ruchową dzieci i młodzieży.
	Urząd Miasta Częstochowy - Wydział właściwy ds. sportu
	Na bieżąco
	Wartość nakładów przeznaczonych na rozwój bazy sportowej i rekreacyjnej;

Liczba zmodernizowanych/

nowopowstałych obiektów 


Cel operacyjny 3.2

Wspieranie rodziny z dzieckiem niepełnosprawnym.

	Nazwa zadania
	Podmiot

odpowiedzialny
	Termin realizacji
	Wskaźniki

działań

	Systematyczna ocena zapotrzebowania i możliwości organizacji placówek wsparcia dziennego dla dzieci z niepełnosprawnością i osób powyżej 18 roku życia z niepełnosprawnością.

	Urząd Miasta Częstochowy - Wydział właściwy ds. polityki społecznej
	Na bieżąco
	Liczba prowadzonych placówek;

Liczba podopiecznych w placówkach;

Liczba przeprowadzonych wizytacji/kontroli

	Wspieranie instytucji i programów rehabilitacyjnych przygotowujących młodzież do podjęcia samodzielnego życia.

	Samorządowa jednostka organizacyjna właściwa ds. pomocy społecznej


	Na bieżąco
	Wysokość nakładów finansowych


4. Poprawa stanu bezpieczeństwa rodziny, dzieci i młodzieży
4.1.Wzmacnianie poczucia bezpieczeństwa i społecznej pewności dzieci i młodzieży.

4.2.Przeciwdziałanie uzależnieniom wśród dzieci i młodzieży.

4.3.Ochrona dziecka przed wykorzystywaniem i molestowaniem.

Cel operacyjny 4.1

Wzmacnianie poczucia bezpieczeństwa i społecznej pewności dzieci i młodzieży

	Nazwa zadania
	Podmiot

odpowiedzialny
	Termin realizacji
	Wskaźniki

działań

	Współpraca z Policją i innymi instytucjami w zakresie realizacji programów profilaktyczno – edukacyjnych. 

	Urząd Miasta Częstochowy - Wydział właściwy ds. edukacji
	Na bieżąco
	Liczba spotkań;

Liczba uczestników prelekcji, warsztatów



	Rozwój streetworkingu.

	Samorządowa jednostka organizacyjna właściwa ds. pomocy społecznej
	Na bieżąco
	Liczba dzieci objętych pracą streetworkerów


Cel operacyjny 4.2

Przeciwdziałanie uzależnieniom wśród dzieci i młodzieży.
Cel niniejszy jest realizowany w ramach przyjmowanego corocznie Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych.

Cel operacyjny 4.3

Ochrona dziecka przed wykorzystywaniem i molestowaniem.
Cel niniejszy jest realizowany w ramach przyjętego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie w mieście Częstochowa 2014-2020.

V. Źródła finansowania/ Podmioty realizujące Program

Program jest finansowany ze środków budżetowych Miasta Częstochowy. Poszczególne podmioty odpowiadające za jego realizację, mogą pozyskiwać środki finansowe z samorządu województwa, administracji rządowej i pozarządowej oraz innych źródeł m.in. środków unijnych.
Podmiotami realizującymi Program będą: jednostki samorządu terytorialnego, organizacje pozarządowe realizujące zadania na terenie miasta Częstochowy.
VI. Adresaci Programu
Program skierowany jest do:

1) rodzin z dziećmi, w tym zagrożonych kryzysem i będących w kryzysie;

2) rodzin biologicznych dzieci umieszczonych w pieczy zastępczej;

3) rodzin zastępczych z terenu miasta Częstochowy;

4) dzieci przebywających w pieczy zastępczej;

5) usamodzielnianych wychowanków opuszczających pieczę zastępczą oraz inne placówki;

6) rodzin z dzieckiem niepełnosprawnym;

7) dzieci i młodzieży z rodzin zagrożonych wykluczeniem.

VII. System wdrażania i monitoringu Programu
W ramach poszczególnych celów strategicznych i celów operacyjnych wyodrębniono zadania i wskazano podmioty odpowiedzialne za ich realizację, rozumianą także jako nadzór nad wykonaniem zadania, jeśli realizują go inne podmioty np. organizacje pozarządowe w ramach konkursów grantowych. Zadania są realizowane na bieżąco.

Po zakończonym roku podmioty odpowiedzialne za realizację zadań przedkładają koordynatorowi programu sprawozdanie. Koordynator przygotowuje zbiorcze roczne sprawozdanie. Dla usprawnienia współpracy, każdy z podmiotów odpowiedzialnych za realizację zadań wskazuje osobę odpowiedzialną. Osoby te wspólnie z koordynatorem programu tworzą zespół monitorujący realizację programu. 
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