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Częstochowa, 2015-12-14

BDG.0003.1440.2015


Pani

Monika Podhorecka

Przewodnicząca

Komisji Zdrowia i Pomocy Społecznej

Rady Miasta Częstochowy


Szanowna Pani Przewodnicząca,


W odpowiedzi na Pani interpelację z dnia 30.11.2015 roku dot. jakości usług świadczonych w Naszej Przychodni w Częstochowie przy Alei Wolności 46 informuję, że samorząd częstochowski nie sprawuje nadzoru nad przychodniami lekarskimi funkcjonującymi na terenie miasta Częstochowy. Uprawnienia kontrolne i nadzorcze nad tymi placówkami przysługują Wojewodzie Śląskiemu w zakresie zgodności wykonywanej działalności z przepisami prawa określającymi warunki wykonywania działalności leczniczej oraz Narodowemu Funduszowi Zdrowia wobec świadczeniodawców, z którymi zawarli umowy na świadczenia zdrowotne. Również organem administracji rządowej właściwym w sprawach ochrony prac pacjentów jest Rzecznik Praw Pacjenta, który współpracuje z władzami samorządowymi m.in. w sprawach praktyk naruszających zbiorowe prawa pacjentów. 


Dlatego też nie mamy bezpośredniego wpływu na funkcjonowanie niepublicznych zakładów opieki zdrowotnej, jednakże pismo Pani Radnej przekazaliśmy do Prezesa ww. placówki w celu zapoznania się z opinią mieszkańców i podjęcia działań eliminujących dyskomfort obsługi pacjentów przychodni. 








Z poważaniem

Zastępca Prezydenta

Miasta Częstochowy

(-) Krzysztof Łoziński
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URZĄD MIASTA CZĘSTOCHOWY
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