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INTERPELACJA 

w sprawie poprawienia warunków lokalowych i obsługi dla 

funkcjonującego CCŚ  

 

 

 

Zwracam się z uprzejmą prośbą o pilną poprawę warunków lokalowych  

i obsługi dla funkcjonującego Częstochowskiego Centrum Świadczeń. 
Moja prośba podyktowana jest skargami osób korzystających z CCŚ, 

które zwracają uwagę na problemy obu placówek przy ul. Nowowiejskiego  

i al. Niepodległości. 

Z przedstawionych informacji wynika, że dochodzi często do awarii 

systemu kolejkowego, a także w upały przebywanie w powyższych lokalach jest 

nie do zniesienia zarówno dla pracowników jak i (najczęściej) dla matek  

z dziećmi. Odpowiedniego remontu wymagają też toalety. 

Proszę o docelowy montaż klimatyzatorów, sprawdzenie poprawności 

działania systemu kolejkowego oraz wygospodarowanie kącika zabaw dla 

najmłodszych dzieci. Proszę też o zabezpieczenie środków na remonty toalet. 

Zwracam się również z prośbą o zwiększenie obsady obsługi dla 

mieszkańców, ponieważ wielokrotnie czas oczekiwania wynosi wiele godzin.  

Być może warto rozważyć otwarcie dodatkowego punktu CCŚ. 

Proszę o potraktowanie tej interpelacji jako pilnej. 

 

 

 

 

        Z poważaniem 

        Jacek Krawczyk 

 


