


dziatan w zakresie infrastruktury technicznej i spotecznej,

porzadku i bezpieczenstwa publicznego,

utrzymania czystosci, estetyki i higieny,

ochrony zdrowia i opieki spotecznej,

szkolnictwa i kultury,

rekreacji i sportu,

ochrony $rodowiska,

. komunikacji,

2. Podejmowanie uchwat i zajmowanie stanowisk we wszystkich sprawach dotyczacych Dzielnicy i
jej mieszkahcow.

3. Wspoipraca z Radg Miasta Czestochowy, a szczegdlnie z radnymi z danego okregu wyborczego.

4. Wspotpraca z Policjg, Strazg Miejskg oraz Strazg Pozarng w zakresie utrzymania porzadku, tadu i
bezpieczenstwa.

5. Wspodtpraca z placéwkami os$wiaty, kultury oraz stuzby zdrowia.

6. Wspotpraca z organizacjami pozarzgdowymi na terenie Dzielnicy.

7. Sporzadzanie rocznego sprawozdania z dziatalnos$ci Rady oraz przedktadanie go wraz ze
sprawozdaniem Zarzadu Dzielnicy Komisji Praworzgdnosci i Samorzadu w terminie do 31 marca
roku nastepnego.

T Se@mea0

W tym czasie odbylo sie 190 posiedzen Rad Dzielnic. Organizowane byly réGwniez coroczne zebrania
mieszkanek i mieszkancow Czestochowy, w ktérych brat udziat Prezydent Miasta Czestochowy.
Podczas zebran uczestnicy zgtaszali Prezydentowi i podlegltym mu stuzbom szereg uwag i pomystow
dotyczacych funkcjonowania dzielnic.

3. Prezydent Miasta

Prezydent sprawuje wtadze wykonawczg, a do jego zadan nalezy w szczegdlnosci przygotowywanie
projektow uchwat Rady Miasta, okreslanie sposobu wykonywania uchwat, gospodarowanie mieniem
komunalnym, wykonywanie budzetu, oraz reprezentowanie miasta na zewnatrz. Peni funkcje organu
samorzadu terytorialnego przy rozstrzyganiu indywidualnych spraw z zakresu administracji
publicznej, kieruje realizacjg zadan Urzedu. Ponadto sprawuje nadzér nad zapewnieniem porzadku
publicznego, spoteczng, kontrolg i audytem wewnetrznym

Prezydent wykonuje swoje zadania przy pomocy Urzedu Miasta, miejskich jednostek organizacyjnych
oraz powiatowych stuzb, inspekcji i strazy

W 2018 roku Urzad Miasta utrzymal waznosé certyfikatu ISO 9001 nadanego przez Polskie
Centrum Badan i Certyfikacji S.A. w Warszawie. W czestochowskim magistracie funkcjonuje
zintegrowany system zarzgdzania tj. innowacyjne powigzanie Systemu Zarzgdzania Jakoscig
z Kontrolg Zarzadczg (zdefiniowang w ustawie o finansach publicznych). Rozwigzanie to powoduje
znacznie efektywniejsze zarzadzanie potgczonymi procesami i wykorzystywanie raportow
zarzgdczych w procesach operacyjnych i strategicznych.

Instytucja certyfikujgca docenita takze szeroka komunikacje z mieszkancami, przekladajaca sie
na pozytywny wizerunek miasta w ocenie miejskich sSrodowisk, w tym przedsiebiorcow
i Srodowiska naukowego.

Zdaniem auditoréw widoczna jest takze konsekwentna realizacja zalozen Strategii Rozwoju
Miasta, m.in. w prowadzeniu finanséw miasta, czego efektem jest wysoka ocena ratingowa
Czestochowy przez agencje FitchRatings (poziom BBB+).

We wnioskach z auditu PCBC zwraca réwniez uwage np. na rozwiniete formy dialogu
z mieszkancami (konsultacje spoteczne i partycypacja spoteczna), inicjatywy spoteczne i
wspotprace z organizacjami pozarzadowymi, zaangazowanie pracownikOw magistratu w
realizacje zadan na rzecz klienta i skracanie termindw zalatwiania spraw np. wydawania decyzji
o pozwoleniach na budowe.
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Wysoko oceniono takze zdefiniowanie miernikéw do procesu realizacji miejskich inwestycji i
zamoéwien publicznych oraz miejskie opracowania analityczne i statystyczne uwzgledniajace
zjawiska istotne z punktu widzenia rozwoju spoteczno-gospodarczego Czestochowy.

Prowadzone od kilku lat badania jakosci $wiadczonych ustug przez Urzad Miasta Czestochowy
potwierdzajg ich wysoki poziom. Ostatnie badanie poziomu satysfakcji z jakosci ustug w Urzedzie
Miasta przeprowadzono we wrzesniu 2018 roku. Ankiety wypetnito tagcznie 524 oséb odwiedzajgcych
Urzad. 96% ankietowanych ocenito ogdélny poziom ustug bardzo wysoko i raczej wysoko, raczej niskie
i bardzo niskie noty przyznato jedynie 0,38% respondentek i respondentéw. W poréwnaniu do
poprzedniego roku zaznaczyt sie wzrostowy trend ocen bardzo dobrych (o 10%) oraz spadek niskich
(o ponad 3%).

Poziom satysfakcji z jako$ci ustug w Urzedzie Miasta, wyrazony w miesigcu wrzesniu 2018r. na
pisSmie przez 524 interesantéw przedstawia ponizszy wykres:

OCENA JAKOSCI OBSLUGI INTERESANTOW
3,50% 0,50%

= BARDZO WYSOKO = RACZEJ WYSOKO = SREDNIO = RACZEJ NISKO

Ankietowani oceniali poszczegdlne elementy obstugi: udzielanie informaciji, dotrzymywanie terminéw,
réwne traktowanie interesantek i interesantéw, wiedze personelu Urzedu, poswiecanie uwagi osobom
zatatwiajgcym urzedowe. Wszystkie te parametry obstugi zostaty ocenione na bardzo wysokim
poziomie — z przewagg (powyzej 80%) ocen bardzo wysokich i raczej wysokich.

W 2018 roku kontynuowano biezacy monitoring jakosci $wiadczonych ustug przez punkty
bezposredniej obstugi mieszkancow tj. Biuro Obstugi Interesanta w budynku przy ul. Slgskiej oraz sale
obstugi w budynku przy ul. Waszyngtona. Badania polegajg na cotygodniowej, a nastepnie
miesiecznej i rocznej analizie liczby biletdw z systeméw przywotawczych, wrzucanych przez
interesantéw do odpowiednich skrzynek, oznaczonych jako zadowolenie lub niezadowolenie z jakoSci
wykonanej ustugi. Interesanci pozytywnie oceniajg poziom obstugi $wiadczonej przez urzad.

W 2018 r. mieszkancy wrzucili do skrzynek 83 879 biletéw, z czego 99,4% potwierdzato zadowolenie

z jakosci wykonanej ustugi.

Pracownicy Urzedu Miasta Czestochowy aktywnie uczestniczyli w pracach nad opracowaniem
innowacyjnego narzedzia do oceny kontroli zarzgdczej, prowadzonych w ramach Slgskiego Zwigzku
Gmin i Powiatow. Wypracowane Narzedzie Oceny Sytemu Efektywnej Kontroli (NOSEK) jest od kilku
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lat wykorzystywane przez Czestochowe i przez inne miasta wspdtpracujgce w ramach Slgskiego
Zwigzku Gmin i Powiatéw do oceny i doskonalenia systemu zarzadzania.

Miejskie jednostki organizacyjne stosujg standardy kontroli zarzadczej, przez co proces zarzadzania
calg gming jest prowadzony wedtug spdjnego i jednolitego modelu, zgodnego z miedzynarodowymi
standardami w tym zakresie. Corocznie sporzadzane sg Raporty o stanie kontroli zarzadczej
w gminnych i powiatowych jednostkach organizacyjnych oraz analizy dotyczgce systemu zarzgdzania
w Urzedzie Miasta.

Doskonaleniu jakosci i metod pracy zaréwno w Urzedzie Miasta jak i w jednostkach organizacyjnych
Miasta stuzg prowadzone przez audytorow audyty wewnetrzne i wykonywane przez upowaznionych
pracownikow czynnosci kontrolne, a takze realizacja wnioskéw sformutowanych przez instytucje
kontroli zewnetrznej.

Potwierdzeniem prawidtowosci realizacji przez Urzad Miasta zadan przypisanych Wydziatom
merytorycznym sg wyniki kontroli przeprowadzonych w 2018r. przez instytucje kontroli
zewnetrznej. W wyniku 12 z 26 kontroli instytucji zewnetrznych nie wniesiono uwag i nie
wydano Urzedowi Miasta zalecen pokontrolnych.

Ponadto, Miasto Czestochowa bierze udziat w benchmarkingu czyli poréwnywaniu stosowanych
procesow i praktyk z innymi miastami. Przedsiewziecie to realizowane jest przez Slaski Zwigzek Gmin
i Powiatow, jako kontynuacja projektu "Benchmarking - narzedzie efektywnej kontroli zarzgdczej
wurzedach miast na prawach powiatu, urzedach gmin | starostwach powiatowych".
W przedsiewzieciu tym uczestniczy ponad 30 jednostek samorzagdu.

Benchmarking jest jednym z podstawowych narzedzi wykorzystywanych w nowoczesnym zarzgdzaniu
organizacja. Jest zaliczany do metod TQM (Total Quality Management). Wykorzystywany jest przez
Kierownictwo Urzedu Miasta Czestochowy do usprawniania urzedu, poszukiwania najlepszych
rozwigzan oraz poréwnan w zakresie realizacji ustug.

10. Certyfikat ISO 9001: 2015

Uzyskujac certyfikat ISO, Czestochowa dotgczyta do grona miast, ktére taki certyfikat posiadajg, a sg
tom. in: Lodz, Gdansk, Wroctaw, Lublin, Szczecin, Rzeszéw, Bielsko- Biata, Rybnik, Kielce, Poznan.
Korzysci wynikajgce z otrzymania certyfikatu to:

- doskonalenie organizacji dla dobra mieszkancéw,

- potwierdzenie prowadzenia wtasciwego nadzoru nad organizacja,

- zwiekszenie konkurencyjnosci w zakresie pozyskiwania np. inwestorow,

- wzmocnienie wiarygodno$ci organizacji w opinii interesantow,

- podniesienie wartosci organizacji,

- utatwienie zdobycia uznania zagranicznych jednostek certyfikujgcych.

W ramach systemu ISO opracowano m. in. Poradnik Interesanta. W poradniku znajduje sie ponad 300
kart spraw zatatwianych przez Urzad. Kazda karta stanowi opis odrebnej procedury (krétki opis, co
nalezy zrobi¢, aby zatatwi¢ dang sprawe), do ktérej dotgczony jest formularz. Mieszkancy nie
wychodzgc z domu moga sprawdzi¢ jak nalezy zatatwi¢ dang sprawe. Karty i formularze sg dostepne
réwniez w Biurze Obstugi Interesanta w postaci tradycyjne;.

Poradnik interesanta zostat stworzony, aby pomoéc mieszkancom w zatatwianiu spraw w urzedzie.
Sprawy zebrane sg w kategorie tematyczne, dzieki czemu bez trudu mozna znalez¢ potrzebne
zagadnienie. W poradniku znajdujg sie niezbedne informacje, takie jak: gdzie nalezy sie udac, zeby
dang sprawe zatatwi¢, jakie dokumenty ze sobg zabraé, jakie ewentualne koszty trzeba bedzie
ponies¢ oraz jak dtugo czekac¢ na zatatwienie sprawy. Przy kazdej sprawie przywotane sg takze
podstawy prawne, na jakich opierajg sie urzednicy oraz druki wnioskdw do pobrania. Wszystkie
informacje sg obowigzujgce, poniewaz poradnik jest na biezgco aktualizowany.

Poradnik cieszy sie ogromnym zainteresowaniem interesantéw, o czym moze swiadczy¢ liczba
odwiedzin i pobran z tego portalu. W 2018 r. zarejestrowano 123 720 pobran formularzy z
Poradnika Interesanta.

W 2018 r. zostata opracowana Polityka Jakosci — Misja Urzedu Miasta Czestochowy oraz procedury
Zintegrowanego Systemu Zarzadzania. Polityka Jakosci to jeden z podstawowych dokumentow
systemu zarzgdzania jakoscia:
e obrazuje stosunek kierownictwa urzedu do zagadnien zwigzanych z jakoscia,
e jest deklaracja zaangazowania kierownictwa w sprawnie dziatajgcy System Zarzadzania
Jako$cia,
e wytycza kierunki dalszych dziatah na rzecz jako$ci.
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Majac na uwadze spetnienie oczekiwan mieszkancéw oraz interesantéw wyznaczono dla Urzedu
Miasta Czestochowy nastepujgce cele:

e zgodne z prawem profesjonalne, rzetelne i terminowe realizowanie samorzadowych ustug
publicznych (administracyjnych, spotecznych i technicznych);

e przeprowadzanie konsultacji spotecznych przy podejmowaniu waznych decyzji zwigzanych
Z rozwojem miasta;

e zwiekszenie partycypacji mieszkancédw we wspoirzadzeniu miastem m.in. poprzez budzet
obywatelski oraz zlecanie realizacji ustug publicznych organizacjom pozarzadowym,;

e spojna i efektywna organizacja urzedu wptywajgca na sprawng realizacje potrzeb
interesantéw;

e systematyczna wspodtpraca z otoczeniem biznesowym i srodowiskiem akademickim stuzgca
rozwojowi Czestochowy jako osrodka gospodarczo-naukowego oraz jakosci lokalnego rynku
pracy;

e koordynacja pracy jednostek i spotek miejskich na rzecz metodycznej realizacji celow
wyznaczonych w priorytetowych programach: lepszej komunikacji, lepszej pracy i kierunku
przyjazna Czestochowa;

e pelna i otwarta polityka informacyjna Urzedu Miasta.

Dazac do dalszego doskonalenia form i ptaszczyzn petnienia przez Urzad Miasta stuzebnej roli
wobec mieszkancow wspoélnoty samorzadowej, Prezydent Miasta osobiscie uczestniczy w przyjciach
interesantéw w sprawach skarg, wnioskow oraz zatatwiania indywidualnych spraw mieszkancéw.

W 2018 r, Prezydent Miasta i jego zastepcy przyjeli ogotem 411 osob (Prezydent — 180 o0sdb;
zastepcy — 231 0sob).

Na stanowiskach Biura Obstugi Interesanta przyjeto 26 309 osob, w tym wydziaty:
— Nadzoru i Administracji 1 817 oséb,

—  Polityki Spotecznej 3 609 oséb,

—  Administracji Architektoniczno-Budowlanej 8 879 osdb,

—  Podatkéw i Optat 7 760 oséb,

—  Biuro Gospodarki Lokalowej i Ustug Komunalnych 4 244 osoby.

Sprawy zatatwiane poprzez biuro obstugi interesanta dotyczyty w szczegélnosci:

—  przyjmowania zgtoszen interesantéw do Prezydenta Miasta

— wydawania Czestochowskiej Karty Mieszkarnca,

—  sprawdzania i przyjmowania dokumentacji budowlanej,

— wydawania zaswiadczen o stanie majgtkowym i o niezaleganiu w podatkach i optatach lokalnych,
—  przyjmowania wnioskéw o wynajem lokalu mieszkalnego z zasobéw gminy.

W roku sprawozdawczym w rejestrze skarg i wnioskow zatatwianych przez Prezydenta Miasta
Czestochowy zarejestrowano tgcznie 85 skarg. Sposéb zatatwiania skarg i wnioskéw obrazuje
zestawienie:

Skargi i wnioski zalatwiane przez Prezydenta Miasta Czestochowy skargi whioski

Statystyka

Liczba skarg/wnioskow w rejestrze za 2018 r. 85 0

Liczba skarg/wnioskow zatatwionych w 2018 r.
(tacznie z zarejestrowanymi anonimami, skargami wycofanymi przez

skarzgcych, skargami zatatwionym w trakcie postepowan administracyjnych 88 0
oraz skargami zatatwionymi zgodnie z art. 239 Kpa)

w tym:

z roku 2017 4 0
z roku 2018 84

Liczba skarg/wnioskow pozostatych do zatatwienia w 2019 r. 1
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Sposoéb zatatwiania skarg/wnioskéw

Skargi/wnioski zatatwione w postepowaniu skargowym 78 0
Skargi/wnioski anonimowe oraz skargi/wnioski wycofane przez skarzgcych 7 0
Liczbq skarg'za’ratwianych zgodnie z art. 234 i 235 Kpa (w postepowaniu > 0
administracyjnym)

Liczba skarg zatatwionych zgodnie z art. 239 Kpa 1 0
Ogotem: 88 0
Zasadnos¢ skarg/wnioskéw zatatwionych w postepowaniu skargowym

skargi zasadne/wnioski zatatwione pozytywnie 14 0
niezasadne/wnioski zatatwione negatywnie 38 0
inne 26 0
Ogotem: 78 0
Terminowos¢ zatatwiania skarg/wnioskow w postepowaniu skargowym

zatatwione do 14 dni 8 0
zatatwione w terminie miesigcznym 69 0
zatatwione z przedtuzeniem terminu, zgodnie z art. 36 Kpa 0 0
zatatwione po przekroczeniu terminu, wynikajgcego z Kpa 1

Ogotem: 78 0

Ogdlna tematyka spraw skarg dotyczyta:

—  funkcjonowania jednostek organizacyjnych urzedu, w tym zatatwiania spraw indywidualnych;
— funkcjonowania jednostek organizacyjnych gminy;

—  zachowania pracownikéw urzedu i jednostek organizacyjnych gminy;

—  braku odpowiedzi na kierowang korespondencije;

—  funkcjonowania systemu gospodarowania odpadami komunalnymi;

—  stanu drég.

W przypadku uznania skargi za uzasadniong, do kierownika jednostki organizacyjnej, w ktérej
stwierdzono nieprawidtowosci kierowane byto zalecenie w celu wyciggniecia konsekwencji
stuzbowych wobec o0s6b winnych zaniedban bgdZz niezwlocznego wprowadzenia dziatan
zapobiegawczych lub naprawczych.

Do Prezydenta Miasta Czestochowy skierowano ponadto 14 skarg (w tym 1 anonim) niezgodnie
z wilasciwoscia:

— 4 skargi dotyczgce dziatania kierownikdéw jednostek organizacyjnych gminy przekazano do
zatatwienia Radzie Miasta Czestochowy;

— 5 skarg dotyczacych dziatania spotek miejskich przekazano do zatatwienia zarzgdom tych spoétek,
natomiast 2 skargi odnoszgce sie do dziatania zarzgdéw spodtek przekazano do zatatwienia
radom nadzorczym;

— 1 skarge dotyczgcg czynnosci ratownikdbw medycznych Stacji Pogotowia Ratunkowego
przekazano Okregowemu Rzecznikowi Odpowiedzialnosci Zawodowej;

— 1 skarge dotyczgcg organizacji poétfinatu wojewodzkiego Igrzysk Mtodziezy Szkolnej przekazano
Szkolnemu Zwigzkowi Sportowemu Zarzad Miejski w Czestochowie;

— 1 skarge dotyczgcg funkcjonowania Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Mstowie
przekazano do zatatwienia Wéjtowi Gminy Mstow.

Do rozpatrzenia przez Prezydenta Miasta skierowano takze w minionym roku szereg petyciji.
Dotyczyty one nastepujgcych kwestii:

Strona 193 z 252




Przedmiot sktadanych petyc;ji

Sposoéb zatatwienia petycji

Petycja w sprawie poprawy sytuacji oséb
gtuchych

Poinformowano, ze zatatwienie wiekszosci zgtaszanych
postulatéw wykracza poza mozliwo$ci tut. urzedu

i wymaga rozwigzan systemowych. Jednoczesnie
wyjasniono, ze tut. urzad dotozy wszelkiej starannosci,
aby nowg wersje strony internetowej dostosowac dla
0s0b niestyszacych.

Petycja w sprawie wprowadzenia
monitoringu na terenie szkot

Poinformowano, iz monitoring funkcjonuje w wiekszosci
szkot i placéwek oswiatowych, dla ktérych organem
prowadzgcym jest miasto Czestochowa

Petycja w sprawie pozyskania funduszy na
remont drogi wojewoddzkiej

Poinformowano, ze z chwilg pojawienia si¢ mozliwosci
sfinansowania budowy lub przebudowy drog
wojewoddzkich ze Srodkéw zewnetrznych oraz jeéli
wskazany zakres inwestycji bedzie wpisywat sie w
warunki konkursu, wowczas bedzie mozliwe staranie sie
0 pozyskanie srodkéw na ten cel.

Petycja w sprawie montazu systemu
odcinkowego pomiaru predkosci na drodze
wojewodzkiej nr 908

Wyjasniono, ze systemy odcinkowego pomiaru
predkosci stosowane sg na drogach zamiejskich, na
odcinkach, ktére nie obejmujg skrzyzowan, wjazdéw
bramowych lub innego typu wigczen do drogi objete;j
takim systemem. Jednoczes$nie poinformowano, iz kopia
petycji zostata przestana do Wojewddzkiego
Inspektoratu Transportu Drogowego, jako instytuciji
kompetentnej w sprawie

Petycja w sprawie wzrostu wynagrodzenh
pracownikow samorzgdowych
zatrudnionych w placéwkach oswiatowych

Wyjasniono, ze planowane jest podjecie dziatah
zmierzajgcych do poprawy warunkéw ptacowych na
jakich zatrudnieni sg pracownicy na stanowiskach
ekonomiczno - administracyjnych w placéwkach
oswiatowych. Dziatania te wigzaty sie bedg m. in. ze
zmiang regulaminéw wynagradzania w poszczegodlnych
jednostkach oswiatowych, w tym regulaminow
premiowania w taki sposdb, aby premiowani byl
pracownicy, ktérzy osiggajg okreslony poziom efektow
W pracy, a premia byta proporcjonalna do tych efektéw.

Petycja w sprawie budowy brakujgcej
czesci chodnika przy ul. Ikara

Wyjasniam, iz przedmiotowe zadanie nie jest mozliwe do
zrealizowania w ciggu jednego roku budzetowego.

Z uwagi na brak mozliwosci odwodnienia nalezy

w pierwszej kolejnosci wykona¢ dokumentacje
budowlang dla ul. Ikara, ktéra obejmie wykonanie ww.
ulicy wraz z petng infrastrukturg oraz uzyskaé¢
pozwolenie na budowe wg przepiséw specustawy.
Przeprowadzenie tych czynnosci to okres ok. 1,5 roku,
dlatego tez powyzsza inwestycja powinna by¢ zadaniem
2-3-letnim

Petycja w sprawie przyciecia drzew wzdtuz
ulicy Karpackiej

Wyjasniono, ze przedmiotowe prace bedg realizowane
sukcesywnie w zaleznosci od posiadanych srodkéw
finansowych.

Petycja ws. nadania nazw ulicom, ktére
podlegajg rygorom ustawy o zakazie
propagowania komunizmu lub innego
ustroju totalitarnego

Wyjasniono, ze w przypadku nadania nazwy ulicy w
trybie zarzagdzenia

zastepczego, jej zmiana przez jednostke samorzadu
terytorialnego wymaga uprzedniej zgody Instytutu
Pamieci Narodowej — Komisji Scigania Zbrodni
przeciwko Narodowi Polskiemu oraz wtasciwego
miejscowo wojewody. Poproszono o uzupetnienie petycji
o ww. zgody w celu ewentualnego dalszego jej
procedowania.
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Petycja ws. ufundowania tablicy
upamietniajgcej setng rocznice uzyskania
przez Polki praw wyborczych oraz
nadawania kobiecych patronek ulicom,
rondom, placom oraz skwerom w miescie.

Poinformowano, ze wczesniej zdecydowano o
upamietnieniu innej postaci, ktéra zapisata sie na
kartach historii Czestochowy tj. Mieczystawy
Bieganskiej. Petnomocniczka Prezydenta ds. rownych
szans bedzie wnioskowata o nazwanie ulicy lub obiektu
miejskiego imieniem tej wybitnej czestochowianki.

W przestrzeni publicznej planowane jest tez stworzenie
muralu upamietniajgcego jej dziatania na rzecz
rownouprawnienia kobiet. Jednoczesnie zachecono do
ztozenia formalnego wniosku do Rady Miasta
Czestochowy o nazwanie ulic w Czestochowie imionami
kobiet zastuzonych dla lokalnej spotecznosci, ktére
wymienione zostaty w petycji.

Petycja w sprawie utworzenia przystanku
autobusowego w poblizu skrzyzowania ulic:
Nadrzecznej, Jaskrowskiej oraz Placu
Bohaterow Getta

Po pozytywnym zaopiniowaniu wniosku przez Rade
Dzielnicy Stare Miasto oraz rozwazeniu mozliwosci
technicznych, MZDiT podejmie dziatania majgce na celu
wyznaczenie dodatkowego przystanku MPK przy

ul. Nadrzecznej w okolicy skrzyzowania z ul. Jaskrowska
zgodnie z postulatem mieszkancéw.

Petycja ws. wprowadzenia Programu
Ograniczenia Niskiej Emisji dla Miasta
Czestochowy oraz zwigkszenia
zabezpieczonej w budzecie kwoty na
realizacje zadan dot. zanieczyszczenia
Srodowiska

Poinformowano, ze od wielu lat i na biezgco prowadzone
sg dziatania wspierajgce ograniczenie niskiej emisji na
terenie Czestochowy. System dotacji celowych na
realizacje zadan z zakresu ochrony powietrza jest
realizowany na biezgco od 2004 r. Wyjasniono, ze
zwiekszenie srodkéw finansowych okreslonych w
budzecie na konkretne zadania z zakresu ochrony
powietrza nie jest mozliwe. Obserwujgc potrzeby

i zainteresowanie mieszkancow dotacjami do wymiany
systemow grzewczych, w przypadku pojawienia sie
mozliwosci przeniesienia srodkéw z innych zadanh nie
jest wykluczone, ze w biezgcym roku kwota
przeznaczona na dotacje zostanie zwiekszona.

Petycja ws. utworzenia strefy wolnej od
zakazu picia alkoholu do 18% w obrebie
Parku Wypoczynkowego Lisiniec

Po zasiegnieciu opinii lokalnych instytucji: Miejskiej
Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych,
Strazy Miejskiej, Miejskiego Osrodka Sportu i Rekreacji
oraz Regionalnego Wodnego Ochotniczego Pogotowia
Ratunkowego uznano, ze nie zostanie przedstawiony
Radzie Miasta Czestochowy projekt uchwaty w zakresie
wprowadzenia odstepstwa od zakazu spozywania
napojow alkoholowych na przedmiotowym terenie. Teren
ten jest miejscem wypoczynku dla rodzin z dzieémi,
miodziezy i oséb starszych. Mozliwos¢ nieskrepowanego
spozywania alkoholu w tym miejscu jest wartoscig
niepozgdang zaréwno ze wzgledéw wychowawczych,
jak i dla zachowania bezpieczenstwa oraz porzadku
publicznego.

Petycja ws. utworzenia catodobowego
miejskiego gabinetu ginekologicznego
w Czestochowie

Poinformowano, ze zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami jednostka samorzadu terytorialnego nie ma
mozliwosci utworzenia gabinetu ginekologicznego.
Jednostka samorzadu terytorialnego moze utworzyc i
prowadzi¢ podmiot leczniczy. Jednoczeénie z analizy
wynika, Ze zabezpieczenie Swiadczen w zakresie
ginekologii dla kobiet zamieszkujgcych w Czestochowie
jest wystarczajgce.

Petycja w sprawie utworzenia placu zabaw i
miejsc parkingowych na
niezagospodarowanym placu przy

Budowa placu zabaw i miejsc parkingowych na placu w
poblizu ul. Staszica bedzie realizowana w ramach
~Programu budowy i przebudowy chodnikéw i miejsc
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ul. Staszica oraz zainstalowania parkingowych ”. W czesci dotyczacej rozszerzenia sieci
monitoringu miejskiego przy ul. Staszica miejskiego monitoringu o ulice Staszica zadanie to
zostato przyjete i wigczone do zestawienia wnioskow:
rad dzielnic, radnych, mieszkancéw miasta do projektu
budzetu Miasta Czestochowy na rok 2019.

Wyjasniono, ze budowa sygnalizacji Swietlnej na

Petycja w sprawie zainstalowania przedmiotowym przejsciu dla pieszych nie ma

sygnalizacji $wietlnej na przejsciu dla uzasadnienia. Réwnoczesnie poinformowano, ze MZDiT

pieszych przy ul. Polskiego Czerwonego przeanalizuje mozliwo$¢ wprowadzenia uzupetniajgcego

Krzyza oznakowania poziomego w rejonie przejscia dla
pieszych.

Petycja w sprawie postawienia toalet np. Poinformowano, ze zostaty ustawione dwie kabiny

typu TOI-TOI przy parku w Lasku przenosne WC:

Aniotowskim.

Wyjasniono, iz Lotnisko w Rudnikach administracyjnie
znajduje sie w Gminie Redziny i Prezydent Miasta
Petycja w sprawie wznowienia przewozéw | Czestochowy nie jest wiasciwy do rozpatrzenia
pasazerskich na lotnisku Rudniki przedmiotowej petycji. Na podst. art 6 ust. 1 ustawy o
petycjach przekazano petycje do podmiotu wtasciwego
do jej rozpatrzenia.

Duzym zainteresowaniem cieszyt sie dostep do informaciji publicznej ,na wniosek”.
W roku 2018 zarejestrowano tgcznie 393 wnioski. Wszystkie z nich zostaty zatatwione zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami i terminami.

4. Miejskie jednostki organizacyjne

Miasto Czestochowa posiada 170 miejskich jednostek organizacyjnych. Funkcjonujg one w kilku
ptaszczyznach zycia spoteczno gospodarczego miasta, a mianowicie:

Kulturai sport - 9

Oswiata - 119
Transport i komunikacja - 2
Porzadek publiczny -1
Gospodarka komunalna - 3
Opieka spofeczna i praca - 11
Budownictwo mieszkalne - 1
Rozwdj regionalny - 1
Opieka zdrowotna - 23

©COoNoGOrWNE

Szczegotowe dane dotyczgce zaréwno ich nazw, jak i obszaréw dziatania opublikowane sg na stronie
Biuletynu Informaciji Publicznej https://bip.czestochowa.pl/artykuly/71403/kultura-i-sport.
Zamieszczono tam rowniez aktywne odnosniki do stron internetowych kazdej jednostki organizacyjnej.

5. Wspolpraca Miasta z organizacjami pozarzadowymi

W 2018 roku w ramach wspétpracy z sektorem pozarzadowym:

1) finansowano i wspoéifinansowano oferty ztlozone w ramach otwartych konkursach ofert oraz
w ramach tzw. matych grantéw zgodnie z art. 19a ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego
i 0 wolontariacie na realizacje zadan publicznych Gminy miasta Czestochowy; w analizowanym
roku ztozonych zostato 395 ofert przez podmioty ekonomii spotecznej na kwote ponad 31 min;
Zadania zlecono w takich obszarach, jak kultura i sztuka, wychowanie dzieci mtodziezy, sport,
turystyka i kultura fizyczna, wypoczynek zimowy i letni dzieci i mtodziezy, edukacja ekologiczna,
programy zdrowotne, zapobieganie patologiom spotecznym i przeciwdziatanie narkomanii, pomoc
spoteczna, wspieranie rodziny i system pieczy zastepczej oraz ochrona zwierzat;
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4)

5)

6)

7)

8)

w ramach naboru trwajgcego w 2018 roku dotyczgcego realizacji zadah publicznych w trybie
inicjatywy lokalnej dofinansowano 23 wnioski na realizacje inicjatywy lokalnej o wartosci 1 144 670 zt;
wybrane inicjatywy lokalne zostang zrealizowane w 2019 roku;

w wyniku uruchamianych procedur zwigzanych z udostepnianiem bezptatnie organizacjom
pozarzadowym pomieszczen Gminy Miasta Czestochowy i adresu Czestochowskiego Centrum
Organizacji Pozarzadowych podpisano porozumienia o udostepnienie adresu CCOP z 41
organizacjami oraz podpisano porozumienia o zasoby CCOP z 61 organizacjami pozarzgdowymi.
W ramach dziatalnosci CCOP organizacje pozarzgadowe korzystaty nieodptatnie z lokali bedgcych
w dyspozycji CCOP, organizujgc zebrania, konferencje, szkolenia wystawy obrazéw:

27 maja na Promenadzie im. Czestawa Niemena odbyt sie Piknik Podmiotow Ekonomii
Spotecznej, podczas ktérego kilkadziesigt czestochowskich organizacji zaprezentowato swojg
dziatalnos$é; byta to okazja do spotkania podmiotéw ekonomii spotecznej, wymiany doswiadczen i
wspoélnych dyskusji; podczas wydarzenia prezentowali sie takze partnerzy kart ,Czestochowski
Senior” oraz ,Rodzina +7;

w dniach od 16 do 22 wrzesnia trwat Europejski Tydzieh Zrownowazonego Transportu pod hastem
.Przesiadaj sie i jedz!”. We wspoipracy z czestochowskim organizacjami pozarzadowymi oraz
instytucjami miejskimi zorganizowano wydarzenia promujgce zréwnowazony transport, {j.:
rodzinny piknik rowerowy; V bieg rodzinny Zabieganych, ,Ponizej Metra Mam Pietra”; marsz
Nordic Walking zakohczony wspolnym grillowaniem; ,Kierowca na Medal” — konkurs, dzien bez
biletu;

Zorganizowano Gale Ekonomii Spotecznej, podczas ktérej Prezydent Miasta Czestochowy
wreczyt nagrody za dziatalno$¢ w organizacjach pozarzadowych w 2018 roku; w kategorii ,0soba
fizyczna” laureatami zostali: Tomasz Boral, Stanistaw Catus, Krzysztof Kubik, Elzbieta Markowska,
Andrzej Wosik, Paulina Ziembacz, a w kategorii ,0soba prawna”: Polski Zwigzek Niewidomych
Okreg Slaski Delegatura w Czestochowie, Stowarzyszenie Klub Ludzi Aktywnych ,Zabiegani
Czestochowa”, Stowarzyszenie ,Senior Tur”, Towarzystwo Przyjaciét Dzieci, Oddziat Miejski w
Czestochowie;

w 5 o'clock Jazz Club odbyto sie spotkanie $wigteczne Prezydenta Miasta Czestochowy
z przedstawicielami czestochowskich Podmiotéw Ekonomii Spotecznej;

oferta organizacji pozarzgdowych na biezgco byta prezentowana na stronach internetowych
www.ngo.czestochowa.pl, www.pps.czestochowa.pl oraz w mediach spotecznosciowych:
na profilu Facebook — Czestochowskie Centrum Organizacji Pozarzadowych.

Ponizsza tabela przedstawia dane szczegdétowe na temat Srodkow finansowych przekazanych
organizacjom pozarzgdowym w 2018 roku w ramach ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie.

zakres zadania kwota
Szkolenie sportowe 6 057 885
Wypoczynek zimowy i letni 76 300
Upowszechnianie turystyki kwalifikowanej i krajoznawstwa 54 000
Zadania z zakresu kultury i sztuki oraz upowszechniania kultury 493 200
Edukacja ekologiczna 59 032
Edukacja i oswiata 34 862
Dziatania na rzecz oséb starszych 80 040
Czestochowskie Centrum Aktywnosci Seniora 317 506
Dzienne Domy Senior+ 540 000
Dziatalno$¢ wspierajgca rozwéj wspdlnot i spotecznosci lokalnych 28 737 z
Opieka i wychowanie dzieci i mtodziezy w placéwkach opiekunczo-
5893 675

wychowawczych catodobowych
Wspieranie os6b ubogich i zagrozonych ubéstwem 41 500
Realizacja zadan w ramach programu FEAD 40120
Wspieranie inicjatyw podejmowanych na rzecz rodzin 21 000
Zapewnienie wsparcia samotnym rodzicom z matoletnimi dzie¢mi i kobietom w

L ) . . o 348 467
cigzy, a takze osobom sprawujgcym opieke nad dzieémi

Strona 197 z 252




Zapewnienie miejsc w domach pomocy spotecznej

7479581

Prowadzenie placéwek opiekunczo-wychowawcze wsparcia dziennego 733 586
Realizacja zadan publicznych z zakresu swiadczenia specjalistycznych ustug 5323 878
opiekunczych dla os6b z zaburzeniami psychicznymi

Realizacja zadan publicznych z zakresu prowadzenia osrodkéw wsparcia 2 023 537
Realizacja zadan publicznych z zakresu prowadzenia osrodkéw wsparcia 40 120
Realizacja zadan publicznych z zakresu wspierania inicjatyw na rzecz oséb 59 080
niepetnosprawnych

Prowadzenie Czestochowskiego Centrum Wsparcia Rodziny 1236128
Osrodek wsparcia z ustugami opiekunczymi 42 780




6. Konsultacje spoteczne

W 2018 roku zostaty przeprowadzone nastepujgce konsultacje spoteczne:
» dotyczace uzywania fajerwerkdow i pirotechniki w czasie miejskich imprez i uroczystosci
(konsultacje trwaty od 1 kwietnia do 21 czerwca);

» dotyczace realizowanych i planowanych programéw zdrowotnych (konsultacje trwaty od 1
kwietnia do 21 czerwca i dotyczyty zebrania opinii mieszkanek i mieszkancéw miasta nt. potrzeby
wprowadzenia programu zdrowotnego dotyczgcego ochrony przed odkleszczowym zapaleniem

mozgu lub diagnostyki boreliozy);

= -dotyczgce projektu zmian do uchwaty Nr 318/XXVIIl/2004 Rady Miasta Czestochowy z dnia
15 marca 2004 r. w sprawie utworzenia dzielnic oraz nadania im statutéw (z pdézn. zm,;
konsultacje trwaty od 6 wrze$nia do 6 pazdziernika).

Mppﬁzvnwmmsm RADAMIASTA  JEDNOSTKI ORGANIZACYINE  JEDNOSTKI POMOCNICZE
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7. Biuletyn Informacji Publicznej

Miejski System Biuletynu Informacji Publicznej prowadzony jest zgodnie z obowigzujgcymi przepisami

prawa tj.:

— ustawg z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informac;ji publicznej (tj. Dz.U. z 2018 r., p0z.1330
ze zmianami);

— Rozporzgdzeniem Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18 stycznia 2007 r.
w sprawie Biuletynu Informacji Publicznej (Dz. U. z 2007 r., Nr 10, poz. 68).

W celu zapewnienia odpowiedniej organizacji i koordynacji wykonywania zadan zwigzanych
z prowadzeniem Miejskiego Systemu BIP Prezydent Miasta Czestochowy Zarzgdzeniem Nr 727.2016
Z dnia 22 stycznia 2016 r. powotat Koordynatora Miejskiego Systemu Biuletynu Informacji Publicznej
oraz wprowadzit instrukcje organizacji i koordynacji zadan zwigzanych z prowadzeniem Miejskiego
Systemu BIP.

Na Miejski System Biuletynu Informacji Publicznej sklada sie 14 podmiotowych stron Biuletynu

Informacji Publicznej:

— jedna dedykowana dla Urzedu Miasta Czestochowy,

— jedna dedykowana dla samorzgdowych szkét i placéwek oswiatowo-wychowawczych Miasta
Czestochowy (zapewniajgca obstuge: 116 funkcjonujgcych szkét i placéwek oraz 22 archiwalnych
stron szkot),

— 12 dla pozostatych miejskich jednostek organizacyjnych tj.: Centrum Ksztalcenia Zawodowego
i Ustawicznego, Miejski Dom Kultury, Samorzgdowy Osrodek Doskonalenia, Biblioteka Publiczna
im. dra Wiadystawa Bieganskiego, Centrum Integracji Spotecznej, Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej, Osrodek Pomocy Osobom z Problemami Alkoholowymi, Dom Pomocy Spofecznej,
Miejski Szpital Zespolony, Stacja Pogotowia Ratunkowego, Czestochowskie Centrum Swiadczen,
Ztobek Miejski ,Reksio”.

W roku sprawozdawczym w Biuletynie Informacji Publicznej Urzedu Miasta Czestochowy w zwigzku
ze zmiang przepiséw prawa, dokonano zmian w strukturze serwisu poprzez zamieszczanie wykazow
gtosowan wraz z wynikami, protokotéw z posiedzen oraz transmisji obrad Rady Miasta. Ponadto
dostosowano strony do wytycznych dyrektywy RODO.

8. Nagrody i wyréznienia Miasta;

» Wyréznienie dla Prezydenta Czestochowy od fundacji Pro Progressio za elementy
programu ,,Teraz Lepsza Praca”,w nowatorski sposdb zaznaczajgcego najwazniejsze kierunki
CSR (Corporate Social Responsibility), czyli spotecznej odpowiedzialnosci biznesu, oraz
promocje branzy ustug dla biznesu w miescie i uchwate zwalniajagcg z podatku deweloperéw
tworzgcych nowoczesne powierzchnie biurowe (luty 2018).

> | miejsce w konkursie na najlepsze praktyki jednostek samorzadu terytorialnego w zakresie
polityki na rzecz oséb niepetnosprawnych SLASKI SAMORZAD ROWNYCH SZANS Edycja
regionalna 2017, organizowanym przez Fundacje Instytut Rozwoju Regionalnego w Krakowie (luty
2018).

» Nagroda ,,Zdrowy samorzad 2018 w kategorii "Zdrowa Gmina/Miasto" w konkursie Portalu
Samorzgdowego oraz magazynu ,,Rynek Zdrowia” za jak najbardziej efektywne realizowanie
zadah zwigzanych z promocjg zachowan prozdrowotnych, edukacjg zdrowotng i profilaktykg
wybranych schorzen i/lub ich czynnikéw ryzyka (marzec 2018).

> Aktualizacja oceny Ratingu finansowego: "BBB+" z perspektywag stabilng dla
miedzynarodowego dtugoterminowego ratingu Czestochowy dla zadtuzenia w walucie
zagranicznej i krajowej; "AA" z perspektywg stabilng dla krajowego ratingu dtugoterminowego
(kwiecien 2018)

» Statuetka dla samorzadu ,,najbardziej wspierajacego rozwéj branzy BPO/SSC” dla Miasta
Czestochowy za innowacyjne rozwigzania wprowadzone przez wladze miasta w ramach wsparcia
rozwoju branzy ustug wspdlnych w Czestochowie w ciggu ostatnich kilku lat, przyznana przez
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organizatoréw i przedstawicieli tej branzy podczas Konferencji #BPO NewSolutions’18 (czerwiec
2018).

I miejsce w rankingu 10-ciu Najbardziej Innowacyjnych Miast miesiecznika "Forbes" m.in. za
programy spoteczne - ulgi dla pracodawcéw tworzgcych lepsze miejsca pracy - Teraz Lepsza
Praca oraz projekt Aktywni Rodzice - Szczesliwe Dzieci (czerwiec 2018).

Czestochowa miastem regionu najlepiej przygotowanym do obstugi obcokrajowcéw wedtug
raportu Stowarzyszenia Aktywnosci Obywatelskiej "Bona Fides" z Katowic (sierpien 2018).

Krzyz 100 lat Zwigzku Inwalidéow Wojennych Rzeczpospolitej Polskiej przyznany
Prezydentowi Czestochowy przez Prezydium Zarzagdu Gtéwnego ZIW RP (wrzesien 2018).

Dyplom dla Miasta Czestochowy za projekt pt.: "Bezpiecznie we wlasnym domu - ustugi
opiekuncze w miescie Czestochowa - wpisany w dowdd uznania do "Ztotej Ksiegi Dobrych Praktyk
na Rzecz Spotecznego Uczestnictwa Osob Starszych", przyznany przez Rzecznika Praw
Obywatelskich (wrzesien 2018).

Aktualizacja oceny Ratingu finansowego: "BBB+" z perspektywa stabilng dla
miedzynarodowego dtugoterminowego ratingu Czestochowy dla zadluzenia w walucie
zagranicznej i krajowej; "AA" z perspektywg stabilng dla krajowego ratingu dtugoterminowego
(pazdziernik 2018).

3. miejsce w plebiscycie ,,DlugoWIECZNI” dot. dziatan na rzecz senioré6w zorganizowanym
przez "Gazete Wyborczg” i Urzgd Marszatkowski Wojewodztwa Slgskiego (pazdziernik 2018).

Tytut TYGRYSA BIZNESU za znaczacy wklad w rozwoj sektora BSS w Polsce w roku 2018.
Medal XV Edycji Wreczenia Statuetek Przyjazni (20.04.2018).
Order Honorowy Zwiazku Pitsudczykéw Rzeczypospolitej Polskiej (23.08.2018).

Medal XXV-lecia Niezaleznego Samorzadnego Zwigzku Zawodowego Policjantow
(12.09.2018).

Certyfikat GMINA PRZYJAZNA ROWERZYSTOM Polskiego Towarzystwa Turystyczno-
Krajoznawczego za twoérczy wkiad w rozwoj turystyki rowerowej (13.09.2018).

Tytut Honorowego Cztonka Czestochowskiego Towarzystwa Motocyklowego Czestochowa
W uznaniu zastug (7.10.2018).

Dyplom uznania za wktad wniesiony w organizacje i upowszechnianie Miedzynarodowego
Konkursu Kangur Matematyczny (czerwiec2018).

Statuetka Super Przyjaciel Szkoly Zespotu Szkét Specjalnych nr 23 im. Korczaka w
Czestochowie (kwiecien 2018).

Laureat Nagrody Regionalnej Organizacji Pracodawcéw w Czestochowie w kategorii
Osobowosé¢ Roku — 2018, za dar przekonywania, zawladniecie wyobraznig mieszkancéw
Czestochowy, za zdobycie ich zaufania, za potaczenie ich wizji miasta ze swojg osobg
(7.12.2018).

Akt Uhonorowania Krzysztofa Matyjaszczyka Pierscieniem Stulecia Niepodlegtosci RP
przyznanym przez Stowarzyszenie Wspierania Bezpieczenstwa Narodowego (grudzien
2018).
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9. Strategia Rozwoju Miasta do roku 2030

Strategia Rozwoju Miasta Czestochowa 2030+ zostata przyjeta uchwatg Nr 435.XXXI.2016 Rady
Miasta Czestochowy z dnia 1 grudnia 2016 r. Strategia, wraz ze Studium Uwarunkowan i Kierunkow
Zagospodarowania Przestrzennego, w ramach okreslonych Wieloletnig Prognozg Finansowa,
Strategia wskazuje kierunek polityki prorozwojowej realizowanej za posrednictwem instrumentow
wdrazania:

a) polityk i programoéw sektorowych wskazujgcych w perspektywie kilkuletniej rozwdj w
poszczegolnych sferach dziatan priorytetowych,

b) projektow o charakterze wieloletnim lub jednorocznym.

Zawarte w Strategii wskazania dotyczagce zasad wdrazania, realizacji i ewaluacji wymagaty
powaznych zmian w dotychczasowych procedurach zarzgdzania miastem. Zmiany wprowadzane
musiaty by¢ stopniowo, tak by nie wptynety negatywnie na realizacje wczesniej zaprogramowanych
dziatan. Wprowadzenie rzeczywistego uspotecznienia w planowaniu budzetu i monitorowaniu jego
wykonania (bo takie jest zalozenie Strategii) wymagato takze przyzwolenia od nowowybranej Rady
Miasta. Uwarunkowania tego typu spowodowaty, ze okres 2017-2019 stat sie czasem stopniowego
wdrazania mechanizméw realizacji przewidywanych w Strategii, przy jednoczesnym utrzymaniu i
stopniowej modyfikacji starszych metod zarzgdzania i monitorowania rozwoju.
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Stopniowo tradycyjny model planowania budzetu miasta i Wieloletniej Prognozy Finansowej
modyfikowano przez wigzanie zgtaszanych zadan z priorytetami Strategii i programéw sektorowych.
Naczelnicy wydziatéw i kierownicy jednostek samorzgdowych zgtaszali w kazdym roku katalog zadan
priorytetowych w danym okresie; raportowali, raz na kwartat, stopien realizacji tych zadan.
Koordynacje i nadzér nad tym powierzony zostat Sekretarzowi Miasta.

Jednoczes$nie w tym okresie wprowadzano Zarzgdzeniami Prezydenta Miasta nowe procedury i
tworzono zespoty odpowiedzialne za realizacje Strategii:

|. Zarzadzeniem Nr 2414.2018 Prezydenta Miasta Czestochowy z dnia 20 kwietnia 2018 r.
wprowadzono procedure monitorowania Strategii Rozwoju Miasta Czestochowa 2030+. Celem
procedury jest szczegétowe okreslenie zasad monitorowania postepoéw realizacji Strategii
Rozwoju Miasta Czestochowa 2030+ oraz okreslenie zakresu odpowiedzialnosci i zadan
uczestnikdw procesu monitorowania Strategii. Procedura opisuje postepowanie, okresla wzory
obowigzujgcych narzedzi monitoringu oraz wprowadza zestaw wskaznikéw monitorowania
Strategii Rozwoju Miasta Czestochowa 2030+.

Il. Zarzadzeniem Nr 139.2019 Prezydenta Miasta Czestochowy z dnia 22 stycznia 2019 r. powotano
zespoOt ds. wdrazania i realizacji Strategii i dziedzinowych programéw rozwoju miasta i
ustanowiono jego regulamin.

Ill. Zarzadzenie Nr 1524.2017 Prezydenta Miasta Czestochowy z dnia 1 lutego 2017 r. okreslito
zasady powotywania Zespotu ds. monitorowania i ewaluacji Strategii Rozwoju Miasta
Czestochowa 2030+ oraz ustanowito jego regulamin.

IV. Zarzadzenie Nr 178.2019 Prezydenta Miasta Czestochowy z dnia 25 lutego 2019 r. w sprawie
powotania Zespotu ds. monitorowania i ewaluacji Strategii Rozwoju Miasta Czestochowa 2030+.

V. Zarzadzeniem Nr 2015.2017 Prezydenta Miasta Czestochowy z dnia 13 wrzesnia 2017 r.
powotano zespo6t zadaniowy do opracowania programu w obszarze wskazanym w Strategii:
.Praca”’.

Program "TERAZ LEPSZA PRACA" W CZESTOCHOWIE

Program Fair Play:
- ulgi premiujgce tylko ,dobrych” pracodawcow — 150% ptacy minimalnej i 80% zatogi na
umowach,
- Rzecznik Praw Pracownika,
- Certyfikat Lepsza Praca - Statuetke Pracodawca FAIR PLAY otrzymata w pazdzierniku firma
LHOIST.

Realizowane projekty:
2) Zawodowa wspoétpraca (1120 ucznidw skorzystato ze stazy u ponad 150 przedsiebiorcéw),
3) Zawodowa wspétpraca 2 (w ramach programu powstang dopiero nowe kierunki w szkotach),
4) Akademia rozwoju kompetenciji,
5) Aktywni rodzice - szczesliwe dzieci,
6) Aktywni rodzice - szczesliwe dzieci 2,
7) Praktyczne ksztatlcenie zawodowe szansg na lepszy start,
8) Centrum ustug rozwojowych.

Projekty edukacyjno — biznesowo - artystyczne
Targi ZAWODOWIEC - trzecia edycja w tym roku,
IRON OXIDE Street Art Festival od ubiegtego roku organizowany ze szkotami technicznymi,
Akademicka Czestochowa — dotacje dla szkét wyzszych na doposazenie laboratoriow i
promocje studiowania w Czestochowie,
Jurajski Kongres Gospodarczy - w tym roku trzecia edycja.

Centrum Lepszych Miejsc Pracy

Od 2017 Centrum Obstugi Inwestora jest takze Centrum Lepszych Miejsc Pracy. W ramach
CLMP funkcjonuje portal: praca.czestochowa.pl
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Wspélpraca przedsiebiorcow ze szkotami, zaréwno na poziomie ponadpodstawowym,
jak i wyzszym to jedyna szansa na wyksztalcenie wykwalifikowanych kadr. Zadaniem
samorzadu jest stworzenie ptaszczyzny do porozumienia tych zaleznych od siebie obszaréw.

Rozpoczete w 1999 r. zmiany mialy za zadanie usprawni¢ nasz system edukacji
dostosowujac go do potrzeb rynku pracy. Z czasem okazato si¢ jednak, ze nie byly zbyt dobrze
przygotowane, a system dualny funkcjonuje caly czas raczej jako zagadnienie teoretyczne.
Dtugoletnie marginalizowanie znaczenia szk6t zawodowych i traktowanie ich jako reliktéw niechlubnej
przesztosci, niekorzystnie wptyneto na wizerunek tej gatezi szkolnictwa i jest jednym z powoddow
deficytu pracowniczego w chwili obecne.

Podczas | Jurajskiego Kongresu Gospodarczego podjeto prébe zdiagnozowania problemu.
Oczywistym jest, ze szkolenie pracownikéw na potrzeby przedsiebiorcow to w chwili obecnej
podstawowe zadanie samorzgdu. Nie mozna pozwoli¢ sobie na sytuacje, by ksztatci¢ kolejne
pokolenia absolwentow, ktorzy pierwsze kroki w swym zawodowym zyciu bedg kierowa¢ do
Powiatowego Urzedu Pracy. W wysoko rozwinietych krajach polityka naukowa i odwiatowa ma na celu
wspieranie rozwoju gospodarczego oraz przeciwdziatanie inflacji, bezrobociu i stagnacji gospodarcze;.
System dualny nie dotyczy wiec juz tylko ksztatcenia zawodowego na poziomie ponadpodstawowym.
Widzac jego zalety wdrazanie rozpoczety takze wyzsze uczelnie. Taki model edukacji zawodowej
zakfada potgczenie praktyki z naukg teoretyczna.

Czestochowa od lat wprowadza zmiany w edukacji technicznej i kreuje nowy wizerunek
szkolnictwa zawodowego wsréd miodziezy, a przede wszystkim - wsrdd rodzicéw. Kolejne edycje
projektu ,Mtodzi Kreatywni” w ramach Programu Wspierania Przedsiebiorczosci i Tworzenia Nowych
Miejsc Pracy w Czestochowie na lata 2013-2018, oprocz ksztattowania postaw przedsiebiorczych
wsréd miodziezy, pokazujg réwniez korzysci z wyboru zawodu dostosowanego do potrzeb
przedsiebiorcéw. Przez odpowiedni wybér szkoty zawodowej i technicznej rozumie sie wczesniejsze
zbadanie rynku pracy w kontekscie zapotrzebowania na fachowcéw w danej branzy.

taczna wartos¢ projektéw dedykowanych szkolnictwu technicznemu i zawodowemu w latach
2016 — 2018 to ponad 20 min ziotych. Srodki zostaty przeznaczone na doposazenie pracowni
szkolnych i zintensyfikowanie wspotpracy z przedsigbiorcami. W wyniku realizacji powyzszych
projektow zostang utworzone trzy klasy dedykowane BPO.

Przedsiebiorcy z Subregionu Péinocnego wojewddztwa Slgskiego sg Swiadomi konieczno$ci i
znaczenia inwestycji w rozwoj zasobow ludzkich. Dziatania w zakresie ksztatcenia kadr nie mogg juz
odbywac sie tylko wewnatrz firmy, przedsiebiorcy juz na poziomie szkdt ponadpodstawowych
poszukujg swoich przysztych pracownikéw i starajg sie mie¢ wptyw na profilowanie ich kwalifikacji.

Umiejetne wykorzystanie nauki i odwiaty dla biznesu przy wsparciu samorzadu jest jednym z
gwarantow sukcesu gospodarczego miasta i regionu. Istotna jest wspotpraca firm z réznych sektorow
gospodarki ze szkolnictwem na poziomie zawodowym, technicznym i wyzszym.

Sytuacja na rynku pracy w Czestochowie jest dobra, stopa bezrobocia to 3,7% (ponizej
Sredniej w wojewodztwie $lgskim), wiele firm szuka dzi$ pracownikéw. Czestochowa chce wiec
promowac i nagradza¢ wyzsze standardy zatrudnienia oraz tworzenie przez pracodawcow mozliwosci
rozwoju zawodowego pracownikow.

Program ,Teraz Lepsza Praca” opiera si¢ na trzech kierunkach dziatan: Fair Play, Centrum
Lepszych Miejsc Pracy oraz inicjatywach stuzgcych podnoszeniu kwalifikacji oséb, ktére chcg mieé
lepszg prace i stawiajg na rozwoj swoich kompetencji zawodowych.

W ramach programu Fair Play zmodyfikowano uchwate Rady Miasta, dotyczacg zwolnieh z
podatku od nieruchomosci w ramach programu pomocy publicznej de minimis na tworzenie nowych
miejsc pracy dla pracodawcéw. W tej chwili mogg z niej korzystaé pracodawcy spotecznie
odpowiedzialni, dbajacy o pracownikdw i ograniczajgcy umowy $mieciowe. Miasto przy wydawaniu
decyzji bedzie tez weryfikowac postepowanie pracodawcy w ciggu ostatnich 12 miesiecy w zakresie
zwolnien i przyje¢ pracownikéw, aby uszczelni¢ system przyznawania ulg i aby zasada Fair Play byta
respektowana zaréwno w relacji pracodawca - pracownik, jak i pracodawca - Urzgd Miasta.

Kolejnym dziataniem w ramach programu Fair Play jest powofanie Rzeczniczki Praw
Pracownika, ktéra jest jednoczes$nie Petnomocniczkg Prezydenta Czestochowy ds. Réwnych Szans.
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Rzeczniczka ma wspiera¢ pracownikéw, posredniczy¢é w kontaktach oraz informowaé o
kompetencjach instytucji zajmujgcych sie ustawowo ochrong praw pracowniczych.

Innym elementem Fair Play jest Certyfikat Lepsza Praca, przyznawany pracodawcom, ktorzy
spetnig okreslone warunki zawarte w regulaminie konkursu, zwigzane z respektowaniem praw
pracowniczych i dbatoscig firmy o wiasny ,kapitat ludzki”.

Druga ptaszczyzna to projekty, ktére majg pomagaé w podnoszeniu kwalifikacji osob
szukajgcych lepszej pracy i stawiajgcych na wtasny rozwéj. Jednym z takich projektéw jest ,Akademia
Rozwoju Kompetencji”. Trzecia ptaszczyzna to Centrum Lepszych Miejsc Pracy, w ramach ktérego
dziata rowniez portal o tej samej nazwie. Portal jest platformg, ktéra tgczy ze sobg szkoty
ponadpodstawowe w miescie, przedsiebiorcow i mieszkancow chcacych zmienic¢ lub znalez¢ prace. To
strona internetowa, ktéra ma by¢ lokalnym bankiem ofert pracy, biurem karier oraz platformg kojarzacg
pracodawcow i potencjalnych pracownikow, ze szczegdélnym uwzglednieniem absolwentow i uczniow
czestochowskich  szkét technicznych i zawodowych. Platforma dziata pod adresem
praca.czestochowa.pl i jest przeznaczona gtéwnie dla uczniow, ich rodzicow i przedsiebiorcow.

VI. Zarzadzeniem Nr 2017.2017 Prezydenta Miasta Czestochowy z dnia 13 wrzesnia 2017 r.
powotano Zespdt ds. opracowania programu w obszarze wskazanym przez Strategie:
.Przestrzen”.

Program "LEPSZA KOMUNIKACJA"

W ramach Programu realizowano dziatania i zadania w trzech sferach:
e Lepsza komunikacja rowerowa

e Lepsza komunikacja publiczna

e Lepsza komunikacja drogowa

Lepsza komunikacja rowerowa

W 2017 r. wprowadzono system roweru miejskiego. Powstato 30 stacji uzyczajgcych
mieszkancom 280 rowerdw, pierwsze 20 minut wypozyczenia pojazdu jest darmowe. Z ustug roweru
miejskiego korzysta kilkanascie tysiecy mieszkancow Czestochowy.

Kontynuowany jest projekt budowy systemu $ciezek rowerowych tgczgcych dzielnice miasta;
dtugosc¢ sciezek wzrosta z 51 km w 2014 do 69 km w 2018. Powstaty parkingi rowerowe przy
wiekszosci obiektdw publicznych. Uwzgledniono dogodng infrastrukture do obstugi ruchu rowerowego
(Sciezki dojazdowe, parkingi, stacje napraw) przy planowaniu centrum przesiadkowych. Ustawiono na
obszarze miasta kilkanascie samoobstugowy punktéw napraw rowerow.

W ramach porozumienia z gming Mstow potgczono Sciezkg rowerowg dzielnice Mirow z Mstowem,
przez atrakcyjne przyrodniczo i krajobrazowo tereny Goéry Przeprosne;j.

Lepsza komunikacija publiczna

Wprowadzono bezptatne bilety dla czestochowian, ucznidw szkét; w 2017 r. dotyczyto to dzieci
i mtodziezy w wieku od 0 do 15 lat (skorzystato 8,5 tys. oséb), od 1 wrzesnia 2018 r. objeto systemem
takze mtodziez uczacy sie w szkotach srednich.

Trwa proces wymiany taboru autobusowego MPK, w 2018 r. zakupiono 12 sztuk autobuséw
marki MAN; dzieki temu S$redni wiek taboru autobusowego spadt do 6,6 lat. Docelowo wszystkie
czestochowskie autobusy spemniaé bedg europejskie normy ograniczenia emisji zanieczyszczen.
Prowadzona jest wymiana i modernizacja wiat przystankowych; w ramach projektu postawionych
zostanie nowych 21 wiat. Wdrozono aplikacje informujaca zdalnie pasazeréw o rozktadzie jazdy i
lokalizacjach oczekiwanych autobusow.

W ramach realizowanego projektu Centrow Przesiadkowych (ul. Pitsudskiego, ul. Putaskiego,
ul. Rejtana) powstajg trzy przyjazne miejsca obstugi ruchu pasazerskiego, zaopatrzone w
elektroniczny system informacji, miejsca chronigce przez opadami atmosferycznymi, zapewniajgce
petng dostepnos¢ dla oséb niepetnosprawnych. Rozpoczety zostat projekt modernizacji linii
tramwajowej i zakupu nowego taboru, najwiekszy od czaséw budowy linii w 1959 r.

Lepsza komunikacja drogowa
Realizacja projektu prowadzona jest zgodnie z uchwatami budzetowymi. Obejmuje
nastepujgce obszary dziatan:
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e realizacja duzych inwestycji drogowych, wspétfinansowanych s$rodkami unijnymi (m.in.:
budowa potgczenia do potudniowego wezta autostradowego, przygotowanie do realizacji
modernizacji trasy DK-1, drogi DK-46),

e budowa trzech weztéw przesiadkowych wraz z modernizacjg otaczajgcej infrastruktury
drogowej,

¢ budowa odwodnienia dzielnicy Grabowka (koszt zadania 24,5 min zt) i Kiedrzyn (koszt 13,9
min zi),

e realizacja zadan zgodnie z harmonogramem programu budowy drég lokalnych; rocznie na ten
cel przeznaczanych jest 25-30 min z/

Chcac przyblizy¢ mieszkancom informacje o realizacji Programu ,Lepsza komunikacja”
uruchomiona zostata strona internetowa: http://lepszakomunikacja.czestochowa.pl Poprzez strone
mieszkancy mogg uczestniczy¢ w konsultacjach na temat rozwoju systemu roweru miejskiego,
usytuowania wiat przystankowych, harmonogramu budowy i modernizacji drog lokalnych itp.

Wiecej informacji przedstawia tabela nr 3.

VIl. Zarzadzeniem Nr 2018.2017 Prezydenta Miasta Czestochowy z dnia 13 wrzesnia 2017 r.
powofano Zespdt zadaniowy do spraw opracowania programu dziatan w obszarach wskazanych w
Strategii: ,Spotecznos¢” i ,Centrum”.

Program "PRZYJAZNA CZESTOCHOWA"
W ramach programu ,Zielona Czestochowa” (kompetencje wydzialu OSR) zrealizowano
nastepujgce zadania:
»Zielone miasto” — czyli realizacja nowych inwestycji w obszarze zieleni. W 2018 roku oddano do
uzytku :
Zielong Strefe Rekreacji o pow. ok. 1200 m2 na placu Bieganskiego,
zielone aneksy dla mieszkancéw (o pow. od 100 do 200 m2) zlokalizowane na terenach
zielonych w réznych dzielnicach miasta.
»Kolorowe miasto” — dziatania obejmujgce zatozenie 3 duzych fgk kwiatowych oraz kilku
mniejszych obszarow kwiatowych na terenie zieleni miejskiej, nasadzenia krzewow i mieszanek
cebul w pasach drogowych.
»Estetyczne miasto” — ciggte utrzymywanie porzgdku i pielegnacja terenéw zielonych w miescie.

W ramach programu ,Przyjazna Czestochowa” zrealizowano nastepujgce dziatania:

Wydarzenia kulturalne i festiwale plenerowe:
Narodowe Swieto Niepodlegtosci,
Swigteczna Czestochowa, czyli Mikotajki w Czestochowie,
Noc Sylwestrowa,
Akcja "Aleje tu sie dzieje",
Dni Samorzadu Terytorialnego ,Puls”,
Festiwal Frytka OFF-jazd,
Festiwal HIP HOP Elements,
Dni Czestochowy,
Strefa Kibica,
Festiwal Retro Czestochowa,
Folk Fest.
Murale autorstwa lokalnych twércéw
2017
Powstaty dwie instalacje artystyczne: ,Cyklop” Dominika Cierpiata na Placu Bieganskiego oraz
instalacja Malgorzaty Lisieckiej przed budynkiem Miejskiej Galerii Sztuki. W ramach 14. Nocy
Kulturalnej powstat mural zaprojektowany i wykonany przez Michata Bfacha. Na $cianie przy ul. Okrzei
23 autor namalowat mural prezentujgcy kobiecg twarz wraz z wytaniajgcymi sie od dotu stworzeniami.
2018
Stworzenie murali we wspodtpracy z Liceum Plastycznym na osiedlu Péinoc i tematykg
nawigzujgcg do obchodéw Roku Praw Kobiet. Realizacja gigantycznego muralu na Placu Rady
Europy — jego autorem jest Tomasz Setowski. W Osrodku Promociji Kultury ,Gaude Mater’ powstat
mural typograficzny Festiwalu Dekonstrukcji Stowa ,Czytaj!” autorstwa Cezarego topacinskiego,
Szymona Golisa i Przemystawa Piekarskiego.

Stypendia twoércze i artystyczne prezydenta miasta
2017
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Stypendiami artystycznymi uhonorowano 24 osoby. Przyznano stypendia w nastepujacych
dziedzinach: literatura - 1 stypendium, film - 1, taniec - 4, teatr - 1, muzyka - 9, sztuki plastyczne - 8.
2018

Przyznano 30 stypendidw artystycznych w dziedzinach: literatura - 2, teatr - 1, taniec - 5,
upowszechnianie kultury i opieka nad zabytkami - 5, muzyka - 10, sztuki plastyczne - 7.

Szkolenie sportowe dzieci i mtodziezy

2017

Podjeto wspotprace z ok. 190 podmiotami sportowymi i rekreacyjnymi, w tym: 67 uczniowskimi
klubami sportowymi, 100 stowarzyszeniami zajmujgcymi sie¢ dziatalnoscig sportowa, 4 klubami
sportowymi dziatajgcymi w formie spotek akcyjnych, 8 ogniskami towarzystwa krzewienia kultury
fizycznej, 11 okregowymi zwigzkami sportowymi oraz kilkoma innymi organizacjami/fundacjami,
dziatajgcymi w obszarze kultury fizycznej na terenie Czestochowy.

2018

Podjeto wspoétprace z ok. 193 podmiotami sportowymi i rekreacyjnymi, w tym: 66 uczniowskimi
klubami sportowymi, 103 stowarzyszeniami zajmujgcymi sie dziatalnoscig sportowag, 4 klubami
sportowymi dziatajgcymi w formie spoétek akcyjnych, 8 ogniskami towarzystwa krzewienia kultury
fizycznej, 12 okregowymi zwigzkami sportowymi oraz kilkoma innymi organizacjami/fundacjami,
dziatajgcymi w obszarze kultury fizycznej na terenie Czestochowy.

Podniesienie standardu infrastruktury sportowej w kontekscie lepszego dostepu
mieszkancow miasta do czynnego uprawiania sportu i rekreacji

e Budowa zadaszenia nad lodowiskiem przy ul. Boya-Zelenskiego 6/8 . Zadaszenie, ktdrego
budowa w ramach programu ,,Kierunek przyjazna Czestochowa” kosztowata nieco ponad 5 min.
zt, wydtuzyta sezon na tyzwy w miescie. Z obiektu mozna korzysta¢ codziennie w godz. 10-20,

e termomodernizacja i przebudowa Plywalni Krytej MOSIR przy Alei Niepodlegtosci. Kosztem 5,5
min zl, dzieki unijnemu dofinansowaniu, powstat nowoczesny i przyjazny obiekt. Przeszedt
kompleksowg termomodernizacje, ale zamontowano tu tez instalacje solarng, ktéra wspomogta
podgrzewanie cieptej wody uzytkowej oraz wody w basenie,

e od poczatku 2017 roku mozna korzysta¢ z nowej ptywalni przy IV L.O. im. H. Sienkiewicza, prace
modernizacyjne byty lub sg prowadzone w basenach przy innych szkotach (SP 2, SP 48),

e budowa Parku Wodnego przy ul. Dekabrystéw,

e zakonczono | etap realizacji zadania budowy Strefy Wypoczynku Adriatyk w Parku
Wypoczynkowym Lisiniec

Zestawienie merytorycznych dziatan podjetych w minionym roku w ramach realizacji celow
strategicznych wytyczonych w poszczegoélnych obszarach Strategii Rozwoju Miasta zawiera
ponizsze zestawienie:
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Dziatania podjete w celu realizacji Strategii w 2018 r.

Obszar: A. PRZESTRZEN
Cel strategiczny: Podjete dziatania: Stopien realizacji:
A.1 Wprowadzanie tadu przestrzennego, tworzacego | e Aktualizacja Studium Uwarunkowan i Kierunkéw Zagospodarowania | - W trakcie
warunki zdrowego i bezpiecznego zycia, Przestrzennego Miasta Czestochowy.
poprawiajgcego funkcjonalnosc i estetyke miasta. | « Wszczecie prac nad opracowaniem miejscowego planu zagospodarowania | - W trakcie

przestrzennego obszaru potozonego w dzielnicy Bteszno (ochrona tzw. ,Miaki w
Btesznie”, obejmujacej kompleks podmokiych tgk (I i Il strefa ochrony
przyrodniczej).

A.2 Rozwéj zréwnowazonego transportu miejskiego.

* o

Dokonczenie rozbudowy i modernizacji podstawowego uktadu drogowego
miasta, w tym potagczenie centrum z weztami autostradowymi i wylotami z
miasta drog krajowych.
Modernizacja i remont drog i
bezpieczenstwo ruchu.
Wdrazanie inteligentnego systemu sterowaniu ruchem.
Rozbudowa systemu Sciezek i drog rowerowych.

ulic lokalnych, w sposéb poprawiajacy

patrz tabela 2.

- zadanie state

- zadanie state

- zadanie state
- zadanie state

A.3 Rewitalizacja zaniedbanych obszaréw mieszkalnych | - Realizacja zadan wynikajgcych z Programu Rewitalizacji na lata 2017 - 2023 - w trakcie
i terenéw poprzemystowych.
A.4 Rozwdj budownictwa mieszkaniowego i dobrej | - Budowa budynkéw mieszkalnych wielorodzinnych:
jakosci ustug bytowych. - U zbiegu ulic Sobieskiego/Putaskiego/Focha - wtrakcie
- przy ul. Syrokomli, Limanowskiego - aktualizacja
dokumentaciji
technicznej
- Przygotowanie koncepcji podniesienia standardu lokali socjalnych i | -w trakcie
pomieszczeniach tymczasowych poprzez doprowadzenie do nich instalacji
wodno — kanalizacyjnej oraz budowy weziéw sanitarnych.
A.5 Ochrona zasobow przyrodniczych i poprawa jako$ci Budowa infrastruktury przeciwpowodziowej i systemu odprowadzania | - w trakcie
Srodowiska przez ograniczanie emisji deszczéwki w dzielnicach narazonych na podtapianie: pozyskano
zanieczyszczen i hatasu. dofinansowanie ze s$rodkéw zewnetrznych na realizacje odwodnienia w
dzielnicach Grabdowka (24 551 328,15 zl, dofinansowanie 13 535 450,11 z}) i
Kiedrzyn (25,5 min zt, dofinansowanie 21,18 min zt).
Budowa Zielonej Promenady Srédmiejskiej obejmujgca ciggi komunikacyjne,
elementy matej architektury, nasadzenie zieleni, urzgdzenie i wyposazenie | - w trakcie

placéw zabaw, rekreacji i wypoczynku, oswietlenie.

Budowa kanalizacji sanitarnych (w 2018 r. ul. Danitowskiego, Rzepakowa,
Festynowa, Czysta, Bajeczna, Letniskowa, Wiodawska/Krynicka, Suwalska,
Wysoka).

- zadanie state
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Utrzymanie czystosci i porzadku w zakresie gospodarowania odpadami
komunalnymi:
usprawnienie systemu gospodarowania odpadami komunalnymi,
kontrole posesji w zakresie funkcjonowania systemu gospodarowania
odpadami komunalnymi,
informacja ekologiczna mieszkancow w zakresie gospodarowania
odpadami komunalnymi.
Usuwanie i unieszkodliwianie azbestu (w 2018r. podpisano 8 umédw, rozliczono
4 wnioski o dotacje).
Ograniczenie niskiej emisji poprzez modernizacje systemdéw grzewczych (w
2018r. podpisano 175 umoéw dotacyjnych, rozliczono 148 wnioskéw o dotacje).
Uregulowanie stanu prawnego nieruchomosci potozonych na terenie Parku
Parkitka.
Zielen na Placu Bieganskiego

- zadanie state

- zadanie state

- zadanie state

- w trakcie

- zrealizowane

A.6 Poprawa efektywnosci energetycznej miasta.

Termomodernizacja  obiektéw  uzytecznosdci  publicznej:  kompleksowa
termomodernizacja obiektéw szkolnych tj.: SP Nr 8 ul. Szczytowa 28/30, SP Nr
48 z pitywalnig ul. Schillera 5, SP Nr 49 ul. Jesienna 42, SP Nr 50 ul.
Starzynskiego 10, SP Nr 52 ul. Powstancéw Warszawy 144a, SP Nr 53 ul.
Orkana 95/103 oraz budynek Bursy Miejskiej przy ul. Legionéw 19/21.
Przeprowadzenie przetargu na dostawe energii elektrycznej dla wszystkich
jednostek organizacyjnych i spétek Gminy na rok 2019.

Przeprowadzenie przetargu na kompleksowg dostawe obejmujgcg zakup gazu i
Swiadczenie ustug dystrybucji paliwa gazowego w postaci gazu ziemnego
wysokometanowego typu E dla wszystkich jednostek organizacyjnych Gminy na
rok 2019.

Realizacja ,Programu zarzadzania energig i $rodowiskiem w obiektach
uzytecznosci publicznej miasta Czestochowy”.

Opracowanie Zatozen do planu zaopatrzenia w ciepto, energie elektryczng i
paliwa gazowe dla miasta Czestochowy — Aktualizacja.

Realizacja projektéow w ramach czionkostwa Miasta Czestochowy w
Stowarzyszeniu Gmin Polska Sie¢ ,Energie Cites” — Polsko-niemiecka
wspotpraca na rzecz rozwoju gospodarki niskoemisyjnej - wspieranie ram
wspotpracy miedzy gminami

- zrealizowane

- zrealizowane

- zrealizowane

- zadanie state

- zrealizowane

- zrealizowane

Obszar:

B. PRACA

Cel strategiczny:

Podjete dziatania:

Stopien realizaciji:

B.1 Zwiekszenie atrakcyjnosci inwestycyjnej

poprzez

e Budowa drogi do terendw inwestycyjnych - strefa Skorki - etap Il i lll

- zrealizowane
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przygotowanie
inwestycyjnych

odpowiednich
i wprowadzanie

materialnych dla inwestoréw.

terenow
zachet

(wybudowano droge dojazdowg z oswietleniem - 2100 m2, kanalizacje

deszczowg, kanat sanitarny, kanalizacje teletechniczng).

Budowa drég na terenie KSSE w Czestochowie - Etap Il

Ulgi podatkowe dla przedsiebiorcow - Uchwaty Rady Miasta Czestochowy:

e Nr 37.IV.2018 w sprawie zmiany uchwaty w sprawie zwolnienia z
opodatkowania nieruchomosci potozonych w Czestochowie znajdujgcych
sie w specjalnych strefach ekonomicznych stanowigcego regionalng pomoc
inwestycyjna,

e Nr 38.V.2018 w sprawie zmiany uchwaty w sprawie zwolnienia z
opodatkowania nieruchomosci potozonych w Czestochowie stanowigcego
regionalng pomoc inwestycyjna,

e Nr 39.IV.2018 w sprawie zmiany uchwaty w sprawie zwolnien z podatku od
nieruchomosci w zakresie regionalnej pomocy inwestycyjnej na wspieranie
nowych inwestycji dla przedsiebiorcow innowacyjnych lub prowadzacych
dziatalno$¢é badawczo-rozwojowg na terenie Miasta Czestochowy.

Przygotowanie terendw inwestycyjnych w dzielnicy Skorki o tgcznej powierzchni

17,5 ha.

- w trakcie
- zadanie state

- zrealizowane

B.2 Wsparcie matych i $rednich przedsiebiorstw, w
lokalne produkty i ustugi,
chronigcy unikalne, lokalne

sposob  promujgcy

i technologie.

specjalizacje

Opracowanie miejscowych planéw zagospodarowania przestrzennego dla

funkcji przemystowo-ustugowej. Plany dla obszaréw potozonych w rejonie:

— ulicy Kucelinskiej (na wniosek RFG),

— ulicy Korfantego (na wniosek Koksowni Czestochowa),

— ulic: Les$nej, Powstancéw Warszawy, Malowniczej i granicy miasta (zmiana
planu na wniosek KSSE),

— Alei Wojska Polskiego oraz ulic Meliorantow i Potanieckiej (aktywizacja
gospodarcza terenu w rejonie wezta autostradowego ,Rzgsawa”),

— ulic: Legionéw i Kusieckiej — zmiana planu (nowe zadanie).

Wspieranie przedsiebiorczosci i zachowan proprzedsiebiorczych poprzez

wspoétprace z przedsiebiorcami i instytucjami otoczenia biznesu z

zastosowaniem réznych form aktywizacji zawodowej. W 2018r.

— udzielanie jednorazowych $srodkéw na podijecie dziatalnosci gospodarczej —
199 oséb.

— tworzenie miejsc pracy w ramach refundacji kosztow wyposazenia lub
doposazenia stanowisk pracy - 146 oséb.

— tworzenie miejsc pracy w ramach prac interwencyjnych — 209 oséb.

— tworzenie miejsc pracy w ramach dofinansowania wynagrodzenia za
zatrudnianie os6b 50+ - 45 osdb.

- zadanie state

- zrealizowane
- zrealizowane
-zrealizowane

- w trakcie

- w trakcie
- zadanie state
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— aktywizacja os6b miodych do 30 roku zycia — 922 osoby.

B.3 Rozwdj edukacji zawodowe;.

Targi ,ZAWODOWIEC": organizacja w formie biznesowej, tylko z partnerujgcymi
szkole firmami.
Zawodowa Wspdipraca: platne staze i praktyki 1120 ucznidw w
czestochowskich firmach.
Promocja czestochowskich szkét technicznych i branzowych oraz szkolnictwa
zawodowego na poziomie ponadpodstawowym podczas konferencji
ogolnopolskich.
Prowadzenie portalu Teraz Lepsza Praca www.praca.czestochowa.pl
Wsparcie finansowe i rzeczowe wyjazddéw zagranicznych uczniéw na targi i
konkursy miedzynarodowe.
Pomoc w kontakcie przedstawicieli przemystu i biznesu z dyrektorami szkét
technicznych w celu nawigzania wspoétpracy.
IRON OXIDE FESTIVAL: o zasiegu ogoélnopolskim, organizowany z udziatem
uczniow.
Jurajski Kongres Gospodarczy: tematyka edukacji zawodowej na potrzeby
lokalnego rynku pracy.
Wizyty w przedsiebiorstwach produkcyjnych w ramach Dnia Przedsiebiorczosci.
Projekt ,Praktyczne ksztalcenie zawodowe szansg na lepszy start -
doposazenie szkdt zawodowych w Czestochowie” (pozyskano dofinansowanie
UE), okres realizacji 2016 - 2018. Remont i doposazenie 34 pracowni 9 szkot
zawodowych w celu stworzenia w szkofach warunkéw nauki zawodu
odzwierciedlajgcych naturalne warunki pracy.
Projekt ,Zawodowa wspétpraca® (pozyskano dofinansowanie UE), okres
realizacji 2016 - 2019. Dziatania w projekcie to m.in.: doradztwo edukacyjno-
zawodowe, kursy zawodowe, w tym certyfikowane, zajecia specjalistyczne,
wizyty studyjne, praktyki i staze dla ucznidw, studia, kursy, szkolenia i staze dla
nauczycieli, doposazenie pracowni zawodu i warsztatéw dla ucznidw 11
czestochowskich szkot zawodowych.
Wzrost konkurencyjnosci mieszkancow Czestochowy na rynku pracy ,Akademia
rozwoju kompetencji” (pozyskano dofinansowanie UE) okres realizacji 2016-
2018. Podnoszenie kwalifikacji poprzez udziat w kursach zawodowych i kursach
certyfikowanych.

- Przeniesienie siedziby Centrum Informacji Zawodowej - Specjalistycznej
Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej z budynku przy ul. Marysia 93B do
budynku VI Liceum Ogdlnoksztatcgcego im. Jarostawa Dagbrowskiego przy ul.

zadania realizowane
na biezaco

zrealizowane

- w trakcie

- zrealizowane

- zrealizowane

tukasinskiego 40.
B.4 Wspieranie wspotpracy przedsiebiorcow z wyzszymi | Realizacja programu AKADEMICKA CZESTOCHOWA - zadanie state
uczelniami. 2017
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Dziatania promocyijne (dotacje w kwocie tgcznej 98 695,20 zi):

- wspodlna akcja promocyjna Politechniki Czestochowskiej i Akademii im. Jana
Dlugosza w Czestochowie pod tytutem - Promocja rekrutacji na studia "Studiuj
w Czestochowie".

Dziatania inwestycyjne (dotacje w kwocie tgcznej 89 584,49 z4):

1. Politechnika Czestochowska:

- Doposazenie laboratorium praktycznej nauki angielskiego jezyka biznesowego
na Politechnice Czestochowskie;.

- Modernizacja sprzetowa pracowni metod numerycznych i projektowania
procesow w  przetwoérstwie  tworzyw  sztucznych na  Politechnice
Czestochowskie;j.

2. Akademia im. Jana Dtugosza w Czestochowie:

Doposazenie laboratorium chemii analitycznej w budynkach dydaktycznych
Akademii im. Jana Diugosza w Czestochowie.

Konkurs ,Nagroda Prezydenta Miasta Czestochowy za najlepszg prace

inzynierskg, licencjackg, magisterskg lub doktorskg zwigzang z promocjg

Czestochowy” - przyznano 5 nagrod (na kwote tgczng 20 000,00 zt)

2018

Dziatania promocyjne (dotacje w kwocie tgcznej 137 938,90 z4):

1. Politechnika Czestochowska:
Promocja rekrutacji na studia poprzez wsparcie budowy "tazika
marsjanskiego".
Promocja studiow technicznych poprzez organizacje "Czestochowskiego
Uniwersytetu Mtodego Odkrywcy".
Promocja studiéw technicznych poprzez organizacje "Czestochowskiego
Uniwersytetu Mtodziezowego".
Promocja uczelni odbywajgca sie pod hastem "Studiuj w Czestochowie" oraz
rozwigzan "smart" stosowanych przez uczelnie.
Promocja rekrutacji na studia 2018/2019

2. Uniwersytet Humanistyczno-Przyrodniczy im. Jana Dlugosza w Czestochowie:
Promocja uczelni odbywajgca sie pod hastem "Studiuj w Czestochowie" oraz
aktywnego trybu zycia wséréd studentow.
Promocja rekrutacji na studia "Studiuj w Czestochowie".

Dziatania inwestycyjne (dotacje w kwocie tgcznej 120 750,00 z4):

1. Politechnika Czestochowska:
Doposazenie laboratorium ceramicznego poprzez zakup mikroskopu
optycznego oraz pieca do wytapiania szkta i wypatu ceramiki.
Doposazenie laboratorium konstrukcji metalowych poprzez zakup jednostki
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centralnej - serwera obliczeniowego.

2. Uniwersytet Humanistyczno-Przyrodniczy im. Jana Diugosza w Czestochowie:
Wyposazenie sal w sprzet i oprogramowanie do zaje¢ praktycznych na kierunku
Bezpieczenstwo Narodowe.

Konkurs ,Nagroda Prezydenta Miasta Czestochowy za najlepszg prace

inzynierskg, licencjackg, magisterskg Ilub doktorskg zwigzang z promocjg
Czestochowy” - przyznano 5 nagréd (na kwote tgczng 23 000,00 zt).

Czestochowski Park Przemystowo-Technologiczny — umowa o wspoipracy z
uczelnig w zakresie start — up’6éw — 10 stanowisk.

Pomoc w tworzeniu nowych kierunkéw studiéw bedacych odpowiedzig na
zapotrzebowanie rynku pracy — inzynieria szkia i ceramiki (Guardian, Stolzle).

B.5 Aktywna ochrona podstawowych praw
pracowniczych.

¢ Powotanie Rzeczniczki Praw Pracowniczych.

e Ulgi w podatku od nieruchomosci w ramach programu pomocy de minimis na
tworzenie nowych miejsc pracy otrzymujg TYLKO firmy zatrudniajgce na 150%
minimalnego wynagrodzenia przy zatrudnieniu 80% zatogi na umowy o prace.

o Statuetka Fair Play, Certyfikaty Fair Play przyznawane firmom szanujgcym
prawa pracownicze i dziatajgcym spotecznie — statuetke otrzymata firma
LHOIST.

e Centrum Lepszych Miejsc pracy w COI - informacja o planowanych
inwestycjach firm i zapotrzebowaniu na pracownikow.

e Oferty pracy sprawdzonych na portalu Teraz Lepsza Praca
www.praca.czestochowa.pl

o Wspolorganizacja spotkan i szkolen dotyczacych tematyki prawa pracy:

a) Jurajski Kongres Gospodarczy,

b) BSS Tour.
e Doradztwo z zakresu employer brandingu.
e Promocja dziatan firm z zakresu CSR.

- zadania state

Obszar: C.

SPOLECZNOSC

Cel strategiczny:

Podjete dziatania:

Stopien realizaciji:

C.1 Poprawa warunkéw zdrowotnych zycia w miescie.

- Budowa zadaszenia Sztucznego Lodowiska przy ul. Boya - Zelenskiego

- Budowa boisk sportowych: SP nr 29 przy ul. Rocha, ZSP nr 4 przy ul.
Potanieckiej, SP nr 33 przy ul. Goszczynskiego (projekt techniczny), V LO przy
ul. Krakowskiej (projekt techniczny).

- Budowa placéow zabaw oraz placéw rekreacji dla dorostych w dzielnicach
Pétnoc, Stare Miasto, Srédmiescie, Rakéw, Wyczerpy-Aniotéw, Bteszno,
Grabdéwka, Stradom, Zawodzie.

- Budowa Wodnego Placu Zabaw dla dzieci na Promenadzie Niemena.

- zrealizowane

- zrealizowane

- zrealizowane
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Termomodernizacja Ptywalni Krytej przy Al. Niepodlegtosci.
Realizacja programéw polityki zdrowotnej.*

Realizacja programéw profilaktyki zdrowotnej.*

Dziatania prozdrowotne na rzecz czestochowskich senioréw.*

* patrz tabela 3.

- trwa aktualizacja
dokumentacji

- zrealizowane

- zadanie state

- zadanie state

- zadanie state

Cc.2

Zagwarantowanie wszystkim mieszkancom
dostepnosci do form zorganizowanej opieki nad
dzie¢mi i do ustug edukacyjnych dobrej jakosci.

Modernizacja obiektow uzytecznosci publicznej: kompleksowa modernizacja
MP nr 5, ul. Gérska 8/10 obejmujgca roboty wewnatrz budynku, elewacje, dach
oraz zagospodarowanie terenu wokot budynku.

Rozbudowa Miejskiego Przedszkola nr 44 przy ul. Gilowej: przebudowa
istniejgcego budynku, dobudowa sal dydaktycznych i tacznika, budowa tarasu,
przebudowa chodnikéw, wykonanie placu zabaw.

Rozbudowa i modernizacja SP nr 47 przy ul. Przestrzennej. zadanie obejmuje
budowe budynku hali sportowej wraz z kuchnig szkolno - przedszkolng oraz
przedszkolem, budowe tgcznika miedzy istniejgcym budynkiem szkoty i
projektowang halg sportowa, zakup urzadzen technicznych niezbednych do
funkcjonowania obiektu oraz wykonanie zagospodarowania terenu.

Przebudowa sanitariatéw w obiektach o$wiatowych: SP nr 31 przy ul. PCK, SP
nr 50 przy ul. Starzynskiego, MP nr 36 przy ul. Kukuczki.

Likwidacja barier architektonicznych w placowkach oswiatowych: SP nr 9 przy
ul. Sobieskiego (wykonanie podjazdu zewnetrznego), SOSW nr 5 przy ul.
Stowackiego (wykonanie windy wewnetrznej).

Profilaktyka w szkotach podstawowych - realizacja programu "Mysle NIE,
Moéwie NIE" (w 2018 roku zrealizowano 33 spotkania, w ktérych uczestniczyto
643 uczniéw z 8 szkdt).

Poprawa dostepnosci dla ustug opiekunczych dla dzieci ponizej 3 roku zycia:
refundacja wynagrodzen niani oraz tworzenie dodatkowych miejsc w Ztobku
miejskim dla rodzicow powracajgcych do pracy p przerwie zwigzanej z
urodzeniem dziecka. Projekty ,Aktywni rodzice — szczesliwe dzieci” (pozyskano
dofinansowanie UE), okres realizacji 2016 - 2018.

Poprawa opieki nad dzieémi w wieku do lat 3: zwiekszenie liczby miejsc w
ztobkach i klubach o 29 w Ztobku Miejskim i o 34 w placdéwkach niepublicznych.
Zwiegkszenie liczby miejsc wychowania przedszkolnego: tworzenie nowych
oddziatéw (oddziat zamiejscowy MP nr 38 utworzono w SP nr 41), konkursy
ofert dla przedszkoli niepublicznych (zadanie powierzone 2 oferentom, tgczna
planowana liczba miejsc - 125).

Realizacja programu zaje¢ specjalistycznych, gtéwnie logopedycznych, dal
wszystkich przedszkoli miejskich.

zrealizowane

- zrealizowane

- w trakcie

- zrealizowane

- zrealizowane

- zrealizowane

- zrealizowane

- zadanie state

- zadanie state
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- Uzyskanie autoryzacji matury miedzynarodowej przez Il Liceum
Ogodlnoksztatcagce im. Romualda Traugutta: uruchomienie klasy z innowacjg
pedagogicznag.

- Poprawa oferty szkolnictwa ogodlnoksztatcgcego: projekt ,Dostepna szkota”
(pozyskano dofinansowanie UE), okres realizacji 2016- 2017. Rozwijanie
kompetencji kluczowych (dodatkowe zajecia), poprawa bazy dydaktycznej
(doposazenie pracowni) 28 szkét podstawowych.

- Poprawa oferty szkolnictwa ogdlnoksztatcacego: projekt ,Usmiechnieta szkota”
(pozyskano dofinansowanie UE) okres realizacji 2018 - 2019 wzrost jakosci
oferty edukacyjnej skierowanej do ucznidw z niepetnosprawnoscia z 5
czestochowskich szkot specjalnych.

- Podnoszenie jakosci ustug medycznych dla mieszkancéw przez Miejski Szpital
Zespolony:

- remonty oddziatéw MSZ (119 712,00 z),

- modernizacja i przebudowa SOR (1 388 915,27 z}),

- rozbudowa, modernizacja obiektéw Szpitala wraz z zakupami
inwestycyjnymi (2 183 076,00 zt).

- zadanie state

- zrealizowane

- zrealizowane

- w trakcie

- zadanie state

C.3 Rozwdj wustug spotecznych, przeciwdziatajgcych
marginalizacji i wykluczeniu spotecznemu.

- Budowa Centrum Aktywnosci Obywatelskiej dzielnic Centrum i Stare Miasto
przy ul. Krakowskiej 34 (wybudowano trzykondygnacyjny budynek biurowo —
ustugowy wraz z hostelem).

- Przebudowa budynku przy ul. Sutkowskiego dla Centrum Pomocy Rodzinie.

o Aktywizacja 0sob znajdujgcych sie w szczegodlnej sytuacji na rynku pracy
poprzez roznego rodzaju formy wsparcia realizowane we wspéipracy z
samorzadami i innymi instytucjami rynku pracy:

e wspieranie oséb bezrobotnych zarejestrowanych w PUP Czestochowa w
powrocie na rynek pracy w ramach programu specjalnego pn." Nowe
Szanse - nowy start" poprzez:

e zatrudnianie w ramach robét publicznych - 40 oséb
e zatrudnianie w ramach prac interwencyjnych - 21 oséb
e wyptata dodatkéw wyréwnawczych - 61 osob.

e aktywizacja zawodowa oso6b bezrobotnych powyzej 50 roku zycia w
ramach programu Regionalnego dla oséb 50+ na rok 2018 poprzez:
e zatrudnianie na robotach publicznych - 16 oséb
e zatrudnianie na pracach interwencyjnych - 6 os6b
e odbywanie stazu u pracodawcy — 10 osob.

e Podjecie dziatan w celu pozyskania nowej siedziby dla Czestochowskiego
Centrum Swiadczen.

o Telefon pomocowo-informacyjny dla os6b uzaleznionych i wspétuzaleznionych

- zrealizowane

- zrealizowane

- zadanie state

- zrealizowane
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(w 2018 roku odbyto sie 169 konsultacji telefonicznych).

¢ Realizacja programu psychologiczno - terapeutycznego dla oséb stosujgcych
przemoc w rodzinie (w roku 2018 zrealizowano |l edycje programu, w ktérym
ogolnie wzieto udziat 10 uczestnikow).

¢ Realizacja programu wspomagajgcego dla czionkéw grup abstynenckich (w
2018 roku zrealizowano 3 spotkania, w ktérych uczestniczyto 11 oséb)

o Dziatania realizowane w/g przyjetych programow, patrz opis str. 32

- zadanie state

- zadanie state

- zadanie state

- zadanie state

C.4 Ochrona tozsamosci i rozwoj kultury lokalne;.

Projekt "Aleje - tu sie dzieje": organizacja ok. 130 imprez, m.in.: spektakle
teatralne, koncerty z wielu nurtéw muzycznych, spotkania literackie, filmowe,
ilustratorskie, fotograficzne, podréznicze, historyczne, sportowe, akcje
plastyczne, happeningi i roznego rodzaju wydarzenia z obszaru szeroko pojetej
kultury.

Przygotowanie miejskich obchodéw z okazji 100 rocznicy odzyskania przez
Polske niepodlegto$ci.

- zadanie state

- zrealizowane

C.5 Umocnienie poczucia bezpieczenstwa mieszkancow.

14. Poprawa bezpieczenstwa publicznego: zakup samochoddéw gasniczo-
ratowniczych dla OSP Gnaszyn i OSP Dzbdéw (pozyskano dofinansowanie UE),
okres realizacji 2017 oraz 2018.

- zrealizowane

15.  Zadania realizowane w ramach programu "Bezpieczna Czestochowa". - zadanie state
C.6 Ksztaltowanie kapitalu spotecznego poprzez rozwoj Realizacja uchwaty o budzecie obywatelskim - promocja budzetu | - zadanie state
réznych form aktywnosci obywatelskiej. obywatelskiego, nabor wnioskow, przeprowadzenie gtosowania:

przeprowadzono procedure V edycji budzetu obywatelskiego.

Konsultacje  spoteczne: promocja  konsultacji, wdrozenie platformy
konsultacyjnej on-line, spotkanie konsultacyjne, ankieta, opracowanie raportu.
Dziatania Petnomocniczki ds. Réwnych Szans: ,Strefa empatii” — druga edycja;
koordynacja obchodéw czestochowskiego Roku Praw Kobiet; realizacja szkolen
i warsztatow.

Dziatania stuzagce promowaniu wartosci rodziny: organizacja Xl
Czestochowskich Dni Rodziny, wspieranie przedsiewzie¢ promujgcych
przeptywy miedzypokoleniowe umozliwiajgce wspolne spedzanie czasu
wolnego.

Wspétpraca z partnerami pozarzgdowymi: promocja 1%, organizacja Pikniku
Pozarzgdowego, zorganizowanie Galii Ekonomii Spotecznej wraz z wreczeniem
nagréd za dziatalnoS¢ w ngo, organizacja Europejskiego Tygodnia
Zréwnowazonego Transportu.

- zadanie state

- zadanie state

- zadanie state

- zadanie state

Obszar:

D. CENTRUM
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Cel strategiczny:

Podjete dziatania:

Stopien realizacji:

D.1 Rozwdj akademickiego osrodka oddziatujgcego na
rozwoj regionu.

Realizacja programu "Akademicka Czestochowa": dotacje dla uczelni
wyzszych, konkurs na najlepszg prace inzynierskg, licencjackg, magisterska,
doktorska.

- zadanie state

D.2 Tworzenie w partnerstwie uczelni i przedsiebiorstw
rynkowych centréw badawczo-rozwojowych i form
transferu technologii o] Znaczeniu
ponadregionalnym.

Centrum Transferu Technologii Politechniki Czestochowskiej - zwiekszenie
efektywnosci wspotpracy miedzy naukg a biznesem.

Centrum Transferu Technologii ARR - sektor energetyczny.

Wsparcie ogolnopolskich/miedzynarodowych imprez naukowo — biznesowych
organizowanych przez firmy $cisle wspétpracujgce z uczelniami wyzszymi —
PLASTINVENT 2018 (Plastigo).

Pomoc w tworzeniu nowych kierunkéw studiéw bedacych odpowiedzig na
zapotrzebowanie rynku pracy:

Inzynieria szkfa i ceramiki (Guardian, Stolzle)

Ksiegowos¢ w centrach ustug wspdinych (ZF)

- zadania state

D.3 Kreowanie wysokiej jakosci oferty kulturalnej.

Remont budynku Teatru im. Adama Mickiewicza - wykonanie windy.

- w trakcie

D.4 Wypetnienie historycznej misji Miasta z Jasng Goéra,
poprzez rozwéj i poprawe jakosci ustug
kierowanych wobec pielgrzymoéw i turystow.

- Rewitalizacja Parku Wypoczynkowego "Lisiniec"

- Kampania promujgca nowe logo miejskie: wyprodukowano gadzety promocyjne
z nowym logo: reklamowki foliowe, folder pocztéwkowy, kalendarz, gra memo,
smycze, pierniki, bombki $wigteczne, opaski odblaskowe. Instytucje i
organizacje pozarzgdowe dotowane z budzetu miejskiego w swoich materiatach
informacyjno-promocyjnych upowszechniajg logo ,Czesto-chowa”.

- Budowa kompleksu rekreacyjno - sportowego - Park Wodny: rozbudowa
istniejgcej Ptywalni Letniej o budynek z basenami krytymi wraz z przebudowg
istniejgcych drég oraz budowg parkingow.

- Strefa Kibica na Placu Bieganskiego

- w trakcie
- zrealizowane

- w trakcie

- zrealizowane

D.5 Tworzenie zintegrowanego systemu komunikaciji
zbiorowej obstugujacej mieszkancéw subregionu.

Budowa weztow przesiadkowych na terenie miasta Czestochowy (koszt ok. 69
min zt)

Budowa Systemu Dynamicznej Informacji Pasazerskiej w ramach Budowy
centrow przesiadkowych.

- w trakcie

- w trakcie

D.6 Rozwijanie wspotpracy z samorzadami subregionu w
zakresie planowania przestrzennego, ochrony
Srodowiska, realizacji Regionalnych Inwestyciji
Terytorialnych oraz promoc;ji turystyczne;j.

Realizacja zadan wynikajgcych z Porozumienia w sprawie przyjecia Strategii
Regionalnych Inwestycji Terytorialnych.

Cykliczne spotkania Klubu Wéjtéw, Burmistrzéw, Prezydentdw i Starostéw Ziemi
Czestochowskiej.

- zadanie state

- zadanie state
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Stopniowe wdrazanie Strategii docelowo nie tylko zmienia system zarzadzania i ewaluac;ji
rozwoju Miasta, ale takze stuzy uporzadkowaniu sfery sektorowego programowania dziatan. W
istniejacej rzeczywistosci jednostka samorzadu terytorialnego ma ograniczong autonomie w kreowaniu
wtasnej polityki prorozwojowej. Mozliwosci pozyskania wsparcia zewnetrznego wymagajg wpisania sie
wilasnymi programami, dziataniami lub projektami w sfery uznawane za priorytetowe w porozumieniu
Polski z Unig Europejska, a takze w ramy powstajgcych centralnie strategii i programéw rozwojowych.
Czestochowska Strategia Rozwoju Miasta byta przygotowana w sposéb uwzgledniajgcy zgodnosé z
krajowg Strategia Odpowiedzialnego Rozwoju; trwajg jeszcze prace nad nowg Krajowg Strategig
Rozwoju Regionalnego, przedstawiony do konsultacji spotecznych projekt nie jest sprzeczny z
przyjeta w naszym miescie Strategig. System centralnego programowania rozwoju kraju oraz
zmieniajgce sie priorytety polityki wspolnotowej wymagajg w wielu, szczegétowych dziataniach,
dysponowania dokumentem programowym uzasadniajgcym wnioskowanie o pomoc zewnetrzng. Sg
takze sfery dzialan sektorowych, zwtaszcza w zakresie pomocy spotecznej i ochrony srodowiska,
gdzie przepisy prawne wymagajg odrebnego programowania strategicznego na poziomie Miasta.

Z powyzszego wynika ditugi katalog dokumentdéw strategicznych i programowych przyjmowanych
uchwatami Rady Miasta lub wprowadzanych Zarzgdzeniami Prezydenta Miasta.:

Strategie i programy spoteczne:
— Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych miasta Czestochowy na lata 2014-2020;
uchwata Nr 901/L/2014 Rady Miasta Czestochowy z dnia 24.03.2014 r.

— Program dziatan na rzecz oséb z niepetnosprawnoscig 2014-2020. Uchwata Nr 920/L1/2014
Rady Miasta Czestochowy z dnia 10.04.2014 .

— Wieloletni program wspétpracy miasta Czestochowy z organizacjami pozarzgdowymi oraz
podmiotami, o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie na lata 2017-2020. Uchwata Nr 415.XXX.2016 Rady
Miasta Czestochowy z dnia 27.10.2016 r.

— Program dziatah na rzecz senioréow na lata 2014-2020 ,Czestochowa seniorom”. Uchwata Nr
965/L111/2014 Rady Miasta Czestochowy z dnia 26.06.2014 r.

— Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie i Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w
Miescie Czestochowa na lata 2014-2020 Uchwata Nr 902.L.2014 Rady Miasta Czestochowy z
dnia 24.03.2014 r. zmieniona Uchwatg Nr 128.XII1.2015 Rady Miasta Czestochowy z dnia
2.07.2015 .

— Program ostonowy na rzecz oso6b bezdomnych i zagrozonych bezdomnoscig na terenie
Miasta Czestochowy w latach 2014-2020. Uchwata Nr 850/XLVIII/2014 Rady Miasta
Czestochowy z dnia 16.01.2014 r.

— Program profilaktyki i wychodzenia z bezdomno$ci dla miasta Czestochowy na lata 2016-
2020. Uchwata Nr 358 XXV111.2016 Rady Miasta Czestochowy z dnia 25.08.2016 r.

— Miejski program zapobiegania przestepczosci oraz ochrony bezpieczenstwa obywateli i
porzadku publicznego na lata 2016-2020 pod nazwg ,Bezpieczna Czestochowa”. Uchwata Nr
359.XXVI11.2016 Rady Miasta Czestochowy z dnia 25.08.2016 r.

— Program na rzecz dzieci i mtodziezy ,Profilaktyka poprzez sport” na lata 2016-2020. Uchwata
Nr 256.XXI1.2016 Rady Miasta Czestochowy z dnia 03.03.2016 r.

— Program Rewitalizacji na lata 2017-2023. Uchwata Nr 548.XL.2017 Rady Miasta Czestochowy
z dnia 24.04.2017 r.

— Program ostonowy ,Positek w szkole i domu” na lata 2019-2023. Uchwata Nr 41.1V.2018 Rady
Miasta Czestochowy z dnia 20.12.2018 r.

— Program wspierania Rodziny i Rozwoju Pieczy Zastepczej. Uchwata Nr 756.L.2018 Rady
Miasta Czestochowy z dnia 20.02.2018 r.

— Program stypendialny Spetnione Marzenie. Zarzadzenie Nr 1292.2016 Prezydenta Miasta
Czestochowy z dnia 13.10.2016 .

—  Program edukacyjny ,Bezpieczne Zycie”. Zarzadzenie Nr 1290.2016 Prezydenta Miasta
Czestochowy z dnia 13.10.2016 .
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Dodatkowo obowigzujg programy roczne: Miejski program profilaktyki i rozwigzywania
probleméw alkoholowych Miasta Czestochowy na rok 2019 (Uchwata Nr 16.11.2018 Rady Miasta
Czestochowy z dnia 29 listopada 2018 r.) oraz Roczny program wspotpracy Miasta Czestochowy z
organizacjami pozarzgdowymi oraz podmiotami, o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24
kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie na 2019 rok (Uchwata Nr
17.11.2018 Rady Miasta Czestochowy z dnia 29 listopada 2018 r.).

Realizacja strategii i programéw pozwala na racjonalizacje lokalnej polityki spotecznej i
przyczynia sie do poprawy warunkow zycia mieszkancow miasta, w szczegolnosci tych, ktérzy sg
zagrozeni marginalizacjg i wykluczeniem spotecznym, lepszego rozpoznawania zagrozeh
spotecznych, podnoszenia skutecznosci podejmowanych dziatan profilaktycznych  oraz
minimalizowania negatywnych skutkéw wystepujgcych problemoéw spotecznych. Wdrazanie
dokumentoéw jest monitorowane przez podmioty odpowiedzialne za ich realizacje oraz partneréow
biorgcych udziat w ich realizacji, w tym sektor pozarzgdowy. Proces ten umozliwia ocene skutecznosci
polityki spotecznej prowadzonej w miescie i stanowi, w razie koniecznosci, podstawe do jej zmiany, tak
by stata sie bardziej racjonalna i wychodzita naprzeciw aktualnym potrzebom mieszkancow.

Wiele dziatan - podejmowanych w minionym roku w ramach powyzszych programéw — wraz z
ich efektami spoteczno — gospodarczymi opisano bardzo szczegétowo we wczesniejszych
punktach niniejszego Raportu.

Niemniej jednak — zwazywszy na ich ogromne znaczenie — zardwno spoteczne, jak i gospodarcze , a
takze bardzo pozytywny odbior przez mieszkanki i mieszkancéw naszego miasta - warto w tym
miejscu wypunktowaé w sposéb bardzo syntetyczny najwazniejsze z nich, podejmowane w 2018 roku
w ramach strategii i programoéw spotecznych. Sa to:

- realizacja Programu ,Mtodo$¢ bez uzaleznien”;

- przeprowadzenie dwoch edycji rekomendowanego przez Panstwowg Agencje Rozwigzywania
Problemoéw Alkoholowych, Programu Profilaktyczno-Wychowawczego ,Epsilon” dla 86 oddziatow
klas VIl szkoty podstawowej (w | semestrze) oraz dla 113 oddziatéw klas | szkot
ponadpodstawowych (w Il semestrze); tgcznie objeto nim ok. 5100 dzieci i mtodziezy;

- dofinansowanie dziatalnosci 17 Mtodziezowych Akademii Zycia dziatajgcych przy szkotach
podstawowych w zakresie wzbogacania oferty pozaszkolnych zaje¢ sportowych i rekreacyjnych
oraz réznorodnych dziatah propagujgcych aktywne formy spedzania wolnego czasu wsréd dzieci i
miodziezy; dziatalno$cig objeto ok. 6.680 dzieci i mtodziezy;

— realizacja Miejskiej Gry Profilaktycznej w dn. 23 sierpnia 2018 r. na terenie Osrodka
Wypoczynkowo-Rehabilitacyjnego Towarzystwa Przyjaciét Dzieci przy ul. Kiihna 48a w Olsztynie
koto Czestochowy oraz w dn. 28 sierpnia 2018 r. w Szkole Podstawowej Nr 8 przy ul. Szczytowej
28/30, w ktorej wzieto udziat tacznie ok. 150 dzieci — podopiecznych czestochowskich placowek
wsparcia dziennego;

- zorganizowanie Czestochowskich Dni Profilaktyki (18.06.2018 r.) — w pikniku profilaktycznym
wzigto udziat ok. 200 ucznidw i uczennic reprezentujgcych 14 szkot podstawowych, w ktdrych
funkcjonujg Mitodziezowe Akademie Zycia;

- realizacja warsztatow profilaktycznych pn. ,Profilaktycznie — Bezpiecznie — Swigtecznie” w ramach
Czestochowskich Dni Profilaktyki (06.12.2018 r.) — w warsztatach wzieto udziat ok. 150 uczniéw
i uczennic szko6t podstawowych;

- warsztaty ,Szkota umiejetnosci wychowawczych dla rodzicow — warsztaty z zakresu profilaktyki
uzaleznien” (10 i 12.12.2018 r.); w warsztatach wzieto udziat odpowiednio 12 i 15 rodzicéw dzieci i
miodziezy z placowek wsparcia dziennego;

- przeprowadzenie szkolenia dla sprzedawcéw napojéw alkoholowych dot. zasad odpowiedzialne;j
sprzedazy i podawania napojéw alkoholowych (17.04.2018 r.); udziat wzieto 50 oséb;

- konferencja podsumowujgcg kampanie edukacyjno-interwencyjng promujgcg odpowiedzialng
sprzedaz napojow alkoholowych; udziat wzieli uczniowie z czestochowskich szkét Srednich wraz z
opiekunami, przedstawiciele Policji, Strazy Miejskiej, Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw
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Alkoholowych, samorzadu studenckiego Politechniki Czestochowskiej i Uniwersytetu
Humanistyczno-Przyrodniczego im. Jana Dlugosza, managerowie placowek handlowych
sprzedajgcych napoje alkoholowe;

przystgpienie do Czestochowskiej Koalicji na Rzecz Odpowiedzialnej Sprzedazy Alkoholu dwéch
nowych Partnerow — samorzgdéw studenckich czestochowskich uczelni: Politechniki
Czestochowskiej i Uniwersytetu Humanistyczno-Przyrodniczego im. Jana Dtugosza; szkolenie dla
sprzedawcow i manageréw placéwek handlowych oraz stacji paliw dot. zasad odpowiedzialnej
sprzedazy alkoholu

wspomaganie dziatalnosci instytucji, stowarzyszen, klubow abstynenckich, punktéw
konsultacyjnych oraz osdb fizycznych stuzgcej rozwigzywaniu probleméw alkoholowych — 45
podmiotom powierzono w ramach otwartych konkurséw ofert realizacje 52 zadar publicznych
Miasta Czestochowy z zakresu przeciwdziatania uzaleznieniom i patologiom spotecznym;

przyjmowanie i realizowanie wnioskow o zastosowanie leczenia odwykowego wzgledem oséb
podejrzanych o uzaleznienie od alkoholu — rozpatrzono 231 wnioski wzgledem 56 kobiet i 175
mezczyzn, skierowano wnioski 205 oséb do biegtych sgdowych (psychiatry i psychologa),
przekazano akta 192 oséb do Sgdu Rejonowego w Czestochowie celem wszczecia postepowania
w sprawie zobowigzania do poddania sie leczeniu odwykowemu; dzieki prowadzonym rozmowom
motywujgcym 47 osob podjeto dobrowolng terapie;

zorganizowanie wypoczynku letniego z programem profilaktyki uzaleznien od $rodkéw
psychoaktywnych oraz elementami profilaktyki zdrowotnej i ekologicznej dla 170 dzieci i miodziezy
z rodzin zagrozonych patologiami spotecznymi;

realizacja V edycji Projektu Informacyjno-Promocyjnego ,Mtodzi-Kreatywni” w ramach Programu
Wspierania Przedsigbiorczosci i Tworzenia Nowych Miejsc Pracy w Czestochowie na lata 2013-
2018; w ramach projektu wspétpracowano z 19 partnerami biznesowymi i administracyjnymi,
a udziat w nim wziety 44 czestochowskie szkoty; celem projektu byto rozwijanie kreatywnosci
i przedsiebiorczosci mtodziezy

opracowanie zatozeh nowego projektu z zakresu profilaktyki rynku pracy ,Ciekawi $wiata. Ciekawi
przysztosci (realizacja projektu zaplanowana jest na 2019 rok);

realizacja projektu pn. ,Z nowg praca w lepszg przysztos¢” wspoftfinansowanego ze srodkoéw Unii
Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego; w 2018 roku w ramach projektu
zatrudnienie znalazty 52 osoby, a 10 os6b podniosto swoje kwalifikacje

udzielanie pomocy i wsparcia systemowego osobom bezdomnym;

stosowanie zréwnowazonych zamowien publicznych, w efekcie czego zatrudniono 59 oso6b
bezrobotnych;

wspieranie dziatah w ramach partnerstwa Porozumienie ,Czestochowa - moéwimy NIE
uzaleznieniom i przemocy” we wspodipracy z Czestochowskim Towarzystwem Profilaktyki
Spotecznej, ktdérych celem byta promocja podejmowanych dziatan o charakterze profilaktycznym,
terapeutycznym, korekcyjno-edukacyjnym oraz wymiana doswiadczen i zaciesnianie wspétpracy
miedzy cztonkami partnerstwa; celem Porozumienia jest przeciwdziatanie przemocy w rodzinie
i zwiekszenie ochrony oséb dotknietych przemocg oraz przeciwdziatanie uzaleznieniom;
do partnerstwa przystgpity dziatajgce na terenie miasta 23 instytucje i organizacje pozarzgdowe;
liderem Porozumienia jest Gmina Miasto Czestochowa i swoje dziatania realizuje przy pomocy
Czestochowskiego Centrum Interwencji Kryzysowej; w ramach Porozumienia Aktywnosci Lokalnej
,Czestochowa — mowimy NIE uzaleznieniom i przemocy” w 2018 r. podejmowane byty dziatania
integracyjne, spotkania w ramach ,dobrych praktyk” majgcych na celu promocje podejmowanych
dziatan o charakterze: profilaktycznym, opiekunczo-wychowawczym, psychoedukacyjnym,
terapeutycznym, socjoterapeutycznym, korekcyjno-edukacyjnym, wymiane doswiadczen oraz
zaciesnianie wspotpracy pomiedzy podmiotami;

w ramach podpisanej umowy z Czestochowskim Towarzystwem Profilaktyki na zadanie
pn. ,Prowadzenie Czestochowskiego Centrum Interwencji Kryzysowej” realizowano zadanie
poprzez prowadzenie: interwencji kryzysowej, telefonicznej, ambulatoryjnej i Srodowiskowe;j,
Poradni Rodzinnej, obstugi Telefonu Niebieska Lina, Czestochowskiego Telefonu Zaufania oraz
Punktu Informacyjnego; w 2018 roku z pomocy Centrum skorzystato 447 oséb, udzielono rowniez
pomocy w postaci: schronienia (dla 45 osdéb), poradnictwa psychologicznego (dla 66 oséb),
prawnego (dla 52 osoéb), terapii matzenskiej i rodzinnej (dla 18 osoéb), udziatu w grupie wsparcia
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(dla 12 osdéb), telefonu Niebieska Linia (dla 198 oséb, 287 rozméw);

- realizacja zadania ,Nieodptatne pomoc prawna”, ktére obejmuje dziatania dostosowane
do indywidualnej sytuacji osoby uprawnionej, zmierzajgce do podniesienia $wiadomosci tej osoby
0 przystugujgcych jej uprawnieniach lub spoczywajgcych na niej obowigzkach oraz wsparcia w
samodzielnym rozwigzywaniu problemu, w tym, w razie potrzeby, sporzadzenie wspdlnie z osobg
uprawniong planu dziatania i pomoc w jego realizacji; nieodptatne poradnictwo obywatelskie
obejmuje w szczegdlnosci porady dla oséb zadtuzonych i porady z zakresu spraw
mieszkaniowych oraz zabezpieczenia spotecznego; w roku 2018 z nieodptatnej pomocy prawne;j
korzystaty m.in. osoby starsze po ukohczeniu 65 lat, mtodziez do 26 roku zycia, osoby posiadajgce
Karte Duzej Rodziny, kobiety w cigzy, osoby, ktérym w okresie roku poprzedzajgcego zostato
przyznane $wiadczenie z pomocy spotecznej na podstawie ustawy o pomocy spotecznej, kombatanci i
weteranie;

- utworzenie mieszkan chronionych przeznaczonych dla oséb bezdomnych, usamodzielnionych
wychowankow pieczy zastepczej i samotnych matek z dzieémi;

- realizacja projektu ,Aktywni niepetnosprawni w Czestochowie”, w ramach ktérego prowadzone
byly dwa mieszkania wspomagane/treningowe — przeznaczone dla oséb z niepetnosprawnoscig w
stopniu umiarkowanym lub znacznym,;

- utworzenie i doposazenie, we wspotpracy z organizacjg pozarzgdowa, Domu Samotnej Matki;

- utworzenie, we wspoipracy z organizacjg pozarzagdowg, osrodka wsparcia z miejscami
calodobowego  okresowego pobytu, zapewniajgcego  wsparcie osobom  starszym,
z niepetnosprawnoscig, po zakohnczonym leczeniu szpitalnym, oczekujgcym na umieszczenie
w domu pomocy spotecznej;

- utworzenie Biura Obstugi Seniora;

- uruchomienie nowego, tatwego do zapamietania numeru informacyjnego 34 370 71 11, pod
ktérym seniorzy, w godzinach pracy UM, mogg uzyskaé wszystkie informacje w zakresie
realizowanych na ich rzecz dziatan, zaréwno przez Urzgd Miasta Czestochowy, jak i inne jednostki
miejskie;

- uruchomienie aplikacji alarmowej na smartfony ,Czuj sie bezpiecznie”; korzystajacy z niej senior,
w przypadku niebezpieczenstwa, w sytuacji zagrozenia lub jakiego$ nagtego wypadku
przytrzymuje przycisk alarmowy na wyswietlaczu i automatycznie powiadamia o tym, ze dzieje sie
cos$ zlego, wybrang sie¢ pomocowg (sasiad, przyjaciel, syn, cérka, wnuk, opiekun medyczny,
lekarz rodzinny);

- zorganizowanie Przeglgdu Choéréw uniwersytetéw trzeciego wieku wojewddztwa slaskiego;

- wspieranie (dofinansowanie) inicjatywy na rzecz senioréw, w tym Dziennych Domoéw Senior+,
Czestochowskiego Centrum Aktywno$ci Senioréw, klubéw seniora, imprez integracyjnych;

- realizacja projektu ,Czestochowa silna dzielnicami”, w ramach ktérego utworzono
13 Dzielnicowych Osrodkéw Spotecznosci Lokalnych, ktore dziatajg w 13 dzielnicach dla oséb
zagrozonych wykluczeniem spoftecznym,;

- realizacja procedury V edycji budzetu obywatelskiego;
— przeprowadzenie konsultacji spotecznych;

- prowadzenie dziatan, ktérych celem jest propagowanie réwnosci w spoteczenstwie.

Programy gospodarcze, w ramach ktérych podejmowano w 2018r. réznorodne dziatania wynikajgce ze

Strateqgii Rozwoju Miasta to:

Plan zréwnowazonego rozwoju transportu zbiorowego dla miasta Czestochowy. Uchwata Nr
238.XX.2015 Rady Miasta Czestochowy z dnia 30.12.2015 r.; zmiana i kontynuacja - Uchwata
Nr 545.XL.2017 Rady Miasta Czestochowy z dnia 24.04.2017 r.

Plan zréwnowazonej mobilnosci miejskiej dla miasta Czestochowy. Uchwata Nr
510.XXXV1.2017 Rady Miasta Czestochowy z dnia 23.02.2017 r. oraz Nr 546.XL.2017 z dnia
24.04. 2017 r.
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Strategia Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych. Porozumienie z samorzgdami Subregionu
Potnocnego. Uchwata Nr 597.XLIV.2017 Rady Miasta Czestochowy z dnia 07.09.2017 r.

Program Ochrony Srodowiska dla miasta Czestochowy na lata 2018-2021. Uchwata Nr
20.111.2018 Rady Miasta Czestochowy z dnia 6.12.2018 r.

Program Ochrony Srodowiska przed hatasem na lata 2018-2023. Uchwata Nr 21.111.2018
Rady Miasta Czestochowy z dnia 6.12.2018 r.

Zatozenia do planu zaopatrzenia w ciepfo, energie elektryczng, paliwa gazowe dla miasta
Czestochowy — aktualizacja 2018 r. Uchwata Nr 22.111.2018 Rady Miasta Czestochowy z dnia
6.12.2018 .

Realizujgc strategiczne cele wytyczone w tych programach podejmowano miedzy innymi
dziatania:

— zainstalowano kolektory stoneczne na budynkach ul. Legionéw 19/21 (Bursa Miejska), Aleja
Niepodlegtosci 20/22 (Plywalnia kryta MOSIR) oraz ul. Krakowska 34 (Centrum Aktywnosci
Obywatelskiej).

— Wykonano aktualizacje strategicznego dokumentu ,Zatozenia do planu zaopatrzenia w ciepto,
energie elektryczng i paliwa gazowe dla miasta Czestochowy”, ktéry zostat przyjety Uchwatg Nr
22.111.2018 Rady Miasta Czestochowy z dnia 6 grudnia 2018 r. Dokument zawiera zapisy
dotyczace poprawy efektywnosci energetycznej w obszarze uzytkowania paliw i energii.

— Woykonano aktualizacje Lokalnego planu dotyczacego efektywnosci energetycznej dla Miasta
Czestochowy (CEEAP), zawierajgcego diagnoze stanu wyjsciowego w zakresie sytuacji
energetycznej miasta i programy poprawy efektywnosci energetycznej w obiektach oswiatowych
oraz w obiektach uzytecznosci publicznej miasta Czestochowy.

— W ramach cyklicznych Miejskich Dni Inteligentnej Energii zorganizowano w dniu 28 wrzes$nia na
Placu Bieganskiego festyn dla mieszkancéw pod hastem ,Energetyczna Czestochowa zaprasza
mieszkancow do wspdlnej zabawy”’. Podczas festynu rozstrzygnieto konkurs ekologiczny pt.
,Dzieci i mfodziez dla Srodowiska”.

— Przebudowa budynku przy ul. Sutkowskiego 9 w Czestochowie dla Centrum Pomocy Rodzinie

— Budowa budynku biurowo-ustugowego wraz z hostelem dla potrzeb Centrum Aktywnosci
Obywatelskiej dzielnic Centrum (Srédmiescie) i Stare Miasto ul. Krakowska 34

— Termomodernizacja obiektéw uzytecznosci publicznej w Czestochowie — etap | i I
— Termomodernizacja Ptywalni Krytej przy Alei Niepodlegto$ci 20/22 w Czestochowie

— W pasach zieleni ulicznej, w parkach i na zielehcach zaplanowano i nadzorowano sadzenie
tacznie 809 szt. drzew i 6715 szt. krzewOw ozdobnych, w tym 292 szt. w ramach zobowigzan
wynikajgcych z wydanych przez Marszatka Wojewoddztwa Slgskiego decyzji administracyjnych,
natozonych na Gmine Miasto Czestochowa jako rekompensate za usuniete z terenu miasta
drzewa i krzewy.

— W centrum miasta na kwietnikach statych, donicach, pojemnikach wiszgcych oraz w konstrukcjach
kwietnikowych posadzono ogétem 17 527 szt. kwiatéw jednorocznych, w tym w ramach nasadzen
wiosennych 6 632 szt. oraz letnich 10 895 szt. Rosliny jednoroczne pojawity w nastepujgcych
miejscach: na Placu Daszyhnskiego i Bieganskiego, na placu przy ul. Waszyngtona 5
i przy ul. Waszyngtona, na Placu Rady Europy, przy Urzedzie Stanu Cywilnego, w Al
Sienkiewicza przy Pomniku Ks. J. Popietuszki, na Starym Rynku oraz rozmieszczone w donicach i
pojemnikach wiszacych przy ul. 3 Maja, ul. Mirowskiej, ul. Pitsudskiego (placyk z zegarem), ul.
Kiedrzynskiej (przy CH Promenada).

Koszt obsadzenia kwiatami jednorocznymi w sezonie 2018 r. wyniost fgcznie 259 009,43 zt.

— Na powierzchni 5500 m? zatozono faki kwiatowe w nastepujacych lokalizacjach: w Parku
Staszica, w Parku 3 Maja, w Parku 1000-lecia, na Promenadzie (na terenie przy Lesie
Aniotowskim), na terenie zielonym przy ul. Sojczynskiego-Warszyca, przy ul. Bohateréw Katynia
na terenie zielonym w okolicach ,psiego parku” oraz w parku przy ul. Zbyszka. Warto$¢ prac
wyniosta 59 616,00 zt.
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Realizacja Strategii Rozwoju Miasta do roku 2030+ jest realizowana rowniez przez Program
operacyjny Przyjazna Czestochowa, ktory zawiera w swojej czesci Zielong Czestochowe.

— zaprojektowano i wybudowano pie¢ miejsc wypoczynkowych, wyposazonych w elementy matej
architektury m.in. wtawki, kosze, stojaki rowerowe i zielen towarzyszgcg na terenach zieleni
miejskiej, w tym:

e Zielong strefe wypoczynku na Placu Bieganskiego,

aneks wypoczynkowy przy ul. Bardowskiego 33,

aneks wypoczynkowy przy ul. Stromej 23,

aneks wypoczynkowy przy ul. Bohateréw Katynia 48,

aneks wypoczynkowy przy ul. Sojczynskiego-Warszyca.

W ramach Programu Zielone Miasto wykonano aneksy wypoczynkowe. Koszty ich realizacji to:
e ul. Bardowskiego 33 — 24 999,00 z,
e ul. Stroma 23 — 41 247,83 i,
e ul. Bohaterow Katynia 48 — 54 203,64 zt,
¢ ul. Sojczynskiego-Warszyca — 39 661,78 zt,
e Plac Bieganskiego — 198 498,23 zt.

— Ponadto zlecono opracowanie dokumentacji projektowo-kosztorysowych dla:
e zagospodarowania zielenca przy skrzyzowaniu ul. Bohateroéw Katynia i Al. Wojska Polskiego
w Czestochowie na cele zwigzane z rekreacjg i wypoczynkiem,
¢ budowy oswietlenia zielenca przy skrzyzowaniu ul. Bohaterow Katynia i Al. Wojska Polskiego
w Czestochowie,
e aneksu wypoczynkowego przy ul. Kontkiewicza 4 w Czestochowie.

— opracowano dokumentacje projektowg na rewitalizacj¢ i zagospodarowanie Promenady
Srodmiejskiej, ktora w 2018 r. zostata rozpoczeta jako inwestycja wieloletnia

— Zakupiono i ustawiono elementy matej architektury, w tym:
e 2 lezaki miejskie na zielencu przy ul. Pustej- Iglastej,
e 2 sztuk donic z betonu architektonicznego przy ul. Waszyngtona,
e 3 kosze recyklingowe przy zielonej strefie wypoczynkowej na Placu Bieganskiego.

— Doposazono w nowe urzgdzenia 3 place zabaw: w parku na Parkitce, przy al. Niepodlegtosci 24
i przy ul. Drzymaty 6, ogdlnie zamontowano: 3 zestawy hustawek, 2 zestawy sprawnosciowe
i 1 zjezdzalnie z tunelem. Pod urzadzeniami wykonana zostata nawierzchnia bezpieczna z mat
azurowych i ptyt elastycznych.

— W celu ograniczenia niskiej emisji zanieczyszczen w 2018 r. z budzetu miasta Czestochowy

udzielono dotacji:

e na zadanie polegajgce na modernizacji systeméw grzewczych w budynkach i lokalach
mieszkalnych na terenie miasta Czestochowy realizowanych przez osoby fizyczne.
Przyjeto 399 wnioskow. 194 osoby zostaty zakwalifikowane do przyznania dotacji. 19 osob
zrezygnowato z podpisania umowy. W zwigzku z czym podpisano 175 umoéw na maksymalng
kwote 1 117 000,00 zt.
Rzeczywista kwota wyptacona mieszkancom wyniosta 752 055,53 z. Roznica miedzy
maksymalng kwotg na jakg zostaly podpisane umowy, a kwotg wyptacong wynikata z
nastepujgcych przyczyn:
27 os6b nie dokonato rozliczenia bgdz dokumenty rozliczeniowe nie spetniaty wymogéw
formalnych,
Wiekszos¢ ztozonych faktur VAT na zakup zrddta ciepta nie pozwalata na wyptacenie
maksymalnej kwoty zawartej w umowie (zgodnie z przedstawionymi fakturami maksymalna
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kwota dofinansowania wynikajgca ze stawki procentowej stanowita kwote nizszg niz
maksymalna kwota dotacji w umowie),

e na montaz kolektoréw stonecznych wspomagajgcych system grzewczy lub stuzacych
do wytwarzania cieptej wody uzytkowej w budynkach i lokalach mieszkalnych na terenie
miasta Czestochowy realizowanych przez osoby fizyczne ztozono 24 wnioski. Podpisano 10
umoéw na kwote 50 000,00 zt z osobami, ktérych wnioski spetniaty zasady okreslone
w regulaminie. Jedna osoba nie dokonata rozliczenia. Rzeczywista kwota wyptacona
mieszkancom wyniosta 44 882,62 zt.

— Upowszechnienie systeméw segregaciji i recyklingu odpadéw ,u zrodta” -

Sposrod wielu podejmowanych dziatan edukacyjnych nalezy w szczegélnosci wymienic:

e Xl edycja konkursu ,, Czysta Czestochowa”. Konkurs ,,Czysta Czestochowa” pod honorowym
patronatem Prezydenta Miasta Czestochowy adresowany byt do szkdt i przedszkoli, dzieci w
wieku przedszkolnym, uczniéw szkdét podstawowych i gimnazjéw pod kierunkiem opiekunéw -
nauczycieli — wychowawcow z terenu miasta Czestochowy i Gminy Poczesna. W konkursie
brato udziat 38 placéwek oswiatowych (w tym: 15 szkét podstawowych i 23 przedszkola),
tgcznie 7 273 uczestnikéw, ktérzy zebrali 353 182 szt. zuzytych baterii o tgcznej wadze
5040 kg i 17 968 szt. zuzytego sprzetu elektronicznego o wadze 46 240 kg. Laczna waga
51 280 kg.

Najwazniejsze zadania zrealizowane w ramach projektu:
- warsztaty dla dzieci i mtodziezy,
- stworzenie folderu informacyjnego na potrzeby warsztatéw edukacyjnych,
- przeprowadzenie 3 konkurséw dla dzieci i mtodziezy,
- zakup gadzetéw promujgcych selektywng zbiérke odpadéw,
- zorganizowanie spektakli dla dzieci o tematyce zwigzanej z selektywng zbidrka odpadow,
- zorganizowanie seminarium dla dorostych o tematyce zwigzanej z selektywng zbiorkg
odpadow (wraz z nagrodami),
- wyprodukowanie i emisja w autobusach i tramwajach spotu o tematyce zwigzanej
z selektywng zbidérka odpadow,
- stworzenie i kolportaz
- Wspieranie dotacjami robét zwigzanych z usuwaniem i utylizowaniem materiatébw zawierajgcych
azbest. Przyjeto 13 wnioskdéw. Podpisano 8 uméw na kwote 28 000,00 zt z osobami, ktérych
whnioski spetniaty zasady okreslone w regulaminie. Cztery osoby nie dokonaty rozliczenia.

W zwigzku z powyzszym w 2018 r. w ramach likwidacji wyrobéw budowlanych zawierajgcych

azbest na terenie miasta Czestochowy zostato zlikwidowane przez wiascicieli nieruchomosci

6,97 tony tych wyrobow. Na usuwanie wyrobéw budowlanych zawierajgcych azbest z budynkéw

mieszkalnych, garazowych i gospodarczych realizowanych przez osoby fizyczne przyznano

dofinansowanie z budzetu miasta Czestochowy czterem osobom w kwocie 6 216,91 zt.

Programy Operacyjne, Polityki Spoteczne

Gmina Miasto Czestochowa realizuje projekt pn.: ,Budowa infrastruktury stuzgcej do produkciji
energii ze zrédet odnawialnych na terenie Gminy Miasto Czestochowa”, wspodffinansowany
ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewodztwa Slgskiego na lata 2014-2020. Otrzymane dofinansowanie bedzie
przeznaczone na zaprojektowanie i wybudowanie instalacji odnawialnych zrédet energii (OZE),
na rzecz mieszkancow Czestochowy.

Celem projektu jest zwiekszenie na obszarze Miasta Czestochowy produkcji energii elektrycznej
lub energii cieplnej ze zrédet odnawialnych wytwarzanej z wykorzystaniem promieniowania
stonecznego (przetwarzanego na ciepto lub energie elektryczng), oraz zasobdéw geotermalnych.
Budowa instalacji na nieruchomosciach udostepnionych przez mieszkancédw przyczyni sie
do zmniejszenia emisji gazéw.

Instalacje OZE w ilosci 168 szt. bedg zlokalizowane na nieruchomosciach oséb fizycznych, w tym:

- 124 instalacje fotowoltaiczne,

- 34 instalacje kolektoréw stonecznych,

- 10 instalacji pomp ciepfa.

Przewidywane koszty projektu wynoszg brutto okoto 4 200 000,00 z, netto wartos¢ kwalifikowana
okoto 3400 000,00 zt, zgodnie z wnioskiem o dofinansowanie w ramach RPO Wojewddztwa
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Slagskiego na lata 2014-2020. Termin zakonczenia budowy wszystkich instalacji jest okreslony
na dzien 30.12.2019 r. Instalacje przez 5 lat od daty trwatosci projektu bedg wlasnoscig Gminy Miasto
Czestochowa i bedg uzyczane wilascicielom poszczegélnych nieruchomosci. Po tym okresie
nieodptatnie przejdg na wiasno$¢ mieszkancow.
Realizacja projektu przyczyni sie w duzym stopniu do ograniczenia emisji zanieczyszczen
do powietrza.

Rezultaty zaktadane:

- produkcja energii elektrycznej z instalacji fotowoltaicznych 512 Mwh/rok,

- produkcja energii cieplnej z instalacji solarnych i pomp ciepta 130 Mwh/rok.

Przewidywany efekt ekologiczny:

o stopienh redukcji pytu PM10 - 2,5 tony/rok,

e spadek emisji gazéw cieplarnianych, przede wszystkim CO, - 525 ton/rok.

Niezaleznie od tego w roku 2018 opracowano nastepujgce dokumenty:

e Program Ochrony Srodowiska przed hatasem dla miasta Czestochowy na lata 2018 — 2023
przyjety uchwatg nr 21.111.2018 Rady Miasta Czestochowy z dnia 6 grudnia 2018 r
Konieczno$é sporzadzania Programu Ochrony Srodowiska przed hatasem dla miasta
Czestochowy wynika z ustawy z dnia 27 kwietnia 2001 r. — Prawo Ochrony Srodowiska

e Program Ochrony Srodowiska dla Miasta Czestochowy na lata 2018-2021 z perspektywg
do roku 2025” przyjety uchwatg Rady Miasta Czestochowy z dnia 6 grudnia 2018 r.

Gtéwnym celem opracowania ww. Programu jest dgzenie do poprawy stanu $rodowiska na
terenie miasta, ograniczenie negatywnego wptywu zanieczyszczen na srodowisko, ochrona i
rozwoj waloréw srodowiska, a takze racjonalne gospodarowanie jego zasobami.

e ,Raport z wykonania Programu Ochrony Srodowiska dla Miasta Czestochowy za lata 2013-
2017”

e ,Plan adaptacji do zmian klimatu miasta Czestochowy do roku 2030”.Plan adaptacji ma na
celu przystosowanie Miasta do zmian klimatu, zmniejszenie jego podatnosci na
Zjawiska ekstremalne oraz zwiekszenie potencjalu do radzenia sobie ze skutkami
tych zjawisk i ich pochodnych. Posiadanie takiego dokumentu moze utatwi¢ Miastu
pozyskanie srodkdw zewnetrznych na realizacje inwestycji zwigzanych z adaptacjg
do zmian klimatu.

e W roku 2018 utrzymywano sie¢ pomiarowg sktadajgca sie z 25 sensoréw do pomiaru (w
czasie rzeczywistym) pylu PM10 i PM2,5, temperatury, cisnienia i wilgotnosci powietrza.
Uzyskane dane sg prezentowane w ogdlnie dostepnej aplikacji firmy Airly umozliwiajgcej
zbieranie i interpretowanie danych (www.airly.eu).

e W dzielnicy Stradom, przeprowadzono pilotazowe badania zaréwno przy uzyciu samochodu
elektrycznego Eko Patrol GIG jak i bezzatlogowym zdalnie sterowanym s$migtowcu
wielowirnikowym. tacznie przebadano cigg zabudowy na dlugosci ok. 7 km.Stwierdzenie
niektorych, charakterystycznych wskaznikow zanieczyszczen w strugach dymu z emitora
Swiadczy o:

- spalaniu odpadéw w postaci PCV, wyktadzin, butelek, foli (chlorowodér),
- spalaniu odpadéw w postaci sklejek, mebli, ptyt wirowych (formaldehyd).

Podczas pomiaréw w terenie, w statej wspétpracy byta jednostka Strazy Miejska. W przypadku
Zlokalizowania miejsc nadmiernej emisji pytlu lub podejrzenia spalania odpaddéw Straznicy
mogli wejs¢é na odpowiednig posesje oraz dokonaé¢ bezposredniej kontroli.

Realizacja Programéw strategicznych z zakresu polityki spotecznej

Dziatania Miasta w obszarze polityki spotecznej koncentrowaty sie w roku 2018 na realizacji

nastepujgcych strategii i programoéw z zakresu polityki spotecznej:

=  Strategia Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych miasta Czestochowy na lata 2014-2020;
uchwata Nr 901/L/2014 Rady Miasta Czestochowy z dnia 24.03.2014 r.

=  Program dziatan na rzecz oséb z niepetnosprawnoscig 2014-2020. Uchwata Nr 920/L1/2014 Rady
Miasta Czestochowy z dnia 10.04.2014 r.

=  Wieloletni program wspodtpracy miasta Czestochowy z organizacjami pozarzadowymi oraz
podmiotami, o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci
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pozytku publicznego i o wolontariacie na lata 2017-2020. Uchwata Nr 415.XXX.2016 Rady Miasta
Czestochowy z dnia 27.10.2016 r.

» Program dziatan na rzecz senioréw na lata 2014-2020 ,Czestochowa seniorom”. Uchwata
Nr 965/LI111/2014 Rady Miasta Czestochowy z dnia 26.06.2014 .

=  Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie i Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w Miescie
Czestochowa na lata 2014-2020 Uchwata Nr 902.L.2014 Rady Miasta Czestochowy z dnia
24.03.2014 r. zmieniona Uchwatg Nr 128.XI111.2015 Rady Miasta Czestochowy z dnia 2.07.2015 .

=  Program ostonowy na rzecz osob bezdomnych i zagrozonych bezdomnoscig na terenie Miasta
Czestochowy w latach 2014-2020. Uchwata Nr 850/XLVI111/2014 Rady Miasta Czgstochowy

=  Program profilaktyki i wychodzenia z bezdomnosci dla miasta Czestochowy na lata 2016-2020.
Uchwata Nr 358 XXVII.2016 Rady Miasta Czestochowy z dnia 25.08.2016 r.

=  Miejski program zapobiegania przestepczosci oraz ochrony bezpieczehstwa obywateli i porzadku
publicznego na lata 2016-2020 pod nazwg ,Bezpieczna Czestochowa”. Uchwata
Nr 359.XXVI11.2016 Rady Miasta Czestochowy z dnia 25.08.2016 r.

=  Program na rzecz dzieci i miodziezy ,Profilaktyka poprzez sport” na lata 2016-2020. Uchwata
Nr 256.XXI11.2016 Rady Miasta Czestochowy z dnia 03.03.2016 r.

=  Program Rewitalizacji na lata 2017-2023. Uchwata Nr 548.XL.2017 Rady Miasta Czestochowy
z dnia 24.04.2017 r.

=  Program ostonowy ,Positek w szkole i domu” na lata 2019-2023. Uchwata Nr 41.IV.2018 Rady
Miasta Czestochowy z dnia 20.12.2018 r.

=  Program wspierania Rodziny i Rozwoju Pieczy Zastepczej. Uchwata Nr 756.L.2018 Rady Miasta
Czestochowy z dnia 20.02.2018 r.

= Program stypendialny Spetnione Marzenie. Zarzadzenie Nr 1292.2016 Prezydenta Miasta
Czestochowy z dnia 13.10.2016 r.

=  Program edukacyjny ,Bezpieczne Zycie’. Zarzadzenie Nr 1290.2016 Prezydenta Miasta
Czestochowy z dnia 13.10.2016 r.

=  Miejski program profilaktyki i rozwigzywania probleméw alkoholowych Miasta Czestochowy na
rok 2019 (Uchwata Nr 16.11.2018 Rady Miasta Czestochowy z dnia 29 listopada 2018 r.)

= Roczny program wspoipracy Miasta Czestochowy z organizacjami pozarzadowymi oraz
podmiotami, o ktéorych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie na 2019 rok (Uchwata Nr17.1.2018 Rady Miasta
Czestochowy z dnia 29 listopada 2018 r.).

Realizacja powyzszych strategii i programow pozwala na dalszg racjonalizacje lokalnej polityki
spotecznej i przyczynia sie do poprawy warunkoéw zycia mieszkancow miasta, w szczegdlnosci tych,
ktérzy sg zagrozeni marginalizacjg i wykluczeniem spotecznym, lepszego rozpoznawania zagrozen
spotecznych, podnoszenia skutecznosci podejmowanych dziatan  profilaktycznych  oraz
minimalizowania negatywnych skutkéw wystepujgcych probleméw spotecznych.

Wdrazanie dokumentéw jest monitorowane przez podmioty odpowiedzialne za ich realizacje
oraz partneréw biorgcych udziat w ich realizacji, w tym sektor pozarzagdowy. Proces ten umozliwia
ocene skutecznosci polityki spotecznej prowadzonej w miescie i stanowi, w razie koniecznosci,
podstawe do jej zmiany, tak by stata sie bardziej racjonalna i wychodzita naprzeciw aktualnym
potrzebom mieszkancow.

WSsréd najwazniejszych dziatan podjetych w 2018 roku w ramach strategii i programéw
spotecznych nalezy takze wymienié:
= realizacje Programu ,Mtodos$¢ bez uzaleznier”;

=  przeprowadzenie dwoch edycji rekomendowanego przez Panstwowg Agencje Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych, Programu Profilaktyczno-Wychowawczego ,Epsilon” dla 86 oddziatéw
klas VIl szkoly podstawowej (w | semestrze) oraz dla 113 oddziatdw klas | szkét
ponadpodstawowych (w || semestrze); tgcznie objeto nim ok. 5100 dzieci i mtodziezy;

= dofinansowanie dziatalnosci 17 Mtodziezowych Akademii Zycia dziatajgcych przy szkotach
podstawowych w zakresie wzbogacania oferty pozaszkolnych zaje¢ sportowych i rekreacyjnych
oraz réznorodnych dziatan propagujgcych aktywne formy spedzania wolnego czasu wsrdd dzieci
i mlodziezy; dziatalnoscig objeto ok. 6.680 dzieci i mtodziezy;

» realizacje Miejskiej Gry Profilaktycznej w dn. 23 sierpnia 2018 r. na terenie Osrodka
Wypoczynkowo-Rehabilitacyjnego Towarzystwa Przyjaciot Dzieci przy ul. Kihna 48a w Olsztynie
koto Czestochowy oraz w dn. 28 sierpnia 2018 r. w Szkole Podstawowej Nr 8 przy ul. Szczytowe;j
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28/30, w ktérej wzieto udziat tgcznie ok. 150 dzieci — podopiecznych czestochowskich placowek
wsparcia dziennego;

zorganizowanie Czestochowskich Dni Profilaktyki (18.06.2018 r.) — w pikniku profilaktycznym
wzieto udziat ok. 200 ucznidw i uczennic reprezentujgcych 14 szkét podstawowych, w ktorych
funkcjonujg Mitodziezowe Akademie Zycia;

realizacje warsztatéw profilaktycznych pn. ,Profilaktycznie — Bezpiecznie — Swigtecznie”
w ramach Czestochowskich Dni Profilaktyki (06.12.2018 r.) — w warsztatach wzieto udziat ok. 150
uczniéw i uczennic szkét podstawowych;

warsztaty ,Szkota umiejetnosci wychowawczych dla rodzicow — warsztaty z zakresu profilaktyki
uzaleznien” (10 i 12.12.2018 r.); w warsztatach wzieto udziat odpowiednio 12 i 15 rodzicéw dzieci
i mlodziezy z placéwek wsparcia dziennego;

przeprowadzenie szkolenia dla sprzedawcow napojow alkoholowych dot. zasad odpowiedzialne;j
sprzedazy i podawania napojéw alkoholowych (17.04.2018 r.); udziat wzieto 50 oséb;

konferencje podsumowujgcg kampanie edukacyjno-interwencyjng promujgcg odpowiedzialng
sprzedaz napojow alkoholowych (20.12.2018 r.); udziat wzieli uczniowie z czestochowskich szkot
Srednich wraz z opiekunami, przedstawiciele Policji, Strazy Miejskiej, Miejskiej Komisiji
Rozwigzywania Probleméw  Alkoholowych, samorzadu studenckiego Politechniki
Czestochowskiej i Uniwersytetu Humanistyczno-Przyrodniczego im. Jana Diugosza,
managerowie placowek handlowych sprzedajgcych napoje alkoholowe;

przystapienie do Czestochowskiej Koalicji na Rzecz Odpowiedzialnej Sprzedazy Alkoholu dwoch
nowych Partneréw (20.12.2018 r.) — samorzadéw studenckich czestochowskich uczelni:
Politechniki Czestochowskiej i Uniwersytetu Humanistyczno-Przyrodniczego im. Jana Diugosza;
szkolenie dla sprzedawcow i managerdow placowek handlowych oraz stacji paliw dot. zasad
odpowiedzialnej sprzedazy alkoholu (20.12.2018 r.);

wspomaganie dziatalnosci instytucji, stowarzyszen, klubow abstynenckich, punktéw
konsultacyjnych oraz osoéb fizycznych stuzgcej rozwigzywaniu probleméw alkoholowych — 45
podmiotom powierzono w ramach otwartych konkurséw ofert realizacje 52 zadan publicznych
Miasta Czestochowy z zakresu przeciwdziatania uzaleznieniom i patologiom spotecznym:;

przyjmowanie i realizowanie wnioskéw o zastosowanie leczenia odwykowego wzgledem oséb
podejrzanych o uzaleznienie od alkoholu — rozpatrzono 231 wnioski wzgledem 56 kobiet i 175
mezczyzn, skierowano wnioski 205 osob do biegtych sgdowych (psychiatry i psychologa),
przekazano akta 192 oséb do Sagdu Rejonowego w Czestochowie celem wszczecia
postepowania w sprawie zobowigzania do poddania sie leczeniu odwykowemu; dzieki
prowadzonym rozmowom motywujgcym 47 oséb podjeto dobrowolng terapie;

zorganizowanie wypoczynku letniego z programem profilaktyki uzaleznien od $rodkéw
psychoaktywnych oraz elementami profilaktyki zdrowotnej i ekologicznej dla 170 dzieci
i mtodziezy z rodzin zagrozonych patologiami spotecznymi;

realizacje V edycji Projektu Informacyjno-Promocyjnego ,Mtodzi-Kreatywni” w ramach Programu
Wspierania Przedsiebiorczosci i Tworzenia Nowych Miejsc Pracy w Czestochowie na lata 2013-
2018; w ramach projektu wspétpracowano z 19 partnerami biznesowymi i administracyjnymi,
a udziat w nim wziety 44 czestochowskie szkoty; celem projektu byto rozwijanie kreatywnosci
i przedsiebiorczosci mtodziezy (profilaktyka rynku pracy);

opracowanie zatozen nowego projektu z zakresu profilaktyki rynku pracy ,Ciekawi Swiata.
Ciekawi przysztosci (realizacja projektu zaplanowana jest na 2019 rok);

realizacja projektu pn. ,Z nowg pracg w lepszg przyszios¢” wspoifinansowanego ze srodkow Unii
Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego; w 2018 roku w ramach projektu
zatrudnienie znalazlty 52 osoby, a 10 os6b podniosto swoje kwalifikacje (szkolenia i staze sg
kontynuowane w 2019 roku);

udzielanie pomocy i wsparcia systemowego osobom bezdomnym,;

stosowanie zréwnowazonych zamowien publicznych, w efekcie czego zatrudniono 59 osdb
bezrobotnych;

wspieranie dziatan w ramach partnerstwa Porozumienie ,Czestochowa — mdéwimy NIE
uzaleznieniom i przemocy” we wspoipracy z Czestochowskim Towarzystwem Profilaktyki
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Spotecznej, ktérych celem byta promocja podejmowanych dziatan o charakterze profilaktycznym,
terapeutycznym, korekcyjno-edukacyjnym oraz wymiana doswiadczen i zacie$nianie wspotpracy
miedzy czionkami partnerstwa; celem Porozumienia jest przeciwdziatanie przemocy w rodzinie
i zwiekszenie ochrony o0s6b dotknietych przemocg oraz przeciwdziatanie uzaleznieniom;
do partnerstwa przystgpity dziatajgce na terenie miasta 23 instytucje i organizacje pozarzgdowe;
liderem Porozumienia jest Gmina Miasto Czestochowa i swoje dziatania realizuje przy pomocy
Czestochowskiego Centrum Interwencji Kryzysowej; w ramach Porozumienia Aktywnosci
Lokalnej ,Czestochowa — moéwimy NIE uzaleznieniom i przemocy” w 2018 r. podejmowane byly
dziatania integracyjne, spotkania w ramach ,dobrych praktyk” majgcych na celu promocje
podejmowanych dziatan o charakterze: profilaktycznym, opiekunczo-wychowawczym,
psychoedukacyjnym, terapeutycznym, socjoterapeutycznym, korekcyjno-edukacyjnym, wymiane
doswiadczen oraz zaciesnianie wspotpracy pomiedzy podmiotami;

w ramach podpisanej umowy z Czestochowskim Towarzystwem Profilaktyki na zadanie
pn. ,Prowadzenie Czestochowskiego Centrum Interwencji Kryzysowej” (przy ul. Rejtana 7B)
realizowano zadanie poprzez prowadzenie: interwencji kryzysowej, telefonicznej, ambulatoryjnej
i sSrodowiskowej, Poradni Rodzinnej, obstugi Telefonu Niebieska Lina, Czestochowskiego
Telefonu Zaufania oraz Punktu Informacyjnego; w 2018 roku z pomocy Centrum skorzystato
447 os6b, udzielono réwniez pomocy w postaci: schronienia (dla 45 os6b), poradnictwa
psychologicznego (dla 66 osob), prawnego (dla 52 oséb), terapii maizenskiej i rodzinnej (dla
18 os6b), udziatu w grupie wsparcia (dla 12 osob), telefonu Niebieska Linia (dla 198 o0sdb,
287 rozmoéw);

realizacje zadania ,Nieodptatne pomoc prawna”, ktére obejmuje dziatania dostosowane
do indywidualnej sytuacji osoby uprawnionej, zmierzajgce do podniesienia Swiadomosci tej osoby
0 przystugujagcych jej uprawnieniach lub spoczywajgcych na niej obowigzkach oraz wsparcia
w samodzielnym rozwigzywaniu problemu, w tym, w razie potrzeby, sporzgdzenie wspdlnie
Z osobg uprawniong planu dziatania i pomoc w jego realizacji; nieodptatne poradnictwo
obywatelskie obejmuje w szczegdlnosci porady dla oséb zadluzonych i porady z zakresu spraw
mieszkaniowych oraz zabezpieczenia spotecznego; w roku 2018 z nieodptatnej pomocy prawnej
korzystaty m.in. osoby starsze po ukonczeniu 65 lat, mtodziez do 26 roku zycia, osoby posiadajgce
Karte Duzej Rodziny, kobiety w cigzy, osoby, ktérym w okresie roku poprzedzajgcego zostato
przyznane $wiadczenie z pomocy spotecznej na podstawie ustawy o pomocy spotecznej, kombatanci
i weteranie;

utworzenie mieszkan chronionych przeznaczonych dla oséb bezdomnych, usamodzielnionych
wychowankdw pieczy zastepczej i samotnych matek z dzie¢mi;

realizacje projektu ,Aktywni niepetnosprawni w Czestochowie”, w ramach ktérego prowadzone
byly dwa mieszkania wspomagane/treningowe — przeznaczone dla oséb z niepethosprawnoscig
w stopniu umiarkowanym lub znacznym;

utworzenie i doposazenie, we wspotpracy z organizacjg pozarzgdowg, Domu Samotnej Matki;

utworzenie, we wspodipracy z organizacjg pozarzgdowg, osrodka wsparcia z miejscami
calodobowego okresowego pobytu, zapewniajgcego wsparcie osobom  starszym,
Z niepetnosprawnoscia, po zakonczonym leczeniu szpitalnym, oczekujagcym na umieszczenie
w domu pomocy spotecznej;

utworzenie Biura Obstugi Seniora;

uruchomienie nowego, tatwego do zapamietania numeru informacyjnego 34 370 71 11, pod
ktorym seniorzy, w godzinach pracy UM, mogg uzyska¢ wszystkie informacje w zakresie
realizowanych na ich rzecz dziatan, zaréwno przez Urzgd Miasta Czestochowy, jak i inne
jednostki miejskie;

uruchomienie aplikacji alarmowej na smartfony ,,Czuj sie bezpiecznie”; korzystajgcy z niej senior,
w przypadku niebezpieczenstwa, w sytuacji zagrozenia lub jakiego$s nagtego wypadku
przytrzymuje przycisk alarmowy na wyswietlaczu i automatycznie powiadamia o tym, ze dzieje
sie cos ztego, wybrang sie¢ pomocowg (sgsiad, przyjaciel, syn, cérka, wnuk, opiekun medyczny,
lekarz rodzinny);

zorganizowanie Przeglgdu Choéréw uniwersytetéw trzeciego wieku wojewddztwa slgskiego;

wspieranie (dofinansowanie) inicjatywy na rzecz senioréw, w tym Dziennych Domoéw Senior+,
Czestochowskiego Centrum Aktywnosci Seniorow, klubéw seniora, imprez integracyjnych;
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realizacje projektu ,Czestochowa silna dzielnicami”, w ramach kitérego utworzono
13 Dzielnicowych Osrodkéw Spotecznosci Lokalnych, ktére dziatajg w 13 dzielnicach dla oséb
zagrozonych wykluczeniem spotecznym,;

realizacje procedury V edycji budzetu obywatelskiego;
przeprowadzenie konsultacji spotecznych;

prowadzenie dziatan, ktérych celem jest propagowanie rownosci w spoteczenstwie.

V. ANEKS

Zestaw roznorodnych wskaznikow 1 danych
statystycznych  obrazujgcych stan  Miasta
Czestochowy na koniec 2018 roku na tle innych
miast na prawach powiatu, poréwnywalnych do
Czestochowy  wielkosciq  budzetu 1 liczy
mieszkancow
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Ludnos¢ m. Czestochowy — dane z rejestru mieszkancéw

WY SZCZEGOLNIENIE 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
zameldowania ogdétem® 11 975 16 241 11 206 10 959 12 537 9 662 9 589 9 318 988 7 886 13 465
wymeldowania ogdtem™ 5 064 5444 5140 5099 10 629 6 556 7 492 4758 3384 3 369 3 209
Urodzenia zywe*** 2121 2 226 2105 2 000 1978 1869 1785 1784 1764 1770 1642
Zgony™ ™ 2781 2678 2778 2725 2730 2824 2759 2873 2716 2928 2930
Przyrost naturalny -660 -452 673 -7125 -7152 -955 -974 -1 089 -952 -1158 | -1 288
218
ludnosé ogétem™™ 239 635 | 238 071 236 234 235 084 233 305 230 506 228 089 224 710 221 169 217 962 433

* Liczba przyjetych w Urzedzie Miasta Czestochowy formularzy zameldowan

** Liczba przyjetych w Urzedzie Miasta Czestochowy formularzy wymeldowan

Brak danych o wymeldowaniach z Czestochowy dokonanychw innych gminach

***Dane pozyskane z systemu MagisLud

URODZENIA

ZMIANY 2018 /2017

ZAMELDOWANIA OGOLEM

- SPADEK o128

WYMELDOWANIA OGOLEM - SPADEK o 160

LUDNOSC OGOLEM -WZROST o 471

- WZROST o 5.599
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LUDNOSC W CZESTOCHOWIE WG _ GUS
WYSZCZEGOLNIENIE| 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
URODZENIA 2191 | 2067 | 1978 | 1869 | 1785 | 1742 | 1816 | 1828
ZGONY 2737 | 2688 | 2703 | 2814 | 2739 | 2750 | 2814 | 2926
PRZYROSTNAT. | 546 | 621 | 725 | 945 | 954 | 1008 | 1002 | -1098
ZAMELDOWANIA 1447| 1486 1386 1265 1336 0" 1258 1271
WYMELDOWANIA | 2178 2270 2002] 2434] 2155 0" 1869 1849
SALDOMIGRACJI | 731 | 784 | 616 | 1169 | 819 0* 611 578
LUDOSC OGOLEM (237 203|235 798|234 472|232 318(230 123|228 179|226 225 224 376

X - Wypseinlenle pozyc)l Jest nlemozllwe lub nlecelowe (w tym ze wzgledu na wysokl btad losowy proby w
badanlach reprezentacy|nych, np. BAEL albo brak Informac]l poréwnywalnych)

WG REJESTRU MIESZKANCOW W URZEDZIE MIASTA

WYSZCZEGOLNIENIE| 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
URODZENIA 2105 2 000 1978 1 869 1785 1784 1764 1770 1642
ZGONY 2778 2725 2730 2824 2759 2 873 2716 2928 2930
PRZYROST NAT. 573 -725 -752 955 974 -1 089 -952 -1 158 -1 288
ZAMELDOWANIA 11206 | 10959 | 12 537 9 662 9 589 9 318 8 988 7886 13 465
WYMELDOWANIA 5140 5099 | 10629 | 6556 7 492 4 758 3384 3 369 3209
SALDO MIGRACJI 6 066 5 860 1 908 3 106 2 097 4 560 5604 4 517 10 256
LUDOSC OGOLEM (236 234|235 084|233 305|230 506(228 089(224 710|221 169| 217 962 | 218 433
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MIGRACJA W CZESTOCHOWIE WG GUS -
https://bdl.stat.gov.pl/BDL/dane/podgrup/tablica

WYSZCZEGOLNIENIE| 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
ZAMELDOWANIA 1447| 1486| 1386 1265 1336 O 1 258 1271
WYMELDOWANIA | 2178 2270/ 2002| 2434 2155 0" 1 869 1849
SALDOMIGRACJI | -731 | -784 | -616 |-1169| -819 | g* | -611 | -578

" X - Wypelnienie pozycji jest niemozliwe lub niecelowe (witym ze wzgledu
na wysoki blad losowy proby w badaniach reprezentacyjnych, np. BAEL albo brak

informacji porownywalnych)”

FAKTYCZNA MIGRACJA W CZESTOCHOWIE

WG REJESTRU MIESZKANCOW PROWADZONEGO PRZEZWYDZ. SPRAW OBYWATELSKICH
URZEDU MIASTA CZESTOCHOWA

WYSZCZEGOLNIENIE| 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

ZAMELDOWANIA [11206(10959|12537| 9662 | 9589 | 9318 | 8988 | 7886 | 13465

WYMELDOWANIA | 5140 | 5099 (10629| 6556 | 7492 | 4758 | 3 384 3369 3209
6066 5860 | 1908 | 3106 | 2097 4560 | 5604 4517 |10 256

SALDO MIGRACJI
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LUDNOSC MIAST NA PRAWACH POWIATU
(w uRfadzie alfabetycznym m iast)

SPADEK
NAZWA 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 /WZROST
2017:2010
1 BIALA PODLASKA 58 051 58 000 57 990 57 658 57 471 57 414 57 303 57 545| -0,87%
2 BIALYSTOK 294 155 294 298 294 921 295 282 295 459 295 981 296 628 297 288 1,07%
3 BIELSKO BIALA 174 755 174 503 174 370 173 699 173 013 172 591 172 030 171505 -1,86%
4 BYDGOSzZCZ 364 443 363 020 361 254 359 428 357 652 355 645 353 938 352 313| -3,33%
5 BYTOM 177 266 176 106 174 724 173 439 172 306 170 761 169 617 168 394 -5,00%
6 CHELM 66 537 66 176 65 897 65 481 64 855 64 270 63 734 63 333| -4,82%
7 CHORZOW 111 843 111 536 111 168 110 761 110 337 109 757 109 398 109 021 -2,52%
8 CZESTOCHOWA 237 203 235 798 234 472 232 318 230 123 228 179 226 225 224 376| -5,41%
9 DABROWA GORNICZA 126 079 125 475 124 701 123 994 123 376 122 712 121 802 121 121 -3,93%
10 |ELBLAG 124 883 124 257 123 659 122 899 122 368 121 642 121 191 120 895 -3,19%
11 |GDANSK 460 509 460 517 460 427 461 531 461 489 462 249 463 754 464 254 0,81%
12 |GDYNIA 249 461 248 939 248 726 248 042 247 820 247 478 246 991 246 306| -1,26%
13 |GLIWICE 187 830 186 868 186 210 185 450 184 415 183 392 182 156 181 309 -3,47%
14 |GORZOW WIELKOPOLSKI 124 575 124 554 124 609 124 344 124 145 123 762 123 995 124 295 -0,22%
15 |GRUDZIADZ 98 869 98 438 97 971 97 676 97 176 96 319 95 964 95629| -3,28%
16 |JASTRZEBIE ZDROJ 92 622 92 105 91 723 91 235 90 794 90 283 89 883 89590| -3,27%
17 [JAWORZNO 94 831 94 580 94 305 93 708 93 331 92 847 92 473 92 090| -2,89%
18 |JELENIA GORA 84 015 83 463 82 846 81 985 81 408 81 010 80 524 80 072| -4,69%
19 |KALISZ 105 567 105 122 104 676 103 997 103 373 102 808 102 249 101 625 -3,73%
20 |KATOWICE 311421 309 304 307 233 304 362 301 834 299 910 298 111 296 262| -4,87%
21 |KIELCE 202 450 201 815 200 938 199 870 198 857 198 046 197 704 196 804 -2,79%
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46 |SIEMIANOWICE SLASKIE 70 296/ 69 992 69 539 68 844 68 634 68 231 67 905| 67 523 -3,94%
47  |SKIERNIEWICE 48 633 48 658 48 695 48 634 48 660 48 388 48 327 48 308 -0.67%
48 |StUPSK 96 022 95 542 94 849 93 936 93 206 92 496 91 935| 91 465 -4.75%
49  |soPOT 38 858 38 584 38 217 37 903 37 654 37 231 36 849 36 533 -5,98%
50 |SOSNOWIEC 216961 215262 213513 211275 209274 207381 205873 204013 -597%
51  |SUWALKI 69 245 69 210 69 404 69 317 69 316 69 370 69 626 69 554, 0,45%
52  |szZCZECIN 410245 409596 408913 408172 407180 405657 404878 403883 -1,55%
53  |SWIETOCHLOWICE 53 304 52 813 52 372 51 824 51 494 50 970 50 644 50 385 -5,48%
54  |SWINOUJSCIE 41 475 41516 41 509 41371 41276 41152 41 115 41032 -1,07%
55 |TARNOBRZEG 48 886 48 636 48 558 48 217 48 000 47 816 47 595 47 387 -3,07%
56  [TARNOW 114176 113593 112952 112120 111376 110644 110110 109650 -3,96%
57 |TORUN 205129 204921 204299 203447 203158 202689 202521 202562 -1,25%
58 ITYCHY 129507 129322 129112 128799 128621 128444 128351 128211] -1,00%
59 WARSZAWA 1700112 1708491 1715517 1724404 1735442 1744351 1753977 1764615 3.79%
60 WLOCLAWEK 117034 116345 115546 114885 113939 113041 112483 111752 -451%
61  WROCLAW 630691 631235 631188 632067 634487 635759 637683 638586 1,25%
62 7ABRZE 181399 180332 179452 178357 177188 176327 175459 174349 -3,89%
63 [zAMOSC 66 061 65 784 65 612 65 255 65 055 64 788 64 648 64 354, -2,58%
64 [ZIELONA GORA 118950 119197 119023 118405 118920 138711 139330 139819 17,54%
65 [oRY 62 138 62 110 62 052 62 038 62 051 61 945| 62 013 62243 0,17%
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LICZBA LUDNOSCI

PRZYROST N
NATURALNY MIGRACIA
URODZENIA ZAMELDOWANIA

ZGONY WYMELDOWANIA
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URODZENIA W CZESTOCHOWIE
W LATACH 2010 -2018

LICZBA URODZEN
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MIGRACJA

W LATACH 2014 -2018
® ZAMELDOWANIA  ® WYMELDOWANIA
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PROCENTOWA PRZEWAGA
ZAMELDOWAN NAD WYMELDOWANIAMI
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LICZBA BEZROBOTNYCH W CZESTOCHOWIE

LATA 2010 - 2018
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STOPA BEZROBOCIA W LATACH 2010 - 2018

ROK ‘ CZESTOCHOWA wo.JsEvangm o KRAJ ‘
2010 ‘ 11,5 ‘ 10,0 ‘ 12,4 ‘
2014 ‘ 11,2 ‘ 9,6 ‘ 14 ‘
2018 ‘ 3,7 ‘ 4,3 ‘ 5,8 ‘
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OPINIE INTERESANTOW URZEDU MIASTA - ROK 2018r.

WYDZIALY
M OGOLEM
I WYDZIAL SO URZAD MIASTA
= AAB MNA PS PO BGLK FER
- DOWODY MELDUNKI PRAWA J. REJESTR.
"\ R g NEGATYWNE
A
C POZ | MNEG. | POZ | NEG. | POZ | NEG. | POZ. | MEG. | POZ. | NEG. | POZ | NEG. | POz | WEG. | Poz. | MWEG. | POZ. | MEG. | POZ. | MEG. z i
E T | oS | %
M
STYCZEN 142 ] 209 ] 226 ] 354 1 283 ] 508 2 2177 27 924 1 918 1 1598 [ 7378 (7339 19 0,5
LUTY 234 ] 140 ] 250 2 M7 0 176 2 M7 5 2365 b2 895 0 816 3 1806 21 711 [7T416| 95 1,3
MARZEC 299 1 120 0 219 0 332 0 144 2 362 5 1877 34 1073 3 952 3 1863 4 7293|7241 52 0,7
KWIECIEN | 304 ] 132 ] 222 1 248 0 178 1 268 0 1528 34 am 5 944 1 1597 17 6351 |6292 59 0,9
A 213 ] 106 1 220 0 143 0 136 0 622 6 1309 18 a1 2 1140 0 2613 B T416 |[7383 33 0,4
czerwiec | 311 ] 96 ] 127 0 186 0 281 2 362 2 1542 15 989 5 990 [ 2333 15 T263 (7217 | 46 0,6
LIPIEC 323 1 94 0 244 0 224 0 1M 283 2 1370 18 1038 4 1122 8 312 23 B057 |8001 56 0,7
SIERPIEN 306 1 56 ] 152 0 110 1 148 0 239 0 1171 23 1259 b 995 5 38T 19 8370 |8313 57 0,7
WRZESIEN | 278 1 64 0 134 0 215 0 110 0 263 4 893 b 1178 B ar3 2 3702 8 7837 [7810| 27 0,3
FAZDZIER. | 292 ] 63 0 195 0 246 0 104 ] M3 0 956 T 1299 10 1129 14 3934 14 B576 |8531 45 0,5
LISTORAD [£] 0 18 0 44 0 58 0 34 0 9 1 215 0 343 3 236 2 1022 6 2148 [2136 12 0,6
GRUDZIEM | 192 ] 44 ] 84 ] 166 0 64 ] KAk 2 524 9 1166 1 873 1 2227 8 5679 |5688| 21 0,4
OGOLEM: | 2969 4 1142 1 2117 3 2699 2 1 849 7 3 946 29 (15927 253 |11916| 48 (11088 47 (29684 148 |B3879 :337 542 | 0,6
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POZYSKANE SRODKI FINANSOWE ZEWNETRZNE
LATA 2004 - 2010 - 539.932.152

w tym:
»> z UE 493.414.744 ogofem, z tego:
e inwestycyjne 387.383.297

e biezace 106.031.447
» pozostate krajowe Srodki inwestycyjne 46.517.408
LATA 2011 - 2018 - 1.019.695.017

w tym:
» z UE 897.581.587 ogdfem, z tego:

e inwestycyjne 746.354.985
e biezace 151.226.602

» pozostale krajowe $rodki inwestycyjne 122.113.430
(w tym 65 min na 40 autobusow hybrydowych)

= wiecej] o 479.762.865 zi.

244



MIASTA NA PRAWACH POWIATU

POROWNYWALNE WIELKOSCIA BUDZETU 2018r.
budzet w min. zi.
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ZADYUZENIE BUDZETOW

MIAST NA PRAWACH POWIATU W ROKU 2018

1 WALBRZYCH 79,2%
2 [TORUN 78,3%
3 [KROSNO 70,2%
4 |ODZ 67,1%
5 [KIELCE 66,6%
6 [LUBLIN 64,6%
7 [ZABRZE 61,0%
8 WROCLAW 57,0%
9 |RZESZOW 54.7%
10 [RADOM 53,8Y%
1 |[LESZNO 53,0%
12 TARNOW 52.2%
13 |[SZCZECIN 51,6%
14 |KOSZALIN 50,9%

15 |LEGNICA 49,7%
16 [ZORY 49,4%
17 [KRAKOW 48,0%
18 |[ELBLAG 47,8%
19 [CHELM 47,5%
20 BYDGOSZCZ 46,9%
21 PLOCK 43,9%
22 |JELENIA GORA | 43.8%
23 ITARNOBRZEG 43,7%
24 [SLUPSK 42,6%
25 [DABROWA G. 39,9%
26 |ICZESTOCHOWA | 39.4%
27 WLOCLAWEK 39,2%
28 |PRZEMYSL 38,0%
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% ZADYUZENIA MIAST O POROWNYWALNEJ
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STRUKTURA DLUGU CZESTOCHOWY
NA KONIEC 2018 r. — 498 min

= DLUG ZACIAGNIETY DO ROKU 2010
= DLUG ZACIAGNIETY W LATACH 2011-2018
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ZRODLA FINANSOWANIA INWESTYCJI
W LATACH 2007 - 2019

= SRODKI WEASNE | BEZZWROTNE = KREDYT
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% ZADLUZENIE BUDZETU CZESTOCHOWY

W LATACH 2012 - 2018
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27 KWIETNIA 2018r.

FitchRatings eqtaty

ZADLUZENIE | PLYNNOSC
(STATUS MOCNY / TREND STABILNY)

«Zadtuzenie Miasta jest umiarkowane, a jego zapotrzebowanie na nowy
dlug nizsze niz winnych miastach z grupy poréwnawczej.

*Miasto prowadzi rozwazng polityka zadluzenia, ktéra ma na celu
ograniczanie kosztéw obsiugi oraz wydiuzanie sredniej zapadalnosci
diugu. Okolo 96% diugu Miasta stanowia pozyczki zaciagniete w
Europejskim Banku Inwestycyjnym, o niskim oprocentowaniu, diugim
oraz rownomiernie roztozonym harmonogramie spfaty.
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27 KWIETNIA 2018r.

FitchRatings cqtaty

ZARZADZANIE | ADMINISTRACJA
(STATUS MOCNY / TREND STABILNY)

» Zdaniem Fitch polityka zarzadzania Miastem jest czynnikiem

» Zwraca uwage ostrozne zarzadzanie finansowe, w tym podejmowane
dzialania majace na celu racjonalizacje wydatkew oraz utrzymywanie
wzrostu wydatkéw operacyjnych ponizej lub na poziomie wzrostu
dochodaéw operacyjnych.

» Wiladze Miasta aktywnie dziatajg na rzecz tworzenia dobrych warunkow
dla rozwoju przedsiebiorczosci i pozyskiwania inwestoréw.
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