Czestochowa, 2019-11-04

12.271.70.2019

Odpowiedzi na pytania 1-28

Dotyczy: zamowienia na ustugi spoteczne i inne szczegdlne ustugi polegajace
na swiadczeniu ustug pocztowych narzecz 5 jednostek Gminy Miasta
Czestochowy w 2020 roku.

Informuje, ze wptynety nastepujgce pytania dotyczgce ww. zamoéwienia:

SIWZ, pkt 3.6 Przesytki listowe winny spetnia¢ nastepujace warunki:

,-~ max masa jednej przesytki — do 2 000 gramow,

- wymiary: minimum — wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90x140 mm,
maksimum: suma dtugosci, szerokosci i wysokosci 900 mm, przy czym najwiekszy z tych
wymiaréw (dtugosc¢) nie moze przekroczy¢ 600 mm.”

Pytanie 1: Czy na potrzeby kalkulacji Wykonawca moze przyja¢, ze przesytki nadawane
jako przesytki polecone ( nadawane na teren miasta i zamiejscowe ) oraz przesytki
nierejestrowane ( miejscowe i zamiejscowe) nadawane do wagi 500 g to przesyiki listowe
ktérych wymiary nie przekroczg :

- minimum — wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90x140 mm,
- maksimum — zaden z wymiar6w nie moze przekroczy¢: wysoko$s¢ 20 mm, dtugosé
230 mm, szerokos¢ 160 mm ?

Odpowiedz na pytanie 1: Tak.

Pytanie 2: Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na oznaczanie przesytek listowych celem ich
identyfikacji w procesie technologicznym przez umieszczanie w polu adresowym napisu
albo nadruku w postaci FM — dla przesytek w obszarze miejscowym o minimalnej wysokosci
5mm?

Odpowiedz na pytanie 2: Tak.

Il. SIWZ pkt 3.7. Druki bezadresowe

Pytanie 3: Czy Zamawiajgcy akceptuje zapisy regulaminu s$wiadczenia ustugi druk
bezadresowy dostepny na stronie Wykonawcy pod adresem : http:/www.poczta-
polska.pl/biznes/korespondencja/mailing/masowy/ ?

W innym przypadku Wykonawca nie bedzie mogt ztozy¢ oferty.

Odpowiedz na pytanie 3: Tak.
lll. SIWZ pkt 3.8. Przesyiki kurierskie

Pytanie 4: Czy w odniesieniu do przesytek kurierskich w obrocie krajowym i zagranicznym
Zamawiajgcy akceptuje zapisy regulaminy swiadczenia ustug dostepne na stronach:

Urzad Miasta Czestochowy
Wydziat Inwestycji i Zamowien Publicznych L

YSTEM
@/{é% y ul. Slaska 11/13, 42-217 Czestochowa IiNet 3
tel. 34 370-76-22, fax. 34 370-71-70
PNEN 150 90012015 www.czestochowa.pl, iz@czestochowa.um.gov.pl




http://www.pocztex.pl/pocztex/informacje-ogolne-2/
http://www.pocztex.pl/ems/informacje-ogolne/
W innym przypadku Wykonawca nie bedzie mogt ztozy¢ oferty.

Odpowiedz na pytanie 4: Tak.

IV. SIWZ pkt 3.9. Paczki pocztowe

Pytanie 5: Czy Zamawiajgcy zgadza sie na nadawanie paczek pocztowych w obrocie
zagranicznym zgodnie z dokumentem dostepnym na stronie internetowej Wykonawcy :
http://cennik.poczta-

polska.pl/plik,1/informacje dodatkowe dotyczace uslug pocztowych w obrocie zagraniczn
ym 25042018 1010.pdf okreslajgcym warunki przyjmowania przesytek w obrocie
zagranicznym ?

W innym przypadku Zamawiajgcy uniemozliwi Wykonawcy ztozenie oferty.

Odpowiedz na pytanie 5: Tak.

V. SIWZ, pkt 16 Istotne postanowienia uméw ppkt 7 sposob obliczania wynagrodzenia

,d) zmiana cen korzystna dla zamawiajacego w trakcie trwania umowy nie wymaga
sporzadzenia aneksu do umowy. Wykonawca niezwtocznie po ustaleniu nowego cennika
ustug pocztowych zawierajgcego ceny nizsze niz podane w ofercie poinformuje o tym fakcie
zamawiajgcego, przesytajac mu aktualny cennik i stosujgc wynikajgce z niego ceny w trakcie
trwania umowy. Takg samg zasade nalezy zastosowac¢ w sytuacji, kiedy zamawiajgcemu
beda przystugiwaly opusty zwigzane z iloscig wysytanej korespondenciji.”

W zawigzku z wyrazaniem przez Zamawiajgcego checi korzystania z programéw rabatowych
stosowanych u Wykonawcy, Wykonawca informuje, ze mozliwos¢ skorzystania z taryf
specjalnych wigze sie, z konieczno$cig zrealizowania przez Zamawiajgcego szeregu
dodatkowych czynnosci zwigzanych z przygotowaniem lub opracowaniem przesytek,
oraz nadaniem przez klienta okreslonego wolumenu  w okresie miesigca kalendarzowego.
Klient ubiegajacy sie o zastosowanie taryfy specjalne;.

W przypadku przesytek nierejestrowanych poza nadaniem okreslonego wolumenu
wymagane jest:

1) maszynowe nanoszenie adresu, zgodne z Polskimi Normami, gwarantujgce jego
odczytywanie przez czytnik listowych maszyn rozdzielczych,

2) ostemplowanie przesytek nierejestrowanych datg nadania (odcisk z maszyny
do frankowania) lub umieszczenie napiséw informujgcych o odstgpieniu od ich stemplowania
i po uzgodnieniu z Wykonawca naniesienie daty i miejsca nadania,

3) posortowanie przesytek nierejestrowanych wedtug kategorii na ekonomiczne
i priorytetowe,

4) posortowanie przesytek nierejestrowanych wedtug koddéw pocztowych w zakresie
uzgodnionym z Wykonawcag, minimum do drugiej cyfry kodu pocztowego,

5) nadanie przesytek nierejestrowanych w uzgodnionej z Wykonawcg placéwce pocztowej
nadawczej,

6) sporzgdzanie przez nadawce zestawien iloSciowo-wartosciowych przesytek
nierejestrowanych, wedtug kategorii, rodzajéow gabarytow oraz przedziatbw wagowych,
zgodnie z cennikiem w dwédch egzemplarzach, z ktérych jeden jest przeznaczony
dla pocztowej placéwki nadawczej albo przekazanie ich do pocztowej placéwki nadawczej
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przy wykorzystaniu systemu Elektroniczny Nadawca* albo uzgodnionego z Pocztg Polska
formatu elektronicznej ksigzki nadawczej,

7) informowanie placéwki pocztowej nadawczej o planowanym nadaniu.

W przypadku przesytek rejestrowanych miejscowych poza nadaniem okreslonego wolumenu
wymagane jest:

1) wydzielanie przez nadawce w osobny strumieh, na etapie nadawania, przesytek
poleconych miejscowych z catej partii nadawanych przesytek poleconych,

2) sporzgdzanie przez nadawce pocztowej ksigzki nadawczej dla przesytek poleconych
miejscowych (w dwéch egzemplarzach, z ktérych jeden jest przeznaczony dla placéwki
pocztowej nadawczej) albo przekazanie jej przy wykorzystaniu systemu Elektroniczny
Nadawca albo uzgodnionego z Wykonawcg formatu elektronicznej ksigzki nadawczej;
pocztowa ksigzka nadawcza nie moze obejmowac przesytek innych niz przesytki polecone
miejscowe,

3) przekazanie przesytek poleconych miejscowych do nadania zgodnie z kolejnoscig wpiséw
w pocztowej ksigzce nadawczej.

Wykonawca informuje, ze rabaty naliczane sg niezaleznie od siebie

Pytanie 6: W zwigzku z powyzszym, czy Zamawiajacy przewiduje  wykonywanie
dodatkowych czynnos$ci, umozliwiajgcych zastosowanie taryf rabatowych przy nadaniu
okreslonego wolumenu przesytek?

Odpowiedz na pytanie 6: Tak.

VI. SIWZ, pkt 16 Istotne postanowienia uméw ppkt 12:

,d) Zamawiajgcy okresla wzor zwrotnego potwierdzenia odbioru przesytki (ZPO) jednakowy
dla wszystkich jednostek Gminy Miasta Czestochowy objetych niniejszym zamowieniem
oraz dla wszystkich rodzajow przesytek, wymagajagcych wystania ze zwrotnym
potwierdzeniem odbioru. Druk ZPO zamawiajgcy zapewnia we wtasnym zakresie i na wtasny
koszt. Dopuszcza sie mozliwos¢ uzgodnienia z wykonawcg zmiany tresci zawartych
na wzorze ZPO po podpisaniu umowy. Do momentu dokonania ewentualnych zmian
stosowany bedzie wzér ZPO, stanowigcy zatgcznik do SIWZ. Zmiana taka nie bedzie
wymagata podpisania aneksu do umowy.”

Formularz zwrotnego potwierdzenia odbioru bedzie spetniat nw. wymagania:
Wymogi techniczne:

1) gramatura papieru: papier offsetowy BD 140 — 200 g/m2;
2) wymiar druku®:
e minimalne: 90 x 140 mm (czes$¢ Srodkowa, bez listew bocznych);
e optymalne wymiary:
a) czesc¢ srodkowa, bez listew bocznych: 100 x 140 mm,
b) cato$¢ druku, tj. cze$¢ srodkowa + listwy boczne: 100 x 160 mm;
* wszystkie wymiary przyjmuje sie z tolerancjg 2 mm
3) listwy po obu stronach, perforacja pionowa pozwalajgca na wyrwanie srodkowej
czesci druku, bez jego uszkodzenia;
4) co najmniej 5 mm pasek kleju gwarantujacy przyczepnos¢ do réznego rodzaju
podfoza w zréznicowanym zakresie temperatur, zabezpieczony ostona.

Adres nadawcy przesyltki - naniesiony w strefie prostokatnej na stronie przedniej
druku (awers), w gornej lewej czesci w minimalnej odlegtosci:
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e 40 mm od gérnego brzegu;
e 5 mm od prawego brzegu;
¢ 15 mm od dolnego brzegu.

Adres adresata przesyiki - naniesiony w strefie prostokatnej na stronie przedniej
druku (awers), w gérnej prawej czesci.

W pasie 15 mm powyzej dolnej krawedzi strony przedniej druku (awers)
oraz z prawej strony danych adresowych nadawcy nie mozna umieszczac¢ zadnych
napisow/nadrukow.

Pytanie 7: Zamawiajgcy zataczyt do specyfikacji wzor potwierdzenia odbioru jaki zamierza
stosowa¢ wobec przesytek rejestrowanych. Zastosowany przez Panstwa wzoér druku
potwierdzenia odbioru do przesytek poleconych w zatgczonym ksztalcie nie spetnia
warunkéw dopuszczenia do obrotu pocztowego.

Stosowanie przez nadawcow w obrocie pocztowym rdéznorodnych formularzy potwierdzenia
odbioru wptywa na obnizenie jakosci $wiadczonych ustug pocztowych, a takze na koszty
zwigzane z procesem ich opracowywania, dlatego tez druki potwierdzenia odbioru
funkcjonujgce w obrocie pocztowym muszg spetnia¢ zaréwno okreslone wymagania
techniczne, jak rowniez zapisy na formularzu merytoryczne wynika¢ z obowiazujacych
przepiséw prawa.

Zgodnie z § 13 ust. 4 Regulaminu $wiadczenia ustug powszechnych Poczta Polska —
operator wyznaczony - dopuszcza do stosowania przez klientow formularze wiasnego
naktadu, bez koniecznosci ich zatwierdzania, jezeli ich wzory sg umieszczone na stronie
www.poczta-polska.pl.

Regulamin jest dokumentem na podstawie ktérego sg swiadczone ustugi dla klientow.
Poniewaz KPA oraz Ordynacja podatkowa nie majg aktow wykonawczych, a wiec nie ma
w obowigzujgcych aktach prawnych wzoréw drukéw potwierdzen odbioru w postepowaniu
administracyjnym oraz postepowaniu podatkowym, Poczta Polska przygotowata wzory takich
potwierdzen odbioru, umieszczajgc na nich zapisy wynikajgce z KPA i Ordynacji podatkowej
i zamiescita je na stronie www. Powotujgc sie na ww. zapis Regulaminu — jezeli klient
zastosuje do nadawanych przesytek potwierdzenie odbioru zgodne z jednym z ww. wzoréw
(w tym roéwniez zgodnie z wymogami technicznymi), jego zastosowanie nie wymaga
zatwierdzenie przez Poczte Polskg przed jego wprowadzeniem do obrotu pocztowego.
Zatgczamy wzory obowigzujgcych drukow potwierdzenia odbioru w poszczegolnych
rodzajach postepowania. W odniesieniu do wzoréw potwierdzenia odbioru dla przesytek
nadanych w trybie postepowania administracyjnego i postepowania podatkowego pasek
kleju powinien by¢é umieszczony analogicznie w miejscu wskazanym na wzorze
potwierdzenia odbioru dla przesytek nadanych w obrocie krajowym na zasadach ogdlnych.

v" Formularz potwierdzenia odbioru dla przesylek nadanych w obrocie krajowym
na zasadach ogdinych
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v" Formularz potwierdzenia odbioru dla przesylek nadanych w obrocie krajowym
w trybie okreslonym Kodeksem postepowania
administracyjnego(postepowanie administracyjne)
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POTWIERDZENIE ODBIORU

Adresat przesyiki

datownik placéwki oddawczej

Adresat potwierdzenia - nadawca przesyiki

Rodzajpisma ...

Nr pisma

Z dnia

Potwierdzam wlasnorecznym podpisem, ze

wyzej wymieniong przesylke otrzymalam/em

(data, imic | nazwisko odbiorcy przesylk)

Doreczenie przesylki nastepuje na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 14 czerwca 1960 r.
— Kodeks postepowania administracyjnego

1. Przesylkenr......

adresatowi 1 esobie uprawnionej do odbioru
doroslemu domownikowi sasiadowi
dozorcy domu

( czytelnie mme 1 nazwisko odbiorcy przesylka)
2. Przesylkinie doreczono w sposob wskazany w pkt 1, przesylke pozostawiono w placéwee pocztowej

,,,,,, . oczymwdniu ________ umieszczono zawiadomienie™:

(nazwa placéwki pocztowe))
w oddawczej skrzynce pocztowej adresata na drzwiach mieszkania/biura adresata
w widocznym miejscu przy wejsciu na posesje adresata
3. Z powodu niepodjecia przesylki w terminie 7 dni pozostawiono powtérne zawiadomienie w dniu

4. Przesylke wydano w miejscu wskazanym w pkt 27

adresatowi pelnomocnikowi adresata przedstawiciclowi ustawowemu
osobie uprawnionej do odbioru osobie pelnoletniej zamieszkujacej z adresatem
5. Przesylki nie doreczono, sdyz”-
adresat odmowil przyjgcia niedostateczny adres
adresat nie podjal przesylki w terminie
adresat zmart zinnych przyezyn ..
(podac jakie)

2 zaznaczyé wlasciwy kwadrat .
*Jmepotrzebne skreslié (data 1 podpis doreczajacego/wydajacego™)

v" Formularz potwierdzenia odbioru dla przesytek nadanych w obrocie krajowym
w trybie okreslonym ustawa Ordynacja podatkowa (postepowanie podatkowe)
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POTWIERDZENIE ODBIORU

Adresat przesytki
datownik placowki oddawcze]

Adresat potwierdzenia - nadawca przesytki

NFPISMA -

ZAMB oo eeae e eeneeene—————a s e e aeeseeananas
Potwierdzam wlasnorecznym podpisem. ze

wyze] wymueniong przesylke otrzymalam/em

(data, mmue 1 nazwiske odbiorcy przesyiki)

Doreczenie niniejszej przesylki nastepuje na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 29 sierpnia
1997 r. - Ordynacja podatkowa

1. Przesytkenr ... ... _doreczono -
adresatowi doroslemu domownikowi dozorcy
| osobie uprawnionej do odbioru 11 sgsiadowi zarzadcy domu
| prokurentowi

( czytelnie imie 1 nazwisko odbiorcy przesytki)
2. Przesylkinie doreczono w sposob wskazany w pkt 1, przesylke pozostawiono w placowce pocziowe)

. oczymwdniu ... Jumieszczono zawiadomienie®):
(nazwa placéwki pocztowej)
w oddawczej skrzynce pocztowej adresata na drzwiach micszkania/biura adresata
w widocznym miejscu przy wejsciu na posesje adresata 7 w skrytce pocztowej adresata

3. Z powodu niepodjecia przesylki w terminie 7 dni pozostawiono powtorne zawiadomienie w dniu

4. Przesylke wydano w miejscu wskazanym w pkt 27

| adresatowt petnomocnikowi adresata przedstawiciclowi ustawowemu
| osobie uprawnionej do odbioru [ osobie pelnoletnie) zamieszkujacej z adresatem
5. Przesylki nie doreczono, gdyz”:
adresat odmowil przyjecia niedostateczny adres
adresat nie podjat przesylki w terminie
adresat zmarl Z INYCH PIZYCZYI oo e
(podad jakie)

* zaznaczy¢ whasciwy kwadrat OO
“Iniepotrzebne skreslic (data 1 podpis doreczajacego/wydajacego™™)

Whnioskujemy o zastgpienie zaproponowanego przez Zamawiajgcego wzoru na dopuszczony
przez Wykonawce adekwatny do wybranego rodzaju postepowania.

Czy Zamawiajgcy dopuszcza zmiane w proponowanym zakresie?

Brak zgody moze skutkowac brakiem mozliwosci ztozenia oferty przez Wykonawce.

Odpowiedz na pytanie 7: Zamawiajgcy dopuszcza zastgpienie zaproponowanego wzoru

na wzér dopuszczony przez Wykonawce, jednakze dopiero po wczesniejszym wykorzystaniu
przez Zamawiajgcego posiadanych zapaséw zpo sporzgdzonych wg jego wzoru.
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VII. SIWZ, pkt 16 Istotne postanowienia uméw, ppkt 13):

Zamawiajgcy okreslit, ze:

,<Zamawiajacy przewiduje wprowadzenie poprzez podpisanie aneksu do umowy, zmian
do umowy w nastepujgcych sytuacjach:

a) jezeli w trakcie realizacji umowy zmienione zostang przepisy w zakresie
opodatkowania podatkiem VAT ustug bedacych przedmiotem niniejszej umowy,
w szczegolnosci w zakresie zwolnienia z podatku VAT, zamawiajgcy dopuszcza zmiane cen
realizowanych ustug o kwote podatku VAT, w szczegdlnosci ich podwyzszenie. Zmiana cen
nastgpi na podstawie aneksu, do ktérego podpisania strony zobowigzujg sie, ze skutkiem
na dzien wejscia w zycie zmiany przepisow dotyczgcych opodatkowania podatkiem VAT,

b) jezeli nastgpi koniecznos¢ zmiany wartosci nominalnej umowy, o ktérej mowa
w ppkt 8)

c) w przypadku zmiany adresu siedziby jednej z jednostek objetych postepowaniem,

Pytanie 8: Zgodnie z art. 53 ust. 1 ustawy Prawo pocztowe (zwanej dalej ustawg)
Wykonawca bedacy operatorem wyznaczonym jest obowigzany ustala¢ opfaty za ustugi
powszechne w sposob przejrzysty i niedyskryminujgcy oraz odzwierciedlajgcy koszty
Swiadczenia tych ustug. Ponadto, jak wynika z art. 57 ust. 1 ustawy: ,Operator wyznaczony
przedktada Prezesowi UKE projekt cennika ustug powszechnych albo projekt zmian
do obowigzujgcego cennika wraz z okresleniem poszczegdlnych sktadnikow kosztow
Swiadczenia kazdej ustugi (...)”. Poza tym, Prezes UKE zgodnie z uprawnieniem
wynikajgcym z art. 57 ust. 2 ustawy moze wnies$¢ sprzeciw w stosunku do catosci albo czesci
projektu cennika albo projektu zmian do obowigzujacego cennika, w szczegdlnosci
w przypadku przekroczenia maksymalnych rocznych pozioméw optat. Woéwczas zmiany
w zakresie objetym sprzeciwem nie wchodzg w zycie. Art. 53 ust. 2 ustawy wskazuje,
ze w przypadku ustalenia przez operatora wyznaczonego niejednolitych optat, Prezes UKE
moze natozy¢, biorgc pod uwage zachowanie roéwnowagi finansowej operatora
wyznaczonego i rentownosci ustug powszechnych oraz wptyw zmian wysokosci optat
za ustugi powszechne, obowigzek stosowania jednolitych optat za te ustugi na terytorium
catego kraju. Dotychczasowa praktyka Wykonawcy wskazuje, ze poziom optat jest jednolity
na terenie catego kraju, we wszystkich placowkach operatora wyznaczonego. Dodatkowo,
0 czym wspomniano wyzej, jednym z uprawnien regulatora jest przywilej wynikajacy z art. 55
ust. 1 ustawy, zgodnie z ktérym Prezes UKE okresla na trzyletnie okresy maksymalne
roczne poziomy optat za ustugi powszechne, majgc na uwadze koszty swiadczenia ustug
powszechnych, zapewnienie przystepnosci cenowej tych ustug oraz uwarunkowania rynkowe
i ekonomiczne.

Jak wynika z powyzszego, zmiana cennika jest procesem uzaleznionym od regulatora rynku
ustug pocztowych i Wykonawca — operator wyznaczony nie moze dokona¢ zmiany cennika
bez zgody regulatora a mozliwos¢ dokonania zmiany cennika wynika z uprawnien
zapisanych w ustawie.

W zwigzku z powyzszym bedgc zobowigzanym do przestrzegania postanowien ustawy
Wykonawca wnosi 0 zmiane do SIWZ w zakresie dot. zapisu 0 niezmiennosci cen.

Czy uwzgledniajgc przytoczone argumenty Zamawiajacy uzupetni ppkt 13) o zapis :

,d) w przypadku zmiany cen w poszczegdlnych pozycjach wpisanych przez Wykonawce
w Formularzu cenowym w sytuacji spowodowanej zmianami cen tych pozycji zgodnie
z przedtozonym przez Wykonawce dokumentem zatwierdzajacym te zmiany przez
Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej lub w sposéb dopuszczony przez Prawo
pocztowe.

12.271.70.2019 Strona 8 z 13



W powyzszym przypadku Zamawiajgcy zobowigzuje sie do uiszczenia optaty za swiadczone
ustugi w wysokosci obowigzujacej na dzien nadania przesytek.”?

Odpowiedz na pytanie 8; Zamawiajagcy nie wyraza zgody na zmiany cen w stosunku do cen
zapisanych w formularzu cenowym.

VIIl. SIWZ, pkt 16 Istotne postanowienia uméw ppkt 20):

Pytanie 9: W pkt 16 ppkt 20) SIWZ Zamawiajacy przewidziat dla siebie prawo potrgcenia
kar umownych z wynagrodzenia (faktury). Niczym nieograniczone jednostronne prawo
naliczenia kar umownych i potrgcenia ich przez Zamawiajgcego z naleznego Wykonawcy
wynagrodzenia godzi nie tylko w interes Wykonawcy ale takze uniemozliwia mu podjecie
proby zbadania, czy naliczona kara umowna potrgcona zostata naliczona prawidtowo
i w odpowiedniej wysokosci. Nadto, stwarzajgc mozliwo$¢ pozbawienia Wykonawcy
efektywnego wynagrodzenia za spetnione sSwiadczenie bez Zzadnej kontroli czy to
Wykonawcy czy sgdu, moze ono by¢ uznane za naduzycie prawa skutkujgce niewaznosc¢
tegoz postanowienia na podstawie art. 58 § 2 k. ¢. w zw. z art. 139 ust. 1 p. z. p.

W zwigzku z powyzszym, z uwagi na nierowne uksztattowanie praw stron umowy, prosimy
0 wyjasnienie czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢é zmodyfikowania zapisow SIWZ
poprzez modyfikacje zapisu poprzez dodanie na koncu do tresci ppkt 20) stéw
,PO przeprowadzeniu postepowania przez kazdg ze Stron potwierdzajacego zasadnosé
i wysokos¢ naliczonej kary umownej”?

Odpowiedz na pytanie 9: Zamawiajgcy nie wyraza zgody na takg modyfikacje zapiséw
SIWZ.

Pytanie 10: Czy Wykonawca moze przyjg¢, ze pozycje w pkt 1 druk Oferta w pozycje 5
oraz 6 dotyczg ustugi dodatkowej do nadawanych przesytek listowych poleconych w obrocie
krajowym ?

Odpowiedz na pytanie 10: Tak.

Pytanie 11: Czy Wykonawca moze przyjac, ze pozycje w pkt 1 druk Oferta w pozycja 7
dotyczy ustugi zagranicznej przesyiki listowej poleconej priorytetowej ?

Odpowiedz na pytanie 11: Tak.

Pytanie 12: Zamawiajacy pkt 1 druk Oferta w pozycji 9 oraz 10 wymienia przesyiki kurierskie
krajowe i zagraniczne oraz paczki pocztowe bez szczegbétowego podania zapotrzebowania
ilosciowego na te ustugi oraz bez parametréw poszczegdlnych ustug. Natomiast pkt 16
Istotne postanowienia umowy Zamawiajgcy wymaga:

.PPKt 7 sposdb obliczenia wynagrodzenia

a) zamawiajgcy zaptaci za rzeczywistg iloS¢ i rodzaj przesytek wysytanych z poszczegoinych
jednostek Gminy Miasta Czestochowy zgodnie z cenami jednostkowymi wskazanymi
w ofercie (w cenniku).

Tak skonstruowany formularz cenowy uniemozliwia Wykonawcy wiasciwego dokonania
wyceny.

Czy w zwigzku z powyzszym Wykonawca moze wpisa¢ do pkt 1 Druk Oferta w pozycji 9
oraz 10 informacji zamiast cen , Zgodnie z cennikiem wykonawcy dostepnym na stronie
www.poczta-polska.pl

oraz www.pocztex.pl ”?
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Odpowiedz na pytanie 12: Tak.

Pytanie 13: Czy jedynie na potrzeby kalkulacji Wykonawca moze przyjaé, ze pozycja nr 11
w pkt 1 druk Oferta ,zwrot przesytek rejestrowanych po wyczerpaniu mozliwosci
ich doreczania adresatom” dotyczy przesytek listowych poleconych miejscowych nadanych
w obrocie krajowym o wymiarach maksimum : wysokos¢ 20 mm, diugos¢ 325 mm,
szerokos¢ 230 mm o wadze do 50 g ?

Ceny za zwrot na fakturze Wykonawca naliczy zgodnie z rodzajem nadawanych przesytek
oraz cennikami ktore zgodnie z zapisami SIWZ beda zatgcznikami do oferty.

Odpowiedz na pytanie 13: Tak.

IX. SIWZ, Zatagcznik nr 1 do SIWZ — druk Oferta pkt 3 oraz pkt 16 Istothe postanowienia
umow ppkt 15):

Zamawiajgcy okreslit ze :

3. O$wiadczamy, ze zatrudniamy na umowe O prace ............... osob (listonoszy /
doreczycieli i oséb odbierajgcych poczte z jednostek organizacyjnych Gminy Miasta
Czestochowy), ktére bedg doreczac i odbiera¢ poczte, z uwzglednieniem podwykonawcéw
i pracownikéw podwykonawcdw.

Oswiadczamy, ze iloS¢ ww. osOb nie ulegnie zmniejszeniu przez caty okres realizacji
niniejszego zamowienia.

15) umowy bedg zawiera¢ nastepujgce oswiadczenie wykonawcy: ,Wykonawca o$wiadcza,
ze przez caly okres obowigzywania umowy zatrudnia co_najmniej ............... 0sob
(listonoszy / doreczycieli i 0sob odbierajgcych poczte z jednostek organizacyjnych Gminy
Miasta Czestochowy), ktdre doreczajg i odbierajg poczte, sg zatrudnione na umowe o prace,
z uwzglednieniem podwykonawcow i pracownikow podwykonawcow”,

Wykonawca wnosi o ujednolicenie zapisow i aktualizacje formularza ofertowego o dodanie
sformutowania co najmniej.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody ujednolicenie zapiséw.

Pytanie 14: Wykonawca zwraca sie do Zamawiajgcego z propozycjg dopuszczenia
mozliwosci $wiadczenia ustug w zakresie przyjmowania przesytek z wykorzystaniem
systemu informatycznego, ktoéry automatycznie dopuszcza mozliwos¢é korzystania
z bezptatnej internetowej aplikacji elektronicznej. Aplikacja dokonuje automatycznego
przekazywania i odbierania plikbw z informacjami o zarejestrowanych ustugach, komunikujac
sie bezposrednio z placédwkg pocztowg wskazang w umowie.

Dzieki aplikacji Zamawiajgcy bedzie miat mozliwo$¢ wygenerowania nalepek adresowych
gotowych do druku czy ksigzki nadawczej, utatwi ona rowniez dostep do dokumentaciji
zwigzanej z obstuga przesytek oraz umozliwi Zamawiajgcemu przygotowanie raportu
z nadanych przesytek. Aplikacja umozliwia ponadto elektroniczne potwierdzenie ksigzki
nadawczej jak rowniez sktadanie reklamacji w formie elektronicznej, co usprawnia proces
i skraca okres oczekiwania na jej rozpatrzenie. W razie potrzeby, istnieje mozliwos¢ importu
danych o przesylkach za pomoca integracji aplikacji z WebAPI lub XML zgodny
z wymaganiami Wykonawcy oraz z plikow XLS.
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Czy Zamawiajacy jest zainteresowany wykorzystaniem powyzszej aplikacji przy swiadczeniu
ustug?

Odpowiedz na pytanie 14: Zamawiajgcy na chwile obecng nie jest zainteresowany
korzystaniem z bezptatnej internetowej aplikacji elektronicznej.

Pytanie 15: Zamawiajgcy nie ogranicza mozliwosci podwykonawstwa, czy zatem
Zamawiajgcy zaklada, Zze bedzie zobowigzany do podziatu korespondencji i tworzenia
odrebnych dokumentéw nadawczych dla przesytek nadawanych w imieniu i na rzecz
Zamawiajgcego przez Wykonawce?

Odpowiedz na pytanie 15: Zamawiajacy nie wyklucza takiej mozliwosci.

Pytanie 16: Czy Zamawiajgcy zaktada konieczno$¢ nanoszenia przez Zamawiajgcego
innych nadrukéw/znakéw optaty na przesytkach, ktére bedg nadawane u réznych
operatorow?

Odpowiedz na pytanie 16: Zamawiajacy nie wyklucza takiej mozliwosci.

Pytanie 17: Czy Zamawiajgcy dopuszcza forme oznaczenia korespondencji tak
iz na przesytkach bedg widoczne dane Zamawiajgcego poprzedzone informacjg ,, Nazwa
Wykonawcy w imieniu lub na rzecz Zamawiajgcego”?

Odpowiedz na pytanie 17: Zamawiajgcy dopuszcza takg forme oznaczania korespondenciji.

Pytanie 18: Czy Zamawiajacy, w przypadku dopuszczenia mozliwosci nadawania przesytek
przez operatora pocztowego w imieniu i na rzecz Zamawiajgcego, jest Swiadomy,
iz faktycznie nadawca przesytek bedzie woéwczas operator pocztowy, a nie Zamawiajacy?
Powyzsze moze budzi¢ watpliwosci adresatow przesytek oraz organow, ktérym Zamawiajgcy
bedzie przedstawiat dowody nadania korespondenc;ji.

Odpowiedz na pytanie 18: Zamawiajgcy ma swiadomos¢ mozliwosci wystgpienia takich
niedogodnosci.

Pytanie 19: Czy Zamawiajgcy dopuszcza, iz odbiér awizowanych przesyitek, ktére nie bytyby
realizowane przez operatora pocztowego bytby mozliwy w réznych placéwkach pocztowych
— zar6wno operatora wyznaczonego ja i innego operatora?

Odpowiedz na pytanie 19: Zamawiajacy nie wyklucza takiej mozliwosci.

Pytanie 20: Czy Zamawiajgcy uwzglednit, iz w przypadku s$wiadczenia ustug przez
posrednika na Zamawiajgcym bedzie spoczywat obowigzek uiszczania optaty za zwrot
przesytki do nadawcy (po wyczerpaniu mozliwosci jej doreczenia adresatowi)? To element
wystepujgcy w przypadku odmowy przyjecia przesytki przez adresata badz nieodebrania
przesytki po awizacji w okreslonym przepisami czasie. Stawka optaty za zwrot przesyiki
rejestrowanej po wyczerpaniu mozliwosci doreczenia/wydania odbiorcy, ktorej nadanie
zostato optacone znaczkiem pocztowym, pobierana bytaby na podstawie oraz zgodnie
z cennikiem ustug powszechnych w obrocie krajowym i zagranicznym od nadawcy
tj. Zamawiajacego. Optata zostanie pobrana w formie gotéwki, przed wydaniem przesytki
przez listonosza. Podstawe prawng zagdania zaptaty za zwrot przesytek stanowi art. 32
Prawa Pocztowego, zgodnie z ktérym: przesytke pocztowg, ktérej nie mozna doreczyc
adresatowi, operator pocztowy, ktéry zawart z nadawcg umowe na s$wiadczenie ustugi
pocztowej, zwraca nadawcy. Za czynno$ci zwigzane ze zwrotem przesytki operator ten moze
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zgdac uiszczenia optaty w wysokosci okreslonej w cenniku ustug pocztowych albo w cenniku
ustug powszechnych albo umowie.

Odpowiedz na pytanie 20: Zamawiajacy nie wyklucza takiej mozliwosci.

Pytanie 21: Czy Zamawiajacy jest Swiadomy, iz bedzie zobowigzany dotgczaé rézne druki
potwierdzenia odbioru do nadawanych przesytek — jedne wymagane przez operatora
wyznaczonego, zas$ drugie wymagane u innego operatora? Wykonawca nadmienia,
iz w takiej sytuacji bedzie nastepowac inny sposdb wykonania ustugi, wtasciwy dla danego
operatora pocztowego, przy czym na druku potwierdzenia odbioru bedzie pojawiac sie jako
nadawca przesytki nazwa operatora pocztowego w imieniu i na rzecz bedzie nadawat
przesylki u operatora pocztowego. Powyzsze budzi ryzyko, mozliwosci wykorzystania
takiego dowodu odbioru przesytki w postepowaniach prowadzonych przez Zamawiajgcego,
jako dowodu.

Odpowiedz na pytanie 21: Zamawiajgcy ma swiadomos¢ niedogodnosci wynikajacych
z korzystania z ustug roznych operatoréw pocztowych.

Pytanie 22: Czy Zamawiajagcy akceptuje ryzyko zwigzane z op6znieniem nadania przesytek
przez operatora pocztowego, dla ktérych dzien nadania przesytki ma byé ostatnim dniem
na zachowanie terminu okreslonego w kpc, kpk, kpa i Ordynacji podatkowej?

Odpowiedz na pytanie 22: Zamawiajgcy nie wyraza zgody na opdznienia nadawania
przesytek terminowych u operatora wyznaczonego.

Pytanie 23: Czy Zamawiajgcy dopuszcza uzupetnienie katalogu aktéw prawnych,
na podstawie ktérych realizowany bedzie przedmiot zamdéwienia o regulaminy Wykonawcy?

Odpowiedz na pytanie 23: Tak.

Pytanie 24: Zamawiajgcy w pkt. 3.2 oraz 3.3 SIWZ zawart informacje dotyczaca jednostek
Zamawiajgcego, ktére beda podlegaty obstudze w ramach zaméwienia. Jednoczes$nie
w pkt. 16 ust. 4 Zamawiajagcy Wymaga wskazania adresu placowki pocztowej, w ktérej
Zamawiajgcy bedzie mégt nadawac przesytki pocztowe.

Wykonawca zwraca sie z prosbg o wyjasnienie w stosunku do ktérego wykazu
jednostek/placowek powinien wskaza¢ odpowiadajgce im adresy placéwek pocztowych?
Czy w przypadku kiedy Wykonawca nie bedzie dysponowat placowka pocztowa
w miejscowosci wskazanej przez Zamawiajgcego, Zamawiajgcy dopuszcza sytuacje,
w ktorej przesytki beda odbierane przez Wykonawce bezposrednio z tej placowki?

Odpowiedz na pytanie 24: Wykaz jednostek objetych postepowaniem wraz z adresami
znajduje sie w pkt. 3.3. SIWZ. Zamawiajgcy wymaga, aby placéwka operatora obstugujgca
dang jednostke lub jej oddziat znajdowata sie mozliwie blisko siedziby jednostki lub jej
oddziatu. Z uwagi na specyfike dziatania Zamawiajgcy musi mie¢ mozliwo$¢ nadawania
przesytek takze w placowce operatora pocztowego, a adresaci przesytek muszg miec
mozliwos¢ odbierania przesytek awizowanych w placéwkach operatora potozonych mozliwie
blisko ich miejsca zamieszkania.

Pytanie 25: W tabeli zawartej w punkcie 3.5 SIWZ Zamawiajgcy przewiduje nadawanie
przesytek kurierskich krajowych i zagranicznych oraz paczek pocztowych wedtug potrzeb.
W zwigzku z tym Wykonawca prosi o wyszczegdlnienie kategorii wagowych ustug
oraz poszczegolnych krajéw przeznaczenia przesytek tak aby mozna byto wyceni¢ ustuge.
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Odpowiedz na pytanie 25: Zamawiajgcy wysyta przesytki we wszystkich kategoriach
wagowych na teren catego Swiata.

Pytanie 26: Zamawiajgcy w Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia w punkcie 16
podpunkt 4 pisze: ,4) wskazanie placowki pocztowej z podaniem jej doktadnego adresu,
w ktorej Zamawiajacy bedzie nadawaé przesytki pocztowe. Wskazane placéwki pocztowe
musza mie¢ lokalizacje najblizszg siedzibie danej placéwki Zamawiajgcego. Adresy
placowek, z ktérych beda wysytane przesytki wymienione w punkcie 3.3 specyfikacji. ,,

W zwigzku z tym zapisem czy Zamawiajgcy dopuszcza sytuacje aby wymienionymi
placéwkami dysponowat Podwykonawca Wykonawcy, Operator Wyznaczony?

Odpowiedz na pytanie 26: Tak.

Pytanie 27: W punkcie 12 Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia podpunkt ¢
Zamawiajacy pisze ze:

Jprzesytki terminowe rozumiane jako przesytki wymagajgce nadania u operatora
wyznaczonego w dniu ich nadania przez Zamawiajgcego u Wykonawcy, bedg wydzielone
w kazdej jednostce w odrebnej ksigzce nadawczej. Nadawcg przesytki rejestrowanej,
wskazanym na potwierdzeniu nadania, musi by¢ Zamawiajacy.”

W zwigzku z powyzszym czy Zamawiajgcy dopuszcza sytuacje, w ktorej Wykonawca nada
te przesytki w imieniu i na rzecz Zamawiajacego u Operatora Wyznaczonego? Wykonawca
jednoczednie podkresla, ze na przesylkach bedg widoczne dane Zamawiajgcego
poprzedzone informacjg ,Nazwa Wykonawcy w imieniu lub na rzecz: Nazwa poszczegoéinej
jednostki Zamawiajgcego”? Brak zgody Zamawiajgcego na powyzsze oznaczenie przesytek
w praktyce oznacza¢ bedzie, iz oferte bedzie mogt ztozy¢ wytgcznie jeden oferent,
CO z pewnoscig negatywnie wptynie na wysokosc¢ ceny ustug.

Odpowiedz na pytanie 27: Tak.

Pytanie 28: W punkcie 12 Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia podpunkt d
Zamawiajgcy pisze:

,<Zamawiajacy okresla wzor zwrotnego potwierdzenia odbioru przesytki (ZPO) jednakowy
dla wszystkich jednostek Gminy Miasta Czestochowy objetych niniejszym zamowieniem
oraz dla wszystkich rodzajéow przesytek, wymagajgcych wystania ze zwrotnym
potwierdzeniem odbioru. Druk ZPO Zamawiajgcy zapewnia we wtasnym zakresie i na wtasny
koszt. Dopuszcza sie mozliwos¢ uzgodnienia z Wykonawcg zmiany tresci zawartych
na wzorze ZPO po podpisaniu umowy. Do momentu dokonania ewentualnych zmian
stosowany bedzie wzér ZPO, stanowigcy zatgcznik do SIWZ. Zmiana taka nie bedzie
wymagata podpisania aneksu do umowy.”

Czy druk ZPO, ktéry Zamawiajgcy bedzie zgodny z Rozporzadzeniem Ministra
Sprawiedliwosci z dnia 18 lutego 2019 r.?

Odpowiedz na pytanie 28: Wz6r zpo, ktory okreslit Zamawiajgcy, stanowi zatgcznik nr 2
do SIWZ. Wzér ten nie jest zgodny z Rozporzgdzeniem Ministra Sprawiedliwosci z dnia

18 lutego 2019 r. zmieniajgcego rozporzgdzenie w sprawie szczegétowego trybu i sposobu
doreczania pism sgdowych w postepowaniu cywilnym.

(-) Michat Konieczny

Naczelnik Wydziatu Inwestycji
i Zamowien Publicznych
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