Czestochowa, 2020-05-15

172.271.18.2020

Odpowiedzi na pytania nr 60-62
oraz zmiana SIWZ nr 3

Dot. postepowania prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego
na zakup wyposazenia wraz z dostawa, montazem i instalacja
dla realizowanego obiektu sportowo-rekreacyjnego ,Park Wodny”
w Czestochowie przy ul. Dekabrystéw 45 - 3 czesci:

CZESC 1: Zakup wraz z dostawg, montazem, instalacja i regulacja w miejscu
przeznaczenia wyposazenia meblowego i pozostatego pomieszczen:
administracyjno-biurowych, socjalnych, magazynowych, technicznych,
technologicznych, stanowisk kasowych, ustugowych, szatni,
sanitariatéw, ratownikoéw, pierwszej pomocy oraz innych elementéw
wyposazenia ruchomego niezbednego do prawidtowego funkcjonowania

obiektu.
CZESC 2: zakup wraz z dostawa, montazem, instalacjq i konfiguracjg w miejscu
przeznaczenia wyposazenia informatycznego, elektronicznego

o i elektrycznego.
CZESC 3: Zakup wraz z dostawg, montazem, instalacja i regulacja w miejscu
przeznaczenia wyposazenia technologicznego zaplecza
gastronomicznego.

Informuje, ze wptynety nastepujace pytania dotyczace ww. postepowania:

Pytanie 60:
Czy dopuszcza sie wymiar pieca konwekcyjno parowego 750x742x700mm?

Odpowiedz na pytanie 60:
Zamawiajacy dopuszcza piec konwekcyjno-parowy o wym. 750x742x700m,
pod warunkiem zachowania pozostatych jego parametréow.

Pytanie 61:
W odpowiedzi na pytanie nr 54 wyrazacie Panstwo zgode aby potencjalny oferent

wykonat wymiane systemu ESOK na wszystkich 4 obiektach.

~OdpowiedZz na pytanie 54: Zamawiajacy potwierdza, ze zgadza sie na ewentualng
wymiane systemu ESOK na wszystkich obiektach wymienionych w odpowiedzi na pytanie
21. w ramach ztozonej oferty. Proponowany ESOK musi stanowi¢ produkt rédwnowazny
lub lepszy w stosunku do obecnego rozwigzania. Warunkiem wymiany jest, aby nowy
system zostat dostarczony i uruchomiony na wszystkich obiektach w sposéb pozwalajacy
na petnosprawne funkcjonowanie tych obiektéw.”

Zamawiajacy nie odnosi sie jednak do kwestii zwigzanych z gwarancjg na system ESOK
dostarczany w ramach umowy na budowe Parku Wodnego. Zwracamy uwage,
ze wymiana systemu ESOK wigza¢ sie bedzie z ingerencjg 0sob trzecich w istniejacy
system w obszarze wykraczajagcym znacznie poza normalne uzytkowanie systemu
i oznacza¢ bedzie utrate gwarancji na istniejgcy system ESOK.

Nalezy wzig¢ pod uwage, iz na system ESOK sktada sie nie tylko oprogramowanie, ale
rowniez czytniki, kotowroty i bramki, sterowniki szafkowe, stanowiska komputerowe.
Istnieje wysokie prawdopodobienstwo, ze potencjalny oferent proponujac wymiane
systemdw na 4 obiektach w ramach niniejszego postepowania nie bierze pod uwage
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dostarczenia catego, kompletnego systemu ESOK wraz elementami jak kotowroty,
bramki, sterowniki i czytniki szafkowe, zamki szafkowe, a jedynie wymiane
oprogramowania i wykonanie konfiguracji. Taka ingerencja w istniejacy system bedzie
skutkowac¢ utratg gwarancji, a co za tym idzie z potencjalnymi stratami finansowymi
wynikajacymi z koniecznosci ponoszenia dodatkowych kosztéw za serwis urzadzen.
Nalezy réwniez podkresli¢, ze system ESOK jest kluczowym systemem umozliwiajgcym
obstuge i rozliczanie klientow zatem w interesie Zamawiajgcego powinno by¢ utrzymanie
catego systemu i wszystkich jego elementow w statej sprawnosci. Dopuszczenie
do ewentualnej utraty gwarancji na system i potencjalne straty z tego wynikajace
z pewnoscig nie lezg w interesie Zamawiajgcego jak rowniez bytoby to dziatanie watpliwe
w Swietle zasad dyscypliny finanséw publicznych.

W zawigzku z powyzszym prosimy o potwierdzenie czy Zamawiajacy podtrzymuje zgode
na wymiane systemow i co za tym idzie akceptuje mozliwos$¢ utraty gwarancji na nowo
zainstalowany system na terenie Parku Wodnego?

Jesli Zamawiajacy podtrzymuje zgode, to prosimy o doktadne doprecyzowanie jakie
elementy systemu majg zosta¢ wymienione w takim przypadku - w interesie
Zamawiajgcego powinno by¢ aby potencjalny dostawca nowego systemu ESOK dostarczyt
system w catosci wraz z wszelkimi istotnymi urzadzeniami i elementami oraz zapewnit
gwarancje, petne wsparcie techniczne i mozliwo$¢ serwisowania w odniesieniu
do kazdego elementu systemu ESOK.

Prosimy réwniez o doprecyzowanie i okreslenie jaki okres gwarancji i jakie warunki
gwarancyjne beda obowigzywaty w odniesieniu do systemdéw ESOK na kazdym z obiektéw
w przypadku gdy wykonawca zdecyduje sie na wymiane systemow.

Odpowiedz na pytanie 61:

Zgodnie z odpowiedzig na pytanie 54. przestang wykonawcom i opublikowang na stronie
internetowej zamawiajacego w dniu 13.05.2020 r.: Zamawiajacy potwierdza, ze zgadza
sie na ewentualng wymiane systemu ESOK na wszystkich obiektach wymienionych
w odpowiedzi na pytanie 21. w ramach ztozonej oferty. Proponowany ESOK musi
stanowi¢ produkt rownowazny lub lepszy w stosunku do obecnego rozwigzania.
Warunkiem wymiany jest, aby nowy system zostat dostarczony i uruchomiony
na wszystkich obiektach w sposdb pozwalajacy na petnosprawne funkcjonowanie tych
obiektow.

Gwarancja na dostarczone elementy systeméw ESOK bedzie obowigzywata
poszczego6lnych generalnych wykonawcow obiektdw (zgodnie z zapisami umoéw),
oczywiscie z wytgczeniem wymiany i konfiguracji ewentualnego nowego oprogramowania,
ktére bedzie po stronie nowego dostawcy (oferenta).

Pytanie nr 62:
W odpowiedzi na pytanie nr 54 wyrazacie Panstwo zgode aby potencjalny oferent
wykonat wymiane systemu ESOK na wszystkich 4 obiektach.

~,OdpowiedZz na pytanie 54: Zamawiajgcy potwierdza, ze zgadza sie na ewentualng
wymiane systemu ESOK na wszystkich obiektach wymienionych w odpowiedzi na pytanie
21. w ramach ztozonej oferty. Proponowany ESOK musi stanowi¢ produkt réwnowazny
lub lepszy w stosunku do obecnego rozwigzania. Warunkiem wymiany jest, aby nowy
system zostat dostarczony i uruchomiony na wszystkich obiektach w sposéb pozwalajgcy
na petnosprawne funkcjonowanie tych obiektéw.”

Zwracamy uwage, ze system ESOK zainstalowany na terenie Parku Wodnego wyposazony
jest w system sterownikéw szafkowych pracujacych w trybie online co oznacza,
ze uprawnienia transpondera do otwarcia danej szafki przydzielane sgq w chwili rejestracji
transakcji w systemie kasowym ESOK - takie rozwigzanie zabezpiecza przed naduzyciami
i powoduje, ze transponder ktéry nie zostanie w danej chwili powigzany z transakcjq
i wydaniem biletu wstepu - nie otworzy szafki. Odczyt transpondera i zatwierdzenie
transakcji w systemie ESOK powoduje automatyczng aktywacje transpondera do otwarcia
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szafki. System umozliwia petne zarzadzanie szafkami w czasie rzeczywistym w tym:
wyzwolenie otwarcia szafek z poziomu oprogramowania systemu ESOK, okreslenie
godziny automatycznego otwarcia, widok zajetosci szafek, mozliwo$¢ rezerwacji
oraz blokowania szafek z poziomu ESOK. Zwracamy uwage na ten fakt,
gdyz zastosowane sterowniki szafkowe pracujagce w trybie online kompatybilne sg
z istniejagcym oprogramowaniem XSol i ewentualna wymiana oprogramowania systemu
ESOK zapewne bedzie sie wigza¢ z koniecznoscia wymiany systemu sterownikow
i zamkéw szafkowych dla zapewnienia nie gorszej funkcjonalnosci oraz petnej
kompatybilnosci systemu szafkowego z oprogramowaniem ESOK.

Wobec tego faktu zwracamy sie z prosba aby Zamawiajacy dopuszczajac ewentualng
wymiane systemow doprecyzowat zakres prac z tym zwigzanych dla zapewnienia takiej
samej lub wyzszej funkcjonalnosci.

Odpowiedz na pytanie 62:
Jak w odpowiedzi na pytanie 61.

(-) Michat Konieczny

Naczelnik Wydziatu Inwestycji
i Zamowien Publicznych
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