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Załącznik 
do szczegółowych zasad przyjmowania, 
rozpatrywania i załatwiania skarg 
i wniosków 

 
 

PROTOKÓŁ 
przyjęcia skargi*/wniosku** 

 
 
W dniu …........................... w Urzędzie Miasta Częstochowy, odebrano od: 
 

Imię i nazwisko/Nazwa: _______________________________________________________ 

Adres: _______________________________________________________ 

 

wniesione ustnie: skargę*/wniosek** następującej treści: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Po odczytaniu skargi*/wniosku** wnoszący złożył własnoręczny podpis 
 
 
 
 

_________________________ 
podpis wnoszącego 

 
 
 
 
Imię i nazwisko przyjmującego: _____________________ 

Wydział:       _____________________ 

 
 

_________________________ 
podpis przyjmującego 

 
 
 
 
 
 
*zgodnie z art. 222 Kpa o tym, czy pismo jest skargą albo wnioskiem, decyduje treść pisma, a nie jego forma zewnętrzna 
**niepotrzebne skreślić 


